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Szaktandcsadoi tagozatahoz érkezett észrevételek alapjan

Mindenekel6tt minden észrevételt tevé kiemelte, hogy a konzultdciés anyag nagyon idGszer(ien,
atfogdan, szinvonalasan, korrekt moédon kisérelte meg bemutatni a kérdéskért. Orémmel
taldlkoztunk azokkal a megadllapitasokkal és részjavaslatokkal is, amelyeket az elmult évek soran a
szaktandcsaddk tobbszor kiilonbozé férumokon felvetettek, de érezhetd jogszabdlyi médosulasokkal
eddig még nem jartak. A leirt javaslatok, résszabalyok jelentds részével egyetértiink, el6rebocsatva,
hogy azok koherens kidolgozdsa a tovabbi, a jelenlegi piaci intézmények érdemi részvételével térténd
kidolgozasanak részét kell képeznie.(Ezen részletek taglaldsat részben az elkészilt mellékelt
részanyagok, és maga a konzultacids anyag is magukban foglaljak, tovabbfejlesztésiik sziikséges.)

Legfontosabb tennivaldnak tartjuk annak megakaddlyozasat, hogy a biztositas egyik elmaradhatatlan
és legalapvetSbb szakmai részének, a karrendezésnek és karfizetésnek, az azokhoz kapcsolédd
kotelezettségeknek kell§ jogi — torvényi szintl — definidlatlansaga a piaci szereplSkre kdrosan hasson,
igy a piac, és végss soron a fogyasztdk bizalmanak leépuilésével magat a biztositasi piacot zildlja szét
és rombolja tovabb, ami a biztositasi szakma egészének hosszabb tdvi fennmaradasat veszélyezteti.

Mivel az anyagok tobbsége — érthet6 mddon — alapvetfen a kdrszakértSkre, kdrrendezési
szaktandcsaddkra koncentrdl, a szélesebb szakterleti 6sszefliggéseket jelenleg csak érintGlegesen
kezeljuk, azonban a tovabbi munka soran ezek 6sszehangoladsat is elengedhetetlennek tartjuk (a
karrendezésnek a gépjarmd-, a személyi sériiléssel jaré karokon kiviili hasonld koévetelményeknek
megfelel6 szabalyozasa, a nem a karrendezésben érintett szaktanacsadok jogszabalyi keretekben
valo kezelése, stb.).

A konzultaciés anyag egyes tovabbi kérdéseihez kapcsolodd fébb észrevételek a kovetkezdk.

ad1l. A konzultdciés anyagban is korrekten leirtak miatt szilikséges a kdrendezési gyakorlaton
torvényi (és kapcsolddd jogszabdlyi) szinten valtoztatni. A szolgaltatas kovetelmény rendszerét a
szabdlyozas oldalarél is alatamasztva nyomon kovethet6vé, a résztvevék teljes kore szamara is
atlathatova és kozvetlenil hozzaférhetévé tenni.

Szlikségesnek tartjuk emiatt a biztositok karrendezési szabalyzatkészitési kotelezettségé a javaslaton
tul jogszabalyi kotelezettségként megfogalmazni, az lgyintézékkel valé személyes kapcsolattartads
lehetGségének ismételt megteremtését, az elkészilt dokumentumokhoz, nyilvantartasokhoz a
karosult és az 6t megszemélyesitd képvisel6 — Ggyvéd, karképvisel6 — hozzaférését biztositani, a
teljesitési hatariddk, részteljesitések rendjét jogszabdlyba foglalni, a kalkulacids elveket nyilvdnosan
szabalyozni, annak hatdsagi ellenérzését lehet6vé tenni, stb.

Az elGbbiek megvaldsitasaval remélhetéen csokkentheté az Ggyfeleknek a biztositdkkal
0sszehasonlithato jelent6sen aszimmetrikus helyzete.



ad. 2-7.Sziikséges a piac fejl6dése velejardjaként érthet6 és elkeriilhetetlen szervezeti
kovetkezményekkel egylitt jard, azonban sokszor karos, a piacot szétzilald kovetkezmények
csokkentése érdekében a kdrrendezési szaktandcsado kategoéria jogszabalyban (Bit.-ben) torténd
nevesitése és szabdlyozasa (a biztositasi szaktanacsaddk mellett, annak kilon kezelhetd valfajaként).

Ezzel szabalyozottd és megalapozottabba tehet6 a biztositétdél flggetlen, az lgyfél altal valaszthato
szakért6i haldzat nyilvanos elérhetGségének lehetlsége. Ez a regisztrdcids kételezettség teljes kérlivé
tételét is jelenti, (szankcionalva a jelenleg szabdlyozatlan, a szirke vagy fekete zdndaban
tevékenykedd, megfeleld szakismeretek és, bar ma is megkovetelt engedély nélkiil tevékenykedd
egyes vallalkozasokat).

Ezzel egyidejlileg a piaci szereplSk altal kozésen kialakitott és elfogadott elvek, kovetelmények
teljesitése alapjan regisztralt karrendezési szaktanacsaddk kozil az Ugyfél altal valasztott szakértd
kozremi{kodésének kizarasi lehetfségét nem szabad megengedni, épp az egyenlGtlen feltételek
kiegyenlitése érdekében (ideértve pl. a kdrrendezési szaktanacsaddkon kiviil az orvos-szakértdi,
mUszaki szakértSi kozrem(ikodbket is, vagy azok biztositd altali kotelez6 vdlasztdsat, elkerilendd az
esetleges nem objektiv helyzetértékelések tovabbi fennmaradasat).

A fentiek természetes feltétele a piaci intézmények -—biztositok, alkuszok, szaktanacsaddk
aktuariusok, jogaszok, hatdsagok stb.) — altal kozosen elfogadott képesitési szakmai képzési
kovetelmények, illetve a folyamatos szinten tartdsi kévetelmények elSirdsa, az ekvivalancia rogzitése,
a kialakitds alatt Iévé nemzetkézi szabdlyokkal vald 6sszhang, elfogadhatdsag biztositasa (tekintettel
a jovGben elkeriilhetetlen, a hataron atnyuld tevékenység elterjedésére). Ennek alapjan a
karrendezési tandcsadd Ugyfél Adltal torténd vdlaszthatdsaga szandékaink szerint nem jar
érdekltkozéssel a piaci résztvevék szamara.

ad. 11-13. Mivel az 0. n. ,adminisztrativ karrendezés” definidlasa, az érdemitél torténd
elkllénitése nem megoldhatd, a piaci szerepl6kre nézve félrevezetd és kiszolgaltatott helyzetek
kialakuldsat eredményezi. Az el6z6 pontok kapcsan javasolt magas szintl kdr-szakmai kévetelmények
érvényesitése esetén mar mindenképpen megkovetelheté a fels6foku végzettség és szakmai
képesités kikotése a karrendezési szaktanacsaddk részére a tovabbiakban is (elkeriilve a jelenlegi
jogszabalyban meglévd — a konzultacids anyagban is leirt, és tobbszor kifogasolt — ellentmondast).

Ez elGsegitené a az objektiv, részrehajlas nélkiili, a piaci viszonyoknak megfelel6 kardsszeg
megallapitasanak valdszinliségét (nem kizadrva természetesen a megegyezés lehet6ségét, de az nem
egyoldalt informacidk és fliggs viszony alapjan torténhetne). Ezt jogszabalyban is tlikrozni lehet.

Megfontolanddnak tartjuk azt a megoldast is, hogy bejegyzett és regisztrdlt 6ndllé kdrrendezé
vdllalkozdsként a szakterlletén csak teljes kéri karrendezést kotelezGen vallalé és ellatd szereplé
jelenjen meg (azaz ne maradjon ellatatlan — ,,nem jovedelmez8” — ezaltal a szabalyozasbdl kimaradd
teriilet ezen a téren.

ad. 8., 11. Alapveté fontossdgunak tartjuk azt, hogy a jogszabaly (Bit.) egyértelmien rogzitse,
hogy a kdrrendezési folyamat és (indokolt) kdrfizetés a biztositdsi szolgdltatds elvalaszthatatlan,
természetes és elkeriilhetetlen része.



Ebbdl is kovetkezik, hogy annak koltségei, ideértve a karrendezési szaktanacsadd, és az indokoltan
igénybe vett esetleges kilonleges terlleteken a muszaki szakért6, orvos szakért6, jogdsz, stb.
koltségei a kar részét képezik.

ad. 14. Tekintettel arra, hogy még a jelenlegi, csak kis szamban regisztradlt szaktandcsadok, (egyéniek
és cégek, ideértve a jogszabaly alapjan erre felhatalmazott alkuszok) kozott is tobben nem a
karrendezés teriletén mikddnek. Igen jelentés szakmai tapasztalattal rendelkeznek (pl. aktuariusok,
jogaszok, szakma politikusok, termékfejleszték, mdszaki szakértGk), de tevékenységiik kébzvetleniil a
biztositdsi folyamatra irdnyul, indokolt ennek a szakmai csoportnak is a jogszabdlyban vald
megjelenése a tovdbbiakban is. A kovetelmény rendszer természetesen e szakmai csoportok szerint
kiilonbozik a karrendezési szaktanacsaddkétdl (de nem a lazitas irdnyaban).

ad. 15. Tdmogatjuk a kollektiv karképviselet intézményének jogszabdlyi rogzitését, nevesitését,
|étrehozasat és miikodtetését, annak a kapcsolédod jogszabalyokkal vald 6sszhang biztositdsaval.

A tovdbbi munkdban, amelyben 6rémmel vesziink részt, sok sikert kivanunk.

Budapest, 2012. marcius



