A Magyar Nemzeti Bank 5/2016. (VI.06.) szamu ajanlasa a belsé védelmi vonalak kialakitasarol

és miikodtetésérdl, a pénziigyi szervezetek iranyitdsi és kontroll funkcioirdl

I. Az ajanlas célja és hatalya

1. Az ajanlas célja

Az ajanlas célja a pénzligyi szervezetek védelmi vonalaival kapcsolatban a Magyar Nemzeti Bank
(a tovdbbiakban: MNB) elvarasaink megfogalmazdsa, és ezzel a jogalkalmazas
kiszamithatdsaganak novelése, a vonatkozo jogszabalyok egységes alkalmazasanak el6segitése.

Az ajanlas kidolgozdsa soran figyelembe vételre keriilt az Eurdpai Bankhatésag (EBA) altal 2011.
szeptember 27-én megjelentetett ,Guidelines on Internal Governance (GL 44)” cim({ és az
Eurdpai Ertékpapir-piaci Hatésag (ESMA) altal 2012. juliusaban publikalt ,,Guidelines on Certain
Aspects of the MiFID compliance function requirements” cim( ajanlas, a Pénzigyi Szervezetek
Allami Feliigyelete elnékének 6/2014. (XIl. 17.) szadmu, a belsé védelmi vonalak kialakitasardl és
mikodtetésérdl sz6l6 ajanlasa, valamint a hazai szabalyozasi kérnyezet valtozasa.

Az ajanlasban foglaltak 6sszhangban alinak a pénzigyi eszk6z6k piacairdl, a 85/611/EGK eurdpai
parlamenti és tandacsi irdnyelv, és a 2000/12/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv
moddositdsardl, valamint a 93/22/EGK tanacsi irdnyelv hatalyon kivll helyezésérdl szél6 2004.
aprilis 21-i 2004/39/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (MIFID), az atruhazhaté
értékpapirokkal foglalkozé kollektiv befektetési vallalkozasokra (AEKBV) vonatkozd térvényi,
rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések 6sszehangoldsardl sz6lé 2009. jalius 13-i 2009/65/EK
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (UCITS), az alternativbefektetésialap-kezel6krél, valamint
a 2003/41/EK és a 2009/65/EK irdnyelv, az 1060/2009/EK és az 1095/2010/EU rendelet
modositdsardl sz6lo 2011. junius 8-i 2011/61/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (AIFMD),
valamint a hitelintézetek tevékenységéhez vald hozzaférésrdl és a hitelintézetek és befektetési
véllalkozasok prudencialis feligyeletérdl, a 2002/87/EK iranyelv mddositasardl, a 2006/48/EK és
a 2006/49/EK iranyelv hatélyon kivll helyezésérdl sz6lé 2013. junius 26-i 2013/36/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi iranyelv (CRD IV.), a biztositasi és viszontbiztositasi Uzleti tevékenység
megkezdésérdl és gyakorlasardl sz6l6 2009. november 25-ei 2009/138/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi irdnyelv (Szolvencia Il) (a tovabbiakban: Szolvencia Il irdnyelv) rendelkezéseivel.

2. Az ajanlas hatalya

Az ajanlas cimzettjei els6sorban az agazati jogszabalyok el6irdsai alapjan mkodds, a
Magyarorszdg terlletén székhellyel rendelkez6 pénziigyi szervezetek (intézmények) és



csoportok. Az MNB azonban a kiilféldi székhely(i pénziigyi szervezetek magyarorszagi fidktelepei
és a kibocsatok szamara is javasolja az ajanlasban megfogalmazott felligyeleti elvarasok
kdvetését.

A jelen ajanlas témajaval 6sszefligg6 normaanyagot kiléndsen, de nem kizardélagosan az agazati
jogszabalyok, valamint az azokhoz kapcsolédd alacsonyabb szintl jogszabalyi el8irasok
tartalmazzak. Jelen ajanlas a jogszabalyi rendelkezésekre teljes kdrlien nem kivan visszautalni az
elvek és elvarasok megfogalmazasakor, amennyiben tehat a jogszabalyok azokon tulmutato
kovetelményeket irnak el6, az ezeknek valé megfelelést az MNB tovabbra is elvarja.

3. Ertelmez6 rendelkezések

Jelen ajanlas alkalmazasaban agazati jogszabalyok:

a) a hitelintézetekrél és a pénzlgyi vallalkozasokrdl sz6lé 2013. évi CCXXXVII. toérvény (a
tovabbiakban: Hpt.),

b) a befektetési vallalkozasokrdl és az arut6zsdei szolgdltatokrol, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabdlyairdl sz6lé 2007. évi CXXXVIIL. torvény (a tovabbiakban: Bszt.),

c) a kollektiv befektetési formakrdl és kezelGikrdl, valamint egyes pénziigy targyu torvények
modositasardl szold 2014. évi XVI. térvény (a tovabbiakban: Kbftv.),

d) atékepiacrdl sz6l6 2001. évi CXX. térvény (a tovabbiakban: Tpt.),

e) a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvény (a tovabbiakban: Bit.),

f) az Onkéntes Kolcsdnds Biztositd Pénztarakrdl sz6l6 1993. évi XCVI. térvény,

g) a magannyugdijrél és a magdn-nyugdijpénztarakrél sz6l6 1997. évi LXXXII torvény,

h) afoglalkoztatéi nyugdijrol és intézményeirdl sz616 2007. évi CXVII. torvény,

i) ahitelintézetekre és befektetésivallalkozdsokra vonatkozé prudencialis kovetelményekrél és
a 648/2012/EU rendelet maddositasardl szélé 2013. junius 26-i 575/2013/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: CRR),

j) a CCR-ben foglalt felhatalmazasok alapjan kiadott végrehajtdstechnikai standardok,

k) biztositasi és viszontbiztositasi Uzleti tevékenység megkezdésérdl és gyakorldsardl szélo
2009/138/EK parlamenti és tanacsi irdnyelv (Szolvencia Il) kiegészitésérél sz616 2014. oktdber
10-i 2015/35/EU felhatalmazdason alapulé bizottsagi rendelet (a tovabbiakban: 2015/35/EU
rendelet),

I) a Szolvencia Il irdnyelvben foglalt felhatalmazasok alapjan kiadott szabdlyozasi- és
végrehajtastechnikai standardok.
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II. Altalanos elvek

1. Elvart, hogy a pénziigyi szervezetek olyan belsé védelmi vonalakat alakitsanak ki és

mikodtessenek, amelyek elGsegitik:
a) a szervezet prudens, megbizhatd és hatékony, a jogszabdlyoknak és belsé
szabalyzatoknak megfelel§ miikbdését,
b) a szervezet eszkdzeinek, a tulajdonosok és az ligyfelek intézménnyel 6sszefliggé
gazdasagi érdekeinek, valamint tarsadalmi céljainak védelmét,
c) a szervezet zavartalan és eredményes mikodését, az intézménnyel szembeni
bizalom fenntartdasat.
A pénzigyi szervezetek belsé védelmi vonalainak legfontosabb feladata, hogy preventiv és
proaktiv mdédon jaruljanak hozza e célok teljestléséhez azaltal, hogy a mikdodés soran
esetlegesen keletkez6 problémakat, hidnyossagokat a lehet6 legkordbbi fazisban, mar a
keletkezésikkor, de lehet6ség szerint még azt megel6z6en azonositjdk és kezelik,
biztositva ez altal a megoldas gyorsasagat és hatékonysagat. A belsé védelmi vonalak
els6dleges sz(ird szerepet toltenek be a pénzigyi kdzvetit6 rendszer biztonsagos miikodését
garantalo védelmi haléban.

2. Apénzigyi szervezetek belsd védelmivonalait a felel§s belsé iranyitds (internal governance?)

3.

4.

és a belsé kontroll (internal control) funkcidk alkotjak.

A felel8s belsé iranyitas megvaldsitasat a pénziigyi szervezet a megfelel6 szervezeti felépités,
szervezet, testlileti rendszer kialakitasaval és mukodtetésével, irdnyitasi (management), és
felvigyazasi (supervision) funkcidk gyakorlasaval biztositja. Az irdnyitasi funkcié gyakorldsa
magaban foglalja az Ugyintézési és képviseleti feladatok ellatasat, a felvigyazasi funkcid
gyakorldsa pedig a nyomon koévetési, az ellen8rzési és szamonkérési feladatok ellatasat. A
felel6s belsé irdnyitas (internal governance) a felel&s vallalatirdnyitas (corporate governance)
részeként értelmezendd, és annyiban sz(ikebb annadl, hogy nem fedi le a tulajdonosokkal és az
intézmény egyéb érdekelt feleivel vald kapcsolatokat.

A bels6 kontroll funkciok kozé sorolhaték a kockdzat kontroll funkcié (risk control
function), a megfelelGség biztositasi funkcid (compliance function) és a belsé ellenGrzési
funkcié (internal audit function).

Az 3agazati jogszabalyok alapjan 6sszevont alapu fellgyelet ald tartozd hitelintézetek,
befektetési vallalkozasok és biztositok esetében az MNB elvdrja, hogy a belsé védelmi
vonalak csoport szinten is kialakitasra és m(ikddtetésre keriljenek, tovabba, hogy az agazati
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5.

jogszabdlyok alapjan 0Osszevont alapu felligyelet ala tartozd hitelintézet, befektetési
vallalkozas és biztosito (a tovabbiakban: irdnyitd intézmény) a csoport tagjai tekintetében —
fuggetlenll azok székhelyétdl — a belsé védelmi vonalakkal 6sszefliggésben is iranyitasi és
felvigyazasi funkciot alakitson ki és miikddtessen. E cél elérése érdekében alapvetd
fontossagu, hogy a csoporton belll azonos alapelveken nyugvé belsé iranyitasi és kontroll
gyakorlat valdsuljon meg, amely tekintetben a felel§sséget az iranyitd intézmény iranyitasi
funkcidt betoltd testilete viseli.

A belsd védelmi vonalak csoport szint(i kialakitasa és muikddtetése sordan — mind az
anyavallalat, mind pedig a csoporthoz tartozé intézmények részérél—az MNB a belsé védelmi
vonalat alkotd valamennyi részteriileten (felel6s belsé iranyitds, belsé kontroll) elvarja a
csoportként torténd szolgaltatasnyujtas és mikodés sajatossagainak, valamint a csoport,
illet6leg az ahhoz tartozo intézmények kockazatainak figyelembe vételét. Ennek keretében
az anyavallalat a dontések meghozatala soran figyelembe veszi a ledanyvallalatokra gyakorolt
hatasokat is, a leanyvallalatok pedig olyan bels§ iranyitasi és kontroll koérnyezetet
teremtenek, amely biztositja, hogy az anyavallalat részérél hozott dontés ne
veszélyeztethesse a leanyvallalat biztonsagos iranyitdsat és mikodését, a leanyvallalatra
vonatkozo jogszabalyi el8irasok betartasat, valamint a tulajdonosi jogok érvényesiilését.

6. A védelmi vonalak csoport szintl kialakitdasanak és mikodtetésének legfontosabb eszkozei:

a) a folytatott szolgdltatdsi tevékenységek sajatossagaival, kiterjedtségével,
Osszetettségével és kockazataival 0Osszhangban kialakitott csoport szerkezet,
szervezeti felépités (beleértve a fliggetlenséget, illet6leg a megfeleld ellensulyokat
biztositd testileti rendszerek kiépitését is), felelGsségi, hatdskori és jelentési
rendszer,

b) a csoport szintl belsé irdnyitasi és kontroll politikdk elfogadasa és gyakorlati
alkalmazésa,

c) a csoporthoz tartozd intézmények belsd irdnyitasi és kontroll funkcidi tekintetében
iranyitasi, felvigyazasi funkciok gyakorlasa,

d) csoport szintl kontroll funkciok kialakitasa és mikodtetése.

A belsé védelmi vonalak kialakitdasanak és mikddtetések csoport szintli vonatkozasai az
ajanlas tovabbi részeiben, valamint a pénzigyi csoportok dsszevont alapu iranyitasarol és
kockazatkezelésérdl szold 5/2008. szamU maddszertani Utmutatdban részletesebben is
kifejtésre keriltek.

Amennyiben valamely pénzigyi szervezet anyavallalata nem magyarorszagi székhelyl
intézmény, illetve egyéb modon tagja valamely nemzetkdzi pénziigyi csoportnak, az MNB
elvarja, hogy a jogszabalyi elGirasoknak megfelelve, az intézmény belsé védelmi vonalainak
kialakitasa és mukodtetése legyen 0sszhangban, illetve illeszkedjen a csoport altal
alkalmazott alapelvekhez, megoldasokhoz.
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8. A szovetkezeti hitelintézetek a belsé védelmi vonalaikat az integracids szerveikkel egyeztetett

9.

10.

11.

madon alakitjak ki.?

A pénziigyi szervezet a bels6 védelmi vonalait, valamint az azok részét képez6 egyes
elemeket a vonatkozd jogszabalyi elGirasok figyelembevételével, az alkalmazott iizleti
modell jellegével, tovabba az intézmény/csoport altal folytatott szolgaltatasi
tevékenységek sajatossagaival - beleértve a szervezeti formabadl adddo jellemzéket is -,
kiterjedtségével, Osszetettségével és kockazataival 6sszhangban alakitja ki és miikédteti.
Ez egyarant vonatkozik az ajanlas alapjan elvart belsé politikdkra, szabalyozasokra,
szervezeti megoldasokra, valamint a megvaldsulé gyakorlatokra, eljarasokra.

Elvart, hogy a pénzigyi szervezet iranyitasi funkcidt bet6lté testiilete a belsé védelmi
vonalai, valamint az azok részét képezd egyes részrendszerek miikddését rendszeresen
(jogszabalyi elGirasok altal, illetSleg belsé szabalyozasaban meghatdrozott gyakorisaggal és
maddon) fellilvizsgalja, és gondoskodjon az esetlegesen sziikségessé vald korrekcids Iépések
megtételérdl.

Az MNB az ajanlasban a belsé védelmi vonalak kialakitasaval és mikodtetésével
Osszefliggésben tobb helyen fogalmazza meg elvarasat belsé politika elfogaddsara és
alkalmazasara. Az MNB a belsé politikdk konkrét formajat tekintve azonban szamos
megoldast elfogadhaténak tart. igy az egyes politikdk megfogalmazésa elképzelhetd 6nallé
dokumentumban, mas politikdk vagy belsd szabdlyzatok, eljarasrendek, tgyrendek, stb.
részeként is. Elvaras ugyanakkor, hogy a pénzigyi szervezet az MNB megkeresésére képes
legyen annak bemutatdsdra, hogy azokon a terilileteken (példaul vezet6 tisztségviselSk
kinevezése, kockdzat kontroll, megfelel6ség biztositds), ahol az MNB — a jogszabdlyi
el6irasokon tul — belsé politika kialakitasat varja el, a kovetett célok, alapelvek és
legfontosabb gyakorlatok el6re és egyértelm(ien rogzitettek legyenek. Az intézmény/csoport
altal kialakitott politikakkal szembeni tovabbi altalanos elvards, hogy valamely iranyitasi vagy
felvigydzasi funkciét betolts testilet altal elfogadasra, szervezeten bellili kommunikaldsra,
alkalmazasra és rendszeres (bels6 szabalyozasban meghatarozott gyakorisaggal)
felllvizsgalatra keriljenek.

12. Az MINB az ajanlasban a pénziigyi szervezetek belsé védelmi vonalaival kapcsolatos elvarasait

szektor semleges modon fogalmazta meg, annak ellenére, hogy a nemzetkozi és a hazai
szabalyozasi hattér szektoronként eltéré kdvetelményrendszere ezt sok esetben nem segiti
el6. Az ajanlas ennek megfeleléen arra torekszik, hogy dsszefoglalja a belsd védelmi vonalak
mukodtetésével kapcsolatos legjobbnak tartott gyakorlatokat, melyet az intézmény az MNB
elvarasa alapjan a rd vonatkozo jogszabalyi elGirasok figyelembe vételével és az ardnyossag
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13.

14.

15.

16.

9. pontban megfogalmazott elvével 6sszhangban alkalmaz. Az dgazati jogszabalyok bizonyos
szektorok, intézmény tipusok, illet6leg témdk tekintetében az ajanlasban
megfogalmazottakkal azonos, illetéleg bizonyos esetekben szigoribb el8irasokat hataroznak
meg. Ez utdbbiak betartdsa minden esetben elsébbséget élvez az MNB elvarasainak
kévetésével szemben.3

Az elterjedt nemzetkozi gyakorlattal 6sszhangban az ajanlds a vezetd testiletek funkcid
szerinti megkilonboztetését alkalmazza, elklilonitve egymastdl az irdnyitasi funkcidt betoltd
testuletet a felvigyazasi funkcidt betoltd testiilettél. A magyarorszagi gyakorlatban az
irdnyitasi jogkort betolté testiilet jellemzGen az igazgatdsag (pénztdrak esetében az
igazgatdtandcs), a felvigyazasi funkcidt betolts testiilet pedig a felligyelSbizottsag (pénztarak
esetében az ellenérzé bizottsag).*

Ill. FelelSs belsé iranyitas

1. Alapelvek

Az MNB kiemelt fontossagunak tartja, hogy mint a mikddés min6ségét és biztonsagossagat
alapvetéen meghatdrozé tényez6t, a pénziigyi szervezetek megfelel§, az ajanlasban
megfogalmazott legjobb gyakorlatokra épilé belsd iranyitasi rendszert alakitsanak ki és
mikddtessenek.

Az MNB az aranyossag 9. pontban megfogalmazott elvét szem el6tt tartva a sokrétl
tevékenységet folytatd, nagyméretli, nemzetkozileg is aktiv szervezetekkel szemben
magasabb szervezeti és iranyitasi kdvetelmények teljesitését varja el, mint a kisebb, kevésbé
bonyolult tevékenységet végzd, illetve nemzetkézileg inaktiv, csak hazai kdrnyezetben
mUikodé intézményekkel szemben.

2. Szervezeti felépités, szervezet

Az MNB elvarja, hogy a pénzligyi szervezetek és csoportok olyan szervezeti felépités szerint
mUikodjenek, amely kell6en atlathatd és megfelel6 alapot biztosit az intézmény/csoport,
illetve a kiszervezett tevékenységek hatékony és biztonsagos iranyitasahoz, valamint a
felvigyazasi és kontroll funkcidk gyakorlasahoz.

17. A megfelel indokokkal nem alatamaszthatd, indokolatlanul bonyolult, az alkalmazottak és a
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

hatdsagok szamara nem érthet6, homalyos szervezeti felépitést, illetve a rogzitett szervezeti
felépitéstdl eltéré mikodési gyakorlatot az MNB nem tartja elfogadhatonak.

A jelentési vonalaknak, valamint a felel6sségek és hataskérok megosztasanak az
intézményen/csoporton beldl, illetve a kiszervezett tevékenységek tekintetében megfeleléen
dokumentaltnak, vildgosnak, pontosnak, egyértelmlien meghatdrozottnak, atlathatdnak,
Osszefliggbnek, a szervezeten bellili informaciédaramlast, a beszdmoltatast és ellenbrzést, a
hidnyossagok  korrigdlasat lehet6vé tevének, a szervezeten/csoporton belili
érdekkonfliktusok és hataskori Osszelutkozések megel6zését, kezelését biztositénak és
kikényszerithetének kell lennitk. Ezek kialakitasa, az alkalmazottak felé torténd
kommunikalasa és folyamatos mikodtetése a pénziigyi szervezet iranyitd funkciot betéltd
testililetének elsédleges felelGssége.

Azokban az esetekben, ahol az lizleti jelentési vonalak nem egyeznek meg az intézmény vagy
a csoport jogi értelemben vett szerkezetével, az MNB elvarja annak biztositasat, hogy az
egyes terlletek feladatai és hataskorei egyértelmden tisztazottak és atlathatdéak legyenek.

Elvart, hogy az intézmény vezetése ismerje és atldssa az intézmény/csoport szervezeti
felépitését és biztositsa, hogy az 6sszhangban alljon az intézmény stratégidjaval és kockazati
profiljdval. Tovabbi elvaras, hogy az intézmény vezetése értse az alkalmazott szervezeti
felépités céljat és annak kockdazatait.

Csoport szintl mikodés esetén a csoportot irdnyitd intézmény vezetése ismeri tovabba az
egyes lednyvadllalatok alapitdasanak, felvasarlasanak indokat, a csoporthoz tartozé
intézmények kozotti kapcsolatokat, a csoport egészére vonatkozd miikddési kockazatokat, a
csoporton belili Ggyleteket, és azt, hogy a csoportszerl miikédésnek milyen finanszirozasi,
t6ke és kockazati profil vonzatai vannak normal Gzleti korilmények és valsaghelyzet esetén.

A 10. pontban meghatarozott elvarassal 6sszefliggésben az MNB elengedhetetlennek tartja
az intézmény/csoport szervezeti felépitésének rendszeres (belsé szabalyozasban
meghatdarozott gyakorisaggal torténd) felllvizsgalatat és sziikség esetén modositdsat.

Az MNB elvarasa alapjan az intézmény iranyitasi funkciot betdlt6 testiletének felelésségi
korébe tartozik az Uj szervezeti strukturakra vonatkozd szervezeti stratégia és politikak
kidolgozasa.

3. Testiileti rendszer, iranyitasi és felvigyazasi funkciok

Az MNB elvarja, hogy a pénzigyi szervezetek a jogszabalyi el6irasoknak megfelelve olyan
testlleti rendszereket miikodtessenek, amelyek biztositjak az intézményen/csoporton beliil
az iranyitasi és felvigyazasi funkciok hatékony és prudens gyakorlasat. A magyar
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25.

26.

vallalatiranyitasi gyakorlatban —részben az eltér jogszabalyi hattér miatt —az egyes pénzigyi
szervezet tipusok kdzott, és az egyes szektorokon beliil is fellelheték eltérések.” Az MNB
ennek megfelel6en a testlletek formalis meglétét 6nmagaban nem tekinti elégségesnek,
hanem az irdnyitasi és felvigyazasi funkcidk megvaldsulasat, hatékony mikodtetését, illetve
az alkalmazott gyakorlat attekinthet6ségét, transzparenciajat varja el.

Elvart, hogy az intézmény/csoport legfGbb irdnyitd, felvigyazasi funkcidkat ellato testileteit,
azok feladatait, a tevékenységiiket meghatarozo legfébb eljarasi szabdalyokat — a jogszabalyi
el6irasok figyelembevételével elkészitett — irdsos dokumentum (példdul alapité okirat,
SZMSZ, M(ikodési szabalyzat, Ggyrendek) rogzitse.

Ezzel 6sszefliggésben rogzitendG azis, hogy az alkalmazott feladat- és hataskérmegosztas alapjan
az intézménynél/csoportnal az egyes testiletek (Ugyvezetés, igazgatdsdg, igazgatodtandcs,
felligyel6bizottsag, ellendrz6 bizottsag, auditbizottsag) milyen szerepet jatszanak:

a) a hatdlyos jogszabdlyi el6irasok szem el6tt tartasa mellett, a tulajdonosok gazdasagi és
tarsadalmi céljaira tekintettel a pénzlgyi szervezet uzleti és mikdodési céljainak
meghatarozasaban, stratégiajanak kidolgozasaban és megvaldsitasaban;

b) a célok megvaldsitasat segité politikdk kidolgozdsaban, kiilonos tekintettel a kockazati
stratégiara és kockazatvallalasi politikara, a kockdzatok fedezését szolgald téke
allokalasara, az intézmény mikodésére meghatdrozd befolydssal rendelkez6 személyek
kinevezésére és utddlasara, valamint a javadalmazasi politikakra;

c) a célok és politikdk — beleértve a vallalatiranyitasi alapelvek és vallalati értékek
kozvetitését is — szervezeten/csoporton beldli, valamint kifelé (a piacok és a hatdsagok
felé) torténé kommunikalasaban;

d) a kapcsolddd belsd szabalyozasok és iranymutatdsok kidolgozasaban, jévahagyasaban,
tovdbbad az alkalmazés feltételeinek, er6forrasainak biztositasdban;

e) a szervezet/csoport hatékony irdnyitasi rendszerének kialakitasdban, beleértve a
megfelel6 kommunikacids és jelentési csatornakkal kiegészitett, atlathatd szervezeti
felépitést is;

f) astratégianak és a politikdknak megfelel6 mikodés ellenérzésében;

g) a stratégia és a politikdk rendszeres id6kozonként (belsé szabalyozdsban rogzitett
gyakorisaggal és mddon) torténé felllvizsgalatdban, és szlikség szerinti mddositdsaban,

h) a belsé kontroll funkciok kialakitasaban, 6sszehangoldsdban és miikodtetésében;

i) a szamviteli beszamolassal, a nyilvanossagra hozatallal és a felligyeleti célu
jelentésszolgalattal kapcsolatos folyamatok kialakitasaban és mikodtetésében;

j)  azintézmény/csoport irdnyitasi rendszerének és belsé védelmi vonalainak, valamint az
azok egyes részterileteit jelenté elemek mikodésének rendszeres — legaldbb éves
gyakorisaggal megvaldsuld, a szervezeten bellli és kiils§ valtozasokat egyarant
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27.

28.

29.

30.

figyelembe vev§ — értékelésében.

Az MNB elvarja az intézmény/csoport irdnyitasi és felvigyazasi funkciét bet6ltd testiletei
kozotti, a szikséges és elégséges mértékl informacid megosztason alapuld, hatékony
egyluttm(ikodést. Ennek megvaldsitdsa érdekében az intézmény/csoport irdnyitasi funkciojat
gyakorld testilete (példaul igazgatdsag) rendszeresen (belsé szabalyozdsban meghatdrozott
gyakorisdggal és mddon) megvitatja az intézmény Uzleti és kockazati stratégidjat, valamint
annak megvaldsulasat az intézmény/csoport felvigyazasi funkciét betolté testileteivel
(példaul felligyel6bizottsag), valamint haladéktalanul tajékoztatja az utdbbiakat az
intézmény/csoport irdnyitasat és biztonsagos miikodését érintd kilsé és belsé eseményekrdl,
folyamatokrél, tendencidkrol.

Az intézmény/csoport felvigyazasi funkcidt betolté testiletei — még ha a testiletek tagjai
egyenként nem is feltétlendl, illetve nem minden esetben, vagy témaban — készek és
képesek:
a) az intézmény/csoport irdnyitasi funkcidjat gyakorlo testiilete altal megfogalmazott
javaslatok, magyarazatok és informaciok megértésére és értékelésére,
b) az intézmény/csoport stratégidja, kockazati étvagya és politikai alkalmazdsanak
nyomon kovetésére,
c) az intézmény/csoport irdnyitasi funkcidjat gyakorld testlletében funkcidt betolts
személyek teljesitményének értékelésére.

Az MNB elvarja, hogy a pénzlgyi szervezetek iranyitasi és felvigyazasi funkciét betoltd
testliletei — a jogszabdlyi el6irdsok betartasdan tulmendéen is, az intézménytdl elvarhatd
mértékben — partneri viszony kialakitasra torekedjenek az MNB-vel is, melyet az MNB a maga
részérdl alapelvnek tart.

4. A testiileti tagokkal szembeni elvarasok

Az MNB elvarasa, hogy a pénziigyi szervezetek kell6 gondossaggal jarjanak el az irdnyitasi és
felvigyazasi  funkciot betolt6 testiletek elndkének és tagjainak kivalasztdsa,
teljesitményértékelése, valamint az utddlasuk és Gjbdli kinevezésiik, illetéleg a szervezeten
belil mds pozicioban torténé megbizasuk megtervezése soran. Ezzel Osszefliggésben a
nagyobb, Osszetettebb tevékenységet folytatd intézményeknél az MNB jel6ld bizottsag
mukodtetését is célszerlinek tartja®, melynek feladata kulondsen:

a) testlleti tagsagra jeloltek allitasa és ajanldsa;

b) az adott testiileti tagsaghoz sziikséges képességek és feladatok meghatarozasa, és a

feladatok ellatasahoz sziikséges id6raforditas értékelése;
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c)
d)

e)

f)

g)

h)

a testuleti tagok ismerete, készsége és tapasztalata kozotti 6sszhang értékelése;

a testlletek egésze és tagjai ismeretének, készségének és tapasztalatanak legaldbb
évente torténd értékelése, és a megallapitasokrdl jelentés készitése az intézmény
iranyitasi és felvigyazasi funkciot beto6lt6 testiletei szamara;

a testliletek méretének, 6sszetételének és teljesitményének évente legalabb egyszer
torténd értékelése, és ajanlas megfogalmazasa a hianyossagok kezelésére;

a testlleteken belll a nemek ardanyanak meghatarozasa, és a jogszabalyok altal
megkovetelt limitek eléréséhez szlikséges stratégia kidolgozasa;

az intézmény Ugyvezet6jének kivdlasztdsara és kinevezésére vonatkozd politika
rendszeres fellilvizsgalasa, és a megallapitdsok alapjan az iranyitdasi funkciot betoltd
testulet szdmara ajanlasok megfogalmazasa, valamint

a testuleti dontések befolyasolastél valé mentességének rendszeres fellilvizsgalasa.

31. Az iranyitasi és felvigydzasi funkciot betdltd testiletek létszamanak és Osszetételének

meghatdrozasa, valamint a kivalasztas és teljesitményértékelés tekintetében elvart, hogy a

pénziigyi szervezet azt megfelel§ — a szlikséges szakmai és képzettségi kovetelményeket,

képességeket és kompetencidkat is rogzit6 — belsd politika mentén hajtsa végre. Mindezek

soran a jogszabalyi el6irasokon tul az aranyossag kovetelményére is legyen tekintettel,

figyelembe véve az intézmény altal folytatott szolgaltatasi tevékenységek sajatossagait,

kiterjedtségét, Osszetettségét és kockazatait.

32. A kivalasztas és az utédlas tervezése soran az alabbi szempontok szem el6tt tartdsa indokolt:

a)

b)

d)

e)

a testlletek elnokének és egyes tagjainak szlikséges képzettségét, képességeit és
kompetenciait oly médon indokolt meghatdrozni, hogy a testiilet egésze tekintetében
biztositott legyen a megfelel6 szakértelem és gyakorlat rendelkezésre allasa;

ha lehet8ség van arra, hogy ugyanazon személy tobb testiletnek is tagja legyen, tobb
poziciét betdltson, a kilénbdz6 funkcidk ellatdsa ne jelenthessen érdekkonfliktust,
illet6leg minimalizalasra keriiljenek az abbdl fakadd negativ hatasok;

az agazati jogszabalyokban meghatarozott, az engedélyezés feltételeként megadott
szempontokon tulmen&en mérlegelésre keriljon a jel6lt j6 Gzleti hirneve (az erkdlcsi
bizonyitvany meglétén tuli szempontok alapjan is), a szervezetben betdltendé
szerepére vald alkalmassaga (a szakképzettséget igazold dokumentumok mellett
tobbek kozott az emberi kvalitdsok, a korabbi munkahelyen szerzett gyakorlati
tapasztalatok, vezet6i képességek, stb.), a funkcid ellatasara rendelkezésre alld
id6kapacitdsa, tovabba varhatd azonosulasa a szervezeti értékekkel, értékrenddel;
jogszabaly eltér6 — megengedd — el8irasa mellett is torekedni sziikséges arra, hogy a
tagok mandatuma ne legyen hatarozatlan idére sz6l6 és hatarozott idére sz6l6
mandatum esetén az Ujra kinevezésre csak akkor kerulhessen sor, ha az intézmény a
tag megel6z6 id6szakban folytatott tevékenységét kell6 gondossaggal értékelte és az
elvarasokkal megegyez6nek taldlta;

tobb tag mandatumanak egyszerre torténd lejarata mikodési kockazatot jelenthet,
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melynek kezelésérdl a pénziigyi szervezetnek gondoskodnia sziikséges.

33. Az iranyitasi és felvigyazasi funkcidt bet6lts testiiletek tagjaival szemben elvart, hogy:
a) tevékenységik sordn a legmagasabb szakmai hozzaértéssel, kell6 gondossaggal, aktiv
modon jarjanak el;
b) képesek legyenek a fliggetlen, objektiv és megalapozott dontéshozatalra, fellépésre;
c) mas feladataikra, megbizatasukra is tekintettel megfelel6 id6t tudjanak szentelni a
funkcidjuk ellatasanak.

34. Az MNB elvdrja, hogy az irdnyitasi és felvigydzasi funkciot betdlt6 testiletek tagjaira
vonatkozdan o6sszeférhetetlenségi politika’ keriljon elfogaddsra, amely legaldbb a
kovetkezbket tartalmazza:

a) a tagok azon kotelezettségének rogzitése, hogy keriilik a bejelentett és jévahagyott
Osszeférhetetlenségi eseteken tuli gyakorlatokat, vagy mds moddon biztositjdk a
fellép6 érdekkonfliktusok kezelését;

b) olyan jévahagyasi és fellilvizsgalati eljarasok definidlasa, amelyek biztositjak, hogy a
tagok valamely mas tevékenysége ne vezessen érdekkonfliktushoz;

c) atagok azon kotelezettségének rogzitése, hogy tajékoztassdk az intézményt az olyan
ugyekrdl, amelyek érdekkonfliktust eredményeztek, vagy eredményezhetnek;

d) a tagok azon felel6sségének kimondasa, hogy tartézkodniuk kell minden olyan
dontési, vagy szavazasi eljarastol, amely szamukra érdekkonfliktust jelentd tiggyel van
Osszefliggésben, illet6leg objektivitasukat sérti vagy feladataik ellatdsara mas mdédon
gyakorol negativ hatast;

e) az intézménnyel szoros kapcsolatban all6 személyekkel szembeni lgyletek kell6
korlltekintéssel torténé megvaldsitasat szolgald eljarasok;

f) az 6sszeférhetetlenségi politikdnak valé meg nem felelés sordn kévetendé eljarasok.

35. Az MNB elvarasa alapjan sziikséges, hogy a pénzligyi szervezetek iranyitasi és felvigyazasi,
ellendrzési funkcidt betolté testileteinek tagjai egylttesen rendelkezzenek a feladataik
ellatdshoz megfelel6 szakmai alkalmassaggal és kompetencidkkal. Ennek keretén belil az
egyes tagok szamara meghatarozott megfelel6 képzettséggel, gyakorlattal, tapasztalattal,
személyes kvalitdsokkal, hozzaértéssel és jé uzleti hirnévvel.®

36. A folyamatos megfelelés érdekében elengedhetetlen a szaktudas, a képességek és készségek
folyamatos fejlesztése, melyhez a pénzligyi szervezet személyre szabott és az intézmény
igényeihez igazodd képzési programokat biztosit vagy lehetévé teszi azok elérését megfeleld
id6keret, koltségvetés és er6forrasok rendelkezésre bocsatasaval.

8 A j6 Uzleti hirnév vonatkozasaban bdvebb irdnymutatdst a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete elnokének 9/2013. (VI. 10.) szému, a
hitelintézetek, pénzigyi holding tarsasdgok és vegyes pénziigyi holding tarsasagok vezetdire elGirt szakmai alkalmassagi és lzleti megbizhatdsagi
kovetelmények, valamint a j6 zleti hirnév értékelésérdl sz4616 ajanlas nyujt.
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

5. A testiiletek miik6dése

Az MNB a hatékony mikodés érdekében fontosnak tartja, hogy a pénziigyi szervezetek
iranyitasi és felvigyazasi funkciét betoltd testlletei rendszeresen Ulésezzenek és
tevékenységiket a belsé tigyrendekben (amely rogziti az Gilések 6sszehivasdnak gyakorisagat
és modjat, a napirendi pontok meghatarozasanak, a jegyz6konyvek készitésének és
jévahagyasanak eljarasrendjét, a beszamolasra vonatkozé szabdlyokat) meghatarozott
modon folytassak —a jogszabalyi el8irasok betartasa mellett.

Atestiletek mikodtetésében kiemelt szerep harul az elndkre, akinek a belsé védelmi vonalak
hatékonysaganak biztositdsa érdekében torekednie szlikséges a nyitott, szakmailag
megalapozott vitakon alapuld, kell6 kritikai hozzadllassal megvaldsuld, kiegyensulyozott
dontéshozatalra, illetve biztositania sziikséges a tobbségitél eltér§ egyedi allaspont
rogzitését.

Az MNB elvarja, hogy a pénzigyi szervezetek iranyitasi és felvigyazasi funkciot betoltd
testlileteinek munkdja a beszadmoltatast végzd testllet 4ltal rendszeresen (belsé
szabdlyozasban meghatarozott gyakorisdggal és mddon) értékelésre keriiljon. Ebbe kiilsé
személy is bevonasra kertlhet.

6. Bizottsagok

A bels6 védelmi vonalak hatékony mikodtetése érdekében a pénzligyi szervezet vezetése az
intézmény/csoport  dltal  folytatott  szolgdltatasi tevékenységek  sajatossdgaival,
kiterjedtségével, Osszetettségével és kockdazataival 6sszhangban jogszabalyi el8iras altal az
adott pénzligyi szervezet vonatkozasaban nem megkdvetelt bizottsagokat is létrehozhat
(példaul arra nem kotelezett intézményeknél kockdazatkezelési bizottsag, megfeleléség
biztositasi bizottsag, HR bizottsag, etikai bizottsdg). Kisebb intézmények esetében azonban
még a szervezeti elkllonités sem minden esetben indokolt, ilyenkor mas eszkdzokkel
szlikséges biztositani (melyet megfelel6en dokumentalni kell), hogy az egyes funkcidk kdzotti
valds vagy potencialis érdekellentétek megsziintetésre vagy csokkentésre keriljenek.

A létrehozott bizottsagok esetében is javasolt a 35. pontban, és a testlletek mikodése
tekintetében (lIl. 5.) megfogalmazott ajanlasok kovetése.

Kell6 koriltekintés, az érdekkonfliktusok kezelésének biztositdsa és az eredeti funkcié
fuggetlenségének megdbrzése mellett hasznos lehet ugyanazon személyek egyszerre tobb
bizottsagban (példaul megfelelGségi bizottsdg — etikai bizottsag, vagy kockazatkezelési
bizottsag — megfelelGség biztositasi bizottsag) torténd részvétele és a tagok rotacidja.
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7. Felvigyazasi funkciot betolto testiiletek

43. A felvigydzasi funkciét betolté testlletek tekintetében az agazati jogszabalyok szdmos
esetben specidlis szabalyokat rogzitenek. A felvigyazasi funkcidt betoltd testiletekre a
pénzligyi szervezetek bels6 védelmi vonalai tekintetében kiemelt szerep harul, melyek
mUkodésével kapcsolatban az MNB az ajanlasban meghatarozottak kovetését varja el.

44. Az el6z6 pontban meghatdrozottak alapjan javasolt, hogy a pénziigyi szervezet felvigyazasi
funkcidt betolto testiletén keresztil®:

a) gondoskodjon arrdl, hogy az intézmény rendelkezzen 4atfogd és az eredményes
mikodésre alkalmas belsé ellendrzési rendszerrel,

b) tegyen javaslatot a megvalasztandd konyvvizsgald személyére és dijazasara,

c) ellenGrizze az éves és kozbens6 pénziigyi jelentéseket,

d) irdnyitsa a belsé ellenGrzési szervezetet,

e) dolgozzon ki ajanldsokat és javaslatokat a belsé ellenérzés altal végzett vizsgalatok
megallapitasa alapjan?e.

45. A belsé ellendrzési szervezet iranyitasa keretében a felvigyazasi funkciot betoltd testilet:
a) elfogadja a belsé ellenbrzési szervezeti egység éves ellenbrzési tervét,
b) legaldbb félévente megtargyalja a belsé ellendrzés altal készitett jelentéseket,
ellendrzi a sziikséges intézkedések végrehajtasat,
c) szikség esetén kilsé szakérts felkérésével segiti a belsé6 ellenérzés munkajat,
d) javaslatot tesz a belsé ellenérzési szervezeti egység létszamanak valtoztatasara.

46. A pénzigyi szervezeteknél jogszabalyi elGiras hianyaban is javasolt?? a felvigyazasi funkcidt
betoltd testiilet el6zetes egyetértése a bels6 ellenbrzési szervezet vezetdje, a vezetd bels6
ellenérok, illetve az 6nalld belsé ellendr foglalkoztatasanak létesitésével, megsziintetésével
kapcsolatos dontések meghozataldhoz, valamint javadalmazasuk megallapitasahoz. Ez az
elvaras nem terjed ki a belsé ellenbrzési szervezeti egység valamennyi munkatdrsara, csak a
terllet iranyitasaért felel6s vezetdi funkciot betdltékre, és nem érinti a belsé ellenbrzésért
vald felel@sséget, valamint a belsé ellenérzést végz8 személyek feletti munkaltatoi jogokat.

47. A kozérdekl6désre szamot tartd hitelintézet, befektetési vallalkozas és biztosité a Polgari
Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 3:291. §-a és az agazati
jogszabalyok!? specidlis elGirasainak figyelembe vételével auditbizottsdgot allit fel és
mukodtet, amely segiti a fellgyel6bizottsagot, illetve az igazgatétanacsot a pénzigyi
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48.

49.

50.

beszamoldrendszer ellenérzésében, a kényvvizsgald kivalasztasaban és a kényvvizsgaloval
vald egyuttmikodésben. Az MNB tamogatja a pénziigyi szervezetek azon térekvését, hogy az
intézményi sajatossagok figyelembe vételével a jogszabalyi el6irdsok altal nem nevesitett
esetekben is létrehozzanak auditbizottsagot.

A sajat kezdeményezés alapjan létrehozott auditbizottsag feladatait a felligyel6bizottsag
feladataira tekintettel célszerlii meghatarozni, figyelembe véve a felligyel6bizottsag, valamint
az auditbizottsdg szamdra jelen ajanlasban, valamint a jogszabalyi el8irasok alapjan
meghatdarozott feladatokat.

A felvigyazasi funkciot betoltd testiletek tagjaival szemben alapvet6 elvaras a fliggetlenség
biztositasa. A fliggetlenség tekintetében a Ptk. altalanos szabalyai szerint sziikséges eljarni,
figyelembe véve az agazati jogszabadlyok kovetelményeit is. Ezeken tulmenden az MNB
javasolja, hogy a pénzlgyi szervezetek a felvigyazasi funkcidt betoltd testiletek tekintetében
a tagok lehetd legszélesebb korére érvényesitsék a Ptk. 3:287. §-a szerinti fluggetlenségi
kovetelményeket.**

A felvigyazasi funkciot betoltd testlletek szakmai képzettsége tekintetében is a Ptk. és az
agazati jogszabalyok elGirasai kovetenddk. A kdzérdeklédésre szamot tartd hitelintézetek,
befektetési vallalkozasok és biztositok esetében azonban az MNB azt tartja a legjobb
gyakorlatnak, ha az auditbizottsag legaldabb egy tagja konyvvizsgaldi képesitéssel is
rendelkezik.®

51. Az auditbizottsagi tagok kdnyvvizsgaloi képesitése tekintetében pedig az tekintendd a legjobb

52.

gyakorlatnak, ha a kdényvvizsgald auditbizottsagi tag a Magyar Konyvvizsgaldi Kamarardl, a
konyvvizsgaloi tevékenységrdl, valamint a konyvvizsgdldi kozfeligyeletrdl sz6ld 2007. évi
LXXV. torvény 49. §-a szerinti mindsitéssel, nevezetesen pénzligyi intézményi, befektetési
vallalkozasi, illet6leg biztositoi mindsitéssel is rendelkezik.

Az MNB Jallaspontja szerint célszerli, ha a felvigyazasi funkciot betoltd testiletek
(felugyel6bizottsag, auditbizottsag) a belsé ellen6rzés valamennyi elemének (folyamatba
épitett, vezetdi ellendrzés, vezetSi informdciés rendszer) miikodésérdl, tovabba a belsé
védelmi vonalhoz tartozo tobbi alrendszerrél is kap informacidkat, lehetévé téve ezaltal,
hogy a felvigydzdsi funkciét betolté testliletek ne csak a bels6 ellen6rzési szervezet
tevékenységét és megallapitdsait, valamint a vezetéstél kapott pénzligyi jelentéseket
ismerjék meg, hanem a pénzligyi szervezet belsé védelmi rendszerének egészét illetéen is
tajékozottak legyenek. E témak tekintetében javasolt a megfeleléségi biztos, a megfelelési
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vezetd, a kockazati kontroll vezet6je (chief risk officer), illetve a belsé ellenér altal a
felvigyazasi funkcidt betoltd testiletek részére legalabb évente Osszefoglaléd értékelés
készitése. 1

53.Javasolt, hogy a felvigyazasi funkcidt bet6lts testiletek elndke — a bizottsagi tlést kovetd tiz

54.

55.

56.

57.

58.

napon belil — az MNB-nek megkiildje azokat a jegyz8kdnyveket, el6terjesztéseket, illetleg
jelentéseket, amelyek a felligyel6bizottsag altal targyalt olyan napirendi pontra vonatkoznak,
amelynek targya a pénziigyi szervezet belsd szabalyzatainak sulyos megsértése vagy az
iranyitasban, vezetésben észlelt sulyos szabalytalansag. ¥’

8. A pénziigyi szervezetek miikodésének normarendszere

Az MNB elvarja, hogy az intézmény vezetése magas szintl etikai normakat és belsé szakmai
sztenderdeket alakitson ki.

Az etikai és szakmai sztenderdek alkalmazasa az intézményen, illetve a csoporton beliil
célszerlien az intézmény irdnyitasi funkciot betoltd testllete altal elfogadott politikak
mentén valésul meg.

Az MNB elvarja, hogy az etikai normaknak és szakmai sztenderdeknek valé megfelelés
értékelése épiljon be a napi mikddésbe, és a meg nem felelésrél az intézmény iranyitasi
funkcidt beto6lto testllete kapjon tajékoztatast a belsé ellenérzés illetve a megfelelési vezetd
részerdl.

9. Erdekkonfliktusok kezelése

Elvart, hogy az intézmény/csoport rendelkezzen az érdekkonfliktusok kezelésére vonatkozo
politikaval.'® Célszer( ezt az intézmény iranyito és felvigyazasi funkciot betoltd testileteinek
tagjaira vonatkozo, vagy jogszabdlyi elGirds alapjan mds személyekre is kiterjed6 (példaul
kdnyvvizsgald) Osszeférhetetlenségi politika kiegészitésével megvaldsitani, illetve annak
szukség szerinti, de legalabb éves szint( felllvizsgalatat biztositani.

Az érdekkonfliktusok kezelésére vonatkozé politika keretében azonositasra kertlnek azok a
kapcsolatok, szolgaltatasok, tevékenységek vagy ugyletek, amelyek érdekkonfliktust
eredményezhetnek, és a politika meghatdrozza a kezelésre vonatkozé lehetséges
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modszereket is.

59. Az érdekkonfliktusok kezelésére vonatkozd politika kiterjed azon kapcsolatokra és
ugyletekre, amelyek az intézmény és tgyfelei, tulajdonosai, az iranyité és felvigyazasi funkcidt
betoltd testlletek tagjai, munkavallaldi, jelent8s beszallitéi és egyéb érdekelt felei, valamint
azintézménnyel az agazati jogszabalyok el6irdsai alapjan szoros kapcsolatban allé személyek
kozott allnak fenn, illetve jottek létre.

60. Csoport szinten elvart, hogy az érdekkonfliktusokat az iranyitd intézmény valamennyi
csoporthoz tartozd intézmény esetében vizsgalja.

61. Az érdekkonfliktusok kezelésének eszkozei lehetnek kilénésen az alabbiak:

a) megfelel részletezettségli belsé szabalyozdsban a feladatok, hataskorok megfeleld
elkilonitése;

b) informdcids akadalyok kialakitasa;

c) fizikai elkilonités;

d) az intézmény/csoport miikodésére és dontéseire befolyast gyakorolni képes személyek
nem kivant hatasgyakorlasanak megel6zése érdekében hozott intézkedések;

e) Osszeférhetetlenségi nyilatkozatok megkdvetelése.

10. A kockazatok kezelése

10.1. Kockazat tudatossag

62. A kockazat a pénzigyi szervezetek tevékenységének szerves része. Ennek megfeleléen elvart,
hogy a pénzigyi szervezet olyan integralt és az intézmény/csoport egészére kiterjed6
kockdzati kulturdt teremtsen, amely az intézmény/csoport kockdazati étvagyaval,
kockazattlrési mértékével 6sszhangban biztositja a felmeriil6 kockazatok azonositasat,
mérését és kezelését.

63. A kockazatkezelési kultura megteremtésének elsédleges eszkozeit a belsd politikak,
szabalyozasok és iranymutatdsok, a kommunikacié és az alkalmazottak képzése jelentik.

64. A szervezeten belll a kockazatkezelés nem kizdrdlagosan a kockazati szakért6k vagy a
kockazatkezelési szervezeti egység feladata, valamennyi munkavallaldnak ismernie sziikséges
az intézménynél felmeril8 kockazatok kezelésével 6sszefliggésben felmerild szerepét.

65. Nagyobb, 6sszetettebb tevékenységet folytato intézmények esetében az MNB elvarja, hogy
az intézmény kockazatvallalasi stratégidjanak és kockazatvallalasi hajlanddsaganak
figyelemmel kisérésére, a kockazatvallalasi stratégia végrehajtasa tekintetében az iranyitasi
funkcidt betolté testlilet tamogatdsara, valamint a kockdzatkezelési tevékenységgel
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Osszefliggésben igénybe vett kils6é szakért6kkel vald kapcsolattartasra kozponti
kockazatkezelési szervezeti egység illetve kockazatkezelési bizottsag?® is |étrehozasra
keruljon. Jogszabalyi elGirasok a fentieken kivul tovabbi feladatokat is meghatarozhatnak a
kockazatkezelési bizottsag szamara, illetéleg tovabb részletezhetik az altalanos elvarasokat
(példaul a javadalmazasi politika vizsgalata abbdl a szempontbdl, hogy a kialakitott
javadalmazasi rendszer 6sztonzé elemei figyelembe veszik-e az intézmény kockazatait, téke-
és likviditasi helyzetét, és a bevételek valdszinliségét és (itemezését).

66. Az MNB elvarja a kockazati politikakkal, eljarasokkal és kontrollokkal 6sszhangban allé
kockazatkezelési gyakorlatot és azt, hogy az az intézmény napi szintl tevékenységébe épuljon
be, annak szerves eleme legyen.

67. Az MNB olyan atfogd szemléletli kockazatkezelési gyakorlat megvaldsitasat tartja
kovetenddnek, amely:

a) az intézmény/csoport egészére, valamennyi intézményére, szervezeti egységére,
uzleti terliletére és tevékenységére, beleértve a kiszervezett tevékenységeket is
kiterjed,

b) a kitettségek tekintetében felismeri azok gazdasagi tartalmat,

c) minden relevans kockazatot kezel, a hitel-, biztositasi, a piaci-, a likviditasi- és a
mUikodési kockazat mellett a koncentracids-, a stratégiai-, aktuariusi-, a reputacids- és
a megfelel6ségi kockazatokat is lefedi,

d) lehetévé teszi a kockazatok alulrdl felfelé és fellilrél lefelé torténd, Gizleti terileteken
és jelentési vonalakon ativel6 Osszegzését, illet6leg lebontdsat is, a kockazati
kolcsonhatdsok felismerését, a kockazatok intézményen és csoporton bellil azonos
tartalmi és mddszertani keretek kozott torténd értékelését és elvart szinten tartdsat.

68. A kockazatkezelés biztositani képes, hogy az intézmény a kockazatok azonositasan, mérésén
vagy értékelésén és nyomon kovetésén alapuld, megalapozott dontéseket hozhasson.

69. Az MNB elvérja, hogy az intézmény/csoport a kockazatkezelési rendszerét rendszeres (belsé
szabdlyozasban meghatdrozott gyakorisaggal és modon megvaldsuld) belsd, illetve kilsé
ellenérzésnek vesse ala, 6sszhangban a jelen ajanlas 10. pontjaban megfogalmazottakkal.

10.2. A kockazatkezelési rendszer elemei

70. A kockazatkezelés elemei egyedi és csoport szinten:
a) az intézmény stratégiajaval 6sszhangban a kockdzati étvagy, kockdzatkezelési stratégia
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meghatarozdsa (annak rogzitése, hogy az intézmény, illetve a csoport az egyes kockazati
tipusokat tekintve milyen tipusu és milyen mértékd kockazat vallalasara torekszik, igy
kilénosen a hitelezési, piaci, mikodési, likviditasi, biztositdsi stb. kockazatok tertletén);

b) a kockazatkezelési politika meghatarozasa;

c) akockazati limitek felallitasa;

d) a kockazatkezelési rendszerrel kapcsolatos folyamatok, eljarasok, feladatok, dontési és
ellendrzési jogkdrok meghatdrozasa;

e) ICAAP/ILAAP/ORSA keretrendszerének kialakitasa;,

f) akockdazatok folyamatos, megfelel6 idében térténd azonositasa;

g) a kockazatok mérésére haszndlt eljarasok és mddszerek kidolgozasa;

h) akockazatok mérése, értékelése és nyomon kovetése;

i) akockazatkezelési tevékenységgel kapcsolatos jelentések készitése;

j) a megallapitott kockdazati limitek tullépése esetén kovetendd eljarasok;

71

72.

73.

74.

75.

k) az intézményt/csoportot érinté jelentds valtozasok (szervezeti valtozasok, Uj termékek, a
rendszereket érinté mddositasok, stb.) kockdzati szempontu értékelése.

. Elvart, hogy az intézmény/csoport limitrendszere az intézmény/csoport sajatossagainak
figyelembe vételével keruljon kialakitdsra és O6sszhangban alljon az intézmény, illetve a
csoport stratégiai céljaival és kockazati étvagyaval.

Az MNB elvarja, hogy a kockazatok azonositasa és mérése soran az intézmény/csoport olyan
el6re (példaul stressz tesztek) és visszatekinté eszkdzoket alkalmazzon, amellyel képes a
kockazati koncentracidk kiszlirésére is. A visszatekintd eszk6zok alkalmazasaval 6sszevethetd
az intézmény/csoport kockazati profilja és kockazati étvagya/kockazattliré képessége. Az
el6retekintd eszkdzokkel azonosithatdak a valsaghelyzetek esetén felmertil6 kockazatok.

Kilsé szolgaltatdk, azok elemzéseinek, mddszereinek, megoldasainak, stb. igénybevétele
esetén a kockdazatok értékelésének végsé felel6sségét mindig az intézmény viseli. Az MNB
véleménye szerint nem kell6en prudens a kilsé szolgaltatoktdl vasarolt programok, adatok,
értékelések (példaul hitelmindsit6k mindsitései, vasarolt kockazati modellek) felllvizsgalat,
illetve az intézmény/csoport egyedi igényeihez, sajatossagaihoz torténd igazitasa nélkil
torténd alkalmazasa.

A kockazatok értékelésében a mennyiségi (kvantitativ) informacidk és adatok mellett a
mindségi (kvalitativ) szempontok figyelembe vétele (példaul szakérti értékelések, a
kockazatok mérésére alkalmazott modellek feltételezései, korlatai) is indokolt.

Elvart, hogy a kockazatkezelési tevékenységgel Osszefliggésben az intézmény/csoport jol
meghatdrozott, megfelel6en dokumentalt és az intézmény iranyitasi funkciét betolté
testulete altal jovahagyott belsé jelentési rendszerrel rendelkezzen, annak érdekében, hogy
az intézmény vezetése és a kockazatok altal, valamint a kockazatkezelésben, a kockdazati
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76.

kontroll funkcié megvaldsitasaban érintett személyek/szervezeti egységek a kockdazatok

kiterjedtségérdl (méretérdl és tipusardl), tovabba a kockdzatok azonositdsardl, mérésérdl

vagy értékelésérdl és nyomon kovetésérdl megfelel§ id6ben pontos, attekinthetd, érthetd,

relevans és hasznalhato informacidkhoz jussanak.

A kockazatkezelés témakorével a jelen ajanlas altaldanos elvein kivil tébb mas, a Pénzigyi

Szervezetek Allami Feliigyelete &ltal 2013. oktéber 1-jét megel6z8en kiadott, jelenleg is

hatalyos ajanlas?® foglalkozik, melyek részletesebb szempontokat is meghataroznak a

pénziigyi szervezetek és csoportok szamara a hatékony kockdazati kontroll kialakitasahoz és

gyakorlasahoz:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

2/2000. szamu ajanlas a hitelintézetek eszkoz-forrds gazdalkoddsardl és a piaci kockazatok
kezelésérdl (mddositva a 6/2010. szamu maddszertani itmutatéval),

A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete elndkének 8/2001. szdmu ajanldsa a
hitelkockazat kezelésérdl,

9/2001. szdmu ajanlds az onkéntes nyugdij-, egészség-, bnsegélyezd pénztarak és a
magén-nyugdijpénztarak kockazatkezelésérgl??,

A PSZAF Feliigyeleti Tanacsanak 7/2006. (IX. 28.) szdmu ajanlasa a hitelkockazat-kezelés
hatékonysaganak névelésérdl,

A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletének 2/2008. szamu mddszertani Gtmutatdja a
kamatlabkockdazat kezelésérdl,

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének 5/ 2008. szamu mddszertani Gtmutatdja a
pénzligyi csoportok 6sszevont alapu irdnyitdsardl és kockazatkezelésérdl,

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének 6/2010. szdmu médszertani Utmutatdja a
likviditasi kockazat kezelésérél,

A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete elnékének 2/2011. (VII. 20.) szdmu ajanlasa a
felllvizsgalt nagykockdazat-vallalasi szabdlyozas értelmezésérdl,

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete elndkének 1/2012. (I. 6.) szdmu ajanldsa a
kereskedési tevékenység soran felmerilé mikodési kockazat kezelésérdl,

A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete elnékének 6/2012. (IV.17.) szdmu ajanlasa a
mogottes kitettségeknek a nagykockazat-vallalasi szabdlyok értelmezése keretében
torténd kezelésérdl,

A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete elnékének 8/2012. (VII. 11.) szdmu ajanlasa a
hitelintézetek altal fliggd kiemelt kozvetit6k uatjan végzett kézizalog fedezete mellett
torténd pénzkolcson-nyujtasral,

A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete elndkének 9/2012. (VIII. 9.) szdm feliilvizsgalt
ajanlasa a befektetés-kezelési (vagyonkezelési) tevékenységet végzbk befektetési
dontéshozataldval, Uzletkotéseikkel kapcsolatos elvarasokrél, valamint a felmerild
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77.

78.

79.

kockazatok kezelésérdl.

Mivel az MNB a pénzigyi szervezetek kockazatkezelési rendszereinek fejlesztését kiemelten
fontosnak tartja, torekszik a kockazatkezeléssel foglalkozé ajanlasok, mddszertani Utmutatdk
folyamatos karbantartasara, illetve amennyiben sziikségessé valik, Ujak kiaddsara. Az
ajanlasok és mddszertani utmutatdk aktualis valtozatai az MNB honlapjarol érheték el.

IV. Belsé kontroll funkciok

1. A belsd kontroll funkcidk fiiggetlensége

Az MNB elvarja, hogy a pénzigyi szervezet/csoport — az aranyossag 9. pontban
megfogalmazott elvét szem el6tt tartva — hatékony és atfogd, az intézmény/csoport 6sszes
tevékenységére és szervezeti egységére kiterjedd belsé kontroll megvaldsitasa érdekében
alakitson ki és m(ikodtessen (i) a kockazatok kontrolljat biztositdé funkciot, (ii) megfeleléség
biztositasi (compliance) funkciot, (iii) és belsé ellenérzési funkciot.??

Elvart, hogy ezek, az ajanlas tovabbi részeiben részletesen is ismertetett, 6sszefoglaldan belsé
kontroll funkciok fliggetlenek legyenek azoktél a tevékenységekt6l és Uzletagaktdl,
amelyeket feliigyelnek és ellendriznek.

Valamely kontroll funkcié (kockazati kontroll funkcid, megfelelGség biztositas, belsé
ellenGrzés) akkor tekinthet6 fliggetlennek, ha fenndllnak az aldbbi feltételek:

a) A kontroll funkcié személyzete nem végez olyan tevékenységet, amely az ellenrzési
korébe tartozik.

b) Akontroll funkcié szervezetileg elkulonil azoktdél a tevékenységi és szervezeti
terlletektdl, melyek ellen6rzésére hivatott. Az adott funkcid vezetdje csak olyan
személynek lehet alarendelt, aki nem felel6s a megfigyelt és ellenérzétt teriletek
iranyitasaért.

c) A kontroll funkcié vezet6jét kozvetlenlil az intézmény iranyitasi funkciot betolté
testulete, felvigyazasi funkcidt betdlté testiilete vagy az auditbizottsag nevezi ki,
illet6leg afelé tesz jelentést, tovabba legalabb évente egyszer megjelenik annak a
szervnek az Ulésén, amellyel szemben jelentési kotelezettsége all fenn.

d) A kontroll funkcié személyzetének javadalmazdsa fluggetlen az ellen6rzétt vagy a
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80.

81.

82.

megfigyelni és ellendrizni szandékozott teriilet teljesitményétdl.z
e) Biztositott, hogy a kontroll funkcié rendelkezzen a feladatok ellatdsdhoz sziikséges
eréforrasokkal (human és anyagi).

Az MNB elvarja, hogy szervezetileg a kockazati kontroll funkcid, a megfelel§ség biztositasi
funkcidé és a fuggetlenitett belsé ellenbrzési terilet egymastdl is fluggetlen legyen, mivel
kilénb6z6 feladatokat latnak el. Tevékenységiik 6sszehangoldsat az intézmény iranyitasi
funkcidét betolt6 testiletének, felvigydzasi funkciot betdlt6 testiiletének vagy az
auditbizottsagnak szikséges biztositania. A szervezeti fliggetlenség megvaldsitdsa
tekintetében az MNB nem tartja jo gyakorlatnak a kockdazati kontroll funkcio, a megfelel6ség
biztositasi funkcid és a fluggetlenitett belsé ellendrzési teriilet ugyanazon vezetd altal torténd
iranyitasat, legalabb a belsé ellendrzési teriilet elkllonitése indokolt. Elvart, hogy a pénziigyi
szervezet bels6 szabalyzatban rogzitse az egyes kontroll funkcidk ellatasaért felel8s szervezeti
egységek megijelolését és az egyes szervezeti egységeknek az egyes kontroll funkciok
gyakorlasaban betoltott szerepét.?

Kisebb intézményeknél a kontroll funkcidk egymastdl vald fliggetlenségének biztositasa,
illet6leg azok 6nalld szervezeti egységként valdo mikodtetése az aranyossag szempontjdra
tekintettel nem feltétlenlil indokolt, illetve akaddlyokba Utkozhet. Egyes funkcidk
O0sszevonasat meghatarozott feltételrendszer fennalldasa esetén jogszabalyi el6irasok is
lehet6vé teszik. llyen esetekben az MNB azt varja el az intézményektél, hogy mérjék fel a
kontroll funkcidk flggetlenségének hianyabdl fakadd kockazatokat, tegyenek Iépéseket e
kockazatok kezelése, mérséklése (példaul dontési eljardsok kialakitasa sordn ennek
figyelembevétele, a funkcid tobb intézmény altal torténd kozos gyakorlasa?®) érdekében és
azok tudataban folytassak tevékenységiiket. Tovabbi elvaras az alkalmazott megoldas
dokumentaldsa és az MNB kérésére annak megfelel6 indokokkal valé alatamasztas melletti
bemutatasa. A nagyobb, 6sszetettebb tevékenységet folytatd intézményeknél — ideértve
tobbek kozott az 6t szazalékot meghaladé piaci részesedési hitelintézeteket — azonban az
MNB egyes kontroll funkciok 6sszevonasat nem tartja jé gyakorlatnak, elvart az egyes kontroll
funkcidk mikodtetésére 6nallo szervezeti egységek létrehozasa.

A jogszabalyi el6irasok (és ebbdl kdvetkezden jelen ajanlas is) tobb esetben rendelik ugyanazt
a feladatot kiilénb6z6 kontroll (példaul jogszabalyi elGirdsoknak valé megfelelés ellenérzése)
funkciéhoz. llyen esetekben elvart, hogy az intézmény belsd szabalyozasban rogzitse az egyes
funkcidk kozotti munkamegosztast, a feladat egyes funkcidk altali végrehajtasanak eltérd
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szempontrendszerét. Ugyanigy elvart a jogszabalyi elGirasok alapjan miikddtetett egyéb,
specialis kontroll funkcidkkal, feladatokkal is rendelkezd teriletekkel (példaul belsé
adatvédelem, aktudriusi feladatkor?®) sziikséges Osszhang és munkamegosztas
megteremtése is.

83. A pénzligyi szervezet iranyitdasi funkciodt beto6lts testilete felelds a kockazati kontroll funkcio,

a megfelel6ség biztositasi funkcio és a belsé ellen6rzés — a vonatkozd jogszabalyi
el6irdsokkal 6sszhangban torténdé — kialakitasdért és mikodtetéséért, tovabba a mikodés
feltételeinek és eréforrdsainak biztositdsaért. Ennek keretében felel6s kiiléndsen az egyes
kontroll funkciokat érint6 politikak kidolgozasaért, szervezeten belili kommunikalasaért,
az egyes kontroll funkciokat érint§ belsd szabalyzatok jovahagyasaért, valamint a
kapcsolddd ellendrzési tevékenységek gyakorlasaért.

84. A belsé kontroll funkciok miikédését alapvetéen meghatarozo tényez6 a vezetés tamogatasa.

85.

86.

87.

Ugyanakkor a belsd kontroll funkciok mikoédésével szemben alapvet§ elvaras, hogy
tamogassa az intézményiranyitasi tevékenységet.

Az MNB elvérja, hogy az intézmény/csoport a belsé kontroll funkcidk (kockdazati kontroll
funkcié, megfelelGség biztositasi funkcio, belsé ellen6rzés) mikodtetésére mindenkor
rendelkezzen az aranyossag szempontjat tekintve megfelel6 szamu, képzettségl és
szakmailag alkalmas, a szlikséges felhatalmazassal rendelkez6 human eréforrassal, tovabba,
hogy az intézmény biztositsa az alkalmazottak rendszeres tovabbképzését és a feladataik
ellatasahoz szikséges kiils6- és bels6 informacidkhoz valé hozzaférését.

Elvart, hogy a kockazati kontroll funkcid, a megfelel6ség biztositasi funkcid és a belsd
ellendérzés a folyamatba épitett, valamint a vezetdi ellenérzés tapasztalatait is hasznositsa,
tovabba, hogy az egyes funkcidkat gyakorlok a flggetlenség megdbrzése mellett mikodjenek
egyutt, egymas munkdjanak eredményeit ismerjék meg és sajat munkajuk soran
hasznositsak.

Az MNB kovetend6 gyakorlatnak tartja, hogy az intézmény/csoport a belsé kontroll funkciok
mikodésével Osszefliggésben, annak valamennyi elemére kiterjed6 (kockazati kontroll
funkcidé, megfelel6ség biztositasi funkcio, belsd ellenbrzés) belsé jelentési rendszert alakitson
ki. A bels8 jelentési rendszer biztositja az egyes kontroll funkcidk altal vagy gyakorlasaban
érintett személyek/szervezeti egységek kozotti informaciéaramlast. Az intézmény vezetése
ennek segitségével tajékozodik az egyes kontroll funkcidk altal feltart hianyossagokrol, a
felmerild kockazatokrodl és teszi meg a kiigazitas érdekében sziikséges intézkedéseit.
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88.

89.

90.

2. Kockazati kontroll funkcio

Az MNB fontosnak tartja, hogy az intézmény mikodésében kdzponti szerepet kapjon a
kockazatok intézményi/csoport szint( atlatasat és a kockazatkezelési rendszer mikodésének
nyomon kovetését biztosité kockazati kontroll funkcid. Jelentésebb intézmények?” esetében
elvaras, hogy a funkcié mikodtetésére 6nalld szervezeti egység is kialakitasra keraljon.

Az MNB ennek érdekében elvarja, hogy valamennyi pénzigyi szervezet esetében — a
potencialis érdekkonfliktusok szem el6tt tartdsaval — megjelolésre keruljon, hogy mely
ugyvezetGje felelGs az intézmény/csoport kockazati kontrolljaért. Nagyobb, Gsszetettebb
tevékenységet folytatd pénziigyi szervezet esetében indokolt a kockdazati kontroll funkcid
gyakorlasara, illetve iranyitdsara csak ezzel a feladattal megbizott, kilén — megfeleld
szakértelemmel és gyakorlattal rendelkezé — vezet6 (chief risk officer vagy hasonld vezetdi
pozicio) kijelolése.?

A kockazati kontroll funkcié® feladatai kiilondsen:

a) aktiv bekapcsolodas az intézmény/csoport kockazati stratégiajanak (kockazati étvagy,
kockazatkezelési politika, limitrendszer) kialakitasaba és értékelésébe, ennek keretében
a vezetés szamara minden, a kockazatokkal 6sszefliggd informacid biztositasa, tovabba
tanacsadas nyujtasa;

b) adontésért vald végsd felelGsség atvallaldsa nélkil részvétel a kockdzatkezelést jelentds
mértékben érint6 vezet6i dontések meghozataldban annak érdekében, hogy a
kockazatkezelés szempontjai az intézmény altal hozott dontésekbe minél inkabb
beéplljenek;

c) az intézmény irdnyitasi funkciot betolt6 testiletével megosztott felelGsség vallalas a
kockazatkezelési politika végrehajtasaban;

d) az intézmény/csoport jogi szerkezetének OGsszetettségével 0Osszefliggd kockazatok
azonositasa és értékelése;

e) Uj termékek, szolgdltatasok bevezetése és Uj piacokra vald belépés el6tt, valamint
jelentés kilsé és belsé valtozasok (beleértve az intézmény stratégidjanak,
kockazatkezelési politikdjanak és limitrendszerének megvaltoztatasat is), tovabba nem
szokvanyos Ugyletek esetén az intézményre/csoportra gyakorolt hatdsok és a kockazatok
felmérése;

f) az intézmény/csoport kockazati kitettségének és kockazati profiljdnak meghatarozasa,
folyamatos nyomon kdvetése, a kockazati kitettség és profil 6sszevetése a stratégiaval, a
kockazati étvaggyal, a kockazatkezelési politikaval és a limitrendszerrel;
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91.

92.

93.

g) az intézményt/csoportot és annak kockazatait érinté Uj illetve fenyegetd folyamatok és
kockazatok feltarasa;

h) a kockazatok azonositasara, mérésére vagy értékelésére, tovabbda folyamatos nyomon
kovetésére haszndlt eljarasok és maoddszerek értékelése kiilonésen az alkalmazott
feltételezések és mddszerek megfelel§sége, valamint a hatékonysag szempontjabdl;

i) azon esetek fliggetlen értékelése, amikor a stratégia (a kockdzati étvagy, a
kockazatkezelési politika vagy a limitrendszer) megsértésre keriil;

j) az intézmény/csoport kockazatkezelési tevékenységével kapcsolatban felmerll6
hidanyossagok, rossz gyakorlatok feltarasa és javaslatok megfogalmazdsa a vezetés
részére, tovabba eljdaras a szikséges intézkedések megtétele érdekében (példaul
akcioterv kidolgozasa és az abban foglalt intézkedések megvaldsitdsanak elGsegitése).

Elvart, hogy az intézményen/csoporton belil a kockdazati kontroll funkciéhoz kapcsoldédd
hataskorok (beleértve bizonyos kérdések, dontések tekintetében a vétdjogot is, valamint a
megbizdas visszavondsaval kapcsolatos eljardsokat is), kommunikacids és jelentési rendszerek
pontosan meghatdrozottak legyenek, biztositva a kockdzati kontroll funkcid
megvaldsitasdban érintett személyek/szervezeti egységek kozotti informaciédramlast és
egyuttmikodést, valamint a funkcié fuggetlenségét.

3. Megfelel6ség biztositasi funkcio

A megfelelség biztositasi funkcié mikodtetésének célja a megfelel6ségi kockazatok
azonositasa és kezelése. A megfelel6ségi kockazat a pénzligyi szervezetekre vonatkozd - a
folytatott szolgaltatasi tevékenységiikkel 6sszefliiggd — jogszabalyok, illetve jogszabalynak
nem mindsulé egyéb elbirasok — ideértve az MNB altal kiadott ajanlasokat, iranyelveket,
modszertani Utmutatdkat, az Un. dnszabalyozé testiiletek (példaul KELER Zrt., BET, MABISZ)
szabalyzatait, a piaci szokvanyokat, magatartdasi kddexeket, illetve az etikai szabalyokat is —,
belsé szabalyozas (a tovabbiakban: megfelelGségi szabalyok) be nem tartdsa kévetkeztében
esetlegesen keletkezd jogi kockdazat, felligyeleti vagy egyéb hatdsagi szankcid, jelentds
pénziigyi veszteség, vagy hirnévromlas kockazata.

Megfelel6ségi kockazatok példaul a kovetkez6kkel - egyes intézmény tipusoknal eltérd sulyt
képviselve - 6sszefliggésben merilhetnek fel:

a) a bels6 adatvédelmi felel6sre vonatkozé szabdlyozdssal®* és az intézményi
gyakorlattal 6sszhangban 4all6 titok- és adatvédelem (lzleti-, bank-, értékpapir-,
pénztdr-, foglalkoztatdi nyugdij- és biztositasi titok, személyes adatok védelme),

b) Osszeférhetetlenség, érdekkonfliktusok kezelése;
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94.

95.

96.

c) apénzigyiés befektetési szolgaltatasi tevékenységek elkilonitése;

d) informacidaramlasra vonatkozé korlatozasok betartdsa;

e) piaci visszaélések (bennfentes kereskedelem, tisztességtelen arfolyam befolydsolas)
megelGzése;

f) kilsG és bels6 csaldsok megel6zése;

g) pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem;

h) azintézmény és a munkavallaldk sajat szamlas lgyletei;

i) az tgyfelekkel vald tisztességes bandsmad;

j) hatdsagi kapcsolatok (beleértve kiilonésen az MNB-vel és a Pénzigyi Békéltet6
Testllettel valé kapcsolatokat);

k) Gzletvezetési gyakorlat (conduct risk).

Elvart, hogy a pénzugyi szervezetek megfelel6ség biztositasi funkcidt alakitsanak ki és
mukodtessenek. Ennek soran nemcsak az intézmény adltal folytatott szolgaltatasi
tevékenységek sajatossdgait, kiterjedtségét és Osszetettségét sziikséges figyelembe venni,
hanem — a 79-81. pontban megfogalmazottak figyelembe vételével — biztositandd a belsé
irdnyitassal, tovabba az egyéb kontroll funkcidkkal (kockazati kontroll, belsé ellenérzés) vald
0sszhang is.

A megfelel6ség biztositasi funkcié mikodtetésével kapcsolatban az MNB elvarja, hogy az
terjedjen ki az intézmény/csoport egészére, valamennyi intézményére, szervezeti egységére,
Uzleti terliletére és tevékenységére, beleértve a kiszervezett tevékenységeket is.

Az MNB elvdrasa alapjan a pénzlgyi szervezet iranyitasi funkcidt betdlt6 testilete
meghatdrozza az intézmény/csoport megfeleléségi politikajat3?, amely rogziti tobbek kozott
a megfelel6ségi funkcio kialakitasanak céljat, prioritasait, teruleteit, a megfelel6ségi funkcid
mukodtetését meghatdrozé alapelveket, az alkalmazott szervezeti megoldast, beleértve az
intézmény iranyitasi és felvigyazasi funkciét betolté testiileteivel valé kapcsolatokat is, a
politika kozzétételének maodjat.

A megfelel6ségi politikdban meghatdrozandok kilondsen a kdovetkez6k:

a) a felelGs bels6 irdnyitas keretében a pénziigyi szervezet iranyitdsi funkciot betolté
testlilete milyen menedzsment funkcidkat gyakorol a megfelelGségi tevékenység
vonatkozasaban, milyen felvigyazasi funkciok érvényesiilnek,

b) a megfelel6ségi biztos (compliance officer), illetéleg megfelelési vezetd, 6nalld
szervezeti egység helye a szervezeten belll (elldtandd feladatok, felelGsség
terjedelme, beszamoldsi kotelezettség, stb.),

c) a megfelel6ségi kockazatok kozul melyek keriilnek elsédlegesen a megfelel6ség
biztositasi funkcié keretében kezelésre, illetve mas ellenérzési, kontroll funkciékhoz
telepitésre (példaul folyamatba épitett ellenérzés, kockazati kontroll, belsé ellendri
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97.

98.

99.

vizsgdlatok), illet6leg milyen megolddsok biztositjak a megfelel6ségi kockazatok felett
kontroll funkcidt gyakorld kilonb6z6 teriletek kozo6tti kommunikacidt, 6sszhangot,

d) a pénzlgyi szervezet a m(ikodési kockdzatok kezelésének részeként, vagy attol
fluggetlen megfelel6ség biztositasi funkciot mikodtet-e, milyen garancialis elemek
biztositjak a funkcié fluggetlenségét,

e) hogyan torténik a megfelel6ség biztositdsi funkciéd ellenbrzése a flggetlen belsé
ellendr altal,

f) hogyan torténik a megfelel6ség biztositasi funkcid gyakorldsa a pénzligyi csoportok
szintjén, illetve a kiszervezett tevékenységek vonatkozasaban,

g) kuls6 tanacsado, szakérté igénybevételének feltételei,

h) a megfelel6ségi szabdlyokkal 0sszefliggd jogsértések jelentésére vonatkozd
mechanizmusok?33.

Az MNB jogszabalyi kdtelezés hianyaban is valamennyi pénzligyi szervezet* esetében elvarja
megfelel6ségi biztos(ok) alkalmazasat, illet6leg megfelelési vezets kijelolését. A 81. pont
figyelembe vételével, a kisebb, kevésbé Osszetett tevékenységet folytatd pénzigyi
szervezetek esetében viszont a megfelel6ségi kockazatok kezelését a kockazati kontroll
funkcid vagy a belsé ellenérzés keretében is elfogadhatdnak tartja, amennyiben az nem sérti
annak fuggetlenségét.

Az MNB hatarozata alapjan 6sszevont alapu felligyelet ala tartozo hitelintézet, befektetési
vallalkozas és biztositd esetében az MNB elvarja, hogy kijeldlésre keriiljon csoport szint(
megfelelési biztos, illet6leg megfelelési vezet§ is, aki felel6s a csoport szintl megfelel6ség
biztositasi funkcié egységének biztositasaért. Ennek keretében a csoport megfelel§ségi
biztos, illet6leg megfelelési vezeté - a vonatkozd jogszabalyi (kulonos tekintettel a
titokvédelmi) elGirasok figyelembevételével - célszerlien ellatja a kovetkez6 feladatokat:
a) megfelelGségi szempontu csoport szintl kockdzat azonositds és elemzés,
b) egységes megfelelés biztositasi eljarasrendek, és szabdlyok kidolgozasa,
modszertanok atadasa,
c) a csoporthoz tartozé megfelelGségi biztosok, megfelelési vezet6k tevékenységének
0sszehangolasa
d) csoport szint( oktatds és képzés.

Az MNB javasolja, hogy a megfelel&ség biztositas lassa el a kdvetkezd feladatokat®s:

a) Szabdlyozdsi jellegli feladatok
aa) A pénzlgyi szervezet altal alkalmazandd megfelelGségi szabalyok kdrének, ezen belil
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a megfelel6ség szempontjabdl relevans informaciok korének meghatarozasa.

ab) A megfelelGségi szabdlyokban bekovetkezé véltozasok lehetséges hatasainak
elemzése (az intézmény kilsé és bels6 kdrnyezeti valtozasainak nyomon kovetése).

ac) A szikségessé vald modositasok kezdeményezése, az implementalas
megfelel6ségének kontrollja.

ad) A megfelelGségi politika, kézikényv, valamint a kapcsolédd belsé szabalyzatok,
eljarasrendek elkészitése, sziikség szerinti, illet6leg rendszeres aktualizdldsa. Ennek
keretében a megfelel6ségi kockazat azonositdsara, becslésére, elemzésére szolgdlod
maddszerek, eljarasok kidolgozasa.

b) Operativ jellegli feladatok

ba) A megfeleléségi szabalyoknak valé megfelelés vizsgdlata, monitoringja (folyamatos
figyelése) minden, a megfeleléségi kockdzatok szempontjabdl relevans teriileten. A
megfelelGségi szabdlyok megsértésének jelentése a fels6 vezetés felé.

bb) Az intézmény vezetésének megfelelségi ligyekben vald tandcsadds és rendszeres
jelentés.

bc) Az intézmény human eré6forrdsainak megfelelGség biztositasi oktatasa, napi szint(
rendelkezésre allds, segitség nyujtas az alkalmazottak megfelel6ségi szempontu
kérdéseinek megvalaszolasahoz.

bd) A megfelel6ség szempontjdbdl relevans informdcidkkal kapcsolatos nyilvantartasok
vezetése (példaul alkalmazottak sajat szamlas lgyletei, 6sszeférhetetlenségre vonatkozo
bejelentések), illetve a rendelkezésre allé6 adatbazis adatainak adott ismérvek szerinti
csoportositasa, listdzasa, a nyilvantartasok nyomon kovetése.

be) A hatdsagok felé fenndlld bizonyos jelentési kotelezettségek teljesitése (példaul
Osszeférhetetlenség, pénzmosds, bennfentesség, piacbefolyasolas).

bf) Uj termékek, eljarasok bevezetése, szervezeti véltozasok el6tt megfelel6ségi
szempontu vélemény nyujtasa.

100. Az MNB a megfelel6ség biztositasi funkcié mikodtetése soran a pénziigyi szervezetektdl az
intézmény adatbazisainak adataira épil8, kockazatelemzéssel alatamasztott kockazat alapu
megkozelitést var el, melynek keretében a megfelel§ség biztositasi funkcié céljai,
munkaprogramja, tovabba eszkozei és mddszerei a megfelel6ségi kockdzatok azonositdsan
és értékelésén alapulva kerlilnek meghatarozasra.

101. A megfelel6ségi kockazatok értékelésénél elvart, hogy az intézmény az aldbbiakra is
tekintettel legyen:
a) megfelelGségi szempontbdl relevans jogszabdlyvaltozasokbdl, varhatd U szabalyozdsbdl
fakado kockazatok,
b) a megfelel6ségi kockazatok szempontjabdl relevans panasziigyek,
c) a megfelel6ségi kockdzatok szempontjabdl relevans folyamatban |évé és lezart peres
ugyek,
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104.

d) hatdsagiintézkedések és szankcidk jellege, szdma és volumene,
e) a megfelel6ségi kockdzatok szempontjabdl relevdns, az intézmény reputdcidjat érintd
negativ média megjelenések gyakorisaga és jelentGsége.

2. Az MNB j6 gyakorlatnak tartja a kockazatértékelésen alapuld, prioritasokat is meghatarozé
megfelel6ség biztositdsi monitoring programok, vizsgalati tervek, munkaprogramok
alkalmazasat.

3. Az MNB elvarja, hogy a megfelel8ségi biztos, megfelelési vezetd a jelentds hianyossagokrol
vald eseti tdjékoztatds mellett - azon esetekben is, amikor erre jogszabalyi kotelezés nincs -
legaldbb évente dsszefoglald jelentésben tajékoztassa az intézmény iranyitasi és felvigyazasi
funkcidt betoltd testiletéte az aldbbiakrol:

a) azintézményi kontroll kérnyezet hatékonysaganak értékelése;

b) azintézmény belsé politikdinak és eljardsainak attekintése soran feltart hidnyossagok;

c) a monitoring tevékenység és a vizsgalatok tapasztalatai, a feltart hianyossagok alapjan
megtett, illetéleg folyamatban [év6 intézkedések, azok eredményei, illetve varhato
eredményei, hatarideje (beleértve a munkavallaldkkal szemben javasolt szankcidkat is),

d) a megfeleléség biztositasi tevékenység keretében azonositott kockazatok;

e) a szabdlyozasi kornyezetben bekovetkezett valtozasok és az azok nyoman sziikségessé
valt mar megtett, illetve megteendd intézkedések;

f) a jelentési id6szak egyéb, a megfelel6ség biztositasi funkcid szempontjabdl jelentés
ugyei;

g) ahatdsagokkal folytatott megfelel6ségi szempontbdl relevans kommunikacid.

4. Ellendrzési rendszer

Az MNB elvarja, hogy a pénzigyi szervezet/csoport a tevékenységeire ellenGrzési
nyomvonalat alakitson ki és mikddtessen. Az ellen6rzési nyomvonal tartalmazza kilénésen
az egyes tevékenységek felel6sségi és informdcids szintjeit és kapcsolatait, tovdbba az
iranyitasi és ellendrzési folyamatokat, lehetévé téve azok nyomon kovetését és utdlagos
ellenérzését. Az ellenérzési nyomvonal megmutatja a szervezet ellen6rzési rendszerének
hidnyossagait és elGsegiti a kockazatok azonositasat. Az ellenérzési nyomvonal kialakitasanak
célja a folyamatba épitett, el6zetes és utdlagos vezetdi ellenérzés, valamint a fliggetlen belsd
ellendrzés, és a kils6 ellenérzések hatékonyabba tétele. Ennek érdekében javasolt, hogy az
ellenérzési nyomvonalak tartalmazzak: a pénziigyi szervezeteknél fellelheté folyamatok,
illetve tevékenységek valamint az azok irdnyitasaért vald felel6s munkakor/szerepkor
megnevezését, a folyamatok, illetve tevékenységek ellatasanak jogi alapjat (jogszabaly, belsé
szabdlyozas), a folyamat, illetve tevékenység elemhez kapcsolddod részletesebb feladatleirast.
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106.
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Tartalmazzak tovabba ez utébbi feladatleirdshoz kapcsolédé f6bb dokumentumok/adatbazis
tipusok megnevezését, a folyamat, illetve tevékenység ellatas hatdridejét, a kockazat(ok)
megnevezését (relevans kockazatonkénti bontasban), a folyamat, illetve tevékenység
ellatashoz és adott egynem( kockazat(ok)hoz kapcsoldédd ellenGrzési pontot, az ellenGrzést
végz8 munkakor/szerepkor megjelolést, oly mddon, hogy a munkakori leirds alapjan
egyértelmdlen azonosithato legyen az ellen8rzést végz8 személye, az ellenérzés gyakorisaga.

4.1. Folyamatba épitett ellendrzés

Elvart, hogy a pénzlgyi szervezet az egyes lgyviteli folyamatokat és belsé szabalyzatait ugy
alakitsa ki, hogy az lehet6évé tegye a folyamatba épitett ellen6rzést. Az egyes folyamatokba
ellenérzési pontokat iktasson be annak érdekében, hogy az egyes részfeladatok csak a
megel6z6 részfeladat ellenbrzését - egyuttal annak megfeleléségét - kovetben kerlilhessenek
ellatasra, ezaltal biztositva az egymasra épul6 részfeladatok inputjainak megfelel6ségét. Egy
adott mivelet elvégzése, feldolgozasa és ellen6rzése nem lehet ugyanannak a személynek a
feladata. A munkakéri leirasok kitérnek a belsé Ugyviteli szabalyzatokban meghatarozott
munkafolyamatba épitett ellenérzési feladatok betartasara vonatkozo kételezettségekre. A
pénzligyi szervezet eljarasait ugy alakitja ki, hogy minden tranzakcié csak dokumentalt
ellendérzés utan hajthato végre.

Az MNB javasolja a pénzligyi szervezetek szamara, hogy az Uzleti terlileteken kett8s jelentési
utakat alakitsanak ki. A pozicidkra és kockazatokra vonatkozd jelentések az Uizletagi
feletteseken kivul célszerlen a kockazatkezelési funkcidhoz is eljussanak.

4.2. Vezetdi ellendrzés

A kulonb6z6 vezetSi szintek létrehozdasa és a szervezeti struktura a pénzigyi
szervezet/csoport céljainak, stratégidjanak hatékonyabb megvaldsitasara iranyul. Elvart,
hogy a vezetdi ellenbrzési funkciok, feladatok minden vezeti szinten érvényesiljenek. A
vezetSi ellen6rzés feladata tobbek kozétt a munkafolyamatokba épitett ellenérzés
rendeltetésszer(i mikodésének vizsgalata. A vezetGi ellen6rzés eszkozei a beszamoltatds, a
jelentések kérése, az aldirasi jog gyakorldsa, a feladatok teljesitésének ellenérzése tartalmi,
alaki és egyéb szempontbdl, a személyes helyszini ellenérzés, valamint a vezet6i informacids
rendszer mikodtetése. A pénzligyi szervezet vezet8i rendszeresen, a belsé Ggyrendekben és
eljarasrendekben meghatarozottaknak megfelel6en ellenérzik és beszamoltatjak
beosztottaikat. A vezetGi ellenbrzés részletes szabdlyait (ideértve a jelentéseket és a
szolgalati utakat is) teljes korlien a bels6 szabalyzatok tartalmazzak.
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109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

4.3. Vezetdi informacios rendszer

A pénzigyi szervezet tevékenységének fontos eleme a folytatott tevékenységek teljes kdrére
kiterjedd vezetdi informacios rendszer kialakitasa és mikodtetése. A vezetSi informacids
rendszer célja, hogy az irdnyitas és ellen6rzés soran egységes és atfogd informacidk alljanak
a vezetés rendelkezésére.

A pénzigyi szervezet vezet6i informacios rendszere magaban foglalja a vezetés részére
érkez6 (intézményi és csoport szintl) informacidok 6sszességét, valamint azt a rendszert,
amely az informaciokat Osszegyljtve, megfelel6 mddon feldolgozva eljuttatja a
célszemélyekhez, gy, hogy a valtozdsokra a vezet6 még id6ben tudjon reagdlni.

Az MNB a pénzigyi szervezetek szamdra a vezet8i informacids rendszerek miikddtetésekor
az elektronikus eszk6zok és csatornak elsédleges alkalmazasat javasolja.

Elvart, hogy a vezetGi informacids rendszer ugy keruljon kialakitasra és miikddtetésre, hogy
az a megfelel6 id6ben rendelkezésre allé6 megbizhatd és relevans informacidkkal segitse az
intézmény/csoport vezetésének tevékenységét.

Az informacidés rendszerekkel szembeni tovdbbi elvards a biztonsdgossag, a rendszeres,
fliggetlen modon torténd ellenbrzottség és a varatlan eseményekre valo felkészitettség is.

4.4, Belsd ellendrzési funkcio

A belsé ellen6rzési funkcid mikodtetésének célja:

a) az intézmény és Uugyfeleinek az intézménnyel 0Osszefliggé eszkozeinek és a
tulajdonosok érdekeinek védelme;

b) azintézmény jogszabalyoknak megfelel6 mikddésének eldsegitése és ellendrzése;

c) azintézményre vonatkozd belsé szabalyzatok tartalmi elégségességének ellendrzése,
valamint az azokban foglalt el6irasok betartdsanak ellenérzése;

d) ajogszabalyoktdl és a belsé szabalyzatokban foglaltaktdl vald eltérések, az alkalmazott
gyakorlat és a beépitett (ellen6rzés) kontrollokban 1évé kockdzatok feltdrasa,

jelentése, tovabba sziikség esetén javaslattétel a feltart hianyossagok kijavitasara.
Az MNB elvarja, hogy a belsé ellenérzés terjedjen ki az intézmény/csoport egészére,
valamennyi intézményére, szervezeti egységére, lzleti terllletére és tevékenységére —

beleértve a kiszervezett tevékenységeket is -, azok elkulonlt és illeszkedd miikbdésére.

A belsé ellen6rzés bizonyossagot ado tevékenysége korében feladatai lehetnek kiiléndsen:
a) elemezni, vizsgalni és értékelni a belsé kontrollrendszerek kiépitésének, miikodésének
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b)

d)

jogszabdlyoknak és szabdlyzatoknak valéd megfelelését, valamint m(ikodésének
gazdasagossagat, hatékonysagat és eredményességét;

elemezni, vizsgalni a rendelkezésre allo er6forrasokkal valé gazdalkodast, a vagyon
megovasat és gyarapitdsat, valamint az elszamolasok megfelelGségét, a beszamoldk
valddisagat;

a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatban megallapitasokat, kovetkeztetéseket és
javaslatokat megfogalmazni a kockazati tényez6k, hidanyossagok megsziintetése,
kikliszobolése vagy csokkentése, a szabalytalansagok megel6zése, illetve feltarasa
érdekében, valamint az intézmény eredményességének novelése és a belsd
kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében;

nyilvantartani és nyomon koévetni a belsé ellen6rzési jelentések alapjan megtett
intézkedéseket.

116. A bizonyossagot add tevékenységet az intézmény az alabbi ellendrzési tipusok szerint latja el:

a)

b)

d)

a szabalyszerUségiellendrzés arra iranyul, hogy az adott szervezeti egység, illetve lizleti
terlilet mukodése, illetve tevékenysége megfelel6en szabalyozott-e, és
érvényesulnek-e a hatdlyos jogszabalyok, belsé szabalyzatok és vezetdi rendelkezések
elGirasai;

a pénzigyi ellendrzés célja az adott intézmény, szervezeti egység, illetve Gzleti teriilet,
program vagy feladat pénziigyi elszamolasainak, valamint az ezek alapjaul szolgdlo
szamviteli nyilvantartdsok ellenérzése;

a rendszerellenérzés keretében az egyes rendszerek kialakitasanak, illetve
mUkodésének atfogd vizsgalatat kell elvégezni;

a teljesitmény-ellenérzés célja annak megallapitdsa, hogy az adott szervezeti egység,
illetve Uzleti terilet altal végzett tevékenységek, programok egy jol korilhatarolhaté
teriletén a miikédés, illetve a forrasfelhasznalds gazdasagosan, hatékonyan és
eredményesen valosul-e meg;

az informatikai ellen6rzés az intézménynél mikoéd6é informatikai rendszerek
megfelel6ségére, megbizhatdsagdara, biztonsagdara, valamint a rendszerben tarolt
adatok teljességére, megfelel§ségére, szabalyossagara és védelmére iranyul.

117. A belsé ellen6rzés tanacsado tevékenység keretében ellathato feladatai lehetnek kiléndsen:

a)

b)

c)

d)

vezet6k tamogatdsa az egyes megoldasi lehetdségek elemzésével, értékelésével,
vizsgdlatdval, kockdzatdnak becslésével;

pénziigyi, targyi, informatikai és humanerd&forras-kapacitasokkal vald ésszerlbb és
hatékonyabb gazdalkodasra irdnyuld tanacsadas;

a vezetés szakért6i tdmogatasa a kockdzatkezelési és szabdlytalansdgkezelési
rendszerek és a teljesitménymenedzsment rendszer kialakitasaban, folyamatos
tovabbfejlesztésében;

tandcsadas a szervezeti strukturak racionalizaldsa, a vdltozdsmenedzsment teriiletén;
konzultacid és tanacsadas a vezetés részére a szervezeti stratégia elkészitésében;
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119.

120.

121.

122.

f) javaslatok megfogalmazasa a min6ség biztositas, az intézmény eredményességének
novelése és a bels6 kontrollrendszerek javitdsa, tovabbfejlesztése érdekében, a belsé
szabdlyzatok tartalmat, szerkezetét illetSen.

Az MNB elvarja, hogy a bels6 ellen6rzés miikddtetésének céljat, hataskorét, feladatait,
elemeit, szervezetét, a bels6é ellen6rzés vezetésével szemben tdmasztott szakmai
kovetelményeket és az ellenérzés lefolytatdasanak eljarasi szabalyait, az ehhez sziikséges
informatikai, technikai feltételek rendelkezésre &alldsat a szervezet belsG, az intézmény
iranyitasi funkciot betoltd testilete altal elfogadott és legalabb évente felilvizsgalt®’
szabdlyzatban (charta, belsé ellenérzési alapszabaly) rogzitse.

Az MNB a belsé ellenérzés miikodtetésekor a vonatkozd jogszabdlyoknak valéd megfelelésen
tul, az aranyossag 9. pontban megfogalmazott elvével Gsszhangban elvarja valamely
nemzetkozi belsd ellendrzési sztenderd kovetését. E tekintetben az MNB a belsé ellenérok
nemzetkozi szervezete, az [IIA (Institute of Internal Auditors (Belsé Ellen6rok Intézete)] altal
kiadott és a Belsé Ellen6rok Magyarorszagi Szervezete (BEMSZ) altal kozzétett gyakorlati
sztenderdjeinek és Uutmutatdinak kovetését, az IIA Etikai Kddexében foglaltak betartasat
ajanlja.

A kialakult nemzetkoézi elvarasoknak megfelel6en az MNB is az intézmény adatbazisainak
adataira épll6, kockazatelemzéssel alatamasztott kockdzat alapu bels6 ellenérzés
kialakitasat és miikodtetését tartja a legjobb gyakorlatnak.

Az MNB alapelvarasai kozé tartozik, hogy jogszabalyi kotelezéstdl fuggetlenll valamennyi
pénziigyi szervezet alkalmazzon belsé ellenért. igy a biztosité egyesiiletek, alapkezel6k és az
onkéntes pénztarak is (kis intézmények esetében a részmunkaid6s foglalkoztatds is
elfogadhatd). Az MNB meggy6z6dése, hogy mind az MNB, mind a pénziigyi szervezet érdekét
szolgdlja a belsd ellendr alkalmazdsa, mivel a belsé ellenér alapvetd fontossagu védelmi
vonalként m(ikédik, amely ellenérzi a pénzigyi szervezet tevékenységét és felhivja a
figyelmet a hibas, esetlegesen jogszabalyba itk6z6 gyakorlatra.

Amennyiben a pénziigyi szervezet mérete vagy a jogszabalyi el6irasok nem teszik sziikségessé
tobb belsé ellendr foglalkoztatasat, és a szervezet csak egy belsé ellendrt foglalkoztat, akkor
a belsd ellenbrzési szervezeti egységre vagy annak vezet8jére vonatkozé utmutatasokat a
belsd ellenérre kell érteni. Amennyiben tébb pénzlgyi szervezet — a vonatkozd jogszabalyok
biztositotta keretek kdzott — ugyanazt a személyt foglalkoztatja belsé ellen6rként, irdsban
sziikséges megallapodni arrél, hogy a belsé ellen6r kolcsénds foglalkoztatdsa ellen nem
emelnek kifogast. Az irasbeli megallapodasban célszer( rogziteni, hogy a belsé ellen6rok
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123.

124.

125.

126.

127.

munkakori leirdsa nem tartalmazhat olyan elemeket, melyek 0©sszeférhetetlenséghez
vezetnek, vagy akaddlyozzdk az elkiilonitett munkakorok szétvalasztasat.

Az MNB elvarasa, hogy a belsé ellendr tevékenysége fliggetlen legyen azoktdl a teriletektdl
és tevékenységektdl, amit ellendriznie kell. A belsé ellenér a fliggetlenség biztositasa
érdekében az ellenérzésen kiviil mas feladatkorrel, mely érdekkonfliktushoz vezethet, nem
bizhaté meg. A belsé ellenbrzési szervezeti egység szamara az éves tervhez képest tovabbi
ellendrzési feladatokat csak a felvigyazasi funkcidt betoltd testilet, annak elndke, az
auditbizottsag, annak elndke, a bels6 ellenbrzési szervezeti egység vezetbje o6nalldan,
illet6leg a felligyel6bizottsag illetve auditbizottsag elndkének egyetértésével a pénzigyi
szervezet elsé szamu vezetGje (ligyvezetd, pénztar esetében az IT elndke) hatarozhat meg. A
belsé ellendrzési egység vezetbje olyan vezetdi szintnek tartozik beszamolasi és jelentési
kotelezettséggel, amely lehet6vé teszi a bels6 ellen6rzési tevékenységet végzd szamara
feladatai teljesitését. A belsé ellendrzés onalléan jar el az irdnyitasra kijelolt testulet altal
meghatdrozott keretek kozott a tevékenysége tervezése, az ellen8rzési program
végrehajtasa, a modszerek és eljarasok kivalasztasa soran, és befolydstdl mentesen allitja
0ssze a megallapitasokat, kovetkeztetéseket és javaslatokat tartalmazo ellendrzési jelentést,
amelynek tartalmaért felel8sséggel tartozik.

A pénziigyi szervezet irdnyitdsi funkcidt betolté testilete felels a belsé ellen6rzés (hataskori
és szervezeti) flggetlenségének, tovabba a belsé ellendrzés rendelkezésére allo eréforrasok
biztositasaért. Elvart, hogy a pénzigyi szervezet iranyitasi funkcidt bet6lts testilete a belsé
ellenérzés rendelkezésére allé erbéforrasokat az intézmény altal folytatott szolgdltatasi
tevékenységek sajatossagaival, kiterjedtségével, Osszetettségével és kockazataival
0sszhangban, valamint az el6z6ekben meghatdrozott nemzetkézi sztenderdek figyelembe
vételével hatarozza meg és bocsassa rendelkezésre.

Biztositani sziikséges tovabba azt is, hogy a belsé ellen6rzés a feladata ellatasahoz sziikséges
minden informacidhoz és dokumentumhoz hozzaférhessen, minden Ulizletmenettel
kapcsolatos iranyitészervi, illetve menedzsmenti dontésrél és hatarozatrol értesiljon,
barkitdl felvildgositast kérhessen, minden helyiségbe beléphessen, tovabba nyilatkozatot,
tanusitvanyt kérhessen, illetve jegyz6kdnyvet vehessen fel.

Az MNB elvarja, hogy a pénziigyi szervezet vezetése minden rendelkezésre all6 eszkozzel
tamogassa a belsd ellendrzés tevékenységét. Ennek keretében olyan kultdrat teremt,
folyamatokat alakit ki és mikodtet, amely biztositja, hogy az ellen8rzési megallapitdsokat a
szervezet megfelel prioritasokkal kezelje.

A belsé ellen6rzési tevékenységet végzéknek kollektivan rendelkeznitk kell, vagy meg kell

szereznilk mindazt a szaktudast, gyakorlatot és egyéb ismeretet, mely a feladatok
ellatdsahoz szlikséges, igy biztositva azt, hogy a belsd ellendri szervezet Gsszességében
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129.

130.

131.

132.

alkalmas legyen a szervezet valamennyi tevékenységének és szervezeti egységének
ellen6rzésére. A bels6é ellen6rnek hozzdértéssel és koriltekintéssel, a téle elvarhatd
gondossaggal és szakértelemmel kell tevékenységét végeznie.

Tekintettel a pénzligyi piacok gyors fejl6édésére a pénzligyi szervezetek belsé ellenéGreivel
szemben fokozottan érvényesitend6 elvaras a szaktudasuk, gyakorlatuk és egyéb ismereteik
folyamatos fejlesztése. Az MNB ezzel 6sszefliggésben 6sztdnzi, hogy a belsé ellenbrzési
terlleten dolgozék Okleveles Belsé Ellendri illetve Képesitett Bels6 Ellenér (CIA) képesitést
szerezzenek.

A pénzigyi szervezet belsd ellendrzését6l az MNB elvarja a felligyeleti adatszolgaltatasok
megalapozottsagdnak és megbizhatdsaganak (kiilonos tekintettel a bels6 szabdlyozottsag, a
szamviteli megalapozottsag, teljesség, integritds, zartsag, informatikai megalapozottsag, a
folyamatok, ellenérzési rendszerek mikodése szempontjaira) rendszeres ellendrzését is,
tovabba az MNB altal feltart rendszerbeli hidnyossagok, jogszabalysértések megsziintetésére
a hatarozatokban, vagy az ellenérzést lezard vezetSi levelekben meghatarozott feladatok
elvégzésének hatarid6ben tortént teljestilésének vizsgalatat, és annak nyomon kovetését,
hogy a pénziigyi szervezet megtett-e minden intézkedést a hibak kijavitasara és a feltart
kockazatok csokkentésére.

V. A pénziigyi szervezet és a valasztott konyvvizsgalo kapcsolata

A konyvvizsgalok altal nydjtott szolgaltatasok sziik értelemben nem tekinthet6k a pénziigyi
szervezet belsé védelmi vonalait alkotd elemnek, de egyfajta atmenetet jelentenek a belsé
és a kils6 védelmi rendszert alkotd elemek kozott, és szamos ponton kapcsolédnak az
iranyitasi és kontroll funkcidkhoz. Emiatt az MNB indokoltnak tartja, hogy a jelen ajanlas
keretében is megfogalmazza a pénziigyi szervezetek és valasztott konyvvizsgdldik
kapcsolatara vonatkozd legfontosabb elvarasait.

Az MNB elvarja, hogy a pénzligyi szervezet — az arra felhatalmazott testiletein keresztiil,
illetve bevondsaval — a konyvvizsgald kivalasztasa sordn kell6 gondossaggal jarjon el, és
rendszeresen (belsé szabalyozasdban meghatarozott gyakorisdggal és maddon) értékelje
annak tevékenységét. Ennek keretében az MNB javasolja, hogy a pénziigyi szervezetek a
konyvvizsgalo kivalasztasara nyilt és atlathato palyazati eljarast alkalmazzanak.

Elvart, hogy a kdnyvvizsgald kivalasztasa és értékelése soran a pénzigyi szervezet az arra
felhatalmazott testliletein keresztiil, illetve bevondsaval:
a) ellenGrizze, hogy a pénziigyi szervezetek kdnyvvizsgalatdra jogositd nyilvantartas
alapjan a konyvvizsgaldi feladatok ellatasaval, illetéleg egyéb szolgdltatas nyujtasaval
megbizhato-e,
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138.

b) az elérheté informacidk alapjan vizsgalja az 4gazati, valamint a kapcsolédd
jogszabdlyokban meghatarozott korlatozo, és 6sszeférhetetlenségi feltételeket,

c) Osszegezze az adott kdnyvvizsgaldval szembeni kordbbi tapasztalatait, az elérheté
piaci informacidkat, jo Uzleti hirnevét, illetve, hogy dijazasa 6sszhangban all-e az
elvégzendd, illetve a korabban elvégzett munka mennyiségével és szakmai
szinvonalaval.

Amennyiben koényvvizsgaloként konyvvizsgald tdrsasag kerilt megvalasztasra, ugy a
konyvvizsgalod tarsasag altal jelolt természetes személy kdnyvvizsgalod tekintetében az MNB
az ajanlas cimzettjei szamara javasolja, hogy a természetes személy kdnyvvizsgald jogszabalyi
el6irasok altal meghatarozott id6szakonként megkdvetelt valtdsa ne csak formai, hanem
tényleges valtozast eredményezzen a konyvvizsgaloi feladatok ellatéjanak személyében. A
konyvvizsgalok valtasaval kapcsolatos dontés meghozatala sordn a pénzigyi szervezetnek
kell6 bizonysagot kell szereznie arrél, hogy a szerz6déses kapcsolatban 1évé konyvvizsgald
cégen belil ujként megjeldlt természetes személy konyvvizsgald — szakmailag, illetve a kozeli
hozzatartozéi kapcsolat tekintetében is — képes munkajat az el6z6 konyvvizsgald befolyasatdl
mentesen, fluggetlen mddon ellatni. Amennyiben ez a fliggetlenség egyértelmlien nem
bizonyitott, vagy ezzel kapcsolatosan kétségek meriilnek fel, az MNB megfontolasra javasolja
a természetes személy konyvvizsgald lecserélését.

Pénzligyi csoportok esetében az MNB elvdrja, hogy a konyvvizsgalati tevékenységgel
Osszefliggésbe hozhato érdekkonfliktusok kezelése csoport szinten is megvaldsuljon.

Az MNB javasolja, hogy a pénzligyi szervezet a jog szerinti kdnyvvizsgalaton kivili egyéb
szolgdltatasokra vonatkozé megbizasok soron kévetkez6 felllvizsgalatakor tartsa szem el6tt
a konyvvizsgalati tevékenységre vonatkozd Uj eurdpai szintl szabalyozas miatti varhaté
valtozasokat (példdul a kozérdekl6désre szamot tarté gazddlkoddk esetében az add
tanacsadasi valamint a befektetési stratégidjahoz kapcsolddd szolgaltatasok korlatozasa, az
egyéb szolgaltatdsokra vonatkozé dij limitdldsa) is.

Az MNB javasolja, hogy a pénzligyi szervezet az éves beszamoldban hozza nyilvanossagra,
hogy mely kodnyvvizsgaldoknak milyen megbizasokat adott, megbontva azt a kévetkezd
jogcimenként: jog szerinti konyvvizsgdlat, tovabbi bizonyossagot nyujtd szolgaltatas,
addtanacsadas és egyéb szolgdltatas.

Pénzligyi csoportok esetében a nyilvanossagra hozatal sordan a csoporthoz tartozo
intézmények konyvvizsgaldi kapcsolatainak bemutatasa is javasolt.

Elvart, hogy a pénzlgyi szervezet — az arra felhatalmazott testiletein keresztil, illetve

bevonasaval — a kdnyvvizsgaloval vald kapcsolattartas soran torekedjen a kévetkez6 felels
vallalat iranyitasi elvek kovetésére:
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a) felismeri, és a szervezeten belil kommunikdlja a koényvvizsgdlati tevékenység
fontossagat;

b) vizsgalja a Magyar Konyvvizsgaldi Kamardrdl, a konyvvizsgdldi tevékenységrdl,
valamint a konyvvizsgaldi kozfelligyeletrdl sz616 2007. évi LXXV. torvényben, tovabba
az agazati jogszabalyokban foglalt, a konyvvizsgalati tevékenység fliggetlensége
érdekében meghatarozott elSirdsok (ide értve kiiléndsen az 6sszeférhetetlenséggel
és a konyvvizsgalok rotaciojaval kapcsolatos szabdlyokat) betartdsat;

c) a konyvvizsgaloi észrevételeket — beleértve az un. vezetSi levélben
megfogalmazottakat is — érdemben attekinti és hasznositja;

d) a konywvizsgdldi észrevételek alapjan id6ében megteszi a hidnyossagok
megsziintetése érdekében sziikséges hatékony intézkedéseket;

e) Osztonzi a nyilvantartdsok, az adatszolgdltatdsok, a nyilvanossagra hozatal® és a
belsd ellen6rzési rendszerek konyvvizsgald altal torténd ellenbrzését;

f) torekszik a nyilvdnossagra hozott informacidk minél szélesebb kord konyvvizsgdloi
hitelesitésére.

139. Elvart, hogy a kiilsé és a belsé kontrollok (pl. tulajdonosi kontroll) minél hatékonyabb
mUikddése érdekében a pénziigyi szervezet belsé ellendrzése j6 kapcsolatot tartson fenn a
konyvvizsgaloval, a Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokban megfogalmazott alapelvek szem
el6tt tartasaval.

VI. A bels6é védelmi vonalak kialakitasanak és miikodtetésének specialis kérdései

1. Nem szokvanyos vagy nem transzparens tevékenységek

140. Mind az intézmény, mind pedig az MNB részérdl kilonos figyelmet igényelnek az aldbbi,

szokasostol eltér6 gyakorlatok:

a) kilonleges célu gazdasagi egységen, vagy mds hasonlé megolddson keresztil torténé
szolgdltatasnyujtas;

b) aszokdsos sztenderdektdl eltérd, vagy az intézmény, illetve az ligyfelek szdmara nehezen
atlathato szolgaltatasok, termékek nyujtasa, tovabba

c) az olyan orszagokban folytatott tevékenységek, amelyeknek pénzigyi szabdlyozasi
gyakorlata a nemzetkdzi és a hazai normaktdl, ajanlasoktdl vagy szabalyozastol
[ényegesen eltér.

141. Az MNB elvarja, hogy az el6z6 pont szerinti, szokasostol eltérd gyakorlatot az intézmény csak
kell6 korultekintéssel, megfelel6en atgondolt, az intézmény iranyitasi funkciét betolté
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142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.

149.

testllete altal jovahagyott és rendszeresen (belsé szabalyozasaban meghatarozott
gyakorisaggal és modon) fellilvizsgalt stratégia és politika alapjan folytasson.

Alapvet6 fontossagu, hogy az intézmény vezetése atlassa a szokdsostol eltéré gyakorlatok
céljat és kockazatait, tovabba képes legyen a specialis gyakorlatok tekintetében is prudens
iranyitasi és felvigyazasi funkciok mikodtetésére.

Elvart, hogy a szokasostdl eltéré gyakorlatokat a kontroll funkciok (kockazati kontroll,
megfelel6ség biztositas és a belsé ellenbrzés) is kiemelt figyelemmel kezeljék.

2. Kiszervezés, kiils6 szakért6k igénybevétele

Az MNB elvarja, hogy az intézmény/csoport rendelkezzen az intézmény irdnyitasi funkciot
betoltd testulete altal jovahagyott kiszervezési politikaval.*

A kils6- és belsé (a csoporthoz tartozé intézményen keresztil megvaldsuld) kiszervezés
témakorére egyarant kitérd kiszervezési politikdban —az dgazati jogszabalyok el8irasait szem
el6tt tartva*® — az intézmény/csoport meghatarozza azokat a szolgaltatasait, tevékenységeit
és funkcioit, amelyet ki kivan szervezni és értékeli a kiszervezésnek az intézmény vagy a
csoport m(ikodésére gyakorolt hatdsait és kockazatait.

A kiszervezési politikajat a pénzligyi szervezet annak szem el6tt tartasaval hatarozza meg,
hogy valamely szolgaltatas/tevékenység vagy funkcid kiszervezése nem akadalyozhatja az
intézmény/csoport belsé kontroll funkcidinak gyakorlasat és kilsé ellenérzését, beleértve az
MNB-vel torténd egyiuttmikodést és valamely felligyeleti intézkedés alkalmazasat is.

Az MNB elvarasa, hogy a kiszervezési politikaban a pénzligyi szervezet meghatarozza a
kiszervezési tevékenységgel Osszefliggésben felmeril6 belsd irdnyitdsi és kontroll
kovetelményeket is.

Az MNB elvarja, hogy kiszervezési politikdjat az intézmény/csoport rendszeresen, legalabb
otévente, illetve minden jelent8sebb, a kiszervezési gyakorlat szempontjabdl relevans, a
szervezetet/csoportot érinté jelent6s esemény esetén felllvizsgdlja, és sziikség szerint
maodositsa.

Elvart, hogy valamely tevékenység — a kiszervezési politika keretein belll megvalosulo —
kiszervezésekor a pénziigyi szervezet a belsé védelmi vonalakat alkoto iranyitasi és kontroll
szempontokat is figyelembe vegye, a kiszervezésre vonatkozd konkrét szerz6déseit azok
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150.

151.

152.

153.

154.

szem el6tt tartdsdval kosse meg és a kiszervezett szolgdltatasokat/tevékenységet vagy
funkciét annak megfelel6en kezelje. Barmely — jogszabdly altal lehetévé tett —
szolgdltatas/tevékenység vagy funkcid kiszervezésekor tekintettel kell lenni arra, hogy az
adott szolgaltatasért/tevékenységért vagy funkcidért vald felelsség tovabbra is a pénzlgyi
szervezet vezetésénél marad, tovabba, hogy az adott szolgdltatasra/tevékenységre vagy
funkciéra vonatkozd jogszabalyi el6irdsok és egyéb elvardsok (beleértve jelen ajanlast is)
tovabbra is érvényesek maradnak.

Az MNB a kiszervezésnek nem mindsilé, kiilsé szakérték, tandcsaddk igénybevétele sordn is
elvarja az intézményektdl a belsd iranyitasi és kontroll szempontok érvényre juttatdsat,
valamint annak az elvnek a szem el6tt tartasat, hogy az adott szolgéltatasra/tevékenységre
vonatkozd jogszabalyi elGirdsoknak és egyéb elvarasoknak (példaul szokvanyok, etikai
szabdlyok) tovdbbra is érvényesilniik sziikséges.

3. Uj termékek

Az MNB elvarja, hogy az intézmény/csoport rendelkezzen az intézmény irdnyitasi funkciot
betoltd testulete altal jovahagyott és rendszeresen felllvizsgalt uj termék politikaval.

Az Uj termék politikaban a pénziigyi szervezet meghatdrozza az Uj termék, szolgaltatas és piac
az intézmény/csoport egésze altal egységesen hasznalt fogalmat és azokat a szempontokat,
amelyek alapjan valamely Uj termék, szolgdltatds bevezetésérdl vagy Uj piacon vald
megjelenésrdl, illet6leg a meglévd termékek, szolgaltatasok és piacok tekintetében jelent8s
modositasokrdl dont.

Az MNB elvdrja, hogy a pénzigyi szervezet az Uj termék politikdjaban az Uj termékek
bevezetésével kapcsolatos dontési folyamatokat és eljarasokat, beleértve a dontésben
résztvevd teriletek megjeldlését is, valamint a kapcsoldédo belsé kontroll kovetelményeket
(kockazati kontroll funkcié, megfelelGség biztositas és belsé6 ellendrzés szerepe az Uj termék
politika jovahagydsdban és alkalmazasanak kontrolljaban) rogzitse.

Javasolt, hogy Uj termék, szolgdltatas bevezetése vagy Uj piacon valé megjelenés el6tt a
pénziigyi szervezet kilondsen a kdvetkezd szempontokat értékelje: jogszabalyi megfelelés
kérdése, az arazasi modellek megfelel6sége, az intézmény/csoport kockazati profiljara,
t6kemegfelelésére, likviditasara és jovedelmez8ségére gyakorolt hatds, felmerild
kockazatok (beleértve a miikodési kockazatokat is), a kockdzatok megértésére, nyomon
kovetésére és szlikség szerinti mérséklésére rendelkezésre allé eszkdzok és kapacitasok, a
belsd kontroll funkcidok gyakorlasat esetlegesen akadalyozo tényezék.
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155.

156.

157.

158.

159.

4. Vészhelyzeti és lizletmenet-folytonossagi tervek, helyredllitasi terv

Az MNB elvarja, hogy a pénzlgyi szervezetek a valsaghelyzetekre vald felkésziilés érdekében
a jogszabalyi elGirasok altal megkdvetelt vészhelyzeti és Gzletmenet-folytonossagi tervek
mellett, intézményi és csoport szintl helyreallitasi tervet* is kidolgozzanak. Ez utébbit az
MNB a CRR hatdlya alda tartozd intézményeknél a SREP eljarasok soran, am azoktdl
elkilénulten kezeli, kilén iranymutatas alapjan.

A vészhelyzeti és Uzletmenet-folytonossagi tervekben az intézmény azokat a potencidlis
intézkedéseit tekinti at, amelyek vészhelyzet bekovetkezése esetén a legfontosabb Uzleti
tevékenységek (példaul nyilvantartasi folyamatok), funkcidk (példaul IT, kommunikdacids
rendszerek miikodése) folyamatos mikodésének fenntartasa érdekében sziikségesek.

A helyreallitasi terv olyan terv, amelyben foglalt intézkedési lehet&ségek a likviditast vagy a
fizet6képességet (szolvencidt) sulyosan veszélyezteté allapot esetén — rendkivili allami
pénzligyi tdmogatds vagy a jegybanki feladatkorében eljaré6 MNB rendkivili likviditasi
hitelének igénybevétele nélkil — biztositjdk az intézmény pénzigyi helyzetének
stabilizalédasat. A helyredllitasi terv készitése keretében felmérésre keriil, hogy az egyes
rendszer-, intézményi- vagy csoport szinten jelentkez6 stressz helyzetek kezelésére milyen
eszk6zok allhatnak az intézmény/csoport rendelkezésére a normal tzleti tevékenység keretei
kozé vald visszatérés érdekében, illetéleg, hogy azokat miként tudjak alkalmazni.

Az MNB véleménye szerint a jelenleg el6zetesen elkészitend6 tervek (pl. a likviditasi
vészhelyzeti terv) egy kozos megel6z6, helyredllitasi tervbe torténé integraldsa révén
megoldhatd a legkiilonfélébb valsag szituaciokra vald intézményi, illetéleg csoport szintd,
tudatos felkésziilés.

A vészhelyzeti és Uizletmenet-folytonossagi tervek, valamint a helyreallitasi terv esetében is
kovetendd gyakorlat a megfelel§ dokumentaltsag és jovahagyasi folyamat, az informatikai
rendszer elégtelensége esetén is hozzaférhetd, fizikailag elklilonlt tarolas (papiralapon vagy
kilon adathordozdn) és vészhelyzet esetén megfelel6 id6ben torténd hozzaférés biztositasa,
a rendszeres, legaldabb évente megvaldsuléd felilvizsgdlat, valamint a kapcsolédd
kommunikacié és képzések megvaldsitdsa. Az informatikai vészhelyzeti tervek évenkénti
tesztelése az intézményi IT kockdzatfelmérés alapjan kritikusnak mindsitett Uzleti
folyamatokat tamogato informatikai eré6forrasok vonatkozasaban értelmezendé.
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VII. Atldthatésag és a belsé védelmi vonalakkal kapcsolatos nyilvanossagra hozatal

160. Elvart annak biztositasa, hogy az intézmény stratégiait, politikait, bels6é szabalyzatait, belsé

161.

162.

163.

eljarasrendjeit és Ugyrendjeit az alkalmazottak a munkdjukhoz és felelGsségi szintjikhoz
igazodd mértékben megismerjék, megértsék és a valtozasokrdl folyamatosan értesuljenek.

A pénziigyi szervezetek tevékenységének és miikodésének minél jobb atlathatésaga
érdekében az MNB elvarja, hogy az intézmények a belsé védelmi vonalak felépitésérdl és
mukodtetésérdl a jogszabalyi el8irdsokon tul is, de azokat szem el6tt tartva, évente
rendszeresen hozzanak nyilvanossagra, az érdekelt felek az intézmény/csoport valds és
hiteles értékelését elGsegité érthet6, valds, id6ben és tartalmdat tekintve relevans
informacidkat. A nyilvanossagra hozatallal kapcsolatos jogszabalyi el6irdasok viszonylag kevés,
a bels6é védelmi vonalakkal 6sszefliggd elemet hataroznak meg. Az MNB jé gyakorlatnak
tekintiaz ajanlasban kifejtett témak szerinti tartalmat és szerkezetet. A bels6 védelmivonalak
tekintetében a nyilvanossagra hozatal soran az alabbiakra javasolt kitérni:

a) szervezeti forma, szervezeti struktira bemutatdsa,

b) testileti rendszer bemutatdsa, irdnyitdsi és felvigyazasi funkcidk megvaldsuldsa,

c) testiletek, bizottsagok bemutatasa,

d) érdekkonfliktusok kezelésének madja,

e) belsé kontroll funkcidk szervezeti megoldasanak bemutatdsa,

f) akontroll funkcidk fuggetlenségének értékelése,

g) az egyes kontroll funkcidk kozotti feladatmegosztds ismertetése, koordinacids

mechanizmusok,
h) javadalmazasi politika bemutatdsa.

A nyilvanossagra hozatal id6zitése tekintetében az intézmény torekszik a pontossag
szempontjanak és az informacié nyilvanossagra hozatala miatti késedelem veszélyének
egylttes mérlegelésére. A hitelintézetek és befektetési vallalkozasok esetében a jogszabalyi
el6irasok egyértelmden rogzitik a nyilvanossagra hozatal id6pontjat. +

A nyilvanossagra hozatal formajat tekintve a nyomtatott forma mellett az MNB 6sztonzi az
elektronikus eszkdzok és kommunikacids csatornak minél szélesebb korl alkalmazasat. Az
MNB azon pénziigyi szervezetek részére® is javasolja, hogy az intézmény a nyilvanossagra
hozatali kotelezettségének honlapjan vagy azon az internetes fellleten tegyen eleget,
amelyen az éves szamviteli beszamoléjat hozza nyilvanossagra, amelyek szamara ez nem
jogszabalyi elGiras.
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164. A jogsértések jelentésére vonatkozé jogszabalyi el6irdsok betartasan tulmenéen* az MNB

165.

166.

167.

168.

169.

elvarja, hogy a pénzligyi szervezetek miikddtessenek olyan eljarasokat is, amelyek lehetévé
teszik, hogy az intézmény belsé védelmi vonalainak mikédését, illetve annak valamely
részrendszerét érinté fontos és megalapozott, a munkatarsak részérdl érkez6 felvetések,
problémak az irdnyitasi illetve a felvigyazasi funkciot ellaté testiletek tudomasara jussanak.
Ezeknek az eljarasoknak biztositaniuk kell a titkossagot azon munkavallalok érdekében, akik
azt kezdeményezik. Biztositani kell tovabba az ilyen eljarasoknak a jelentési vonalakon kivili
kezdeményezési lehetdségét is (pl.: kdzvetlenll a megfelel6ség biztositdsi funkcid vagy a
belsé ellendrzés vezetdjénél).

VIIl. Zaro rendelkezések

Az ajanlas a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény 13. § (2) bekezdés i)
pontja szerint kiadott, a felligyelt pénzlgyi szervezetekre kotelezé erével nem rendelkez6
szabalyozd eszk6z. Az MNB altal kiadott ajanlas tartalma kifejezi a jogszabalyok altal
tamasztott kovetelményeket, az MNB jogalkalmazasi gyakorlata alapjan alkalmazni javasolt
elveket, illetve modszereket, a piaci szabvanyokat és szokvanyokat.

Az ajanlasnak valé megfelelést az MNB az altala felligyelt pénzligyi szervezetek kérében az
ellendrzési és monitoring tevékenysége soran figyelemmel kiséri és értékeli, 6sszhangban az
altalanos eurdpai felligyeleti gyakorlattal.

Az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy a pénzigyi szervezet az ajanlas tartalmat szabalyzatai
részévé teheti. Ebben az esetben a pénziigyi szervezet jogosult feltiintetni, hogy vonatkozd
szabalyzatdban foglaltak megfelelnek az MNB 3altal kiadott vonatkozd szamu ajanlasnak.
Amennyiben a pénzigyi szervezet csupan az ajanlas egyes részeit kivanja szabalyzataiban
megjeleniteni, Ugy az ajanlasra vald hivatkozast kerdilje, illetve csak az ajanlasbél atemelt
részek tekintetében alkalmazza.

Az MNB jelen ajanlas alkalmazasat 2016. julius 1-jétél varja el az érintett pénzigyi
szervezetektdl.
Hatalyat veszti a Magyar Nemzeti Bank belsé védelmi vonalak kialakitasardl és

miikodtetésérdl, a pénziigyi szervezetek irdnyitasi és kontroll funkcidirdl szélé 6/2014.
(X11.17.) szamu ajanlas.

Matolcsy Gyorgy sk.
a Magyar Nemzeti Bank elnoke
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BelsO védelmi vonalak

Bels6 kontroll funkciok
(internal control)

Fe|e|65 be|56 |ré nyitéS - kockazat kontroll (risk control function)
(| hterna | gove rnan Ce) - megfelel6ség biztositasi funkcid

(compliance function)

- belsd ellendrzési funkcio (internal audit
function)
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