MNB BANKI KONJUNKTURAFELMERES — KERDOIV

1. ALTALANOS KONJUNKTURAERZET

1. Osszességében mi jellemezte bankja megitélése szerint az elmult 6 hdnapban az alabbi tényezék

alakulasat? (Soronként 1 valasz)
BSI001. A kiilsé, globalis gazdasagi kornyezet

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-

3 - Nem valtozott
romlott lott

BSI002. A hazai gazdasagi kérnyezet

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-

3 - Nem valtozott
romlott lott

BSI003. A bankok kozotti versenyhelyzet a vallalati lizletagban

2 - Kis mértékben
enyhiilt

1 - Nagy mértékben

. 3 - Nem valtozott
enyhilt

BSI004. A bankok kézétti versenyhelyzet a lakossagi lizletagban

2 - Kis mértékben
enyhilt

1 - Nagy mértékben

. 3 - Nem valtozott
enyhilt

4 - Kis mértékben ja-
vult

4 - Kis mértékben ja-
vult

4 - Kis mértékben
fokozddott

4 - Kis mértékben
fokozddott

BSI005. A bankok kozo6tti versenyhelyzet a pénzforgalmi szolgaltatasok terén

2 - Kis mértékben
enyhiilt

1 - Nagy mértékben

R 3 - Nem valtozott
enyhilt

BSI006. A nem banki szerepl6kkel folytatott verseny

2 - Kis mértékben
enyhilt

1 - Nagy mértékben .
. 3 - Nem vdltozott
enyhlt

BSI007. A rovid lejaratu forrasok elérhet8sége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom- ,
3 - Nem valtozott
romlott lott

BSI008. A hosszu lejaratu forrasok elérhetGsége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom- ,
3 - Nem vdltozott
romlott lott

BSI009. A bankkézi likviditas

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben

. 3 - Nem valtozott
csokkent

csokkent

4 - Kis mértékben
fokozddott

4 - Kis mértékben
fokozddott

4 - Kis mértékben ja-
vult

4 - Kis mértékben ja-
vult

4 - Kis mértékben
nétt

5 - Nagy mértékben javult

5 - Nagy mértékben javult

5 - Nagy mértékben
fokozddott

5 - Nagy mértékben
fokozddott

5 - Nagy mértékben
fokozédott

5 - Nagy mértékben
fokozddott

5 - Nagy mértékben javult

5 - Nagy mértékben javult

5 - Nagy mértékben
né6tt



BSI1010. A lakossagi tigyfelek hitelképessége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom- , 4 - Kis mértékben ja-
3 - Nem vdltozott

5 - Nagy mértékben javult
romlott lott vult

BSI011. A vallalati tigyfelek hitelképessége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom- B 4 - Kis mértékben ja- L .
3 - Nem valtozott 5 - Nagy mértékben javult
romlott lott vult

BSI012. A hitelportfélié mingsége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom- , 4 - Kis mértékben ja-
3 - Nem valtozott

5 - Nagy mértékben javult
romlott lott vult

BSI013. A bank kockazati étvagya

1 - Nagy mértékben

2 - Kis mértékben 3 4 - Kis mértékben 5 - Nagy mértékben
. 3 - Nem valtozott
csokkent

csokkent nétt nétt

BSI014. A lakossagi tigyfelek hitelkereslete

1 - Nagy mértékben

2 - Kis mértékben , 4 - Kis mértékben 5 - Nagy mértékben
. 3 - Nem valtozott
csokkent

csokkent nétt nétt

BSI015. A vallalati tigyfelek hitelkereslete

2 - Kis mértékben
csokkent

1 - Nagy mértékben
csokkent

BSI016. A jogi/szabalyozéi kérnyezet szigorusaga

2 - Kis mértékben
enyhilt

1 - Nagy mértékben
enyhilt

BSI017. A jovedelmezéségi kilatasok

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-
romlottak lottak

BSI018. A személyi és egyéb miikodési koltségek

2 - Kis mértékben
csokkentek

1 - Nagy mértékben
csokkentek

3 - Nem valtozott

3 - Nem valtozott

3 - Nem valtoztak

3 - Nem valtoztak

4 - Kis mértékben
nétt

4 - Kis mértékben
szigorodott

4 - Kis mértékben ja-

vultak

4 - Kis mértékben
néttek

5 - Nagy mértékben
nétt

5 - Nagy mértékben
szigorodott

5 - Nagy mértékben javul-

tak

5 - Nagy mértékben
néttek

2. Osszességében mi fogja jellemezni bankja megitélése szerint a kévetkezé 6 hénapban az alabbi té-

nyezG6k alakulasat? (Soronként 1 valasz)

BSI019. A kiilsd, globalis gazdasagi kornyezet

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-

romlik lik

BSI1020. A hazai gazdasagi kérnyezet

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-
romlik lik

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

4 - Kis mértékben javul

4 - Kis mértékben javul

5 - Nagy mértékben javul

5 - Nagy mértékben javul
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BSI021. A bankok k6z6tti versenyhelyzet a vallalati lizletdgban

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben
enyhil enyhil

3 - Nem valtozik

BSI022. A bankok kozotti versenyhelyzet a lakossagi tizletagban

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben
enyhil enyhil

3 - Nem valtozik

4 - Kis mértékben
fokozddik

4 - Kis mértékben
fokozddik

BSI1023. A bankok kéz6tti versenyhelyzet a pénzforgalmi szolgaltatasok terén

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben
enyhil enyhil

BSI1024. A nem banki szereplSkkel folytatott verseny

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben
enyhiil enyhiil

BSI025. A rovid lejaratu forrasok elérhetésége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-
romlik lik

BSI026. A hosszu lejaratu forrasok elérhetGsége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-
romlik lik

BSI027. A bankkézi likviditas

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben
csokken csokken

BSI028. A lakossagi ligyfelek hitelképessége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-
romlik lik

BSI1029. A vallalati tigyfelek hitelképessége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-
romlik lik

BSI030. A hitelportfélié mingsége

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom-
romlik lik

BSI031. A bank kockazati étvagya

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben
csokken csokken

BSI032. A lakossagi ligyfelek hitelkereslete

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben
csokken csokken

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

3 - Nem valtozik

4 - Kis mértékben
fokozddik

4 - Kis mértékben
fokozddik

4 - Kis mértékben javul

4 - Kis mértékben javul

4 - Kis mértékben
né

4 - Kis mértékben javul

4 - Kis mértékben javul

4 - Kis mértékben javul

4 - Kis mértékben né

4 - Kis mértékben
né

5 - Nagy mértékben
fokozodik

5 - Nagy mértékben
fokozddik

5 - Nagy mértékben
fokozodik

5 - Nagy mértékben
fokozddik

5 - Nagy mértékben javul

5 - Nagy mértékben javul

5 - Nagy mértékben
né

5 - Nagy mértékben javul

5 - Nagy mértékben javul

5 - Nagy mértékben javul

5 - Nagy mértékben
né

5 - Nagy mértékben
né
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BSI033. A vallalati tigyfelek hitelkereslete

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben L 4 - Kis mértékben 5 - Nagy mértékben
. . 3 - Nem valtozik B .
csokken csokken né né

BSI034. A jogi/szabalyozéi kérnyezet szigorusaga

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben L 4 - Kis mértékben 5 - Nagy mértékben
. .. 3 - Nem valtozik . ] ] )
enyhil enyhil szigorodik szigorodik

BSI035. A jovedelmezdségi kilatasok

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben rom- , 4 - Kis mértékben ja- 5 - Nagy mértékben javul-
3 - Nem valtoznak
romlanak lanak vulnak nak

BSI036. A személyi és egyéb miikodési koltségek

1 - Nagy mértékben 2 - Kis mértékben i 4 - Kis mértékben 5 - Nagy mértékben
i N 3 - Nem valtoznak L .
csokkennek csokkennek nének nének

2. STRATEGIA, JOVEDELMEZOSEG

BSI037. Milyen valtoztatast tervez bankja iizleti modelljében a kdvetkez6é 6 hénapban? Ha nem tervez
valtoztatast, akkor ezt a valaszt tiintesse fel.

BSI038. Tervez bankja fuziot vagy felvasarlast a kovetkezd 6 hdnapban? (1 valasz)
Igen
Nem
BSI039. Tervez bankja teljesit6 portfélideladast vagy -vasarlast a kévetkezé 6 hdnapban? (1 valasz)

Igen, portfélideladast
Igen, portfélidvasarlast
Igen, mindkett6t

Nem

BSI040. Tervez bankja nemteljesit6 portfélideladast vagy -vasarlast a kovetkez6 6 honapban? (1 valasz)

Igen, portfélideladast
Igen, portfélidvasarlast
Igen, mindkett6t

Nem

BSI041. Mekkora sajattGke-aranyos nyereség (ROE) elérésére képes bankja hosszu tavon? (1 valasz)

6% alatti
6-8%
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8-10%
10-12%
12-14%
14% feletti

BSI042. Becslése szerint mennyi a t6kekoltség mértéke bankjanal? (1 valasz)

6% alatti
6-8%
8-10%
10-12%
12-14%
14% feletti

BSI043. Varakozasai szerint emelkedni fog bankja jovedelmezdsége a kévetkez6 6 honapban? Az éven
beliili szezonalis hatasokat ne vegye figyelembe! (1 valasz)

Nagy mértékben emelkedni fog
Kis mértékben emelkedni fog
Kis mértékben csdkkenni fog
Nagy mértékben csokkenni fog

Eszkdzaranyosan elsGsorban mely tétel(ek)en keresztiil tervezi névelni a jovedelmezGséget bankja a ko-
vetkez6 6 hdnapban? (Soronként 1 valasz)
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BSI044. Nett6 kamatjovedelem 1 2 3 4
BSI045. Netté jutalék- és dijbevételek 1 2 3 4
BSI046. Pénziigyi és befektetési szolgaltatasok eredménye 1 2 3 4
BSI047. Egyéb miikodési bevételek 1 2 3 4
BSI048. Miikédési koltségek csokkentése 1 2 3 4
BSI049. Ertékvesztés 1 2 3 4
BSI050. Egyéb, éspedig: 1 2 3 4
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BSI0O51. Ha a netto jutalék- és dijbevételek novelését célozzak, melyik tétel lesz ennek f6 teriilete? Akkor

toltse ki, ha az el6z6 kérdésben ,teljes mértékben” vagy ,inkdbb igen” valaszt adott a ,Nettd juta-
Iék- és dijbevételek” kategdriara vonatkozoan. (1 valasz)

Hitelezéshez kapcsolddo dijak
Pénzforgalmi szolgdltatasok
Ertékpapir forgalmazasi dijak
Biztositasi szolgaltatasok
Befektetési banki dijak

Egyéb, éspedig:

BSI052. Milyen mdédon tervezi bankja racionalizalni a miikodési koltségeket? (Legfeljebb 2 valasz lehet-
séges)

Személyi jellegl raforditasok csdkkentése

A fidkhaldzat csokkentése, 6sszevondasa

Fiokhaldzat atalakitasa

Fuzié

E-csatornak bdvitése

IT-outsourcing

A nem jovedelmez6 egységek méretének csokkentése
Automatizacio, digitalizacid novelése

Egyéb, éspedig:

BSI053. Varakozasa szerint hogyan alakulnak a miikodési koltségek a mérlegfGosszeg aranyaban (C/A) a
kovetkez6 6 hdnapban? Az éven beliili szezonadlis hatasokat ne vegye figyelembe! (1 valasz)

Nagy mértékben emelkedni fognak
Kis mértékben emelkedni fognak
Kis mértékben csdkkenni fognak
Nagy mértékben csokkenni fognak

BSI054. Varakozasa szerint hogyan alakulnak a miikodési kéltségek a miikodési eredmény aranyaban
(C/1) a kovetkez6 6 hdnapban? Az éven beliili szezonalis hatasokat ne vegye figyelembe! (1 valasz)

Nagy mértékben emelkedni fognak
Kis mértékben emelkedni fognak
Kis mértékben csokkenni fognak
Nagy mértékben csokkenni fognak

BSI055. Mely forrasoldali tételek novelését tervezi bankja a kévetkez6 6 honapban? (Legfeljebb 3 valasz
lehetséges)

Alarendelt kdlcsontbke

Biztositott forrdsok (fedezett kotvények)
Kotvénykibocsatds
Jelzaloglevél-kibocsatas

Vallalati betétek

Lakossagi betétek

Jegybanki forrasok

Rovid bankkézi forras
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T6keemelés
Visszaforgatott eredmény

3. ESZKOZOK, PORTFOLIOMINGSEG

Milyen valtozast tervez bankja az alabbi portféliok volumenét illetGen a kovetkez6 6 honapban? (Soron-
ként 1 valasz)

-

8

N
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BSI056. Kereskedelmiingatlan- és projektfinanszirozas (beleértve minden ti- 1 2 3

pusu ingatlanfejlesztést)

BSI057. Kkv-hitel 1 2 3
BSI058. Jelzaloghitel 1 2 3
BSI059. Fogyasztasi hitel 1 2 3
BSI060. Vallalati hitel 1 2 3
BSI061. Szuverén- és intézményfinanszirozas 1 2 3
BSI062. Lizing 1 2 3
BSI063. Egyéb, éspedig: 1 2 3

Milyen valtozast var bankja az alabbi portféliok mindségét illetéen a kévetkezé 6 honapban? (Soron-
ként 1 valasz)
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BSI064. Kereskedelmiingatlan- és projektfinanszirozas (beleértve minden ti- 1 2 3
pusu ingatlanfejlesztést)
BSI065. Kkv-hitel 11213
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BSI066. Jelzaloghitel 1 2 3
BSI067. Fogyasztasi hitel 1 2 3
BSI068. Vallalati hitel 1 2 3
BSI069. Szuverén és intézményi hitel 1 2 3
BSI070. Lizing 1 2 3
BSIO71. Egyéb, éspedig: 1 2 3

7 7

BSI072. Melyek a bankja altal leggyakrabban alkalmazott stratégidak a nemteljesité allomanyok csdkken-
tésére? (Legfeljebb 2 valasz lehetséges)

Nemteljesitd kitettségek kezelése (workout)
Portfélieladds

Nemteljesit6 portfélio értékpapirositasa
Zalogjog érvényesitése

Jogi eljaras (pl. végrehajtasi eljaras)

Peren kivlli megegyezés

Egyéb, éspedig:

Bankja szerint az alabbi tényezék valamelyike akadalyozza a nemteljesitd portfolio tisztitasat? (Soron-
ként 1 valasz)

Igen Nem

BSI073. Pénziigyi eréforrasok hidanya a bank részérél 1 0
BSI074. Képzett human eréforras hianya a bank részérél 1 0
BSI075. Adézasi ellendsztonzék 1 0
BSI076. Hosszu és kéltséges jogi eljarasoka fizetésképtelenség megoldasara és 1 0

a fedezetek érvényesitésére
BSI077. A peren kiviilli megegyezés eszkozeinek hianya a kisebb kovetelések 1 0

esetében
BSI078. A nemteljesits portféliok vagy fedezetek piacanak hianya 1 0
BSI079. Eszkézkezel6 hianya 1 0
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BSI080. Egyéb, éspedig: .........eceuverrerercuenesccsanens 1 0

BSI081. A fentiek koziil melyik tényezé6t tartja a legnagyobb akadalyozé tényezének? (1 valasz)

Pénzlgyi er6forrasok hianya a bank részérdél

Képzett humdn eréforras hidnya a bank részérdl

Addzasi ellendsztonzék

Hosszu és koltséges jogi eljarasok a fizetésképtelenség megoldasara és a fedezetek érvényesitésére
A peren kivili megegyezés eszkdzeinek hidnya a kisebb kdvetelések esetében

A nemteljesit6 portfdliék vagy fedezetek piacanak hianya

Eszkozkezel6 hidnya

Egyéb, éspedig: .....ccovrvriere e

4. MUKODESI KOCKAZATOK

A kovetkez6 6 hdnapban bankja varakozasa szerint az alabbi tényezék valamelyike hozzajarulhat a mii-
kodési kockazatok emelkedéséhez? (Soronként 1 valasz)

5|5
oz
BSI082. Adatbiztonsag 1 0
BSI083. Cyberkockazatok 1 0
BSI084. Belsé6 IT-meghibasodasok 1 0
BSI085. Conduct risk (termék tajékoztatas, szerz6désekkel kapcsolatos koc- 1 0
kazatok)
BSI086. Kiszervezés, beszallitéi kockazatok 1 0
BSI087. Szabalyozéi valtozasok 1 0
BSI088. Etikai és jogi kockazatok 110
BSI089. Geopolitikai kockazatok 1 0
BSI090. Szervezeti atalakulas 1 0
BSI091. Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zésével kapcsolatos 1 0
szabalyozasnak valé megfelelés hianya
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BSI092. Csalas (kiilsd, belsd) 1 0

BSI093. Egyéb, éspedig: . 1 0

BSI094. A fentiek koéziil melyik tényez6t tartja a legnagyobb kockazatnak? (1 valasz)

Adatbiztonsag
Cyberkockazatok

Bels6 IT-meghibasoddsok

Conduct risk (terméktdjékoztatds, szerz6désekkel kapcsolatos kockazatok)

Kiszervezés, beszallitdi kockazatok

Szabalyozéi valtozasok

Etikai és jogi kockazatok

Geopolitikai kockazatok

Szervezeti atalakulas

Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zésével kapcsolatos szabalyozasnak valé megfelelés
hianya

Csalas (kiils6, belsd)

Egyéb, éspedig:

5. KOLTSEGSZERKEZET, FINTECH

Milyen formaban van jelenleg kapcsolatban bankja a FinTech vallalkozasokkal? (FinTech alatt olyan
technoldgiailag lehetévé tett pénziigyi innovdciokat értsen, amelyek uj iizleti modelleket, alkalmazdso-
kat, folyamatokat vagy olyan termékeket eredményezhetnek, amelyek jelentés hatdssal vannak a pénz-

ligyi piacokra és intézményekre, valamint a pénziigyi szolgdltatdsok nyujtdsdra). (Soronként 1 valasz)

< €
| 2
BSI095. Kereskedelmi partnerségeket (pl. k6zos vallalkozasokat) hozott létre 1 0
nem-banki FinTech vallalkozasokkal
BSI096. Kozvetleniil vagy kozvetetten FinTech vallalkozasokba fektet be (pl. 1 0
kockazati téke)
BSI097. Onallé digitalis bankot inditott 1,10
BSI098. Sajat termékeket, szolgaltatasokat fejleszt ki hazon beliili uj techno-
logidk alkalmazasaval, anélkiil, hogy egyiittmiikodne nem-banki FinTech 1 0
vallalkozasokkal
BSI099. FinTech inkubatorokat tamogat vagy alapit 1 0

10/14



Milyen formaban tervez kapcsolatot bankja a FinTech vallalkozasokkal a kovetkez6 6 hénapban? (So-
ronként 1 valasz)

S IS
& | 2
BSI100. Kereskedelmi partnerségeket (pl. koz6s vallalkozasokat) létrehozni 1 0
nem-banki FinTech vallalkozasokkal
BSI101. Kozvetleniil vagy kdzvetetten FinTech vallalkozasokba befektetni (pl. 1 0
kockazati téke)
BSI102. Onallé digitalis bankot inditani 110

BSI103. Sajat termékeket, szolgaltatasokat kifejleszteni hazon beliili uj tech-
nolégiak alkalmazasaval, anélkiil, hogy egyilittm{ikédne nem-banki Fin- 1 0
Tech vallalkozasokkal

BSI104. FinTech inkubatorokat tamogatni vagy alapitani 1 0

Hogyan valtozott az elmtilt 6 hdnapban az aldbbi célokra koltott 6sszeg a mérlegf6osszeg aranyaban?
(Soronként 1 valasz)
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BSI105. Befektetés nem-banki FinTech vallalkozasba 1 2 3
BSI106. IT-koltségek (kivéve a nem-banki FinTech vallalkozasokba befekte- 1 2 3

tést)

BSI107. Személyi jellegii kéltségek dsszesen 1123
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Mennyiben vondédott be bankja az alabbi technolégiak hasznalataba? (Soronként 1 valasz)
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BSI108. Felhdalapu szamitastechnika (Cloud Computing) 1 2 3 4 5
BSI109. Digitalis/mobil tarca 1 2 3 4 5
BSI110. Megosztott fékonyvi technoldgia (Distributed Ledger Techno- 1 2 3 4 5
logy, pl. blockchain)
BSI111. Big Data elemzés 1 2 3 4 5
BSI112. Biometrika 1 2 3 4 5
BSI113. Mesterséges intelligencia (ideértve a gépi tanulast [Machine
Learning] és a természetes nyelvfeldolgozast [Natural Language 1 2 3 4 5
Processing])
BSI114. Okos szerzédések 1 2 3 4 5
BSI115. Egyéb, éspedig: ......cccorvrrrreruernecresrencrsnens 1 2 3 4 5
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Mennyire tervez el6relépni bankja az alabbi technolégiak hasznalatdban a kovetkez6 6 hénapban? (So-
ronként 1 valasz)
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BSI116. FelhGalapu szamitastechnika (Cloud Computing) 1 2 3 4 5
BSI117. Digitalis/mobil tarca 1 2 3 4 5
BSI118. Megosztott fékonyvi technoldgia (Distributed Ledger Techno- 1 2 3 4 5

logy, pl. blockchain)

BSI119. Big Data elemzés 1 2 3 4 5
BSI120. Biometrika 1 2 3 4 5

BSI121. Mesterséges intelligencia (ideértve a gépi tanulast [Machine
Learning] és a természetes nyelvfeldolgozast [Natural Language 1 2 3 4 5
Processing])

BSI122. Okos szerzGdések 1 2 3 4 5
BSI123. Egyéb, &Spedig: ..........ermmmenrmrreerrssssessenens 112 3 4 5
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6. EGYEB

BSI124. Milyen kiils6 folyamatok jelentenek érdemi kockazatot a bank tevékenységére? (Ha nincsenek
ilyen folyamatok, akkor ezt a valaszt tiintesse fel.)

BSI125. Van mas olyan tényezd, ami hatdssal van a bank tevékenységére, és a kérdGiv korabbi részeiben
nem keriilt kifejtésre? (Ha nincsenek ilyen tényezG6k, akkor ezt a valaszt tiintesse fel.)
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