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A Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény a Magyar Nemzeti Bank elsédleges céljaként az
drstabilitds elérését és fenntartdsdt jeldli meg. A Magyar Nemzeti Banknak (MNB) az MINB-térvényben régzitett
alapveté feladata, hogy a pénzforgalom zavartalan lebonyolitdsdt és az azt tamogato fizetési és elszamoldsi
rendszerek megbizhato és hatékony miikodését elGsegitse. A pénzforgalom, valamint a fizetési és elszamold-
si rendszerek megbizhatd és hatékony miikédése elengedhetetlen ahhoz, hogy a redlgazdasdgi és pénziigyi
tranzakciok megvaldsuljanak.

A jelentés célja, hogy dtfogo képet nyujtson a belféldi pénzforgalomban és a hazai felvigydzott fizetési és el-
szamoldsi rendszerek miik6désében megfigyelheté tendencidkrdl, a fébb kockdzatokrol, valamint arrdl, hogy
az MINB milyen eszkézbket mozgdsitott annak érdekében, hogy a fent jelzett alapveté feladatdt megvaldsit-
sa. E kiadvdnnyal az MNB hozzdjdrul a pénzforgalommal, a fizetési és elszamoldsi rendszerekkel kapcsolatos
jegybanki tevékenység transzparencidjdnak néveléséhez, tovabbd fejleszti a pénziigyi kulturdt, ezdltal pedig
a jelentést olvasok pénzforgalmi déntéseinek tudatossdgadt.

Az elemzés az MINB Pénziigyi infrastrukturdk igazgatdsdgdn késziilt Bartha Lajos igazgatd irdnyitdsa alatt.
A publikdciot dr. Gerhardt Ferenc alelnék hagyta jovd. A jelentés készitésében részt vettek: Balla Gergely Patrik,
Béres Ddniel, Bodndr LdszI6, Divéki Eva, Fenyvesi Miklés, Harkdcsi Gdbor Jozsef, llyés Tamds, Kajdi LdszI6, Kirdly
Eszter, Luspay Miklds (f6osztdlyvezets), Pappné Kovdcs Bedta, Pintér Cecilia, Takdcs Kristof (projektvezetd),
Varga Lorant (féosztdlyvezetd).

A Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs a 2015. mdrcius 10-i és 2015. mdjus 26-i, a Monetdris Tandcs pedig a 2015. md-
jus 5-j lilésén tdrgyalta az anyag kiemelt lizeneteit, valamint a jelentést, és értékes tandcsokat adott annak
elkészitéséhez.

Az MINB szakértdi elsGsorban a 2014. év relevdns informdcidit dolgoztdk fel, ugyanakkor elére tekinté jelleggel

a 2015. évi aktudlis folyamatok elemzése is megtaldlhatd a jelentésben.
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Kiemelt Uizenetek

Az elektronikus fizetési eszk6zok
hasznalata 2014-ben is a korab-

bi tendenciaknak megfelel6en
emelkedett, az érintékartyas infra-
struktura jelentds fejlédése pedig
tdmogathatja a kartyahaszndlat
béviilését.

A pénzforgalmi drazas stabiliza-
I6dott 2014-ben, az értékaranyos
dijtételek szerepe azonban to-
vabbra is joval nagyobb az indo-
koltnal.

A pénzforgalmi szolgaltatasokat
érintd szabalyozasi valtozasok
mar rovid tavon is el6segithetik

a hatékony, elektronikus fizetési
megoldasok intenzivebb haszna-
latat és atlathatobb igénybevételi
feltételek létrejottét.

Az elmult évben tovabb folytatdédott az elektronikus fizetési eszkozok
haszndlatanak térnyerése és a készpénzfelvételi tranzakcidk szamanak
csokkenése. Az elektronikus pénzforgalmi infrastruktdra terén nem fi-
gyelheté meg jelentds valtozds. Az lgyfelek fizetési szamlaval és kar-
tydval valé ellatottsaga a szamldk szamanak csdkkenése ellenére sem
valtozott. A kartyas elfogaddhdldzat mérete a korabbiaknal lassabb
Utemben bévilt. Az érint6kartyas technoldgia gyors terjedése a kdrtyas
fizetés egyszer(sitésével novelheti a kartyahasznalat elterjedtségét, igy
tdmogathatja a pénzforgalom hatékonysaganak névelését. Nemzetkozi
0sszehasonlitasban elsGsorban a lakossagi fizetési helyzetekben van te-
re nagymértékd hatékonysagnovelésnek. A kartyas fizetés tovdbbra is
rendkivil biztonsagos nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban, azonban a piaci
szereplGknek — a nemzetkozi tendenciak figyelembevételével — eréfe-
szitéseket kell tennilk a jelenlegi biztonsagi szint megG6rzése érdekében.

A pénzforgalmi szolgdltatdsok arazasa a korabbi szabdlyozasi valtozasok
hatasait kovetéen 2014-ben stabilizalédott, az MNB fogyasztévédelmi
eljdrasainak koszonhet6en pedig egyes szolgaltatasok esetében enyhe
dijcsokkenés figyelhet6 meg. Az ingyenes készpénzfelvételi lehetdséget
igénybe vevé lgyfelek szdmara a készpénzfelvételi koltségek a tranz-
akcids illeték bevezetése el6tti szint ald csokkentek, az atlagjovedelem
mértékéig pedig ingyenesen juthatnak készpénzhez. A pénzforgalmi be-
vételeken beliil jelent6s a tranzakcid értékével ardanyos bevételek sulya,
ami a tranzakcids illeték atharitdsa mellett keresztdrazasra utalhat. Az at-
utalasok BKR dijaiban bekovetkezett dijcsokkentés csak korlatozottan
érvényesliilt az Ggyfelek altal fizetett dijakban, mivel az atutalasoknal
a bankok a tranzakcios illeték altal magyarazhaténdl nagyobb mérték-
ben alkalmaznak az tgyfelek szempontjabdl kedvezétlen, értékaranyos
arazast.

A tranzakcids illeték 2015-t6l hatalyba lépett mddositasa a kartyas fize-
tésre vonatkozd egyosszegli illetékfizetéssel érdekeltté teheti a kartya-
kibocsatdkat is a kartyahaszndlat 0sztonzésében, ezzel tamogathatja
az intenzivebb kdrtyahasznalatot. A fizetési szamla irdnyelv atiltetés
soran egy olyan alapszamla-konstrukcié bevezetése varhaté Magyaror-
szagon is, amellyel a fizetési szamldval jelenleg nem rendelkez6knek,
és az inaktiv Ugyfeleknek egyarant lehetGségiik nyilik az elektronikus
pénzforgalmi szolgdltatasok alacsony koltségek melletti igénybevételére.
Az irdnyelvnek kdszonhetSen tovabba jéval atlathatébba vélhat a jové-
ben a pénzforgalmi szolgdltatdsok drazasa. Az eurd atutalasok egységes
eurdpai szabvanyok szerinti lebonyolitasa érdekében 2016. oktdber végé-
ig a pénzforgalmi szolgaltatéknak és ligyfeleiknek egyarant at kell aliniuk
az Uj szabvanyok alkalmazasara.
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A felvigyazott rendszerek a korab-
bi évekhez hasonléan magas meg-
bizhatdsaggal lizemeltek, azonban
2013-hoz képest kismértékben
névekedett kockazati kitettségiik.

A fizetési forgalom szamara ren-
delkezésre allo likviditas szlikilt
az el6z6 évhez képest, mely kovet-
keztében a likviditaskezelésben
alkalmazkodasra volt sziikség.

2014-ben az ellendrzott hitelinté-
zeteknél alapvetGen jogszabaly-
koveté mdédon zajlott a pénzfor-
galom lebonyolitasa, esetenként
azonban az lgyfelek széles korét
érintd problémak is el6fordultak.

A KELER KSZF 2014. julius 4-én
megkapta az EMIR szerinti mi-
kodési engedélyt, igy megfelel az
europai unids kovetelményeknek.
2016-ban a KELER ujraengedélye-
zése is sziikségessé valik az uj uni-

77

0Os elGirasok miatt.

A felvigyazott rendszerek hatékonyan és biztonsagosan bonyolitottdk
le a fizetési muliveleteket és az értékpapirtigyleteket, melyek forgalma
kismértékben emelkedet 2014-ben. A szolgdltatas ellatasanak kockazata
a fizetési rendszerekben kismértékben névekedett az egyedi incidens
id6k meghosszabbodasa miatt, a KELER csoport esetében a kockazati
szint kismértékben javult. A fizetési rendszerekben a tranzakcidk elsza-
moldsdnak és kiegyenlitésének atfutasi ideje 2014-ben is kedvezden ala-
kult. A VIBER-ben 2014-ben a bankkozi és tgyfél tranzakciok atlagosan
masfél perc alatt futottak at, a BKR napkozbeni elszamoldsaban pedig
egy ciklus atlagos teljesitési ideje 10 perc koril alakult.

A fizetési rendszerekben a likviditas 2014-ben megfelel§ mérték( volt
mind rendszer, mind pedig egyedi banki szinten, azonban az elszamolasi
és kiegyenlitési kockazat kismértékben névekedett. A Novekedési Hitel
Program (NHP) hatdsdra tovabb folytatodott a bankok altal az MNB ja-
vara zarolt értékpapir-allomanyon belil a pénzforgalom szamara ren-
delkezésre 4all6 likviditds csokkenése, ami azonban a bankok alkalmazko-
dadsanak koszonhet6en nem novelte meg az elszamolasi és kiegyenlitési
kockazatot. A jegybanki eszkdztar 2014. augusztusi atalakitdsa némileg
novelte ezeket a kockadzatokat, mert az MNB kéthetes iranyadd instru-
mentuma kikerult az elfogadhaté jegybanki fedezetek korébdl, tovabb
csokkentve a rendelkezésre allé likviditast. A kiesd likviditas helyettesi-
tésére egyrészt a résztvevdk jelent6s mennyiségi allampapir-vasarlasba
kezdtek, masrészt aktivabb likviditasmenedzselést végeztek.

A 2014-ben elvégzett pénzforgalmi ellenérzések terjedelme jelentdsen
bévilt a pénzforgalmi szolgdltatas nyujtasardl szolé térvény elbirasaival,
mindemellett a vizsgdlatok szama tovabb emelkedett. Kiemelt szabaly-
szegésnek mindsiltek az ellenérzések sordn a tdjékoztatdsi kdtelezett-
ségek elmulasztasabdl adédo hibdk, valamint a fogyasztok széles korét
érint6 problémak, példaul a kdltségmentesen biztositandé szamlakivo-
natért az tgyfelek terhére torténd dijak felszamitasa. Az ellen6rzések
altalanos tapasztalata, hogy minden vizsgdlt hitelintézet kdvetett el jog-
szabalysértést. Nyolc hitelintézetnél a szabalyszegések kiemelt jellege
miatt 6sszesen 62,5 millid Ft 6sszegli birsag kiszabasara is sor kerdlt.

A KELER KSZF el6irdsoknak valé folyamatos megfelelését egy nemzetko-
zi engedélyez6 kollégium évente vizsgdlja fellil. A KELER-csoport masik
tagjanak, a KELER-nek a 2014-ben hatalyba Iépett, kbzponti értéktarak
m(ikodésére vonatkozd eurdpai unids rendeletnek kell megfelelnie, igy
el6reldthatdlag 2016-ban keril sor a KELER CSDR szerinti Ujraengedé-
lyezésére A CSDR szigorubb szabdlyokat ir el6 az értékpapir-allomany
folyamatos figyelemmel kisérésére és a nemteljesitésekre vonatkozdan.
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Az atutalasokat érint6, kozeljo-
v6ben megvaldsulo fejlesztések
tovabb gyorsitjak a hazai pénzfor-

galmat és bdvitik az elektronikus
fizetési lehetGségeket.

A kis értékii pénzforgalomban
megvaldsulo fejlesztések a kiske-
reskedelemben és a rendszeres
szamlafizetések terén is széles

korben elérhetdvé tehetik az
elektronikus fizetést.

2014 oktéberében megkezd6dott
a CLS-rendszer bevezetése, igy
2015 végén mar lehetdvé valik

a forint és mas CLS devizak kézotti
devizakiegyenlitési kockazat ki-
kiisz6bolése.

A kockazat alapu felvigyazasi ke-
retrendszer 2014-ben megujult

a pénziigyi infrastrukturakra vo-
natkozé Uj nemzetkozi alapelvek
hazai felvigyazéi gyakorlatba valé
atiiltetésével.

2015 szeptemberétdl tovabb gyorsul a hazai pénzforgalom az atutaldsok
elszdmolasi ciklusainak a dupldjara siritésével. Ennek kovetkeztében
banki nyitvatartasi idén belll az atutalasok akar mar kozel egy 6ra alatt
is eljuthatnak a cimzetthez. A BKR lizemidejének meghosszabbitdsa
emellett lehet6vé teszi, hogy szélesebb iddintervallumban teljesiljenek
rovid id6 alatt a belfoldi atutalasok. A kordbbra kerilé elsé elszamolasi
ciklus els6sorban a lakossagnak kedvez, a kés6bbi utolso ciklus pedig
a vallalatok szamara lehet el6ny6s. 2016-tél a papir alapu atutalasok és
a Magyar Allamkincstar tranzakcidi is a napkdzbeni rendszerben keriilnek
feldolgozasra, utdbbiak esetén azonban kezelni sziikséges a csticsnapo-
kon jelentkez& magas tranzakcidszamhoz kapcsolédd problémakat.

A bankkézi jutalékok csokkentésének kovetkeztében mérséklédtek a ke-
reskedéi kartyaelfogaddi koltségek, a legnagyobb forgalmu kereskedék
ennek hatdsara jelentds 6sszegeket takaritottak meg, a készpénzes és
a kartyas fizetések koltségei kozotti kilonbség pedig minimalisra csok-
kent szdmukra. A jov6ben igy a legnagyobb forgalmat lebonyolité keres-
ked6knek is aktivan hozza kell jarulniuk a hazai pénzforgalom hatékony-
sagdnak noveléséhez és intenziven részt kell vennilik a kartyahasznalat
Osztonzésében. A szamlafizetési szolgaltatasok terén megfigyelhetd fej-
lesztések szélesitik az elektronikus szamlafizetési lehet&ségeket, ezek
altal pedig béviilhet az egyszer( és gyors elektronikus fizetési megolda-
sokat felhaszndlé ligyfelek kore.

,,,,,

MNB és a CLS is dontést hoztak a rendszer bevezetésérél. Ennek sordn
jogszabaly-pontositasra, az informatikai rendszerek 6sszehangolasara,
valamint a jegybanki szdmlavezetési politika és lzleti feltételek modo-
sitasara kerdl sor. A rendszer kiilfoldi résztvevéinek olyan forintszamla-
vezet6t kell taldlniuk, amelyen keresztiil lebonyolithatjak a kiegyenlitési
forgalmukat. Emellett a hazai hitelintézeteknek is ki kell épitenitk a rend-
szerhez vald hozzaférésiiket. Az MNB kiemelt célja, hogy a hazai bankok
sajat devizaforgalmukat a CLS-szolgaltatas igénybevételével egyenlitsék
ki. A reggeli kiegyenlités lebonyolitasahoz megfelel6 likviditas all rendel-
kezésre a VIBER-ben, ennek Ujraosztdsa kapcsan azonban felértékel6dhet
a hazai bankkdzi piac szerepe a rendszer elinditdsat kovetGen.

A BIS és az I0SCO a vdélsag tapasztalatai alapjan a nemzetkozi felvigya-
z6i elvarasokat atalakitotta és egységesitette, és 2012-ben kiadta a 24
alapelvet tartalmazd kiadvanyat (PFMI). A PFMI nemzeti gyakorlatba
lltetése egyedi tagorszagi hataskor, igy a hazai pénzigyi infrastrukturak
sajatossagait is figyelembe véve keriilt dtdolgozasra a kockazat alapu
felvigyazasi keretrendszer, mellyel az MNB nemzetkozi szinten is el6re-
mutato és példaértékd gyakorlatot kdvet. A keretrendszer dtdolgozasa
sordn a jelenleg alkalmazott kockazati megkozelités volt a kiindulo alap,
melybe az Uj alapelvek teljes mértékben beépitésre keriiltek. A kétéven-
te elkészitett atfogo felvigyadzdi értékelés, amelynek célja a felvigyazott
rendszerek nemzetkozi alapelveknek és ajanlasoknak valéd megfelelésé-
nek felmérése, 2015-ben mar a megujitott keretrendszer alapjan valdsul
meg.
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Az internetes fizetések biztonsa-
gara vonatkozé ajanlasok legfébb
célja az internetes fizetésekkel
kapcsolatos csalasok, visszaélések
megel6zése, igy a fizetési modok
iranti bizalom fenntartasa.

Az internetes fizetésekkel kapcsolatos visszaélések hatékony megel6zése
érdekében sziikséges az internetes fizetési szolgaltatasokhoz kapcsolodo
biztonsagi kovetelmények nemzetkozi szintd kialakitasa, szabalyozasa és
a fizetésimodell-felvigyazasba val6 beépitése. Az Eurdpai Kozponti Bank
és az Eurdpai Bankhatdsag altal kidolgozott Uj kdvetelményeknek vald
megfelelést az MNB ellendrzi. Els6 1épésként egy dnellenGrzési kérdbives
felmérés segitségével megkezd6dott a hazai pénzforgalmi szolgaltatdk
megfelelésének elemzése, melyet varhatdan szabdlyozdi lépések is ko-
vetnek majd.
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1. Bevezetés

A Magyar Nemzeti Bank jegybanktorvényben régzi-
tett alapvet6 feladata, hogy a pénzforgalom zavar-
talan lebonyolitasat és az azt tamogato fizetési és
elszamolasi rendszerek megbizhaté és hatékony mdi-
kodését elGsegitse. Amennyiben a gazdasagi szerepl6k
a koltséghatékony, gyors és biztonsagos elektronikus
fizetési mdédokat a jelenleginél is nagyobb mértékben
hasznalndk, a fizetési tranzakcidk terén jelentds er6-
forrasok lennének megtakarithatéak tarsadalmi szin-
ten. Ehhez azonban arra van szlkség, hogy a fizetési
helyzetek tébbségében a készpénz mellett lehet6ség
legyen az elektronikus fizetési eszkdzok egyszer( és
biztonsdgos hasznalatdra alacsony és atlathaté kolt-
ségek mellett. Emellett elengedhetetlen, hogy a hazai
fizetési és elszamolasi rendszerek magas szint(i szolgal-
tatdssal és a jogszabalyoknak megfelel6en tamogassak
a gazdasagi szerepl6k altal kezdeményezett realgazda-
sagi és pénzigyi tranzakciok lebonyolitasat. A fizetési
és elszamolasi rendszerek felvigydzasa emiatt alapveté
jegybanki feladat. A rendszerek megbizhatdsaganak,
hatékonysaganak, likviditdsmenedzselésének, a rend-
szerek kozotti kapcsolédd szolgaltatdsoknak nyomon
kovetése és elemzése egy kockazat alapu felvigydzoi
keretrendszer alapjan torténik.

Az MINB alapvet6en katalizatorként vesz részt a haté-
konysag novelésében: elemzéseket végez, valamint
aktiv koordinacid és parbeszéd segitségével igyekszik
megteremteni azokat a feltételeket, amelyek elGse-
gitik, hogy az érintettek a tarsadalmi érdekek figye-
lembevételével dontsenek. Az elektronikus fizetési
eszkozok jelenleginél szélesebb korl haszndlatanak
szamos pozitiv hatdsa lehet a hazai gazdasagra. No-
velhetd vele a pénzforgalom hatékonysaga, csokkent-
het6k a tranzakcidk lebonyolitdsahoz felhasznalt eré-
forrasok, segitheti a rejtett gazdasdg visszaszoritdsat,
ezeknek kdszonhet6en pedig tamogatja a gazdasagi
novekedést is. Ugyanakkor az MNB a katalizatori funk-
ciéjan tul szabalyozza a pénzforgalom lebonyolitasat,
igy MNB-elnoki rendeletben el8irt kovetelményeken
keresztiil tudja alakitani a pénzforgalmi szolgdltatasok

piacdt. A rendeletben és a pénzforgalmi szolgaltatasok
nyujtasardl sz616 torvényben szerepl6 elirasok betar-
tasat az MNB ellenérzi.

A jelentés elsé része bemutatja a hazai fizetési médok
és eszkozok fejlédési tendencidit és a pénzforgalom
hatékonysaganak alakulasat, a hazai fizetési és elsza-
molasi rendszerek m(ikodésével és azok felvigyaza-
saval kapcsolatos fejleményeket. Emellett foglalkozik
a pénzforgalom ellen6rzési tapasztalataival, a hazai és
nemzetkozi szabalyozdi tevékenység aktualis kérdése-
ivel, valamint az értékpapir-elszdmolasi és kiegyenli-
tési rendszer mikodési atalakulasaval. A jelentés ezt
kovet6en a hazai pénzforgalom folyamatban Iévé és
kozeljovében tervezett fejlesztéseit, valamint a meg-
Ujuld és kibovils felvigyazasi feladatokat mutatja be
részletesen.

¢ A pénzforgalmi szolgaltatasok folyamatos fejlesztése
elGsegiti a fizetési m(iveletek lebonyolitdsahoz kapcso-
[6d6 tarsadalmi koltségek csokkentését, és a tranzakci-
Ok gyors és biztonsagos lebonyolitasat. Az atutalasok
terén tervezett fejlesztéseknek koszonhetéen mar
révid tdvon tovabb gyorsul a hazai pénzforgalom, az
elektronikus Uton torténd szamlafizetések terén fo-
lyamatban lévé fejlesztések pedig széles tarsadalmi
rétegek szdmara tehetik elérhet6vé ezeket a szolgdl-
tatdsokat. A fizetésikartya-elfogadas koltségeinek csok-
kenését kovetben a kereskedbknek is aktivan részt kell
vennilk a kartyahasznalat 6sztonzésében.

A fizetési, valamint értékpapir-elszamolasi és ki-
egyenlitési rendszerek felvigydzdsa tamogatja
a felvigyazott rendszerek biztonsagos és hatékony
mikodését, ezzel pedig a pénzigyit stabilitas meg6r-
zését. A hazai felvigydzoi keretrendszer megujitasaval
szigorubb és szélesebb teriletet lefed6 kdvetelmé-
nyeknek kell majd megfelelnitik a rendszereknek.
A kib6vulg felvigyazoi tevékenységnek kdszonhetden
pedig mar a tranzakciélebonyolitas teljes folyamata
figyelemmel kisérhet6 lesz.

FIZETESI RENDSZER JELENTES ¢ 2015. JUNIUS

11



12

2. A hazai fizetési rendszer mukodése

A pénzforgalom, valamint a fizetési és elszamolasi
rendszerek megbizhato és hatékony miikodése elen-
gedhetetlen ahhoz, hogy a realgazdasagi és pénziigyi
tranzakciok megvaldsuljanak. A szamlapénzben torté-
né fizetések és az értékpapir-tranzakcidk lebonyolitasa-
hoz olyan kdzponti rendszerekre van szlikség, amelyek
biztositjak a tranzakciok elszamolasat és kiegyenlitését.
A VIBER az MNB altal Gzemeltetett valds idejl brutto el-
szamolasi rendszer, amely elsGsorban a nagy 6sszegli és
id6kritikus pénzigyi tranzakciok, illetve 2012 6ta a BKR
napkdzbeni elszamoldsanak kiegyenlitésére szolgal.
A rendszerben f6ként az id6kritikus pénz- és tékepiaci
tranzakciok teljesitéséhez kapcsolddé tételek, illetve
egyéb siirg6s ligyfélmegbizasok kertilnek kiegyenlités-
re. A BKR a GIRO Zrt. (GIRO) altal m(ikodtetett hazai kis
Osszegl, brutté fizetési rendszer, melynek két elszamo-
|asi mddja a napkdzbeni elszamolds és az éjszakai elsza-

molas. A GIRO a fizetési megbizasok elszamoldsat végzi,
mig a kiegyenlités az MNB, mint teljesitd fél feladata.
A bankkartyas tranzakcidk elszamolasa a kartyatarsasa-
gok (Visa, MasterCard) nemzetkozi rendszereiben, mig
a postai fizetési mdédoké jellemz&en a Posta Elszamo-
|6 K6zpontban (PEK) torténik. A KELER-csoport tagjai,
a kozponti értéktar (KELER Zrt.) és a kbzponti szerz6d6
fél (KELER KSZF Zrt.) értékpapir elszamolasi és kiegyen-
litési szolgdltatast végeznek, valamint nyilvantartjak
a hazai kibocsatasu értékpapirokat (1. abra). A hazai
értékpapir-elszdmolasi és -kiegyenlitési rendszer az
eurdpai uniods szabdlyozasnak, valamint a nemzetkozi
ajanlasoknak megfeleléen az utdbbi években atalakult
és szervezetileg is elvalt egymastdl a kozponti értéktari,
illetve kozponti szerz6d6 fél funkcid. Az MNB felvigya-
z6i tevékenysége a VIBER, a BKR, a KELER és a KELER
KSZF mikodésére terjed ki.

1. dbra
A hazai pénziigyi infrastruktura attekintd abraja
Tranzakcié tipus Elszamolas Kiegyenlités
csoportos 376 Mrd Ft 16 836 Mrd Ft! « | MNB Ugyfélszamlavezets
Pyl >
beszedés Bankkozi Kliring rendszer
*
atutatas 66 354 Mrd Ft3 -
.. 801 454 Mrd Ft <
fizetési kartydval Z
belféldon végzett )
miveletek nincs adat fizetési kartya 1363 Mrd Ft o
9120 Mrd Ft* elszamolasi rendszerek -
pos:.:cil)giéitési nincs adat FosiE Eemed nincs adat >
Kézpont -
>
ST ET e ey VIBER*
253 370 Mrd Ft 253 370 Mrd Ft
OTC piac ] : : s >
1 1 .
1 1
P . 1 1 >
garantalt tézsdei 2490 Mrd Ft 1 I 895 Mrd Ft KELER*
azonnali piac 1 KELER* 3 Lo
- KELER : >
1 KSZF* 1 >
garantalt tézsdei 2467 Mrd Ft : + S8MrdFt >
szarmazékos piac 1 1
1 1 >
Y J Z—

pénzmozgas (bruttd forgalom)
ugyletkotés (bruttd forgalom)
—3p pPEénzmozgas
------------- » értékpapir mozgas

1 A BKR éjszakai elszdmolds sordn normdl rend szerint elszémolt megbizdsok értéke, melyben a csoportos beszedésen, dtutaldson kiviil egyéb

tranzakciok is elszamolédnak

2 A BKR éjszakai elszdmolds sordn sorban maradt megbizdsok értéke, melyek mdsodik kérben kertiiltek kiegyenlitésre
3 A BKR napkézbeni elszamolds sordn elszamolt megbizdsok értéke, melyben az iigyfelek dltal nem papir alapon a szamlavezet8ikhez benyujtott

tranzakciok szamolddnak el

4 A teljes forgalomnak csak a bankkézi része kertiil elszamoldsra a kdrtyatdrsasdgi rendszerekben

+

= az on-us tételeket nem tartalmazza
*= felvigydzott rendszerek
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2.1. A fizetési modok és eszkozok fejlodése

2.1.1. A FOBB FIZETESI MODOK
FORGALMANAK ALAKULASA

A hazai elektronikus fizetési modok fejlodése 2014-
ben is a korabbi évekhez hasonléan alakult, igy foly-
tatédott az elektronikus tranzakcidk forgalmanak
emelkedése. Tovabb bdviilt a fizetési kdrtyas vasar-
lasok volumene, 2014-ben 359 millié kartyds vasarlas
tortént a hazai kibocsatasu kartyakkal, ez 16 szazalék-
kal tobb, mint az el6z6 évben. Az atutaldsok szdma az
elmult évek folyamatait kovetve kismértékben nétt,
igy 2014-ben szamuk mar megkdzelitette a 300 milliét.
A csoportos beszedések hasznalata szintén kismérték-
ben emelkedett, 2014-ben 2,4 szazalékkal tobb ilyen
tranzakciot bonyolitottak le, mint a megel6z6 évben.
A készpénzfelvételek szama az elmult évben 8 szaza-
lékkal csdkkent (2. abra).t

A pénzforgalmi infrastruktira lefedettségében nem
figyelhet6é meg szamottevé valtozds, sem az iigyfelek,
sem pedig a kedvezményezettek oldalan nem valto-
zott lényegesen az elektronikus fizetési infrastruk-
tarahoz valé hozzaférés. A természetes személyek
fizetési szamldinak szdma mintegy 300 ezerrel csok-
kent 2014-ben, ugyanakkor a 9,4 millié szdmlahoz vi-
szonyitva ez a visszaesés nem tekinthet6 jelentGsnek.
A kibocsatott fizetési kartyakon beliil a betéti kartyak
szama csekély mértékben csokkent az év soran, mikoz-
ben a hitelkartyak szama kismértékben emelkedett,
igy a megkozelitéleg 9 milliés darabszam nem valto-
zott szamottevéen. A fizetésikartya-elfogadd haldzat
terén szintén nem lathatd jelent8s eltérés a kordbbi
évek folyamataitdl. A kartyaelfogadd kereskeddk sza-
ma kevesebb mint egy szdzalékkal, a kartyaelfogadd
berendezések szama pedig 3 szdzalékkal lett magasabb
az elmult évben. Ez ugyan lassuldst jelent az el6z6 évek
fejl6dési iteméhez képest, az érint6kartyds termindlok
nagy aranyu kihelyezésével azonban folytatédott az
infrastruktira modernizalasa. Az internetes kartyael-
fogadas terén ezzel szemben folytatddott a gyors bé-
viilés, az internetes elfogaddhelyek szdma 2014-ben
47 szazalékkal emelkedett, szamuk igy megkozeliti

2. dbra
A fizetési szamlahoz kapcsol6dé fébb fizetési miiveletek
forgalma
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a 6700 darabot. A készpénzfelvételi infrastruktura-
ban nem volt megfigyelheté szamottev valtozas, az
ATM-ek szdma 1 szdzalékkal emelkedett, mig a bank-
fiokokban és a postahelyeken elhelyezett készpénzfel-
vételi termindlok szdma masfél szdzalékkal csdkkent.
A haztartasok fizetési szokdsainak 2014-es felmérése?
alapjan megallapithatd, hogy a bankszamlaval és bank-
kartyaval valo ellatottsag szintje a lakossag korében
magas. A feln6tt lakossdg 76 szazaléka rendelkezik
bankszamlaval és 72 szazaléka bankkartydval, a haztar-
tasok szintjén vizsgdlva pedig még magasabb az ardny.
Ezek az értékek nem kilonboznek jelent6sen a ko-
rabbi felmérések eredményeitdl, ez pedig arra utal,
hogy a fizetési szamlak szamanak elmult id6szakban
megfigyelhet6 csokkenését elsésorban a haztartasok
pénzforgalmi szolgaltatdsokhoz valé hozzaférésének
racionalizdlasa okozta, amely sordn a pénzforgalmi
koltségeik csokkentése érdekében a nem hasznalt ma-
sodlagos szamldikat megsziintették. A bankszamlaval
vagy bankkartyaval nem rendelkez6k ennek okaként
azt emelik ki leggyakrabban, hogy nincs szlikségiik
ezekre. A tobbi felsorolt indok koziil — jéval alacso-

LA részletes pénzforgalmi statisztikdkat az MNB honlapjan elérhet8 Pénzforgalmi téblakészlet tartalmazza: http://www.mnb.hu/Statisztika/
statisztikai-adatok-informaciok/adatok-idosorok/xiii-penzforgalmi-adatok/penzforgalmi-adatok/penzforgalmi-tablakeszlet

2 |lyés Tamas — Varga Lorant: A magyar haztartdsok pénzforgalmi szokasait befolydsolé demografiai és szocioldgiai tényez6k vizsgdlata. Hitelinté-

zeti szemle, 2015. junius.
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nyabb ardnyban —a szdmla és kartya koltséges fenntar-
tasat emlitik. Fontos, hogy a biztonsaggal kapcsolatos
aggalyok alacsony aranyban jelennek meg az okok ko-
z6tt. A készpénzben kapott jovedelem és akozott, hogy
valaki szlikségét érzi-e a bankkartydnak, nincs szigni-
fikans kapcsolat. Ugyancsak nincs jelentds kapcsolat
a bankszdmlara kapott jovedelem értéke és a kartya
irdnti igény kozott sem. Azok, akik rendelkeznek ugyan
bankszamlaval, de nem birtokolnak bankkartyat, kozel
két-haromszoros mértékben kapnak készpénzben jo-
vedelmet, mint a bankkartyaval rendelkezék.

A pénzforgalomban a fizetési kartyds tranzakciok
terén folytatddott a korabbi évek trendje, a kartyas
vasarlasok szamanak emelkedése mellett a készpénz-
felvételek szama kismértékben visszaesett. A hazai
kibocsatasu fizetési kartyakkal lebonyolitott vasarlasi
tranzakciok szama elsésorban 2014 masodik felében
emelkedett jelent&sen (3. dabra). Az év soran tobb mint
335 millioé darab belfoldi vasarlasi tranzakcid tortént,
amely a 2013-as évhez viszonyitva kozel 20 szazalékos
emelkedést jelent. A belfoldi vasarlasok dsszértéke ha-
sonld mértékd, 18 szazalékos névekedést mutatott, igy
2014-ben meghaladta a 2300 milliard forintot. A va-
sarlasokon belll a tranzakcidk tipusat vizsgalva az in-
ternetes vasarlasok forgalma szamottevéen bévilt.
A hazai kibocsatasu kartyakkal belfoldon lebonyolitott,
tavollévék kozotti vasarlasi tranzakcidk szdma 42 sza-
zalékkal n6tt az el6z6 évhez képest, igy ez jelentGsen
meghaladja a fizikai kereskedéi elfogaddhelyeken lebo-
nyolitott vdsarlasok szintén gyors Gtem( emelkedését.
A kartyas vasarlasok atlagértéke 7400 forint volt 2014-
ben, ez nem jelent |ényeges valtozas az el6z6 évhez
képest. Az interneten lebonyolitott vasarlasok atlag-
értéke tovabbra is joval magasabb a hagyomanyos,
fizikai tranzakcidkénal, az elmult évben meghaladta
a 10 500 forintot. Az el6z6 évhez képest 2014-ben na-
gyobb mértékben, tébb mint 9 szazalékkal 106 millié
darabra csokkent a fizetési kartyas készpénzfelvételek
szama. A felvett készpénz Gsszértéke ennek ellenére
kozel 5 szazalékkal, 6287 millidrd forintra emelkedett,
igy ezeknek a tranzakcidknak az atlagértéke megko-
zelitette a 62 ezer forintot. A kdrtyas készpénzfelvéte-
lek tobbségét kitevs, ATM-es tranzakcidk atlagértéke
56 ezer forint alatt volt. A kartyds készpénzfelvételek
atlagértékeinek elmult évben megfigyelhet6 emel-
kedésében szerepet jatszhatott a havi kétszeri ingye-
nes készpénzfelvételi lehet6ség bevezetése is. Ennek
hatdsdra ugyanis a lakossagi ligyfeleknek érdemes
lehet kevesebb tranzakcidval egyszerre tobb kész-
pénzt felvenni a fizetési kartydikkal, igy csdokkenteni
a tranzakcids koltségeiket. A kartyas vasarlasi forgalom
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folyamatos bdéviilésének kovetkeztében a tranzakcidk
szama mar tébb mint haromszorosa a készpénzfelvé-
telek szamanak, értékben azonban még mindig kozel
két és félszerese a készpénzfelvételi forgalom a kar-
tyds vasarlasi forgalomnak. A kiilonb6z6 demografiai
csoportok kozott ugyan megfigyelhetSek kilonbségek
a pénzforgalmi infrastrukturalis lefedettségben, az inf-
rastruktura haszndlatdnak intenzitasat azonban elsé-
sorban nem ezek a tényez6k befolyasoljak azok esetén,
akiknek egyébként van szamlajuk. A haztartasok altal
lebonyolitott fizetési mUiveletek kozott — kiilondsen az
alacsonyabb érték( tranzakcioknal — jelent6s hanya-
dot tesznek ki a készpénzes vdsarlasok. Az elektronikus
fizetési mdédok esetében pedig megallapithato, hogy
tovabbra is ritkdbban, jellemz6en a nagyobb 6sszegek
kifizetése esetén alkalmazzak a haztartasok ezeket.

3. abra
A fizetési kartyaval lebonyolitott tranzakciok éves
novekedési liteme
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Az érint6kartyas technolégia az egyszerli és gyors
fizetési folyamatnak készonhet6en tamogathatja
a pénzforgalom hatékonysaganak novelését. Az érin-
t6kartyds infrastruktira elmult években megfigyelhetd
gyors Utemd fejl6dése 2014-ben is folytatédott, igy az
érint6kartyak hasznalati lehet6ségeiben szdmottevé
elSrelépés mutatkozott tavaly is. Ev végén mar 3,7 mil-
lié darab fizetési kartya rendelkezett érintéses fizetést
lehetévé tevd funkcidval, tehat az érint6kartyak szama
egy év alatt megdupldzddott, ardnyuk igy 41 szdzalékra
emelkedett. Az elfogaddi hdldzatban az érintékartyas
fizetést lehet6vé tevé termindlok szama 38 szdzalékkal
emelkedett, igy mar a POS-termindlok 48 szazaléka ké-
pes ezeknek a tranzakcidknak a kezelésére. A kartyas
vasarlasoknal az egyik legdinamikusabban fejl6d6 te-



rilet az érint6kartyas vasarldsoké, az ilyen tranzakcidok
szama (47,4 millié darab) és 6sszértéke (175 milliard
forint) is tébb mint haromszorosara nétt 2013-hoz vi-
szonyitva. A teljes kartyas vasarlasi forgalmon beliili
13 szazalékos aranyuk azonban még igy is elmarad
az infrastruktura fejlettségétdl. Megfigyelhetd, hogy
elsésorban a kisebb érték(i tranzakcidkat fizetik érin-
téses modon a vasarlok, igy ezeknek a tranzakcidknak
az atlagértéke 3700 forint, ami kozel fele a hagyoma-
nyos modon lebonyolitott tranzakciékénak. Az érin-
t6kartyds technoldgia a gyors tranzakcidlebonyolitds
mellett lehet6vé teszi az 6nkiszolgalé fizetési folyamat
megvaldsitdsat is, ezdltal tovabb egyszerdsitheti a kar-
tyds fizetést és novelheti a vasarldk biztonsagérzetét
is, hiszen igy a fizetéshez nem sziikséges atadni mas-
nak a kartyat. A fenti el6nyok kedvezéek ahhoz, hogy
a jov6ben a nagyobb értékl tranzakcidk esetén is el-
terjedjen ez a fizetési megoldas.

A hazai fizetésikartya-rendszer nemzetkozi 6sszeha-
sonlitasban is alacsony szint(i visszaélési mutatéinak
fenntartasahoz a jovGben tovabbi erdfeszitéseket kell
tenniiik a piaci szerepl6knek. 2014 els6 félévében
a hazai kibocsatasu kartyakkal elkovetett mintegy 7600
visszaéléssel okozott kar értéke meghaladta a 267 mil-
lio forintot, amely a kartyas fizetési vasarlasok és kész-
pénzfelvételek forgalmanak 0,006 szdzalékat tette ki.
A visszaéléseket a tranzakcidk irdnya szerint vizsgalva,
azok elsGsorban a hataron atnyulé forgalomban jelent-
keztek. Az elfogaddi oldalon joval kevesebb, minddssze
893 darab visszaélés tortént 29 millié forint értékben.
A hazai kartyas fizetések nemzetkdzi 6sszehasonlitas-
ban tovabbra is biztonsagosak. Az Eurdpai Kézponti
Bank legfrissebb, 2013-as adatokat tartalmazé felmé-
rése szerint az unids tagdllamok kozul Magyarorsza-
gon az egyik legalacsonyabb a kartyds visszaélések
forgalomhoz viszonyitott ardnya. Fontos ugyanakkor
hangsulyozni, hogy a biztonsag fenntartasaért a kar-
tyds fizetési rendszer minden résztvevdjének a jovo-
ben tovabbi erbfeszitéseket kell tennie. Mivel a kartyas
visszaélések terén er6teljes nemzetkozi folyamatok
figyelhet6ek meg, mas orszagokban megvaldsitott
biztonsagi fejlesztések hatdssal lehetnek a hazai biz-
tonsagi szintre is, a kartyas visszaélések Magyarorszag
felé torténd eltolédasanak kdvetkeztében. igy tehat
a visszaélések szama és forgalomhoz viszonyitott ara-
nya is n6het akkor, ha a hazai fizetési kartyas biztonsa-
gi megolddsok szintje elmarad a nemzetkozitdl, ekkor
ugyanis a mas orszagokbdl kiszorult elkdvet6i csopor-
tok célpontjavd valhat a hazai kartyainfrastruktura.
A fizetési kartyas visszaélések terén leginkabb a kartya

fizikai jelenlétét nem igényl§, elsésorban internetes
vasarlasok érintettek. Ezen tranzakcidk sordn elkove-
tett visszaélések csokkentésében elGrelépést jelenthet
az egyszer hasznalatos kddok széles kori hasznalata
és akdr a szamos orszagban mar alkalmazott foldrajzi
korlatozasok bevezetése. Ennek keretében a kibocsato
alapesetben korlatozza a kdrtydk hasznalatat a vissza-
élések szempontjabdl leginkdbb érintett orszagokban,
ugyanakkor a kartyabirtokos kérésére a korlatozas bar-
mikor feloldhatd. Tovabbi megoldas lehet a kartyan
[évé magnescsik haszndlatanak korlatozdsa, amellyel
a kevésbé fejlett, nem chipes infrastrukturat alkalma-
z6 — igy nagyobb visszaélési kockazatu — orszagokban
korlatozzak a fizetési kartyak hasznalatat.

A forgalomban lévé készpénz mennyisége az elekt-
ronikus fizetési forgalom bdviilése ellenére tovabb
emelkedett 2014-ben is. Az elmult év decemberében
igy kdzel 3800 milliard forint volt a forgalomban lévé
készpénz havi atlagallomdanya, ami 16 szazalékkal ma-
gasabb az el6z6 évi értéknél. A forgalomban |évé kész-
pénz iranti kereslet alapvetGen a tranzakcios és a meg-
takaritdsi célu készpénzkeresletbdl, valamint a rejtett
gazdasag készpénzigényébdl all 6ssze. A kiskereskedel-
mi forgalom bdvilése az elmult években novelhette
a tranzakcids célu készpénzkeresletet amellett is, hogy
az elektronikus fizetési médok hasznalatanak ara-
nya a kiskereskedelmi tranzakcidkon és a rendszeres
szamlafizetéseken belll tovabb emelkedett 2014-ben.
Ennél azonban az alacsony kamatkdrnyezet nagyobb
mértékben jarulhatott hozza a készpénzdllomany
emelkedéséhez a megtakaritasi célu készpénzkeres-
let novekedésén keresztil. A készpénzfelvételek sza-
balyozasi hattérének valtozasai szintén hatdssal lehet-
tek a készpénzkeresletre. Kordbbi elemzések alapjan
megallapithatd, hogy a kedvezményes vagy ingyenes
készpénzfelvételi lehetGségek nagymértékben hatds-
sal vannak a készpénzfelvételi szokdsokra. Az ingyenes
készpénzfelvételi lehetGség 2014. februdri bevezetése
utan a pénzforgalmi statisztikak alapjan megfigyelhe-
t6 a készpénzfelvételek atlagos értékének folyamatos
emelkedése. Ez utalhat arra, hogy a lakossagi ligyfelek
igyekeznek kihasznalni a havi kétszeri ingyenes kész-
pénzfelvétel nyujtotta koltségmegtakaritast és inkdbb
kevesebb alkalommal nagyobb mennyiségi készpénzt
vesznek fel. Fontos azonban kihangsulyozni, hogy a la-
kossagi készpénzfelvételek atlagos forgalma tovdbbra
is alacsonyabb, mint a jogszabdly 4ltal biztositott in-
gyenes készpénzfelvételi keret értéke, igy a lakossagi
Ggyfelek nagy tobbsége tovdbbra is ingyenesen jut
készpénzhez.
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2.1.2. A PENZFORGALOM
HATEKONYSAGA NEMZETKOZI
OSSZEHASONLITASBAN

A hazai pénzforgalom hatékonysaganak nyomon ko-
vetésére haszndlt mutatdk értéke tovabb emelkedett
2014-ben. Az év soran folytatddott az elektronikus fi-
zetési modok hasznalatanak emelkedése, ennek ha-
tasdra a pénzforgalom hatékonysagat mér6é mutatok
magyar pénzforgalmat jellemzd adatai fokozatosan
kozelitik az eurdpai unids értékeket. A legnagyobb
forgalmua elektronikus fizetési mdéd, az elsésorban
a véllalatok és egyéb intézményi szerepldk altal hasz-
nalt dtutaldsok éves 6sszegének GDP-hez viszonyitott
aranya megkozeliti az unids atlagot. A magyarorszagi
lgyfelek dltal inditott dtutaldsi tranzakcidk éves 6sz-
szege tobb mint tizenhatszorosa a magyar GDP-nek.

Az elektronikus fizetési eszk6zok lakossagi hasznalata
tovabbra is elmarad az unids atlagtoél, és bar a fej-
I6dés iranya jo, iteme nem éri el a kivant szintet.
Az elektronikusan fizetett vasarlasok esetén is jelentés
tér van a tovabbi fejl6désre, de elsGsorban az elekt-
ronikus szamlafizetések terén figyelhet6 meg sza-
mottevé lemaradds unids 0sszehasonlitasban. A haz-
tartdsok fogyasztasaban az elektronikus — jellemz&en
kartyas — vasarlasok aranya nem éri el a 15 szdzalékot,
szemben a kozel 28 szazalékos eurdpai atlaggal. Mivel
Magyarorszagon az innovativ elektronikus fizetési mo-
dok haszndlatanak elterjedtsége egyel6re alacsony, az
elektronikus vasarlasokat gyakorlatilag teljes mérték-
ben lefedik a fizetési kartyds tranzakcidk. Ez alapjan
megallapithatd, hogy jelentés tere van még a fejlédés-
nek, amit az Uj fizetési megoldasok, igy példaul az érin-
t6kartyds technoldgia terjedése vagy a mobilfizetési

szolgdltatdsok bevezetése is tdmogathat. A kdzlizemi
és egyéb szolgdltatasok szamlainak elektronikus fize-
tése terén szintén jelent6s az elmaradas nemzetkozi
viszonylatban. 2014-ben Magyarorszdgon a szam-
lafizetések éves darabszdmanak a negyedét fizették
elektronikus fizetési mdédokkal az ligyfelek, szemben
az EU-ban megfigyelhet6 70 szazalékos értékkel. A 25
szazalékos elektronikus szamlafizetési arany rendki-
vil alacsonynak tekinthetd abbdl a szempontbdl is,
hogy az esetek tulnyomé tobbségében mar jelenleg is
megvaldsithaté lenne az elektronikus fizetés csoportos
beszedés hasznalataval. Az elektronikus szamlafizeté-
sek aranyat a jovGben javithatja a postai pénzforgalmi
szolgdltatasok fejlesztése, az elektronikus szamlakeze-
Iési és -fizetési megolddsok szélesebb kori elterjedése,
valamint egyes innovativ szamlafizetési megoldasok
piaci bevezetése (1. tablazat).

2.1.3. A PENZFORGALMI
SZOLGALTATASOK ARAZASA

Az MNB 2014-ben létrehozott pénzforgalmi arazasi
monitoringrendszerével részletesen elemezhetéek
a piaci és a szabdlyozasi valtozasok ligyfelek dijter-
helésére és a szolgaltatok bevételi szerkezetére gya-
korolt hatasai. A pénzforgalmi drazas befolyasolhatja
a szolgaltatasok kozotti valasztast, igy a hatékonyabb
fizetési eszkdzok elterjedtségére is hatdssal lehet.
A lakossagi lUgyfelek tényleges koltségei a pénzfor-
galmi szolgaltatdsok igénybevétele soran gyakran
nehezen atlathatoak, a szamos kiilonb6z46 tartalmu
és Osszetétell szolgdltatdscsomag, a szertedgazo ked-
vezményrendszerek, valamint a szolgaltatasok kozotti
keresztarazas miatt. Ez jelentG6sen megneheziti, hogy
a fogyasztok egyértelm( és 6sszehasonlithato képet

1. tablazat

A magyarorszagi pénzforgalom fejlettségét jellemz6 mutatészamok alakuldasa unids 6sszehasonlitasban

Mutaté Szamitas Magyarorszag Magyarorszag Eurdpai Unid
2013 2014 2013
Atutalasok Atutalasok éves 15,8 16,1 17,2
Osszege / GDP
Vasarlasok Bankkartyas és egyéb 12,8% 14,9% 27,9%
elektronikus fizetése elektronikusan fizetett
vasarlasok éves
Osszege / Eves
lakossagi fogyasztas
Csoportos beszedések
Kozlizemi és egyéb és egyéb elektronikus
szc’)lga!Fatasok szam.l.aflgetes.c.ak 24,3% 25,4% 70%*
szamldinak becsilt éves 6sszege /
elektronikus fizetése Szamlafizetések
becsilt éves 0sszege

*Becslilt érték az EU-orszdgok egy fére juto csoportos beszedési adatai, és a Deutsche Bank (2005) tanulmdny alapjdn.

Forrds: MNB, EKB
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kapjanak az altaluk fizetendé koltségekrdl. Az drazési
monitoringrendszer egyrészt a pénzforgalmi szolgal-
tatdsok szintjén, masrészt pedig a szolgdltatdk pénz-
forgalmi bevételeinek részletezésével pontos képet
alkot a pénzforgalmi drazds alakulasarél. Az MNB altal
gyUjtott lakossagi kondicids listak lefedik az Ggyfelek
tulnyoma tobbsége altal igénybe vett szolgaltatasokat.
A bevételi szerkezetet jellemz6 adatok pedig a pénzfor-
galmi szolgdltatok teljes lgyfélkorétdl beszedett dijak
mértékérdl és szerkezetérdl nyujtanak képet a f6bb
pénzforgalmi szolgaltatdsok szintjén.

2.1.3.1. A LAKOSSAGI PENZFORGALMI
SZOLGALTATASOK ARAZASANAK ES
AZ UGYFELEK DIJTERHELESENEK
ALAKULASA

Mig 2013-ban a pénzforgalmi szolgaltatasok drazasat
szamos szabalyozasi valtozas befolyasolta, addig 2014
eleje 6ta a pénzforgalmi szolgdltatasokat igénybe ve-
vO lakossagi ligyfelek atlagos pénzforgalmi koltségei
stabilizalédtak. A Magyar Nemzeti Bank pénzforgal-
mi drazdsi monitoringrendszere3 2012 végétdl koveti
a lakossagi pénzforgalmi szolgdltatdsok dijvaltozasat.
Az elmult két és fél évben a szabalyozasi valtozasok
hatdsdra jelent6sen megvaltoztak a pénzforgalmi
szolgaltatasok dijai és ennek kovetkeztében az Ugy-
felek altal fizetett atlagos havi koltségek is. 2013-ban
a pénzforgalmi szolgdltatdsok arazasaban bekovetkezé
valtozdsokat alapvetéen a tranzakcids illeték atharita-
sa hatarozta meg, igy az illeték bevezetése, majd az
illetékkulcs megemelése jelentésen emelte az érintett
szolgaltatasok dijait*. A 2014-ben életbe |épd ingyenes
készpénzfelvételi szabalyozas jelentésen csokkentet-
te az lgyfelek altal fizetett dijakat, igy az atlagos havi
pénzforgalmi koltségeket is. Ezt kovetben a hazai pénz-
forgalmi szolgaltatasok drazdsa alapvet6en stabilnak
mutatkozott, kisebb mérték( dijcsékkenést az MNB
fogyasztovédelmi eljarasainak eredményeként maédo-
sitott kondicidk okoztak. Az egyes lgyfélszegmenseket
nem azonos mértékben érintették az drazasi valtoza-
sok az elmult években. A tranzakcids illeték atharitasa
a magas jovedelm(, az elektronikus fizetési mdédokat
intenziven hasznalé szegmenst erGsebben érintette,
legkevésbé pedig a didkszegmenst. Az ingyenes kész-
pénzfelvételi szabalyozas a legnagyobb mértékben
a magas és az atlagos jovedelemmel rendelkezé ligy-
félszegmensekben csokkentette a havi atlagos koltsé-
geket (4. dbra). A monitoringrendszer 2015-t6l kib6-

vilt a mar nem forgalmazott, de egyes esetekben akar
jelent6s Ggyfélkorrel is rendelkez6 szamlatermékek-
kel, valamint tovabbi pénzforgalmi szolgaltatasokkal.
A moddszertani valtas miatt az adatok kozvetlenil nem
Osszehasonlithatok, a kozvetett megfeleltetés azonban
arra utal, hogy a dijterhelés 2015 elején nem valtozott
a lakossagi tUgyfelek korében.

4. dbra
A lakossagi ligyfelek atlagos havi pénzforgalmi
koltségeinek alakulasa
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Az ingyenes készpénzfelvételrdl rendelkezd ligyfelek
szamara 2014-ben jelentésen csékkentek a készpénz-
felvételi koltségek, a szabalyozasnak készonhetéen
pedig a lakossagi ligyfelek nagy tébbsége ingyene-
sen juthat készpénzhez. A f§ szolgdltatdsok atlagos
havi koltségeit vizsgdlva megallapithatd, hogy a kész-
pénzfelvételekhez kapcsolddé koltségelemek néttek
a legnagyobb mértékben. 2014. februartdl azonban
az ingyenes készpénzfelvételrél rendelkezé Ggyfelek
korében — tehat a lakossagi ligyfelek 78 szazalékanal
— a készpénzes koltségek a 2012. novemberi, tranzak-
cids illeték bevezetését megel6z6 szint ala csokkentek.
Az ingyenes készpénzfelvételi szabalyozas bevezetésé-
vel parhuzamosan a nem ingyenes készpénzfelvételi
dijak jelent6sen néttek, ez els6sorban abban az eset-
ben emeli a koltségeket, ha az tgyfelek a szabalyo-
zdsban meghatarozottndl nagyobb értékben vesznek
fel készpénzt. Ez csokkenti a tulzott készpénzhaszndlat
irdnti igényt, ugyanakkor nem érinti negativan a la-
kossagi Ugyfelek nagy tobbségét, akik jellemz&en az

3 A pénzforgalmi drazési monitoringrendszer miikddésérsl bévebb informacidk a 2014-es Fizetési rendszer jelentésben érhetéek el.
4 llyés Tamas—Takdacs Kristof-Varga Lorant: A pénzforgalmi szolgéltatasok dijainak és a pénzforgalom szerkezetének alakuldsa a pénziigyi tranzak-

cios illeték bevezetését kovet6en. MNB-szemle, 2014. marcius.
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atlagjovedelem szintje alatti mértékben vesznek fel
készpénzt. A készpénzfelvételi koltségek szamlatermé-
kenként rendkivil eltéré mértéket mutatnak, a szamla-
csomagok jelentds része még mindig nyujt valamilyen
mértékl ingyenes vagy kedvezményes készpénzfelvé-
teli lehetGséget, aminek kovetkeztében a dijterhelés
ezeknél a szdmldknal az ingyenes készpénzfelvételi
nyilatkozat nélkdl is az atlag toredéke. Az idGszaki
koltségeket is mérsékelte az MNB fogyasztovédelmi
ellendrzés-sorozatat kovetd dijmodositas 2014-ben.
A szadmlavezetési dijak, a kartyadijak és az atutala-
si koltségek hasonld nagysagrendd részt tesznek ki
a teljes havi koltségbdl. A szamlavezetési dijak és az
atutaldsi dijak terén 2014 kézepétSl mérséklédés fi-
gyelhetd meg. Az éves kartyadijak stabilan névekedtek
az elmult években, azonban az lgyfelek 97 szazaléka
nem fizet dijat kdzvetlendil a fizetési kartyds vasarlasi
mUveletek utan. A pénzforgalmi szolgdltatdk a kartyas
fizetésekhez tartozd tranzakcids illetéket a bevezetése
utdn tobbségében az éves kartyadijakban haritottak at,
igy a tranzakcids illeték 2015-t6l megvaltozo szerkezete
ezen a téren varhatéan nem fog nagyobb valtozasokat
okozni a fizetési kartyak arazasaban (5. abra).

5. dbra
Egy ligyfélre juto atlagos pénzforgalmi koltségek
szolgaltatasok szerint
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—— Készpénzfelvétel (2014. februartdl ingyenességi
nyilatkozattal)

= Kartyadijak

A tranzakciés koltségtételek arvaltozasat féként
a tranzakcids illeték bevezetése és novelése befo-
lyasolta az elmult években. A rendszeres atutalas és
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a csoportos beszedési tételek dijazasa 2013 vége 6ta
stabilizalédott, az dtutaldsok dijazasa 2014. 6ta kismér-
tékben csokkent, a tranzakcids illeték atharitasa utani
szintre. Az atlagos szamlavezetési dijak az illeték be-
vezetésével és megemelésével, valamint az ingyenes
készpénzfelvételi szabalyozassal parhuzamosan is je-
lent6sen néttek. Ez a dijemelés annak ellenére valdsult
meg, hogy az MNB korabbi tanulmanyai és az drazasi
monitoringrendszer jelenlegi eredményei alapjan is
megallapithatd, hogy a tranzakcios illeték atharitasa
a tranzakcidk szintjén kozvetlendl is teljes mértékben
megvaldsult (6. abra).

6. abra
FG szolgaltatastipusok dijazasanak valtozasa
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Megjegyzés: 2012. december 1. = 100 szdzalék

Az elmult évek intenziv arazasi valtozasai ellenére
az elektronikus tranzakcidk arelénye a papir alapu
megbizasokkal szemben tovabbra is megmaradt. A |a-
kossagi lgyfelek altal hasznalt pénzforgalmi szolgalta-
tasok volumenre vetitett egységkoltségei jelentGsen
eltérnek a benyujtdsi csatorna és a tranzakcié iranya
szerint. Az elektronikusan megadott tranzakcidk min-
den esetben kedvezdbb drazasuak. Az allandd jelleg(i
megbizasok — tehdat a csoportos beszedések és az al-
landé atutalasok — dijazdsa a pénzforgalmi szolgaltatok
tulnyomo tobbségénél tranzakcidszam-aranyos, mig
a készpénzfelvételek és eseti atutalasok esetében a di-
jak jelent6sen fliggnek az atutalni vagy felvenni kivant
Osszegt6l. A bankon belili tranzakcidk szinte minden
esetben kedvez6bb dijazastak, mind az dllandd, mind
az eseti tételeknél. A kdrtyds vasarlasok kozvetlen ter-
helése egységre vetitve elhanyagolhaté (2. tablazat).



2. tablazat

A f6 szolgaltatastipusok egységre vetitett koltsége 2015 els6 negyedévében

Papir alapon Elektronikusan
Eseti dtutalas bankon beldl 1315 Ft 243 Ft
Eseti dtutalas belfoldi 1040 Ft 580 Ft
Eseti atutalds hataron atnyulé 6 239 Ft 3573 Ft
Allandé &tutalds bankon beliil 101 Ft 84 Ft
Allandé atutalas belféldon 159 Ft 134 Ft
Csoportos beszedés bankon belil 69 Ft 69 Ft
Csoportos beszedés belféldon 74 Ft 70 Ft
Sajat pénztari készpénzfelvétel 902 Ft
Sajat ATM készpénzfelvétel 521 Ft
Idegen ATM készpénzfelvétel 1343 Ft
Kulfoldi ATM készpénzfelvétel 3078 Ft
Kartyas vasarlas 1Ft

Megjegyzés: A papir alapu belféldi eseti dtutaldsok kisebb egységkéltségét a bankon beliil jellemzéen jelentésen nagyobb dtlagértékii tranzakci-

Ok okozzdk.

1. keretes irds
Az ligyfélszegmensek meghatdrozasa a pénzforgalmi arazasi monitoringrendszerben

Az MNB pénzforgalmi arazasi monitoringrendszere 6t kiilonb6z6 ligyfélszegmenst kiilonboztet meg, a kialakitott
ligyfélszegmensek els6sorban a banki arazasban megjelend feltételrendszereket tiikrozik. A pénzforgalmi szolgalta-
tok jellemzéen a szamldra érkezd havi jovdirasok értéke alapjan szegmentaljak az Ggyfélkoriket, ezen feliil pedig
specialis szamlakat kindlnak a nyugdijas és a didk tgyfeleknek. A monitoringrendszerben megjelend szegmentalasban
az atlagon aluli jovedelemmel rendelkez6k csoportjaba tartoznak az alsé hat jévedelmi tizedbe tartozé munkaképes
koru, fizetési szdmldval rendelkez$ tigyfelek. Atlagos jovedelemmel rendelkezék a hetediktél kilencedikig jovedelmi
tizedekbe tartozdok, mig atlagon felili jovedelemmel rendelkezék a felsé jovedelmi tizedbe tartozo tgyfelek (3. tabla-
zat). A jovedelem szerinti Ugyfélszegmensek meghatarozdsa a pénzforgalmi szolgdltatok kondicios listaiban szerepld
havi jovairas feltételekhez igazodik. Az alsé kategdria igy a jovairasi feltétel nélkili, az atlagos a jellemz6en minimalbér
és szazezer forint kozott jovairasi feltételnek felel meg, a fels6 kategoria pedig a 180-200 ezer forintos jovairasi felté-
tellel rendelkezé kondicidkhoz tartozik. A szegmensek pénzforgalmi szokasok tekintetében leginkabb a jovedelem
fliggvényében valtoznak. A magas jovedelmu Ulgyfelekre intenziv pénzforgalom jellemz8, magas gyakorisaggal és
nagyobb atlagos értékekkel. Az alacsony jovedelm(i lgyfelek jellemz&en kismértékben veszik igénybe a pénzforgalmi
szolgdltatasokat, azonban a hozzaférés fix koltségeit — a szamlavezetési dijat és a kartyadijat — 6k is kifizetik. A nyug-
dijas szegmens leginkabb az atlagos jovedelm( szegmens-

nek feleltethets meg a pénzforgalmi szolgaltatdsok hasz- 3. tablazat

nalatanak intenzitasa szempontjabdl, mig a didkok mégaz Az Ugyfélszegmensek aranyai a pénzforgalmi

alacsony jovedelmi Ugyfeleknél is kisebb mértékben szamlaval rendelkez6k krében

vesznek részt az elektronikus pénzforgalomban. Az iigy-  Nyugdijas 21,77%
felek ilyen szempontu csoportositasa elsGsorban az ara-  Diak 6,18%
zasi gyakorlatot koveti, azonban az MNB kutatasai alapjan  At|ag alatti jsvedelemmel rendelkezs 43,95%
megallapithatd, hogy az egyéni pénzforgalomi szokdsokra Atlagos jovedelemmel rendelkezé 22,72%
nagyobb mértékben hat az életkor, az iskolai végzettség p; . -

Atlag feletti jovedelemmel rendelkezd 5,38%

és részben a lakohely tipusa.
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2.1.3.2. A PENZFORGALMI BEVETELEK
SZERKEZETE ES AZ ABBAN
BEKOVETKEZO VALTOZASOK

A pénziigyi intézmények pénzforgalmi szolgdltata-
sokbol szarmazé bevételei kozott jelentds az érték-
aranyos bevételek szerepe. Az MNB 2014 kozepété|
a lakossagi pénzforgalmi szolgaltatasok arazdsa és a la-
kossagi tUgyfelek dijterhelése mellett részletesen moni-
torozza a pénzforgalmi piac szerepl8inek pénzforgalmi
bevételi szerkezetét is. Ez tartalmaz minden olyan dijat
és jutalékot, amelyeket a szolgdltatok a pénzforgalmi
szolgdltatdsokhoz sziikséges infrastruktira és a tranz-
akciok lebonyolitasa kapcsan® felszamolnak a lakossagi
és az intézményi tigyfeleknek egyarant. A szolgdltatok
bevételeinek mintegy 30 szazalékat, 72 milliard forin-
tot tettek ki a fix jellegl bevételek 2014 masodik fél-
évében. Ezek a bevételek jellemzéen a pénzforgalmi
szolgaltatasokért és fizetési eszkozokért fizetett id6-
szaki dijakat, valamint a szolgaltatasok igénybevéte-
léhez vagy tranzakcidk lebonyolitdsahoz sziikséges
jogosultsag megszerzéséért fizetett jutalékokat és di-
jakat tartalmazzak. A bevételek kozel fele — a vizsgalt
id&szakban tobb mint 118 millidrd forint — a tranzak-
ciok értékével aranyos arazasbodl szarmazott. Tovabbi
20 szazalékot tesznek ki a tranzakcidk darabszamaval
aranyos bevételek, ezek nagysaga a félév alatt megha-
ladta a 48 milliard forintot. Annak ellenére, hogy a fize-

tési tranzakciok lebonyolitdsa sordn nagyobb részben
merilnek fel a pénzforgalmi szolgaltatok oldalan olyan
koltségek, amelyek a tranzakcidék szamaval aranyosan
véltoznak, az tgyfelek felé torténd arazdsban mar az
értékaranyos drazds van tulsulyban. A bevételi szerke-
zet atalakuldsanak oka lehet részben az értékaranyos
tranzakcids illeték, amelyet a pénzforgalmi szolgalta-
tok jellemz6éen kozvetlendl a tranzakciok drazdsdban
haritanak at az Ggyfelekre, de az értékaranyos drazast
részben indokolhatja keresztarazas is. Ennek soran
akar mas pénzforgalmi szolgaltatdsok alacsonyabb
bevételeit, akar a szolgaltaté mas pénziigyi szolgalta-
tdsdnak bevételeit kompenzaljdk a magasabb értékd
fizetési mlveletek nagyobb bevételeivel. Ez azonban
csOkkenti a pénzforgalmi szolgaltatasok drazasanak at-
lathatdsagat, ezen keresztiil pedig rontja a szolgdltata-
sok igénybevételi feltételeinek 6sszehasonlithatdsagat,
igy hatraltatja a versenyt a pénzforgalmi szolgdltatasok
piacan. A tranzakcidk értékével aranyos bevételek ko-
z6tt a legnagyobb hanyadot — tébb mint 30 szdzalékot
— az atutaldsokhoz kapcsolédd bevételek teszik ki, de
szintén magas ebben a bevételi kategdridban a kész-
pénzfelvételekhez kapcsolddd bevételek és a bank-
kozi bevételek aranya is. A tranzakcié darabszamaval
aranyos bevételek kézott a bankkozi bevételek ardnya
a legnagyobb, kisebb részben pedig a készpénzbefi-
zetésekhez, a fizetési kartyas vasarlasokhoz és a cso-
portos beszedésekhez kapcsoldédnak ezek a bevételek.

5 Az adatok tartalmazzék a szamlavezetési dijakat, a fizetési kdrtyak id6szaki dijait, véllalati tigyfelek esetén a POS-terminalokhoz kapcsol6dd
koltségeket, az egyes fizetések tranzakcids dijait, tovabba minden olyan kiegészit6 szolgaltatas (pl. internetbank, SMS értesités) dijat, amely

a fizetési miiveletek lebonyolitasahoz sziikséges.
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2. keretes iras
A forint atutalasok arazasa

A forint atutaldsok drazasaban egyes pénzforgalmi szol- 7. 3b
. abra

géltatok a tranzakcios illeték altal indokoltnal nagyobb . L L .

srtékb IKkal K értékars srazast. Az MNB Elektronikusan inditott belféldi bankkozi forint
mertekben alkalmaznak ertekaranyos arazast. Az atutalasok dijainak valtozasa a tranzakcio értékétdl
2014-es tulajdonszerzésének egyik célja a bankkdzi elsza-  fijggéen

moldasforgalmat lebonyolité GIRO Zrt.-ben az volt, hogy

! & ; - 4 n Atutalds dija (Ft
ezéltal hatékonyabban tudjon fellépni a pénzforgalom fej- 7500007 o fja (Ft)

lesztése érdekében, valamint képes legyen el6segiteni az 75 000

elszamoldsi szolgéltatasok dijcsokkentését. Ezzel 6sszhang- (7
ban 2015-ben a GIRO Zrt. 3 forintos, 20 szdzalékos dijcsok- 7500 P

kentést hajtott végre az elszdmolasforgalmi szolgaltatasok PO g

terén. Az MNB ezzel egyidejlileg elvarasként fogalmazta 75 4

meg a pénzforgalmi szolgaltatdk felé, hogy ezt a dijcsok- = S §
o o
kentést érvényesitsék az ligyfeleknek nyujtott szolgaltata- = =] § = S §
, L .. ., o o o o o o o
sok arazdsaban. Az eddigi tapasztalatok azt mutatjak, hogy S S =t = S =] =
a dijcsokkentés minddssze néhany intézménynél jelentke- Atutalas értéke (Ft)
zett. A dijcsokkentés tovabbaddsat hatraltathatja az érték- —— Tranzakciészdmmal aranyos arazas

Tranzakcio értékkel ardnyos drazas felsé korlat nélkil

aranyos arazas, igy ezekben a szamlacsomagokban meg- ---- Tranzakcié értékkel aranyos drazas fels6 korlattal

maradtak az Ugyfeleknek jelent6s dijterhelést okozé dij-
konstrukciok. Az MNB rendelkezésére all6 adatok alapjan  Megjegyzés: Az értékek logaritmus skdlaként vannak értelmezve.
megéllapithatd, hogy szamlacsomagonként jelentds elté- A tranzakciészadmmal ardnyos drazds nem tartalmazza az ingyenes

2 2 a Ty By tranzakciokat.
rések lehetnek az atutaldsok koltségeiben.

Az elektronikusan inditott belfoldi atutalasok esetén az arazo fliggvények harom nagyobb csoportba sorolhatdk.
A pénzforgalmi szolgaltatok egy része ingyenesen vagy tranzakciészammal aranyos dijért nyujtja az tigyfeleinek a szol-
gdltatast, ezek atlagos dija kdzel 100 forint. A szamlacsomagok tobbségében azonban a szolgdltatdk értékaranyos
dijakat is felszdmitanak. Az lgyfelek 76 szazaléka olyan szdmlacsomagot vesz igénybe, ahol a tranzakcid értékével
aranyos dij fels6 hatarral korlatozott, mig az ligyfelek 5 szdzaléka esetében a tranzakcié értékétdl fliggb dijhoz nincsen
fels6 hatdr rendelve. Ez azt eredményezi, hogy a lakossagi ligyfelek eseti, nagy értékl tranzakcidi soran — ilyen lehet
példdaul a lakas- vagy gépjarm(ivasarlas — az tigyfelek akar 100 ezer forintos nagysagrend(i 6sszeget is fizethetnek egy
atutaldsért. A fels6 hatar alkalmazasa esetén a tranzakcids dij korlatozott, atlagosan 11 ezer forintnal nem magasabb
(7. dbra). A tiz- vagy akar szazezer forintos nagysagrend(i atutaldsi dijak tulzé mértékét konnyd beldtni, ha hozzatesz-
sziik, hogy a bankok e tranzakciok elszamoldsdért ugyanigy minddssze 12 forintot fizetnek a GIRO Zrt.-nek, mint
barmely kisebb 6sszegli atutalas esetén, és egyéb koltségeik sem emelkednek az dtutaldsok dsszegével aranyosan.

A tranzakciészammal aranyos arazas esetén tehat az Uigyfél az atutalt 6sszegtdl fliggetlenill ugyanazt a dijat fizeti. Ezzel
szemben a tranzakcio értékével aranyos arazas esetén a fizetendd dij az atutalt 6sszeg novekedésével folyamatosan
emelkedik, amennyiben azonban a pénzforgalmi szolgaltatd alkalmaz fels6 korlatot, akkor a fizetendé dij nem emel-
kedhet egy el6re meghatarozott 6sszeg folé (4. tablazat). A belfoldi elektronikus atutalasok dijanak értékaranyosan
fizetett része a tranzakcidk tobb mint a felénél eléri az 50 szazalékot, a tobb szazezres, milliés tételek atutalasara
fizetett dijak pedig szinte teljes mértékben a tranzakcid értékének aranyaban kertilnek meghatdarozasra.

4. tablazat
Példa az atutalasok haromféle arazasi modjara és a fizetendd tranzakcios dijra

Arazas médja Belfoldi elektronikus Tranzakcié Osszege Tranzakcid dija
atutalas dijtétele

Tranzakciészammal aranyos 100 Ft 1,5 milli6 Ft 100 Ft
arazas 30 millid Ft 100 Ft
Tranzakcié értékkel aranyos 0 . 1,5 milli6 Ft 9 000 Ft
arazas felsé korlattal 0,6%, legfeljebb 11 000 Ft 30 millié Ft 11 000 Ft
Tranzakcié értékkel ardnyos o 1,5 milli6 Ft 9 000 Ft
oy P PRI 0,60% —

arazas felsd korlat nélkdl 30 millid Ft 180 000 Ft
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2.2. A fizetési és elszamolasi rendszerek

mukodése

2.2.1. A FIZETESI ES ELSZAMOLASI
RENDSZEREK FORGALMANAK
ALAKULASA

2014-ben kismértékben névekedett a fizetési és ér-
tékpapir-elszamolasi rendszerek forgalmanak érté-
ke az el6z6 évhez képest, 6sszességében a forgalom
2014-ben az éves hazai GDP 52,19-szeresét tette ki
(5. tablazat).

A VIBER-forgalom 0Osszértéke 2014-ben 2,7 szazalék-
kal novekedett, a tranzakcidk tételszama azonban
érdemben nem valtozott az el6z6 évhez képest. A for-
galom értékének novekedése elsGsorban a Magyar
Allamkincstar kiilféldre inditott deviza atutaldsaihoz
kapcsolddo forint tranzakcidinak, a GIRO és a KELER
altal benyujtott kiegyenlitési megbizdsoknak, illetve az
MNB-nél torténé betételhelyezések bévilése miatt ko-
vetkezett be. Az Ugyfél és bankkozi tranzakcidk értéke
nem valtozott érdemben, ami jol mutatja, hogy a pénz-
ligyi piacokon nem volt turbulens id6szak. A tételszam
ekozben 1,2 szdzalékkal csokkent, melynek hatteré-
ben nagyrészt az MNB-kotvény megsziintetése miatt
lecsokkent értékpapir tranzakciok alltak.

2014-ben a BKR éjszakai és napkozbeni elszamola-
si forgalmdnak Gsszesitett tételszama 3 szazalékkal,
a forgalom értéke pedig kozel 10,5 szazalékkal no-

pay’e

vekedett az el6z6 évhez viszonyitva. A forgalomno-
vekedés oka részben a vallalati szektor 3ltal inditott
tranzakcidk szamanak emelkedése, részben pedig egy
egyedi résztvevs hatasa, ugyanis a Magyar Allamkincs-
tar 2015. janudrban esedékes utaldsainak egy részét
mar 2014 végén teljesitette. A napkdzbeni elszamolas
forgalmanak tételszam alapjan szamitott részaranya
2014-ben mar meghaladta az éjszakai elszamolas for-
galmanak részaranyat. A napkdzbeni elszamolasban
a forgalom értékének nagy része tovabbra 