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Bevezeto

Jelen dokumentum az MNB 2001 marciusatol 2007 marci-
uséig terjedd ciklus hat évét foglalja 6ssze.

Ezen id6szak meghatarozé valtozasokat hozott az MNB
életében és szerepében. Ekkorra esik az Uj eurdépai nor-
makkal 6sszhangban 1évé jegybanktérvény elfogadasa, a
teliesen szabad, kotdttségek nélkuli devizagazdalkodas,
az inflaciés célkdvetési rendszer bevezetése és természe-
tesen a legnagyobb valtozas is: az eurdpai uniés csatlako-
zas, ami az MNB szamara a Kézponti Bankok Eurépai
Rendszeréhez vald csatlakozast jelentette.

A bank bels§ életében is szamos véltozds ment végbe:
napjainkra az MNB tiszta profild jegybankka valt, létszamat
csaknem a felére csokkentette: 1300 f&rdl 750-re. MUkodé-
si koltsége realértéken 2001 és 2006 kozott 30%-kal csok-
kent. Befejezéshez kézeleg tovabba a bank eddigi legna-
gyobb beruhazasa, a pénzfeldolgozast teljesen automati-
zalo, a legmagasabb biztonsagi kdvetelményeknek is
megfeleld Logisztikai Kézpont.

A bank ismertsége és elismertsége jelentésen megndtt,
egy 2006-os felmérés szerint az MNB a bizalom tekinteté-
ben kézvetlenll az Alkotmanybirésag mogott foglal helyet,
megelézve mas koézintézményeket (birésagok, Pénzigymi-
nisztérium, parlament, kormany).

Meértékadd szakmai korok elismerik, hitelesnek tartjak munka-
tarsaink tevékenységét. A korabbi ,elefantcsonttorony” elzart-
sagabdl a bank nyitotta és atlathatéva valt. Sikerult széles kor-
ben vilagossa tenni azon nézetlnket, miszerint egy gazdasag
és egy tarsadalom akkor fejlédhet harmonikusan, ha az infla-
Ci6 alacsony, az arak stabilak. A jegybank monetéris politika-
javal e cél elérését szolgalta, alapvetéen eredményesen.

E hat év ugyanakkor a nagy remények és a nagy csaléda-
sok id6szaka is volt.

Még 2001-ben, az Uj jegybanktdrvény elfogadasat kdvets-
en a Magyar Koéztarsasag kormanyaval egyetértésben az
MNB azt a célt tlzte maga elé, hogy 2006-ra felkészultté
teszi a magyar gazdasagot az euro bevezetésére. Azt vé-
lelmeztuk, hogy a maastrichti kritériumokat ekkorra teljesiti
a magyar gazdasag, s azt reméltik, hogy nemzeti valutan-
kat, a forintot 60 éves kordban nyugdijazhatjuk.

Sajnos, méara az euro bevezetésének id6épontja az egyre
tavolabbi, bizonytalan jévébe tolddott.

2001-ben, az Uj jegybanktdrvény elfogadasakor az MNB
bizott abban, hogy a jegybank fliggetlensége egy olyan,
k6zmegegyezéssel elfogadott érték, amely egy modern
demokraciaban alappillérnek szamit. Az elmult hat év alatt
azonban ezen érték megdvasaért szinte naponta meg kel-
lett kizdenunk.

A modern jegybank legnagyobb értéke a fuggetlenség. Ez
azonban nagy felel6sséggel is jar. Egy fuggetlen intézmény
legfébb kincse a j6 hirnév, amit nem elég megszerezni,
megtartani is tudni kell. Ennek eléréséhez a jegybankoknak
atlathatoknak és elszamoltathatoknak kell lennitk.

Jelen kiadvanyunk e két fontos elvarast szem elétt tartva
készllt, s azzal a szandékkal is, hogy hozzéajarulhassunk a
jegybank fuggetlenségének tovabbi fenntartasahoz.

A dokumentum végigkiséri az MNB fejl6désének elmult hat

évét, bemutatja elért eredményeinket és a 2007-re kialakult
szakmai, szervezeti és kulturalis helyzetet. Bizom abban,

hogy segiteni fogja utédomat is.

Jarai Zsigmond

A MAGYAR NEMZETI BANK TEVEKENYSEGE 2001-2007

5






1. Stratégiai és éves célkitiizés — tervezés

1.1. KOZEPTAVU INTEZMENYI
CELKITUZESEK 2002-2005,
2005-2007

2001 az alapvet6 valtozasok éve volt a Magyar Nemzeti
Bank szamara. A parlament az eurépai normakkal ¢ssz-
hangban [év6, a koézponti bank intézményi, személyi és
pénzlgyi fuggetlenségét garantald Uj térvényt fogadott el.

Az MNB 2001-ben a Magyar Kéztarsasag kormanyaval
egyetértésben azt a célt tlzte ki, hogy 2006-ra felkészUltté
kell tenni a magyar gazdasagot az euro bevezetésére, az-
az teljesiteni kell az ugynevezett koppenhagai és maast-
richti kritériumokat. E kézéptavu cél elérését szolgélva, a
monetaris politika gydkeresen atalakult 2001-ben.

Az U] térvény, a 2001. év soran kialakitott inflacios célkéve-
tés rendszere, a kététt devizagazdalkodas megsziinése és
a jegybanki profiltisztitas folytatasa szikségesseé tette, hogy

A fels@ vezetés tagjai 2001 szeptemberében egy mihely-
munka soran elkészitették a bank SWOT'-analizisét, azaz
azonositottak az erdsségeket €s gyengeségeket, valamint
megvizsgaltak, hogy a varhaté kérnyezeti valtozasokra fi-
gyelemmel, milyen lehetdségek vannak, és mely tényez8k
jelenthetnek veszélyt, fenyegetést a bank szamara.

A Magyar Nemzeti Bank fels6 vezetése: az igazgatdésag
tagjai és az Ugyvezetdk — figyelembe véve a nemzetkdzi ta-
pasztalatokat, és kiindulva az elvégzett helyzetértékelésbdl
— az aldbbi kdzéptavu stratégiai célokat hataroztak meg:

e er@s kutatasi és elemzé részlegek (beleértve a statisztikai
adatgydjtést),

e a pénzlgyi kdzvetit§ rendszer hatékony monitoringja (fe-
lel6sség a pénzlgyi stabilitas fenntartasaban),

e g fizetési rendszerek szoros kontrollja (,hatékony bele-
szo6las”),

e korszer( emisszi6 (legalacsonyabb tarsadalmi kéltség),

¢ hatékony banklzem, professzionalis Uzleti és mUkddési
kockéazatkezelés,

e partnerkapcsolat az ,Ugyfelekkel” (értelemszerlen az el-
s6dleges cél veszélyeztetése nélkdl),

¢ er@s nemzetkdzi kapcsolatok.

A stratégiai célkitlizéseket részletesen kifejt6, az egyes cé-
lokon belll részcélokat is felallitd dokumentumot a bank
vezetése még 2001-ben bels kiadvanyként megjelentette,
munkatarsaival megismertette.

2004. év végén a bank igazgatésaga attekintette a kézép-
tavu intézményi elhatarozasok addigi teljestlését, a straté-
gia helyességét. A célok moédositasat nem latta szlksé-
gesnek, az érvényességet ezért a 2005-2007 kodzotti ids-
szakra is fenntartotta ugy, hogy a teljesulés fuggvényében
az egyes részcélokat, illetve azok prioritasait aktualizalta.

1.2. RESZSTRATEGIAK

A kbézéptavu intézményi stratégia bevezetése soran szUk-
ségessé valt néhany funkciondlis tevékenységet végzdé
szervezeti egység esetében a bank egészét érint6 rész-
stratégia megfogalmazasa és elfogadasa is. Ezekre féként
azért volt szikség, mert a benne megfogalmazottak jelen-
t6s koltségkihatassal jarnak és/vagy minden munkavallalot
érintenek.

megfogalmazasara 2004 oktdberében, a kbzéptavu informa-
tikai stratégia elfogadasara 2005 majusaban, és a human-
stratégia 2006-2008 elfogadasara 2005 decemberében.

1.3. AZ EVES CELKITUZESEK
RENDSZERE

Az MNB, mint tudasvezérelt, nem profitorientalt intézmény
sajatossaga, hogy az évenkénti célok kitlizése és az éves
eredmények nem mindenkor jelennek meg a pénzugyi
tervben, hiszen a szakmai célkitlzések egy részének nincs
jelent6s beruhazasi és koltségvonzata, a célok elérése
nem jelent egyben pénzlgyi eredményt. Szamos szakmai
célkitlizés ugyanakkor jelentés informatikai és egyéb fej-
lesztést igényel, melyeknek komoly kdltségvonzata lehet.

E sajatossag miatt az éves célkitlzések rendszere és a
pénzlugyi tervezés elvalik, ugyanakkor szamos ponton

' A SWOT angol nyelv(i mozaikszd, mely az er6sségek, gyengeségek, lehetéségek és veszélyek angol megfelelsjének roviditése.
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Osszeér, ezért tobbsz6rds iteraciot igényld, kétagu, alulrdl
folfelé és felllrdl lefelé iranyuld folyamat.

Az éves célkitlizések rendszerét az Emberi eréforrasok,
mig a pénzlgyi tervezést a Szamvitel és kontrolling terdlet
koordinalja.

A bank felsé vezetbibdl allé konzultativ testllet, az igazga-
téi értekezlet évente, altalaban augusztus végén, szeptem-
ber elején vizsgalja meg a kézéptavu intézmeényi célok ids-
aranyos teljesitését, valamint az adott évi 6 prioritasu ban-
ki célok, illetve a tobb szervezeti egységet atfogo projektek
varhato teljesulését.

Amennyiben szlkséges, a kdzéptavu intézményi célok elé-
retekinté felllvizsgalatara is sor kerUl (ez tortént 2004-ben).
SzUkség esetén a gordulé tervezési moédszer szerint a stra-
tégiat kiegészitik tovabbi 2-3 évre vonatkozé részcélokkal.

A kdzéptavu intézményi céloknak alarendelten, valamint a
targy évi célok varhato teljesulésének figyelembevételével
megtervezik a bank kévetkezé évi f6 prioritasu céljait is, il-
letve a kiemelt projekteket.? A célok szama éltaldban nem
tébb mint 8-9, a kiemelt projekteké 3-5.

A szakterlletek munkaterveit a fentiekben régzitett célok
és projektek szerint hatarozzak meg. A szervezeti egység
szintl munkatervek igazgatosagi jovahagyasat kdvetben
kerUl sor a munkatervek egyének szintjére térténd lebonta-
sara, daltalaban az aldbbi Utemezésben (lasd az 1-1.
tablazatot).

A {6 prioritasu célok és kiemelt projektek a bankon beldl nyil-
vanosak, a jovahagyast kdvetéen megjelennek a bank belsé
lapjaban, a Hirmonddban, amely az intraneten is elérhetd.

Az Osszes szervezeti egység éves célkitlizése, a célok
részletes lefrasaval, a kézremUkdéddk megnevezésével, az
adott témahoz rendelt prioritds megjelélésével minden
munkavéllald szamara elérhet§ az intraneten.

1.4. A 2007. EVI CELKITUZESEK

Jelen dokumentumnak kifejezett célja, hogy kitekintést ad-
jon a 2007. évi elhatarozésokra, elkdtelezettségekre és
megkezdett programokra is. Ezért a 2007. évi célkitlizése-
ket f6bb vonalaiban ismertetjlk.

A 2007. évi fé prioritasi banki célok:
1. Megérthetd monetéaris politika.

2. Az altalanos pénzugyi kultura fejlesztésének szakmai ta-
mogatasa.

3. A Logisztikai Kbzpont emisszids tevékenysége szerve-
zeti, mikodési, informatikai, biztonsagi, emberieréforras-
feltételeinek megteremtése.

4. Az elszamolasforgalom Uj platformjahoz két6dé pénz- és
elszamolasforgalmi fejlesztések, szabalyozas.

5. A fizetésimérleg-statisztika adatgyUjtési rendszerének
atalakitasa.

6. Az elemzési munka hatékonysaganak, eredményessé-
gének fokozasa érdekében rugalmas, a felhasznaldi igé-
nyekhez alkalmazkodd, magas hozzaadott érték( informa-
tikai és statisztikai szolgaltatasok nyujtasa.

7. Az informatikai rendszerek biztonsaganak tovabbfejlesz-
tése a banki alkalmazasok kritikus és nem kritikus rendsze-
rekre torténd szétvalasztasaval.

Kiemelt projektek

e | ogisztikai Kbzpont befejezése, izembe helyezése.

o |ISTAT-program befejezése, Uzemszerl mikodésének
biztositasa.

e SAP-reorganizacio.

o Uj hattértarold és mentési rendszer kialakitasa.

1-1. tablazat

A szervezeti egységek céljainak iitemezése

A kovetkez6 évi {6 prioritast banki célok és atfogd projektek igazgatésag elé terjesztése

szeptember vége

A szervezeti egységek kdvetkezd évi céljainak meghatarozasa, horizontalis egyeztetése

oktober eleje

A szervezeti egységek véglegesitett kovetkezd évi céljainak igazgatdsag elé terjesztése

december eleje

A szervezeti egységek célkitlizéseinek egyének szintjére térténd lebontasa

kovetkez6 év januar kdzepe

* Kiemeltek azok a projektek, melyeket a bank igazgatésaga stratégiai jelentéségik és/vagy kéltségik miatt annak mindsit. Ezeket a projekteket az igaz-
gatésag alapitja, jeldli ki a projekt felugyelébizottsagat és rendszeresen nyomon kéveti a munka elére haladasat.
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2. Az MNB jelenlegi iranyitasa és szervezete

2.1. AZ MNB JELENLEGI
IRANYITASI RENDSZERE
— TORVENYI HATTER

Az MNB iranyitasi rendszere alapvet6éen megvaltozott a
Magyar Nemzeti Bankroél szold 2001. évi LVIII. térvény ha-
télybalépésével.

A Korébbi térvény® erételjes elnoki irdnyitast irt els, negyed-
évente Ulésezd, nem operativ jegybanktanaccsal. Az igaz-
gatésag feladata az elnék tamogatasa volt.

A jelenleg hatalyos jegybanktérvény az EKB ajanlasait, a
legjobb eurdpai gyakorlatot figyelembe véve, az egysze-
mélyi iranyitas helyett testlleti iranyitast hatarozott meg: a
déntéshozatal alapvetéen két testlletben folyik: a Moneta-
ris Tanacsban® és az igazgatésagban.®

Az MNB alapvet6 feladataival kapcsolatos, legfébb dontés-
hozé szerve a Monetaris Tanacs, mig az igazgatésag fele-
I6s a Monetaris Tanacs déntéseinek végrehajtasaért és az
MNB miikddésének iranyitasaért.

A jelenleg hatalyos térvény az elndk® szamara kevés jog-
€s hataskort allapit meg. Az elndkét alapvetéen az MT és
az igazgatésag elndkeként definidlja, személyéhez kotott
jog- és feladatkére a rendeletalkotassal, illetve a besza-
molassal kapcsolatos, tovabba az MT-tagok és a bank al-
elndkeinek személyére térténd javaslattételre korlatozo-
dik. ,Az MNB élén elndk all” kitétel a térvénybdl nem ér-
telmezhetd.

2.2. A TORVENYI ELOIRASOK
LEKEPEZESE BELSO MUKODESI
SZABALYOKKA

A bank vezetése 2001 és 2002 folyaman értelmezte a ,leg-
fébb déntéshozo szerv” kifejezés tartalmat, tovabba azt, mit
jelent a ,végrehajtasért valo felel6sség”, a ,mikddés iranyita-
sa” és a ,végrehajtas iranyitdasa” kifejezés. Ennek alapjan ki-
alakitotta a bank miikoédési rendszerét: nevezetesen az igaz-
gatdsag és a szakmai bizottsagok Ugyrendjét, a Szervezeti
és MUkodési Szabalyzatot (tovabbiakban SZMSZ), a belsd

szabalyozasi rendszert, és a banki mikddés egyéb alrend-
szereit: a human alrendszert, a mikddésikockazat-kezelést
stb. Ezen rendszerek egymasra épuinek, illetve szoros kol-
csOnhatasban vannak egymassal. Az értelmezés és a belsd
szabalyokban valé kodifikalas az Allami Szamvevészékkel
(dltaldban egy-egy ASZ-vizsgalat megallapitasa kapcsan)
folytatott — a sokszor jelentGsen eltérd allaspontok Utkdzését
kdvetd — vitak eredményeként, tovabba a kialakult és bevalt
belsd és nemzetkdzi gyakorlatok régzitésével jott 1étre.

A jelenlegi iranyitasi rendszer 2006 kézepére az ASZ altal
teljeskorlien elfogadotta valt.

2.2.1. A Monetaris Tanacs iigyrendje

Az MNB legfébb dontéshozd szerve, az MT kitétel az értel-
mezés szerint azt jelenti, hogy az MT a teljhatalmi déntés-
hozd, amely barmely kérdéssel foglalkozhat az MNB alap-
tevékenységeivel kapcsolatban, ezért Ugyrendileg nem
korlatozza magat. Amivel foglalkozik, az automatikusan
jogkoére, amivel nem, azt végrehajtasi kérdésnek tekinti, és
az igazgatésaghoz delegdlja. Ez a filozdfia az MT tgyrend-
iében is megjelenik.

Az elmult t8bb mint 6t év gyakorlata megmutatja, mely kér-
déseket tekinti legfébbnek e déntéshozé szerv. Altalanos-
sagban elmondhaté, hogy az MT az MNB alaptevékenysé-
gei mindegyikére adott alapelveket, és nem foglalkozott
operativ kérdésekkel.

2.2.2. Az igazgatdsag és a szakmai
bizottsagok viszonya

A szakmai bizottsdgok — az Allami Szamvevészékkel kon-
szenzusos értelmezés szerint — az igazgatésag altal, a Gt.
243. § (2) bek. alapjan az elndk, az alelndkdék mint igazga-
t6séagi tagok, hataskoérébe utalt, konkrétan megjeldlt kérdé-
sekben valé ddéntés meghozatalat tamogato testlletek.
Legfébb feladatuk, hogy biztositsak a dontések atlathato-
sagat, nyomon kévethetéségét.

A bizottsagokban tehat nem testlleti, hanem egyszemélyi
dontés szlletik, amelyet az igazgatdsagi tagok hoznak.

1991, LX tv. az MNB-rél (2001. julius 5-ig hatélyos).
Monetéris Tanacs: Jbtv. 49. §.
|lgazgatésag: Jbtv. 52. §.

o o &

Elnok jogksre: Jbtv. 2. §, 9. § (1), 10. § (1)~(2), 18. § , 26. § (3), 27. § (2), 31. § (1), 35. §, 49. § (4), 50. § (1), 51. § (1), 52. §.
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Az MNB-ben jelenleg a kovetkezd szakmai bizottsagok
mUkodnek:

a) Monetaris bizottsag;

b) Audit és mikodési kockazatok bizottsag;

c) Beruhazasi és koltséggazdalkodasi bizottsag;

d) ALCO (Eszkéz-forras bizottsag);

e) Bankszakmai bizottsag;

f) Tulajdonosi bizottsag;

g) Kiemelt beruhazasi bizottsag;

h) Operativ valsagkezel6 bizottsag.

2.2.3. Az elnok jogkore

Az elndk térvényben foglalt jogkdrén tuli, specifikalt jog-
kérét az igazgatésag altal jovahagyott SZMSZ allapitja
meg. Ebbdl az operativ déntési jogkore érdemel figyelmet.
Operativ dontési hataskor:

Minden olyan Ugyben valé déntés,

—amely nem tartozik a koézgy(lés, a Monetéris Tanacs, az
igazgatdsag vagy a felugyelébizottsag hataskérébe, illetve

— amelyet az SZMSZ nem nevesit mas vezetési szint hatas-
kéreként (ideértve azt is, hogy az igazgatésag altal meg-
szabott keretek kdzétt meghatarozza a szervezet és a
szervezeti egységek munkavallaloi létszamat, az allo-
many- és a bérgazdalkodas alapelveit, tovabbéa az erkél-
csi elismerésekrdl sz6l6 dontést), valamint

— az igazgatdsag altal az elndk hataskérébe utalt kérdé-
sekben valé doéntés, az igazgatdsag altal létrehozott
szakmai bizottsagok (Monetaris bizottsag, Audit és mi-
kddési kockazatok bizottsag) keretében.

Az elndk doéntési jogkérének ily moédon valé meghataroza-
sa koveti a testlletek altal iranyitott, eurdpai jegybankok
gyakorlatat.

2.2.4. Az alelnokok jogkore
Az igazgatésag altal jelenleg kialakitott mikédési modell-

ben az alelndkdk nem jelentenek 6nélld iranyitasi szintet.
Az alelnéksk lényegében igazgatdsagi tagként vannak de-
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finialva, nincs szabalyozasi, alelndki (nem igazgatésagi ta-
gi mivoltukbol fakadd) dontési hataskorik.

2.2.5. Az igazgatok jogkore

A kialakitott vezetési modellben a bank operativ iranyitasat
— az igazgatésag hataskore alatti szinten — az igazgatok
végzik. Ok szabalyozzék az operativ mikodést, s dénte-
nek az operativ kérdésekben. Az operativ menedzsment
nem képez testlletet, ezen a szinten személyhez kotott
dontési jogkorék vannak. Bar a bankban mikoédik az igaz-
gatdi értekezlet, ez nem déntéshozé testllet, hanem a kol-
csOnos tajékoztatast szolgadlja.

Az igazgaték a sajat szakterlletlkdon meglehetésen nagy
onéllosaggal rendelkeznek.

2.2.6. A szervezeti egységek és
alegységek (osztaly) jogkorei

Az igazgatdi szint alatt a vezetdk kevés szabalyozasi, ope-
rativ dontési jogkorrel rendelkeznek, legfébb jogkdrik a
fellgyelet, azaz az operativ iranyitas.

2.2.7. Az MNB szabalyozasi

rendszere

A jelenlegi szabalyozéasi rendszer hosszabb folyamat ered-
ménye. A fels§ vezetdi, iranyitasi (governance) tipusu sza-
balyok a hataskorok, felelésségek és funkciok telepitése az
SZMSZ-ben jelenik meg, mig a mikddés szabdlyai a belsd
szabalyokban. A szabalyozasi rendszer mindenkor figye-
lembe veszi a szervezet kulturalis szintjét is. A szabalyoza-
si rendszer kialakitasa két kérben tortént. El6szér a korab-
bi, funkcié alapu, elsésorban nagy személyi dontési sza-
badsagfokot megengedd, egyenetlen mélységl szabaly-
rendszert alakitottuk at folyamatalapuva, és tettlk egysé-
gessé: 2002-ben egy szabalyozas-felllvizsgalati projekt
keretében, majd 2003 és 2005 kdzétt a folyamatos munka-
végzés soran. 2005 kdzepén az egyik ,legjobb eurdpai
gyakorlat”-ot képviseld svéd jegybankban végzett bench-
mark vizsgalat nyoman kezd6doétt meg a deregulacios fo-
lyamat. Ezt kévet8en az alacsonyabb kockazatu, jellemz6-
en a belsé mikddésben — tdmaszkodva az érték alapu kul-
tdra felé tortént elmozdulasra — a szabalyokat iranyelvek
valtottak fel.

A deregulécio befejezésével a bank 8, értéknyilatkozatot is
tartalmazé elnéki utasitassal és kevesebb mint 80 igazga-
téi utasitassal, tovabba a bels§, nem magas kockazatu
mikddeés tekintetében iranyelvekkel, utmutatékkal teljesko-
rlen biztositja a szabalyozottsagot. (Deregulacio elétti alla-
pot: 36 elndki és 143 Ugyvezets igazgatdi utasitas.)
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A magasabb kockéazatu folyamatok terén nemcsak a sza-
balyozas teljes koér, hanem a legtébb folyamat egy kor-
szer(, a versenyszféraban széles kérben alkalmazott folya-
matdokumentalasi szoftverrel abrazolt, amivel a folyamatok
zartsaga, logikai sorrendje ellendrizhetd.

2.2.8. Az MNB ellenorzése

Az MNB ellenérzési rendszere, alapvetéen a térvényi szaba-
lyozas véltozasai miatt, az elmult 6 év alatt tdbbszér mddosult.
Az Uj jegybanktdrvény az ellendrzés terén két lényeges valto-
zast hozott: el6szér megszuntette a fellgyelbizottsagot és az
Allami Szamvevdszék feladatava tette az MNB gazdalkodasa-
nak és a Magyar Nemzeti Bankrol szolo térvényben foglaltak
szerinti, az alapvetd feladatok kérébe nem tartozé tevékeny-
ségének ellendrzését. E korben az Allami Szamvevészék azt
ellendrzi, hogy a Magyar Nemzeti Bank mUkoddése megfelel-e
a jogszabalyoknak, a bank alapszabalyanak, tovabba a kdz-
gy(lés hatarozatainak. 2003-ban a jegybanktérvény modosi-
tasaval ismét életre hivtak a fellgyeldbizottsagot.

A tébbrendbeli torvényi médositas megjelenik a belsd ira-
nyitasi és szervezeti’ rendszerben is.

Az igazgatdésag mar 2002 szeptemberében |étrehozta az
Audit bizottsagot, amelynek f6 feladata az MNB ellen&rzé-
si rendszere (belsé ellenérzés, konyvvizsgalo, Allami
Szamvev@szék, 2003-t6l a fellgyelébizottsag) altal tett
megallapitdsok utankdvetése, tapasztalatainak megtar-
gyalasa, az éves ellenérzési terv elézetes elfogadasa, a
megvaldsulasok figyelemmel kisérése.

A torvényi valtozasok, a fellgyelébizottsag megjelenése,
az igazgatésagnak a belsé ellenérzés iranyitasaban elfog-
lalt szerepe, valamint a nemzetkdzi gyakorlat kévetése mi-
att, az Audit bizottsag 2006 majusaban — a bankbiztonsa-
gi szervezeti egység kezdeményezésére — Audit és miko-
dési kockazat bizottsagga alakult at, a mikédési kockaza-
tok felsé vezetdi nyomon kévetése érdekében.

Az MNB éves beszamoldjat évente flggetlen kdnyvvizs-
galo auditélja.

Belsé ellendrzés

A 2001 nyaran elfogadott Uj Jegybanktérvény atfogal-
mazta a kiemelt fontossagu feladatokat. Az MNB Uj szer-
vezeti és intézményi célkitlizése megkdvetelte a belsé el-
lenérzés atalakitasat, fejlédését is, amely U] belsé ellendr-
zési szabalyzat és ellenGrzési kézikonyv kiadasat tette
szUkségessé.

A belsé ellen6rzéssel szemben tamasztott legfébb kovetel-
mény a vezetés objektiv, targyilagos tajékoztatasa:

e a bank operativ folyamataiban rejlé kockazatokrol,
e az informatikai rendszerek miikodési kockazatairdl,

e a szervezeti egységek mikddésének jogszabalyszer(isé-
gérdél és a belsé utasitasoknak vald megfelelésérdl.

Az er6forrasok hatékony felhasznalasara az ellenérzéseket
részletes kockazatfelmérési és -elemzési tevékenység el6-
zi meg.

A fenti célok eredményes megvaldsitasaért 2001-tél a bel-
s@ ellendrzésen elkuldnulten mdkoédott a penzagyi audit, az
informatikai audit, valamint a mikddési kockazatkezeléssel
foglalkozé terUlet.

A bank és leanyvallalatainak kockazatmenedzselt és atlat-
haté mikédését a pénzigyi audit osztaly a fenti kévetelmé-
nyek szerinti bels§ ellenérzési vizsgalatokkal tamogatja.

Az informatikai audit alapfeladata az informatikai eszk6zok
alkalmazésa soran keletkezett kockazatok csdkkentését
célzd intézkedések bevezetése, illetve az informatikai
rendszerekhez kapcsolédd folyamatokra vonatkozé, azok
belsé szabdlyainak megfelelé vizsgélata.

A mUikdédési kockdzatok kezelésével foglalkozo terdlet 1ét-
rejottét a legjobb nemzetkdzi gyakorlat atvételének igénye
indokolta. A belsé ellenérzés célul tlzte ki olyan kockazati
események szisztematikus azonositasat, amelyek — akar
kis valoszinlséggel is — bekdvetkezhetnek, és jelentésebb
pénzlugyi vagy a bank hirnevéhez kapcsolédo veszteség-
gel jarhatnak. E terUlet feladata az MNB munkafolyamatai-
ban rejl6 mikoddési kockazatok feltérképezése, a lehetsé-
ges veszteségek mértékének szamszerdsitése, helyének
és rangsoranak megallapitasa, vagyis az integralt mikodé-
si kockazatkezelés elveinek és gyakorlatanak kialakitasa.

Az eredmények felhasznalhatok az ellenérzés éves terve-
zésénél, tamogathatjak a bank vezetését a biztonsagnove-
|6 potldlagos forrasok elkulonitése soran, erdsithetik az
egyes bankszervek, munkafolyamatok szintjén a kockazati
tudatosséagot.

2002-ben — az Ellenérzési f6osztaly keretein belll — megin-
dult a jegybanki adaptéacio, kulénds figyelemmel a BIS mU-
kodési kockazatok kezelésével foglalkozé publikacioira és
egyéb szakirodalmi forrasokra.

" Létrejon a feligyeldbizottsag titkarsaga és megjelenik a feltigyelébizottsagi koordinacioé funkcidja is.
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A belsé ellenorzés egyiittmiikédése az EKB
Belsé ellendri bizottsagaval

A KBER?® ellendérzési szabalyzata meghatarozza az EKB és
a tagorszagok belsé ellenéreinek szerepét, felel6sségét,
céljait és jelentési kdtelezettségét, valamint kapcsolatukat a
kulsé auditorokkal. A Bels ellendri bizottsag (IAC, Internal
Auditors Committee) azért jott létre, hogy meghatarozza a
KBER-szintl k6zos vizsgalatok ellenérzési médszertanat és
sztenderdjeit, koordinalja a KBER éltal kivant ellenérzési fel-
adatokat, valamint kapcsolattartd szerve legyen az eurdpai
kdzponti bankok belsé ellendrzési funkcidjanak.

Az IAC munkéajaban minden EU-tagéllam jegybankja részt
vesz, ugyanakkor létezik az eurdt bevezetett orszagok, az
ugynevezett eurozona tagjaibdl allé szlkitett szervezet is.
Az IAC mUkdédése soran meghatarozza a kilénb6zé ellen-
Grzési célterlleteket (audit objects), azokat kockazatalapu
elemzés szerint sorrendbe allitja, és ennek megfelelen el-
késziti az éves tervet (IAC Audit Plan). Emellett dént a vizs-
galati programokroél és a kdézdsen megallapitott jelentési
hataridékrél, félévenként pedig jelentést tesz az EKB veze-
t6ésége (Kormanyzoétanacs) részére.

A KBER ellenérzési szabélyzata és az IAC jogositvanyai
alapjan az MNB belsé ellenérzési rendszeréhez hasonld sza-
balyozék vannak érvényben az IAC-ben, azok felhatalmaza-
sa, jogai és kotelezettségei nem térnek el a hazai gyakorlat-
t6l. Az IAC egyértelmUen a bels6 ellendrok nemzetkdzi nor-
mait (IIA) alkalmazza, amelyet az MNB bels6 ellenérzése
2003-t6l folyamatosan atvett, mint a mikédési gyakorlat alap-
jat. 2005-re elkészUlt a Mindségbiztositasi és fejlesztési prog-
ram, amely meghatarozza azokat a feladatokat, amelyek ta-
mogatjak a belsé audit tevékenység folyamatos fejlesztését.

A belsé ellendrzés t6bb mint 3 éve vezette be és mdkddte-
ti az altala végrehajtott ellenérzések értékelési/visszajelzési
rendszerét, amely — egy Ugyfél-elégedettségi kérdbiv segit-
ségével — lehet6vé teszi az ellenérzéttek szamara a véle-
ményalkotast az audit munkaral.

A szervezeti egységek és a bels§ ellen6rzés adminisztra-
cios terheinek csoékkentésére 2005-ben a bank sikeresen
Uzembe helyezte a vizsgalatok soran tett megallapitasok,
ajanlasok és intézkedési tervek Uj nyilvantartasi rendsze-
rét. Az intraneten keresztUl a felel6sdknek lehetéséguk van
az intézkedési tervek allapotanak bedllitasara, sajat felada-
taik nyomon kovetésére. A szervezeti egységek vezetsi az
Osszes, hataskoérlkbe tartozd megallapitashoz hozzéafér-

nek, illetve a fels6 vezetdk és a fellgyel6bizottsag is (ha-
taskoérének megfeleléen) megnézhetik a megallapitasokat
és a kapcsolddo intézkedési terveket.

Az Allami Szamvevészék az MNB torvényes és szabalysze-
rd mikoddésének vizsgalata, az iranyitasi és dontéshozatali
rendszerének ellendrzése keretében értékelte a belsé ellen-
Grzési szervezet mikoddését. A vizsgalat f6 szempontja volt
az éves munkaterv kialakitasa és végrehajtasa, a megallapi-
tasok hasznosulasa, valamint az Audit bizottsag tevékeny-
sége. A jelentés a belsé ellendrzési szervezet mikddésével
kapcsolatban megéllapitotta, hogy az teljesiti a munkaterv-
ben el6irtakat, és az ASZ korabbi javaslataiban foglaltakat is
végrehajtotta. Az Audit bizottsag, az tgyrendjében régzitett
feladatait maradéktalanul teljesitette. A belsé ellenérzés nyo-
mon kévetési tevékenysége mellett a fellgyel6bizottsag is fi-
gyelemmel kiséri az ASZ megallapitasainak hasznositasat, a
véllalt intézkedési tervek végrehajtasat.

A bels6 ellendrzés a felligyelSbizottsaggal és az ASZ-szal
valé szoros kapcsolattartas mellett, a kdnyvvizsgaléval az
egyuttmdkddés alapvetd keretein — azaz a vizsgalati jelen-
tések atadasan — tulmenden is 6sszehangolja ellendrzési
tevékenységét.

A fellgyel6bizottsag 2005-ben és 2006-ban ugy itélte
meg, hogy az MNB bels6 ellenérzéttsége megfeleld, az el-
lendrzési részleg j6l mdkodik, az FB igényeit kielégitette,
jelentéseit hataridére elkészitette, az utdvizsgélatokat
rendre elvégezte.’

2.3. A KIALAKITOTT IRANYITASI
RENDSZER MEGITELESE

Az MNB iranyitasi rendszerének megfelelését a kévetkezd
f6bb szempontok szerint lehet megitélni.

2.3.1. A nemzetkoézi gyakorlatnak
valo megfelelés

Erre a legalkalmasabb egy ,Jelentés a felel6s jegybanki
iranyitas (governance) helyzetérél az MNB-ben” cimmel
készitett klls@ szakvélemény lenne. llyen fliggetlen, a jegy-
bankokra szakosodott mindsiték azonban nem léteznek.
Ennek hianyaban az MNB évente dnértékelést végez.

El6szér 2005-ben készilt a felel6s jegybanki iranyitast
vizsgald dnértékelés, mely szakirodalmi ajanlasok mentén
ellendrizte, hogy az MNB rendelkezik-e e szempontoknak

® KBER = K6zponti Bankok Eurépai Rendszere.

° A Magyar Nemzeti Bank felligyelébizottsaga tagjainak kozés beszamoldja az Orszaggy(lésnek a feligyelbizottsag éves munkajardl, 2005. janius 15.

és 2006. majus 11.
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megfeleld szervezeti valasszal. Az dnvizsgélat nyoman ka-
pott nagyobb vezetdi figyelmet a mikddésikockazat-keze-
lés.

2.3.2. Eredményesség, hatékonysag

A méasodik, 2006. évi dnértékelésnél a bank mar az ered-
ményesség és hatékonysag szempontjait is mérlegelte, a
kdzszolgalati funkcidkra kialakitott, és t6bb mértékado
jegybankban is alkalmazott, Public Sector Value modell™
alapjan. Az énvizsgalat az eredményességet a szolgélta-
tés és bizalom, a hatékonysagot pedig a koltséghatékony-
sag szempontjabdl vizsgalta.

2.3.3. Atlathatésag

és elszamoltathatosag

Ami e két kritériumot illeti, a kdzérdekl informéaciok nyilva-
nosséagra hozatalan és annak modjan tul vizsgéalni kell a
banki mkoédést meghatarozéd szabalyok, eljarasrendek
rendszerszemlélet( irasba foglaltsagat, tovabba ezek in-
tézmény altali betartottsagat.

A hatékonysag és elszamoltathatosag kapcsan mértékado-
nak lehet tekinteni az ASZ-vizsgalatok eredményét: 2006-ra
az iranyitasi rendszerlnket csakugy, mint a szabalyszer(
mikodést megfelelének és koltségtakarékosnak itélték.

2.4. A SZERVEZETI STRUKTURA

A jelenlegi szervezeti struktira hosszu atalakulasi folyamat
eredménye, és két, markansan elkllénitheté szakaszra
bonthaté.

2.4.1. Az elsé szakasz: 2001-2005

Az MNB 2001 elején 8 lgyvezetd igazgatoval és 3 Ugyve-
zet6 igazgatdi hataskorrel rendelkezd elndki tanacsadoval,
28 féosztéllyal, illetve 6nallo osztallyal és 70 osztéllyal, to-
vabba 4 terUleti igazgatdsaggal, igazgatdsagonként 3-3
osztallyal m(kodott. (Az egy vezetére jutd beosztottak
szama 10,9 6).

Az MNB szervezeti forméalasdban a 2001 marciusa és
2005 decembere koz6tti periodusban a szervezet és mi-
k6dés hatékonysaganak névelése volt a cél. Ezek kdzott
szerepelt a jegybanki feladatoktdl idegen tevékenységek

atadasa mas szervezeteknek, a funkcionalitas teljes kord
érvényesitése, egyes nem alapfunkciok kiszervezése, a
foglalkoztatottak szamanak csokkentése, a mulkodési
kockazatok mérséklése, illetve U] tevékenységet ellatd
egységek létrehozasa (kommunikaciés osztaly, kdzbe-
szerzési osztaly, nemzeti készpénzszakértSi kdzpont
stb.) A felugyeleti atrendezések kévetkeztében a banki
felépités folyamatosan valtozott. A legnagyobb valtoza-
sok 2001-2002-ben voltak, 2002 és 2005 kozott csak ki-
sebb modositasokra kerdlt sor. A szervezési elvekben ko-
vetett linearis, hierarchikus, strukturdlis megkdzelités
azonban véltozatlan maradt, meghagyva — béar némileg
egyszerlsitve — egy korabbi, tébbfunkcidés jegybank
Orokségeként a szervezet szélességi, mélységi tagoltsa-
gat.

A végrehajtott Iétszamcsokkentések eredményeként a val-
tozatlan struktura miatt a vezetdék altal iranyitott beosztottak
szama csokkent. A szervezeti forma szerinti munkameg-
osztas viszont indokolatlanul bonyolultta valt, ami fokozta a
burokraciat.

2005 végére a 12 lgyvezetd igazgatoval, 18 f6osztaly-
vezetbvel és 48 osztalyvezetbvel tagolt szervezet az
eurdopai jegybankok koérében folytatott szervezeti
benchmarking vizsgaélat fényében, mindenképpen at-
alakitasra szorult. (Egy vezetére jutd beosztottak szama
9,6 16.)

2.4.2. A masodik szakasz: a 2006. évi

atszervezés

A 2005-ben elhatarozott, a svéd jegybankkal lefolytatott
benchmarking vizsgélat eredménye alapjan inditott miko-
désfejlesztési programban megfogalmazott felsé vezetdi
szandék a szervezeti rugalmassag és mdkddési hatékony-
sag javitasat tlzte ki célul. Ez elengedhetetlenné tette a
szervezeti struktlra lényeges valtoztatasat 2006 elején.

A szervezeti és mikddési kereteket a kévetkezd elvi meg-
fontolasok hataroztak meg:

e szervezési elveiben differencialt, szisztematikus, korsze-
ri megkozelités legyen,

e segitse el§ a bank egésze és az egymastdl eltérd jellegl
tevékenységek eredményes iranyitasat,

® A modell szerint egy jegybank sikeres tevékenységének eredménye a monetéris és pénziigyi stabilitas. A jegybank ugyanakkor szolgéltat: helyes mo-
netéris politikai dontéseket hoz, és jol hajtja végre azokat, felvigyazza a fizetési rendszereket, pénzligyi adatokat, informéaciékat szolgaltat stb. Végul bi-
zalmat épit: alacsony inflacios varakozasokat, biztonsagérzetet a pénzligyi szektor stabilitasa irant, készpénzkiméls eszkdzok fenntartas nélkuli haszna-
latat stb. A jegybankok aggregat értéke a jo reputacio. A jegybanki iranyitas egyik fontos sajatossaga a jegybanki figgetlenség. A fliggetlenség vilagos
célokat és elszamoltathatdsagot igényel. Az elszamoltathatésag megkdveteli a transzparenciat, az atlathatésag és elszamoltathatésag pedig segit fenn-
tartani a fuggetlenséget. Ezzel 6sszeflggésben a jegybankoknak ugyanakkor hatékonynak kell lennitk, hiszen kézpénzbdl fenntartott intézmények.
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e vertikdlisan és horizontalisan is egyszer(isédjon a szerve-
zet,

e jgazodjon a korszerl menedzsment és az eltervezett
szervezeti kultira felhatalmazason alapuld vezetési-mU-
kddési modell (empowerment) jellemzbihez,

e vetitse elére a munkatarsak magatartasaban a valtoza-
sok szlkségességét (pl. teammunka, egyuttmiikédés, fe-
lel6sség, 6nallésag stb.),

¢ teremtse meg a stabil, egyben rugalmas mikodés szer-
vezeti kereteit,

e ndvekedjen a mdkddés koltség- és létszamhatékonysaga,
® a valtozasok ne lépjék tul az elviselhetéség hatarat,

® kdvesse az eurdpai jegybankok szervezetfejlesztési gya-
korlatat.

Az atszervezés a felsé szintet is érintette, 12-rél 8-ra csok-
kent az igazgatok szama, és tobb f6osztalyvezetdi funkcid
is megszlnt.

Az U] szervezeti megoldas azoknal a szervezeti egységek-
nél, amelyek problémaorientélt célokat, valtozé, tudasve-
zérelt feladatokat latnak el, egységesen Ugy csokkentette
a szUkségtelen hierarchiat, hogy megszUntette az osztaly-
strukturat, ugyanakkor valtozatlanul hagyta az Ugyvezetd
igazgatd (Uj nevén igazgato) és a féosztalyvezetd (Uj ne-
vén funkciovezetd) kettésségét, mikdzben egy igazgatd
ma mar tébb szervezeti egységet fellgyel.

2007 elejére a bank 8 igazgatdval, 23 szervezeti egység-
gel, 19 osztallyal és két regiondlis emisszids kdzponttal
mukodik. (Egy vezetdre jutd beosztottak szama 14 16.)

A fellgyel6bizottsag a nemzetkdzi 6sszehasonlitas alapjan
megkezdett szervezetfejlesztést és létszamleépitést ked-
vezének itélte."

2.5. ALKALMAZOTT
MENEDZSMENTMODSZEREK

A MNB 2001 éta szamos menedzsmentmaodszert alkalma-
zott a jegybank mUkddésének atalakitasa soran. Az alkal-

mazott menedzsmentmddszerek tdbbé-kevésbé konzisz-
tens rendszert alkotnak.

o A kildetésnyilatkozatot (,Az MNB az ERM-II-héz" torté-
nd csatlakozéas id6pontjara a legmagasabb eurdpai szin-
vonalnak megfeleld jegybank lesz”) és a kézéptavu stra-
tégiai célokat kildn dokumentum tartalmazza, ezeket a
vezetés a munkavallalokkal megismertette. Ez képezi az
alapjat a munkavéllalokra lebontott éves célkitlizések-
nek. A felsé vezetés a kdzéptavu stratégiai célok kijelolé-
se elétt SWOT-analizist végzett.

Az értékeket az Etikai koddexben, az elndki utasitdsokban
és az igazgatoi iranyelvekben foglalt értéknyilatkozatok-
ban tette k6zzé. Az Etikai kodex és az elndki utasitasok
részei az SZMSZ-nek.

Foglalkozott a stakeholderek™ elemzésével és ezek ke-
zelésével kapcsolatosan tudatos politikat folytat.

Az elmult 6 év alatt el6szér meghonositotta az értékalapu
kulturat, majd a felhatalmazason nyugvo, értékvezérelt
kultdrara tért at.

A valtozasokat tudatos valtozaskezeléssel és erételjes
belsé kommunikacidval segitette.

Az MNB éltal gyakorolt funkciokat egy, a szervezés és a
kockazatkezelés altal k6zdsen hasznalt funkciokatalo-
gusba foglalta, a nem f& kompetenciaba tartozd tevé-
kenységek dontd részét raforditas/megtériilés elemzés
alapjan kiszervezte.

Mindségmenedzsment: Folyamatban van a szamitastech-
nika szervezeti egység ITIL-sztenderdnek megfelels atala-
kitasa. A statisztika terén szigord minéség-ellenérzés folyik.

A szakterUletek, tevékenységuk javitasa érdekében,
rendszeresen folytatnak benchmarking-vizsgalatokat.
2005-ben teljes szervezeti, iranyitasi, létszam- és kolt-
ségbenchmarking vizsgélatot végeztiink a svéd jegy-
bankkal, ami alapjan atfogé miikodésfejlesztés indult.

A benchmarking vizsgalatokon kivul rendszeresen vég-
zUnk dnértékelést, egyes rendszereinket, tevékenységein-
ket pedig kulsé szakért6kkel vildgittatiuk at. Rendszeressé
véltak a kiuls6-belsé Ugyfélelégedetiség-felmérések is.

" Forras: A Magyar Nemzeti Bank felligyel6bizottsaga tagjainak kézos beszamoldja az Orszaggy(ilésnek a felligyelSbizottsag éves munkajarol, 2006. ma-

jus 11.

21997 juniuséban az amszterdami Eurdpai Tanacs hatarozatot hozott a GMU harmadik szakaszatol induld arfolyam-mechanizmusrél (ERM-I1). Az Gj me-
chanizmusban az eurozénan kivdli tagallamok valutait 6sszekotik az euréval. Az ERM-II k6zéppontjaban igy az euro all. Az arfolyam-mechanizmus rész-
letes mUkddésérdl az EKB és az eurozénan kivili EU nemzeti bankok 1998 szeptemberében megéllapodast kotottek.

** Stakeholdernek tekintiink minden, a szervezet mikddésében érdekelt felet.
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AZ MNB JELENLEGI IRANYITASA ES SZERVEZETE

e 2006-ban kezdddott meg a kulcsteljesitmény és a kulcs-
kockazati mutatok eléallitasa.

e A folyamatmenedzsment terén jelentés az elérelépés. A
bank az ARIS nev(i adatbazisban a jelentésebb kockaza-
tokat hordozé folyamatokat dokumentalta.

¢ A teljesitménymenedzsment rendszert folyamatosan fej-
lesztjuk.

e Az empowerment (felhatalmazason alapul®) kultdra meg-
honositasa soran, 2006-ban a tréningsorozaton minden,
abban érintett munkavallalé részt vett.

e A bank rendszeresen végez folyamat-kdltségszamitaso-

kat a kiszerz6dések megalapozéasahoz és szolgéltatasi
araink megéallapitasahoz.
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3. Elért eredmények

Elért eredményeinket két metszetben targyaljuk. A jegy-
banki alaptevékenységlnkbe tartozé feladatokat a jegy-
banktérvény szerinti felépitésben, mig a tamogatasi tevé-
kenységeket szervezeti metszetben mutatjuk be.

3.1. JEGYBANKI
ALAPTEVEKENYSEG

3.1.1. Valtozasok a monetaris
politikai dontés-elokészitésben

Abban, hogy Magyarorszagon sok évtized utan sikerllt az
arstabilitas kozelébe mérsékelni az inflaciot, kulcsszerepe
volt az inflacids célkévetés rendszerének (inflation target-
ing), amely 2001 6ta mUkddik hazank monetéris politikai
stratégiajakent.

3.1.1.1. Az inflaciés célkoveté monetaris

rendszer

Az inflacios célkdvetd monetéris rendszer filozéfidjaban
visszatlkr6z6dnek a gazdasag mikodésének Ujkeynesi
értelmezésébdl adddoé tanulsagok. Az inflacids célkdvetés
bevezetésének harom kulcseleme van: a jegybank intéz-
ményi flggetlenségének megteremtése, szamszer( infla-
cids cél kijelolése és az atlathatdsag névelése.

A szamszer( inflaciés cél kijeldlése, illetve az egyéb gaz-
dasagpolitikai célok alarendelt szerepének hangsulyozasa
nem mas, mint a jegybanki célfiggvény kinyilvanitasa.
Mint a célfiggvényre alapozott monetaris rendszerek alta-
laban, ez a rendszer is széles teret enged a jegybank
diszkreciondlis déntéseinek. A jegybank az adott gazdasa-
gi helyzet értékelése, a gazdasagot éré sokkok, és a vara-
kozasok értékelése alapjan hozza meg kamatdontését.

E célfuggvény melletti kotelezettségvallalas hitelességét
tdmogatjak a fliggetlenséget biztositd intézményi garanci-
ak: a monetéris politikat a kormanyzat hatokorén kivil esé
intézményre bizzak, melynek dontéseit hosszu, elére meg-
hatarozott id&szakra kinevezett vezet6k hozzak. A na-
gyobb transzparenciara valo térekvés kdvetkezik abbdl,
hogy a fuggetlenné valt jegybankokat elszamoltathatéva
kell tenni, de 6sszefligg a varakozasok menedzselésének
szandékaval is. Ha a gazdasag szerepl6i arra szamitanak,
hogy a jegybank a j6v8ben kdvetkezetes stabilizacios po-
litikat folytat, és az inflacié mindig visszatér a kijelolt cél ko-
zelébe, ez beépul a varakozasokba, és el§segiti azt, hogy
a szerepldk ugy alkalmazkodjanak a sokkokhoz, hogy ab-
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bdl ne keletkezzen tartds inflaciés nyomas. A transzparens
miikodés tehat felgyorsithatja a jegybanki reputacio felépi-
tését. Mas oldalrdl viszont a transzparens mikodés a jegy-
bank dnkorlatozé eszkdzének is tekinthetd, mivel megno-
veli a célfuggvénytdl valod eltérés koltségeit. Ha a gazda-
s&g szerepl6i ugy vélik, hogy a jegybank olyan politikat
folytat, amely nem egyeztethet§ dssze a kinyilvanitott cél-
fuggvénnyel, akkor a jegybank elveszti hitelességét, és
nem sikerdl lehorgonyoznia az inflacids varakozasokat.

3.1.1.2. Az inflaciés célkovetés bevezetése

Magyarorszagon

Hazankban az inflaciés célkdvetés rendszere az elére
meghirdetett nominalis arfolyamsavra alapozott monetaris
rezsimet valtotta fel. A ,csuszo leértékeléses” rendszerben
kovetett dezinflacié hatékonyan csokkentette az inflacio
Utemét az 1995-8s 30%-r6l az 1999-es 10% koruli szintre.
A rezsim mikdédésének utolsé éveiben (1999-t61 2001-ig)
azonban kuls6 tényezdék, valamint a varakozasokba és a
bérekbe beépult inflacios tehetetlenségnek kdszénhetben
az inflacié 10% koruli szinten allandésult. Mivel az adott ar-
folyamrendszerben nem volt lehet6ség a monetaris kondi-
Ciok szigoritasara, napirendre kerUlt a monetaris rendszer
atfogo atalakitasa. A valtoztatasokat a hatékonyabb dezinf-
laciot el6segité stratégia, ill. eszkdztar szikségessége
mellett az eurdpai uniés jogharmonizacié is indokolta.
Emellett a teljes devizaliberalizacio kbzelgs bevezetése is
szlkségessé tette az arfolyamrendszer rugalmasabba té-
telét.

Az inflacidés célkdvetd rendszer hatékonysagat biztositd
gazdasagi és technikai el6feltételek egy része mar indu-
laskor rendelkezésre allt, az intézményi feltételek megte-
remtéséhez viszont tébb véltoztatasra is szukség volt.

A pénzugyi piacok és a pénzugyi szektor alkalmasak vol-
tak a rendszer bevezetésére. A pénzlgyi szektor jBvedel-
mezdsége és a portfolio minésége nem utalt olyan pénz-
Ugyi stabilitéasi kockazatokra, amelyek eltérithetnék a mo-
netéris politikat elsédleges céljatol. Az allampapirpiac fej-
lettsége megfeleld volt, igy elegendd informacio éllt rendel-
kezésre a forint hozamgoérbe-becslésekhez. 2001 tavaszan
a rezsim zavartalan mikédéséhez szlkséges fiskdlis fe-
gyelem is adottnak tlnt. 2000-ben az allamhaztartasi hiany
nem lépte tul a 3%-os maastrichti referenciaértéket, és az
évek ota tobbletet mutato elsédleges egyenlegnek kdszon-
hetéen a GDP-aranyos allamaddésséag is csokkend tenden-
ciat mutatott. Bar a 2000-ben bevezetett, majd a 2001-t8l



kibdvitett lakashitel-tamogatasi rendszer mar az elkdvetke-
z8 évek fiskalis lazulasa iranyaba mutatott, de remélhetd
volt, hogy az orszag kiszdbdnallé eurdpai uniods csatlako-
z4asa és az azt megel6zéen mar elkezd6dott fiskalis politi-
kai koordinacié gondoskodik arrél, hogy a kéltségvetési fe-
gyelem meger8sodjon, és fenn is maradjon.

Az intézményi feltételek megteremtésében az U jegy-
banktérvény jelentette a fordulatot, ami az eurépai integ-
réciora vald felkészllés részeként mar el6készités alatt
allt. A korébbi jegybanktérvény a valuta belsd és kulsé ér-
tékallésaganak biztositasat szabta a jegybank kettés fel-
adataul, ami nem felelt meg az Eurdpai Uni6é kdvetelmé-
nyeinek. A jogharmonizaciot kdévetéen az Uj jegybanktor-
vény az arstabilitas elérését és fenntartasat jeldlte meg az
MNB els6dleges céljaként, és biztositotta a jegybank in-
tézményi fuggetlenségét. A jegybanktdrvény elejét veszi
annak, hogy a jegybanki mikdédést pénzigyileg ellehetet-
lenitsék, illetve a Monetéaris Tanacsnak mint dontéshozé
testlletnek a tagjait politikai okokbdl elmozditsak. A jegy-
bank nem kérhet, és nem is kaphat utasitasokat a kor-
manyzattol.

A fejlett inflacios célkdvets orszagok jogi kérnyezetéhez
képest a legnagyobb eltérést az jelenti, hogy a jegybank
operativ szempontbdl valt teljesen fuggetlenné, mivel az
arfolyamrendszer modositasa tovabbra is a kormany és a
jegybank k&zos feleléssége maradt. 2001 majusban a
kormany és az MNB a forint ingadozasi savjat a kbzépar-
folyamhoz képest a kordbbi +2,25%-rél +15%-ra szélesi-
tette ki, ami a korabbinal nagyobb, de korlatozott moz-
gasteret adott a jegybanknak a monetéris kondiciok ala-
kitasara.

Az inflacios célkdvetéses monetaris rendszer meghirde-
tésére 2001 juniusaban kerult sor. Az MNB a kormannyal
egyetértésben 2001 decemberére 7%-os fogyasztéiar-
index-ndévekedést célzott meg +1 szazalékpontos tole-
ranciasav mellett, 2002 végére pedig a 4,5+1%-os infla-
ciot tlzte ki célul, ami sikeresen teljesult. Ett6l kezdve a
dezinflaciés folyamat megtorpant, sét 2003-ban vissza-
fordult; az arstabilitdsnak megfelel§ 3%-os inflaciés cél
csak 2007. januar 1-jétdl 1épett hatalyba. Az arstabilitas-
nak megfeleld inflacios szint meghatarozasanal a Mone-
taris Tanacs figyelembe vette a magyar gazdasag felzar-
kézo jellegébdl fakadd strukturdlis adottsagokat, és je-
lezte, hogy a felzarkézas elérehaladasaval rendszere-
sen, de legalabb haromévente felllvizsgalja az optimalis
célértéket.™

ELERT EREDMENYEK

3.1.1.3. Szervezeti fejlédés a monetaris politikai
dontéselGkészités teriiletén

Az Uj rezsim meghirdetése intenziv épitkezési munkat indi-
tott el a jegybankban. Meg kellett teremteni az atlathatdsag
és az elszamoltathatdsag feltételeit. Tébb Iépésben kerllt
sor az intézmény mai formajanak kialakitasara. A moneta-
ris politika megértésének kulcsa, az inflacios elérejelzés
2001 augusztusa o6ta a ,Jelentés az inflacié alakulasarol”
cim( kiadvanyban kerul publikalasra. Annak érdekében,
hogy a kdzvélemény megismerhesse a Monetaris Tanacs
tagjainak értékelését és a kamatddntés soran figyelembe
vett egyéb szempontokat, a kamatdontés napjan a tanacs
kozleményben tajékoztatja a nyilvanossagot, illetve 2005-
t6l kézreadja az Ulések roviditett jegyzékonyveit is. Ezek
tartalmazzak a dontési alternativak mellett elhangzott érve-
ket és a tanacstagok szavazatait is.

Az inflacids célkdveté monetéris politika alkalmazasa soran
az MNB szamos kihivassal szembesUlt. A gazdasagi folya-
matok megértésének és elérejelzésének problémait itt nem
emlitve, talan a legnagyobb nehézséget az jelentette, hogy
a monetaris politika transzmissziés mechanizmuséaban az
arfolyamcsatornanak van a legnagyobb szerepe, mig a ka-
matcsatorna kézvetlen hatasa gyenge. Ennek oka a haztar-
tasok viszonylag alacsony eladésodottsaga, illetve a kulfél-
di hitelek nagy aranya. igy a jegybank figyelme sztkség-
szer(ien az arfolyamra iranyult, az elsé idészakban szinte
egy masodik kdzbllsé célt jelentve. Az arfolyam-kdzpontu-
sagot az is er6sitette, hogy a forint kurzusa t6bbszér meg-
kdzelitette az er6s savszélet, ahol a jegybank kételes volt
dontéseit az arfolyamsav védelmének alarendelni. Mivel az
arfolyamsav nem standard eleme az inflaciés célkévetés-
nek, és megléte jelentésen torzitja a jegybank viselkedését
az inflacios célkdvetésben optimalishoz képest, 2003 janu-
arjdban a piaci szerepl6k megtamadtak a sav erds szélét a
rogzitett arfolyamrendszer eltdrlésére spekulalva. Késébb a
forint eltavolodott a savszéltdl, és az azota felhalmozdodott
tapasztalatok megmutattak, hogy az arfolyam csak egy az
inflacios folyamatot befolyasold szamtalan tényezdé kozul,
fgy nincs mechanikus 6sszefliggés az arfolyam alakulasa
és a jegybank lépései kozott. De a jegybank Iépéseit ex
post vizsgalva tovabbra is kimutathaté az arfolyam ingado-
zésanak simitasara iranyulo térekveés.

A magyar inflaciés célkbdvetés sajatossagai miatt a Pénz-
Ugyi elemzések terUleten folyé pénzpiaci elemzések fontos
szerepet jatszottak a monetaris politikai dontés-el6készités-
ben. A Pénzlugyi elemzések — 2005. februar el6tt Pénzpoli-

" A 3%-0s érték megegyezik a mar stacionéris inflaciot elért feltérekvé piaci inflacios célkovets orszagok atlagos célértékével. A régidban Csehorszag
szintén 3%-os, mig Lengyelorszdg 2,5%-0s hosszu tavu inflacids célt tizott ki. A fejlett orszagoknal magasabb inflacios cél kivalasztasat aldtdmasztd

kézgazdasagi megfontolasokrol lasd Kiss és Krekd (2004) tanulmanyat.
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tikai f6osztaly — 26 f8s létszama 2001-hez képest 6sszes-
ségében nem valtozott, tevékenysége viszont a monetaris
politikai dontés-el6készités igényeihez illeszkedve az el-
mult években tdbbszoér atalakult és kib&vult.

Az arfolyam inflacidra gyakorolt erés hatéasa miatt 2001-tél a
fejlesztések fontos iranya volt a forint arfolyamara haté ténye-
z6k részletes elemzése. A liberalizalt tékepiacokhoz igazod-
va Uj mutatészamokkal, elemzési médszerekkel bévilt az ak-
tualis pénzpiaci folyamatok elemzésének eszkdztara. A be-
fektetési bankok és alapkezel6k altal is hasznalt technikai
elemzések mellett részletesen vizsgaltuk a magyar opcios pi-
acokat, hogy a piaci szerepl6k arfolyam-varakozasainak ala-
kulasarél megalapozott képet kapjunk. Alkalmazott pénzpia-
ci kutatasokat végzé csoport is alakult 2004-t6l kezdve, en-
nek keretén belll t6bb tanulmany készUlt a kulféldi szereplék
piaci viselkedéseérdl. A f6osztaly bekapcsolddott egy Uj kuta-
tasi iranyzatba, ami a piaci szerepl6k devizavasarlasainak és
-eladasainak arfolyamra gyakorolt hatasat szamszer(sitette
(mikrostruktura-kutatas). A piacok fejlédésével dsszhangban
fejlesztettik a piaci szerepl6k kamatvarakozasaira és a jegy-
banki déntések piaci hatasaira vonatkozé elemzési modsze-
reinket. A varakozasok pontos ismerete azért volt fontos, mert
a monetaris politika a varakozasoktdl eltéré viselkedés ese-
tén, ill. a varakozasok befolyasolasan keresztll tud befolyast
gyakorolni a piaci folyamatokra.

Az id6szak soran huzamosabb ideig jelen |évé egyensUlyi
problémak miatt eréforrasokat csoportositottunk at a sebezhe-
t6ségi helyzet és az eladdsodasi folyamat elemzésére (mone-
taris programozas). A fizetésimérleg-hiany és a finanszirozasi
szerkezet elemzése egyfeldl a forintarfolyammal kapcsolatos
kockazatok felmérése, masfeldl a devizatartalék-szikséglet
mértékének meghatarozéasa soran adott fontos informaciot a
monetaris politikai déntéshozéknak. 2006. januartdl a Pénz-
agyi elemzések tevékenysége kibévult a kéltségvetési folya-
matok elemzésének és elbrejelzésének feladataval.

A monetaris politikai eszkoztar fejlesztéséért felelés osztaly
munkajan beldl megndtt a szerepe a pénz- és tékepiacok
strukturalis elemzéseinek, valamint az eszkdztar mikodte-
tésével kapcsolatos, bankon bellli szakmai koordinaciok-
nak. Emellett a Jegybanki ellenérzési féosztaly megsziné-
sével a terllethez kerllt a kdtelez6 tartalék ellenérzésének
feladata is.

Az Uj vezet6ség belépésekor a Kbzgazdasagi és kutatasi
f6osztaly statisztikai létszama 42 {6 volt, mely 36 fére csok-
kent még 2001-ben, az atalakulasok els§ 1épcséijében. A
véltozasok soran 5-rél 3-ra csokkent az osztalyvezetdi
megbizasok szama, és leépitésre kerlltek a f6osztaly
szempontjabél nem alapfeladatot ellaté munkatarsak. A
Kézgazdasagi tertlet Iétszama azdta is stabilan e szint k-

A MAGYAR NEMZETI BANK TEVEKENYSEGE 2001-2007

rul ingadozik, mikdzben a bels§ feladatmegosztas és a
mdkddési rend is jelentds valtozasokon ment keresztul.

A szakértéi és modellezési kapacitas szintén fontos eléfel-
tétele az inflacios célkdvetés sikerének, és ez igen gyakran
jelent problémat feltérekvé gazdasagokban. Ebben a te-
kintetben az MNB stabjat részben felkészllten érte az (j
rezsim, mivel mar a csuszo leértékeléses rendszerben is
szUkség volt a varhat¢ inflacios kuldnbdzet elérejelzésére
ahhoz, hogy a jov@beli leértékelés Utemét meg lehessen
hatarozni. Ezzel egytt az inflacios célkdvetés bevezetése-
kor jelentSs eréforrasokat kellett mozgdsitani a makrogaz-
daséagi folyamatok részletesebb, alaposabb értékelése, il-
letve a szabalyalapu el6rejelzések készitése érdekében.

Az U] rendszer eredményes mikddtetéséhez az elbérejelzdi,
modellezéi kapacitas fejlesztésére is szikség volt, hiszen
a korébbi rezsimben megfigyelt 6sszeflggések, igy példa-
ul a forint arfolyama és az inflacié kdzétti kdzvetlen kapcso-
lat koré az inflacios célkdvetés bevezetésével végrehajtott
rezsimvaltas komoly kétségeket vont. Kisebb-nagyobb fo-
ku modellbizonytalansaggal, illetve a gazdasagrol alkotott
konszenzus hidnyaval a vilag minden monetéris politikai
gyakorlataban szembe kell nézni. A legtébb esetben azt a
pragmatikus megkdzelitést valasztjak, hogy merev déntési
szabalyokhoz valé ragaszkodas helyett robusztus jelzések,
tébb azonos iranyba mutato folyamat alapjan hozzak dén-
téseiket. Tekintettel a gazdasagrol alkotott kép eredendd
bizonytalansagara, a jegybank stédbja szaméra is az az ut
tlnt jarhatonak, hogy ne egy modell vagy modszer alapjan
készitse az elbrejelzéseket, hanem tébb eltéré megkdzeli-
tésre alapulo elérejelzési és elemzési technikat egyUttesen
hasznalva formalja a gazdasagrol alkotott képet.

Az Uj rendszerben a legfontosabb értékké a szakértdi tu-
das valt, ennek minél eredményesebb kiaknazasa érdeké-
ben a korabbi hierarchikus szervezet fokozatosan atalakult
egy lapos szervezetté, amelyet az utasitasok helyett a fel-
hatalmazason (empowerment) alapulé mikodés jellemez.
Ebben a rendszerben a szakérték mondjak ki a végsé szot
az el6rejelzések és az elemzések esetében is, vezetdi fel-
adatta a szakértdi csapatok belsé konzisztencigjanak és a
jegybanki célokkal 6sszhangban valé mikédésének bizto-
sitéasa valt. A ,Jelentés az inflacié alakulasarol” cimd kiad-
vany esetén nagyon hamar megijelent a személyes felel6s-
ségvallalas is, el6szér Ugy, hogy kimondasra kerUlt: ez a ki-
advany nem az MNB, nem is a Monetaris Tanacs terméke,
hanem a Kézgazdasagi és monetéris politikai szakteruleté.
Id8vel a személyes hozzajarulas szerepe tovabb nétt azal-
tal, hogy a jelentés készitinek neve megjelent a kiadva-
nyon, 6k maguk pedig a kiadvany megjelenésekor meg-
rendezett szakért6i hattérbeszélgetéseken és on-line féru-
mokon az elemzdk és az Ujsagirok elé alltak.



Az elejétdl fontos célkitlizés volt olyan projektek megvalé-
sitéasa, amely a MNB-t a nemzetkdzi jegybanki szintéren is
lathatéva teszik. Ilyen termék majdnem minden évben szU-
letett: az euro bevezetésének kdltség-haszon elemzése, a
Balassa—Samuelson hatasrdl irt empirikus tanulmany, az
egyensulyi redlarfolyam becslése és a monetaris transz-
misszios elemzés is.

A MNB igazgatésaga 2003-ban fogadta el a bank Uj kuta-
miai standardoknak megfelel6 teljesitményt nyujtd kutatasi
részleg kialakitasat. Az Uj részleg belsé mikddése részben
eltér a tobbi tertletétdl — tébb ponton is. Az egyik lényeges
kllénbség az, hogy itt nemcsak éves teljesitményértékelés
van, hanem a legjobb nemzetkdzi akadémiai gyakorlatnak
megfeleléen négyévente mérhetd kritériumok — publikaciok,
konferenciarészvételek — alapjan minden kutatorél atfogd
értékelés is készul, ennek alapjan ddl el, hogy valaki kuta-
toként eléreléphet, vagy esetleg a palyafutasat nem a kuta-
tok kozott folytatja. A feléllitasnal alapveté cél volt, hogy a
részleget j6 egyetemekrél szarmazoé, PhD-fokozatu jeléltek-
kel toltstk fel, illetve mar az elején kimondtuk, hogy a poten-
cidlis jeldlteket ne szlkitstk le pusztan a magyar éllampol-
garsagu, avagy magyar ajku jeléltekre. A toborzas soran a
nemzetkdzi érdeklédés az MNB éltal felkinalt allasokra foko-
zatosan ndvekedett, az MNB mara a nemzetkdzi akadémiai
munkapiac allando és ismert részvevéje — az Ujonnan csat-
lakozott orszagok kdézul egyeduliként. A toborzas ered-
ményképpen sikerdlt olyan kollégat is felvenni, aki magya-
rul nem beszél, igy a szakterlleten kénytelenek voltunk az
angolra mint munkanyelvre attérni. Jelenlegi kutatdink a
legkivalobb egyetemeken (MIT, Maryland, Northwestern,
Pompeu Fabra stb.) végeztek, ez j6 alapot teremt a tovab-
bi sikeres mikddésre. 2002 6ta eredményesen zajlik a Koz-
gazdasagi f6osztaly vendégkutatdi programja, amelynek
keretében elsdsorban PhD-hallgatékat fogadunk 2-3 ho-
napra. A vendégkutatok vagy a sajat maguk altal valasztott,
a monetéris politikdhoz kapcsolédd témakdrben végeznek
kutatasokat, szinesitve az MNB szakmai életét, vagy a f6-
osztalyon folyé kutatdsokba kapcsolddnak be. A program
célja az is, hogy megismertesse az MNB-t a kulféldon ta-
nuld didkokkal és segitse a szakmai utanpaotlast.

3.1.2. Valtozasok a monetaris
politikai eszkéztarban'

3.1.2.1. A jegybanki eszkéztar célja, alapelvei

A jegybanki eszkoztar elsédleges célja, hogy elésegitse a
jegybanki kamatlépések hatékony transzmisszidjat, ezzel
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is hozzajarulva a jegybank végsd céljanak, az arstabilitas-
nak az elérését. Emellett az is fontos, hogy a jegybanki
eszkbztar segitse a hitelintézetek likviditaskezelését, és
hozzajaruljon a pénzlgyi kdzvetité rendszer stabilitasahoz,
hatékonysagédnak névekedéséhez.

Az eszkdztar kialakitasa és fejlesztése soran az MNB az el-
mult években arra is térekedett, hogy megfeleljen 6t fontos
alapelvnek.

Piackonform eszkozok kizarélagos hasznalata

Az MNB a '90-es évek soran fokozatosan felhagyott a di-
rekt eszkdzok kiegészité jellegl hasznalataval (az egyedi
banki szinten meghatarozott egynapos [O/N] repokeret el-
torlésére 2001. aprilisban kerdlt sor), és eszkdztaraban ki-
zéarélagos sulyt helyezett az Un. indirekt eszkbzbkre (ren-
delkezésre éllas, tenderek és aukciok, tartalékrata szaba-
lyozasa stb.).

Egyszerit, attekintheté és koltséghatékony miitkodés

Az id8szak soran lecstkkent az MNB altal ténylegesen
alkalmazott jegybanki eszk6zdk szama, és az egyes esz-
k6z6khoz tartozod célok is letisztultak (pl. megszint a tar-
talékrendszer kvazifiskalis, addztatdé szerepe vagy a
hosszabb lejaratu sterilizaciés eszkdz6k hozambefolya-
sold célja). A napkdzbeni és a napvégi hitelek feltételei-
nek egységesitése, vagy a fedezetkezelésben az dssze-
sitett értékpapir-portfélié bevezetése a rendszer egysze-
rdsitése mellett a korabbinal kdéltséghatékonyabb megol-
dast is eredményezett nemcsak az MNB-nek, hanem
partnereinek is.

A jegybank beavatkozasa ,,ne szoritsa ki” a piacot
Jesgy p

Az MNB t6bb eszkdzzel segiti a bankok likviditaskezelé-
sét (a kotelezd tartalékolas atlagolasi mechanizmusa, az
O/N kamatfolyosd, a gyorstenderek meghirdetése), de
ezek alkalmazéasakor, illetve feltételeinek kialakitasakor
mindig arra térekedett, hogy amig a bankkdzi piacon is
lehet8ség van a likviditas Ujraelosztasara, addig a hitel-
intézetek lehetéség szerint egymashoz forduljanak, ne a
jegybankhoz. Kivételt képeznek ez aldl azok az esetek
(pl. 2001. szeptember 11-ét kdvetéen), amikor a ban-
koknak fel nem réhatd kilsé koérilmény miatt kerdlt sor
széls6séges likviditasi helyzetre. Ezen ritka helyzetek-
ben a jegybank gyorstenderek alkalmazaséaval, blntets-
kamat nélkul nyujtott segitséget a bankok likviditaskeze-
léséhez.

' A monetaris politikai eszkdztarral kapcsolatos elméleti feladatokat a Pénziigyi elemzések szervezeti egység végzi. A monetéris politikai eszkédztar ope-
rativ mikodtetését a Pénz és devizapiaci szervezeti egység végzi, melynek tevékenységérdl a devizatartalék-kezelés fejezetben szamolunk be.
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Egyenlé banasmaod, a versenysemlegesség

Az MNB partnerkére kialakitasanal arra térekedett, hogy
minden, az adott monetéris politikai eszkdz igénybevéte-
léhez szlUkséges technikai feltételnek eleget tevé hitelinté-
zetnek (legyen az bank, takarékszovetkezet vagy kulfoldi
bank hazai fiokja) lehetésége legyen azt hasznalni. Ennek
érdekében az MNB, tobb [épésben, 2004-re egysegesitet-
te az alkalmazott eszkdzeinek partnerkérét. A monetaris
politikai eszkdzOket azok a tartalékkdteles hitelintézetek
vehetik igénybe, amelyek az adott eszkéz vonatkozaséban
megfelelnek az Ggyletek lebonyolitdsahoz szikséges tech-
nikai feltételeknek.

Az Eurépai Kozponti Bank eszkoztarahoz torténd
harmonizacié

A monetéaris politikai eszkdztar harmonizacidjanak legké-
s6bb az euro bevezetéséig meg kell térténnie. Az MNB az
elmult években arra térekedett, hogy ahol ezt a magyar
bankrendszer jellegzetessége (pl.: strukturdlis likviditasi
tobblet) vagy egyéb orszagspecifikus szempont nem indo-
kolja, ott az Eurdpai Kézponti Bank gyakorlatanak az atvé-
tele korabban megtérténjék, annak érdekében, hogy minél
kisebb surlédast okozzon majd az euro bevezetésekor a
jegybanki partnerkérnek az eurozéna szabalyozasara tor-
ténd atallas.

3.1.2.2. Fennmaradé likviditasi tobblet
- attekintheté iranyadé kamat

Fennmaradt a passziv oldali szabalyozas

Az irdnyadd eszkoz jellegét (betéti vagy hitel jellegl instru-
mentum) a bankrendszer likviditasi poziciéja hatarozza
meg. Az eurozénatdl eltéréen Magyarorszagon a bank-
rendszert a ‘90-es évek kbézepe Ota strukturalis likviditasi
tébblet jellemzi, azaz a bankok a tartalékperiédus atlaga-
ban tébb jegybankpénzzel rendelkeznek, mint amennyire
tartalékkotelezettséguk teljesitése és fizetési forgalmuk lik-
viditasigénye miatt szUkséguk van. A tébblet az iranyadd
eszkdzként hasznalt kéthetes betétben csapddik ki, amely-
nek kamata (a jegybanki alapkamat) hatarozza meg a két-
hetes futamiddn a likviditas piaci arat.

A savszélesitést kdvetben arra lehetett szamitani, hogy
jegybanki intervencié hianydban a gazdaséag jegybank-
pénz-keresletének a ndvekedése fokozatosan felszivja a
tobbletlikviditast, és 2003-t6l sor kerllhet az attérésre az
aktiv oldali (hitellel t6rténd) szabalyozasra. Az allam meg-
névekedett jegybanki devizakonverzidja azonban hosz-
szabb iddre tartésitotta a strukturdlis likviditastébbletet a
magyar gazdasagban.
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A devizapiacra terelés bevezetése

Magyarorszagon az allami intézmények (AKK, MAK, APV
Zrt.) devizabevételeiket és -kiadasaikat csak az MNB-nél
valtjak at forintra, igy azok kbzvetlenll befolyasoljak a jegy-
banki likviditds nagysagat. A privatizacios bevételek, az
EU-transzferek és az elmult években felfutd nettd deviza-
kotvény-kibocsatasok jelentés mértékben megnovelték a
jegybank devizatartalékait, és ezzel parhuzamosan a steri-
lizacios eszkdzok allomanyat. A szukségesnek itéltnél ma-
gasabb devizatartalék-szint és a strukturalis likviditasi
tébblet mérséklésére az MNB 2004-ben bevezette az &l-
lam jegybanki konverzidjanak devizapiacra terelését. En-
nek keretében az MNB kis 6sszegben, arelfogadd moédon
eladja az allam MNB-vel szembeni netté devizakonverzié-
janak egy részét. Mivel azonban a gazdasag kedvezdétlen
fundamentdlis folyamatai miatt szamottevéen megemelke-
dett a kivanatos devizatartalék-szint is, a devizapiacra te-
relés nem volt képes teljes mértékben ellensulyozni az al-
lami konverziok likviditasbévité hatasat, és igy a magas
strukturalis likviditasi tdbblet fennmaradt.

Az iranyadé és sterilizacios eszkoz funkciok egyesitése

A '90-es évek kdzepén az MNB még tébb futamidén jegyzett
egyidejldleg kamatot, ami idénként nem szandékolt, a piac
altal ellentmondasosnak érzékelt Gzeneteket kildoétt a hoza-
mok varhato alakulasardl, réadéasul jelentésen csékkentette
a hozamgorbébdl kiolvashatd piaci varakozasok informacio-
tartalmat is. A jegybank éltal alkalmazott eszkdzok szama-
nak csOkkentésével (a 6 és 12 hdénapos futamidén 1997-
ben, az egyhetes futamidén 1998-ban sz(int meg a kamat-
jegyzés) mar énmagaban transzparensebbé valt a kamat-
politika. A kéthetes betéti kamat azonban csak azutan valt
tisztan a jegybanki kamatpolitika indikatorava, miutan 2001.
aprilistél megsz(int a betételhelyezés mennyiségi (bank-
rendszer szint{) korlatja, és a sterilizacio céljara kibocsatott
3 hénapos MNB-kétvény mar arelfogado, valtozd kamatoza-
suU tender formajaban kerdlt kibocsatasra. A kéthetes betét
ezen kitlntetett szerepét hangsulyozta az is, hogy kamata
2001 juliusa 6ta megegyezik a hivatalos alapkamattal.

A kéthetes betét azonban nemcsak a monetaris politikai
iranyado eszkdze az MNB-nek, hanem 2002 kézepétd|
(amikor is megszlnt a 3 honapos MNB-kétvény kibocsata-
sa) a sterilizacio kizarélagos eszkdze is. A meghatarozott
technikai feltételeknek eleget tevé hitelintézetek hetenként
egy alkalommal, a hatalyos alapkamat mellett helyezhet-
nek el betétet, amelyet az MNB mérlegelés nélkul elfogad.
A betétallomany nagysaganak alakitasa tehat a bankok
dontése, de ez normal esetben (jelentésebb O/N betétel-
helyezés nélkll) a tartalékperidodus atlagaban megegyezik
a bankrendszer egészének likviditasi tébbletével.



A kéthetes MNB-kotvény bevezetése

2007-ben kéthetes értékpapir (MNB-kotvény) véltotta fel az
eddigi fel nem mondhatd jegybanki betétet. Mikbzben az U
mat, korlatlan mennyiség stb.) megegyezett a korabbi jegy-
banki betéttel, fontos elénye, hogy a bankoknak a jegyzést
kdvetben lehetéséglk lesz a papirt a masodpiacon eladni,
tovabbrepdzni vagy a jegybank javara fedezetként zarolni.
Varakozasaink szerint az U] értékpapir igy tébb lehetéséget
nyujt egyedi banki szinten a varatlan likviditasi helyzetek ke-
zelésére, és ezzel majd mérséklédik a bankok tul évatos lik-
viditaslekotési magatartasa. Ezzel parhuzamosan pedig az
egynapos bankkézi hozamok is szorosabban fogjak majd
kdvetni az iranyadd kamat alakulasat.

A kételezé tartalék rendszer: adéztatas helyett

likviditaskezelési eszkoz

A kotelezd tartalékrendszer a ‘90-es évek soran még
tébb, egymasnak idénként ellentmondd célt szolgalt. A
nemzetkdzi 6sszehasonlitasban magas tartalékrata jelen-
t6s szerepet vallalt a jegybanki sterilizaciébol, ugyanak-
kor a jegybanknal elhelyezett tartalékra fizetett kamat je-
lentésen elmaradt a piaci hozamoktdl. Ez tulajdonképpen
a pénzigyi kézvetité rendszer implicit adoztatasat jelen-
tette. Magyarorszag EU-csatlakozéasa az eurépai uniés hi-
telintézetek hazai fioknyitasainak teljes kord liberalizala-
saval jart, ami a magyar bankok versenyhatranyat
explicitebbé tette volna. Mindezt felismerve az MNB még
2001. juniusban meghirdette azt a kézéptavu célt, hogy
legkésébb az EU-csatlakozas idépontjaig megszUinteti a
kotelezd tartalékolason keresztuli jvedelemelvonas mér-
tékét. Ennek elsd lépéseként 2001 augusztusatol egysé-
ges lett a deviza- és forintforrasok utan fizetendé kamat
mértéke, ami megszlntette a devizaforras-bevonas ko-
rabbi preferencialis kezelését. 2002 augusztusara, két lé-
pésben a jelenlegi 5 szazalékra csdkkent a tartalékrata
mértéke. A kdvetkez6 években a jegybanki kamat emelé-
sekor a tartalékra fizetett kamat mindig azonos mérték-
ben emelkedett, az alapkamat csokkentésekor viszont
valtozatlan maradt. Ennek eredményeként 2004 majuséa-
tél a tartalékok utan fizetett kamat mar megegyezik a min-
denkori jegybanki alapkamattal, igy a kotelezd tartaléko-
las a tartalékrata mértékétsl figgetlendl mar nem terheli
tébbletkdltséggel a hitelintézeteket.

A valtoztatdsok hatasara a koételezStartaléks-zabélyozas
funkcidja — a fejlett jegybankok gyakorlatanak megfeleléen
— a bankok likviditaskezelésének tamogatasara szdkult. A
kotelezGtartalék-rata mértéke az elmult évek csdkkentései
utan is még magasabb (5%), mint az eurozénaban (2%).
Ezt az teszi szUkségessé, hogy a forintpiac likviditasi sokk-
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jai relativ értelemben jelentésen meghaladjak az eurozéna-
ban tapasztaltat (els@sorban a koltségvetési szamla
[KESZ] jelent6s ingadozasainak kovetkeztében), ezért a
bankoknak nagyobb mozgastérre van szlUkséguk ezek ke-
zelésére. A rata tovabbi csokkentésének idozitése az AKK
2004-ben megkezdett egyenlegsimitd repomdveleteinek a
fuggvénye. Ha ez képes lesz kell6en lecsokkenteni a
KESZ-egyenleg ingadozasat, akkor a banki likviditaskeze-
lés nagyobb alkalmazkodasi nehézség nélkul tud majd az
EKB éltal alkalmazott 2 sz&zalékos tartalékrata mellett mU-
kodni.

O/N kamatfolyoso sziikitése

A bankkdzi hozamok ingadozasanak effektiv korlatjat az
MNB altal rendelkezésre allas keretében meghirdetett egy-
napos betéti és hitelinstrumentumok kamatai jelentik. A ka-
matfolyosd azonban akkor képes az iranyadé kamat koze-
lében tartani az O/N bankkdzi hozamokat, és ezaltal mini-
malizalni a hozamok nem kivanatos torzitasat, ha nem tul
széles, és a jegybanki iranyadé kamatra szimmetrikus. A
kamatfolyoso jelenlegi (az iranyaddkamat korll 1 szaza-
lékos) szélességét tobb Iépésben 2002 szeptemberére ér-
te el. A kamatfolyosd szimmetridja az iranyadd kamat korUl
a kamatjegyzések szintjen mar 1998 augusztusatol telje-
sUl, az egynapos jegybanki instrumentumok igénybevéte-
lének eltérd feltételei miatt azonban a szimmetria valéjaban
csak az egynapos hitel oldali eszkdz banki limitjeinek
2001-es megszuntetésével valdsult meg.

Gyorstenderek hasznalata

A gyorstenderek hasznédlata a jegybanki finomhangolas
eszkdzei. Mivel a kéthetes betétlejaratokra és -elhelye-
zésekre hetente kerll sor, ekkor a bankoknak lehetéséguk
van a megvaltozott likviditasi helyzetekre reagélni. Erre
leginkabb a tartalékperiodus végén lehet szikség, amikor
a tartalékteljesités atlagolasi mechanizmusa kis mozgaste-
ret jelent, és mar nincs lehetéség kéthetes betételhelye-
zésre vagy -lejaratra. Ebbél kévetkezéen futamideje 1-6
nap kdzott valtozhat. A leirt elvekbdl kdvetkezben csak rit-
kan kerdlt sor ezek alkalmazasara (legutébb a 2001 szep-
temberét kdvetd idészakban).

3.1.2.3. Az eszkoztar és a fizetési rendszer

osszhangjanak megteremtése

Napkaozbeni és napuvégi hitelek feltételeinek egységesitése
A passziv oldali szabéalyozasbdl kdvetkezden hitelnyujtas-
ra (egy esetleges hiteloldali gyorstendert nem szamitva)

csak O/N futamidén vagy napkdzbeni hitelnyujtas formaja-
ban kerUl sor. Ez utdébbira mindkét hazai fizetési rendszer-
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ben (VIBER™ és BKR") lehet6ség van. Amennyiben a nap-
kdzbeni hitel, amelyet a fizetési tételek zokkendmentes tel-
jesitése miatt vettek fel, a nap végéig nem kerUl visszafize-
tésre, akkor automatikusan O/N hitellé alakul. Kuléndsen
fontos volt ezért a fizetési rendszerhez kapcsolédd nap-
kdzbeni hitellimitek, és a monetaris politikai céld O/N hite-
lek igénybevételi feltételeinek — ezen belll is elsésorban a
partnerkdr, az elfogadhato fedezetek tipusa és a fedezet-
értékelési szabalyok — egységesitése, integralasa. Erre
2003. majustdl a napi és dsszevont fedezetértékelés beve-
zetése kapcsan kerult sor.

Fedezetkezelés fejlesztése

Az Ujonnan kialakitott fedezetkezelési rendszerben a korab-
bi 6vadéki repot felvaltotta a fedezett (lombard) hitel. A ban-
kok altal igénybe vehet6 kétféle jegybanki hitelhez egy egy-
séges értékpapir-portfolio tartozik. Ez utébbi fontos kdltség-
elénye a repdval szemben, hogy ha tébbféle értékpapirra
van szUkség egy nagyobb 6sszegl hitel fedezeteként, ak-
kor is elég egy Ugyletet kétni, rdadasul a partnereknek lehe-
t6éséglk van a hitel futamideje alatt az értékpapirokat sza-
badon cserélgetni. A jegybank javara zarolt portféli¢ értéke
a piaci arak alapjan naponta meghatarozasra kerdl. Az egy-
napos piaci arfolyamkockazattal kapcsolatban az értékpa-
pirokhoz tipusuktdl (fix vagy véaltozd kamatozasu, allampa-
pir, jelzaloglevél vagy vallalati kdtvény, arjegyzett vagy nem
arjegyzett stb.) és futamidejuktél figgéen mas-mas befoga-
dasi arfolyam tartozik. Amennyiben a fedezet igy meghata-
rozott befogadasi értéke a hitel kezdeti marginnal névelt ér-
téke ala sullyed, akkor pdétidlagos fedezetbekérésre kerdl
sor, ellenkezd esetben a partner felszabadithatjia az MNB
javéara zarolt értékpapirok egy részét.

2003. novembertél az MNB az allampapirok mellett fede-
zetként elfogadja a jelzdlogleveleket és a BET-re beveze-
tett, legalabb 'A’ mindsitéssel rendelkez8 banki és vallalati
kdtvényeketis (a mindsités a harom nagy hitelmingsité bar-
melyikétél johet, és vonatkozhat az értékpapirra, a kibo-
csatoéra vagy a garantorra egyarant). Nem zaroltathat fede-
zetként az MNB javara ugyanakkor egyik partner sem sajat
vagy kapcsolt véllalkozas éltal kibocsatott értékpapirt.

3.1.2.4. Devizapiaci miiveletek — felkésziilés
az. ERM-II-csatlakozasra

Az arfolyamsav kiszélesitésével szoros 6sszeflggésben
2001. junius 15-t6l sor kerdlt a devizaliberalizacio utolso 1é-
pésére, amely egyben a forint teljes konvertibilitasat is
megteremtette. A rugalmasabb arfolyamrendszer beveze-

tése fontos eléfeltétele volt annak, hogy megszintetheték
legyenek a kulféldiek befektetéseinek az éven bellli futam-
idejl addssagpapirokra és a szarmazékos pénzlgyi ter-
mékekre vonatkozd korlatozasai, amelyek azt a célt szol-
galtak a korabbi merev arfolyamrendszerben, hogy mérsé-
keligk egy arfolyamrendszer elleni tdmadas kockazatat.
Ugyanakkor a szélesebb savban a forint nagyobb lehetsé-
ges ingadozasa felértékelte az arfolyamfedezésre felhasz-
nalhaté hataridés termékek jelentéségét, és mivel ezeken a
piacokon a kulféldi befekteték hianyaban aligha alakulha-
tott volna ki likvid kereskedés, igy tehat a savszélesités
egyben szlkségessé is tette a devizaliberalizacio teljesko-
rvé tételét.

Az MNB sadvszéli intervenciot csak azonnali devizapiaci
mUvelet keretében végez, 2002. majustdl kizardlag
euréban. A savszéli intervencié partnerkdre 2004 majuséa-
ban kerUlt harmonizalasra az eurozéna el6szobajat jelentd,
ERM-II elvarasaival. Kiterjed minden tartalékkoteles hitelin-
tézetre, amelyik szamlat vezet az MNB-nél, és rendelkezik
SWIFT-kéddal. A rendelkezésre éllas Uzletideje tébb [épés-
ben, szintén Magyarorszag EU-csatlakozasanak idépont-
jara kerult 6sszhangba az ERM-lI-tagsag esetén alkalma-
zandoval. 2005. januartél a jegybanki hitelkockéazat csok-
kentésére a savszéli intervencio esetében bevezetésre ke-
rult a ,fizetés fizetés utan” elv. Savon bellli intervencio ese-
tén, ahol a potencidlis partnerkér szamos kulféldi hitelinté-
zetet is tartalmaz, nem publikus partnerlimitek téltik be ezt
a szerepet.

Az ERM-II-ben el6forduld tranzakciok (savszéli, savon be-
lUli intervencid, napvégi konverzid és swapmUveletek az
EKB-val) lebonyolitasahoz szikséges technikai felkészUlés
az EU-csatlakozast kévetéen megtdrtént. Az MNB az EKB-
val és tovabbi 22 jegybankkal kbz6sen sikeresen részt vett
tébb integralt szimulacios teszten. Az ERM-II-ben, de mar
azt megelézéen is, az intervencioval és egyéb devizakon-
verziokkal kapcsolatban az MNB-nek kuldnféle jelentési és
engedélyezési kotelezettségei vannak az EKB, illetve a
KBER-tagorszagok jegybankjai felé. A hatélyos feladatok
belsd utasitdsokban kerUltek régzitésre.

3.1.2.5. Sziikséges harmonizaciés lépések
a jovoben

Az MNB jelenlegi eszkdztara szamos ponton mar teljeskd-
rden harmonizalt az Eurdpai Kézponti Bank szabélyozasa-
val. A hazai makrogazdasagi és jogi kérnyezet eltérése
miatt azonban még néhany indokolt ponton fennmaradt az
eltérés.

" VIBER = Valos Ideji Bruttd Elszamolasi Rendszer.
" BKR = Bankkézi Kliring Rendszer.
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Iranyadoé eszkoz

Az MNB iranyad¢ eszkdze (kéthetes betét) jelenleg kulén-
bézik az EKB altal hasznalt egyhetes hiteltél. Ez azonban a
strukturalis likviditasi pozicidban meglévé kulénbségbdl
addédik. Amig ez nem valtozik meg, addig az MNB nem tud
attérni az aktiv oldali (hitellel torténd) szabalyozasra. Ha er-
re az euro bevezetéséig nem kerllne sor, akkor a csatlako-
zassal ez automatikusan megolddédik, mert a jelenlegi fo-
rinttébblet-likviditas téredékét jelenti az eurozéna struktura-
lis likviditasi hianyanak. Az Gzleti feltételek és a napi fede-
zetértékelés jelenlegi rendszere azonban mar ma is ismeri
egy esetleges egyhetes hitel lehet6ségét, technikai oldal-
rol tehat ennek bevezetése nem jelentene akadalyt.

Kotelezétartalék-szabalyozas

Jelenleg az MNB-nek — az eurozdna tagjegybankjaitél elté-
réen — térvényileg nincsen kozvetlen lehetésége pénzbir-
sag kiszabasara. Az alultartalékolas bUntetése ezért az
EKB-t6l eltér6en nem pénzbirsag, hanem 0 szazalékos ka-
mat fizetése az alultartalékolas mértékének masfélszerese
utan. A csatlakozast kévetéen a szankcio kiszabdsa az
EKB-hoz kertil, igy ez is automatikusan megolddédik.

A tartalékkoteles hitelintézetek és a tartalékkoételes forrasok
kére 2004 elejétd! teljeskorlien megegyezik az EKB szaba-
lyozasaval; néhany kivételtdl eltekintve a tartalékmentesség
kritériuma csak a forras futamideje. Hasonldéan harmonizalt
ettél az id6ponttdl a tartalékteljesités késleltetett jellege (t+2.
hénapban kell teljesiteni a tartalékolast a t. hdnap végi tarta-
lékkoteles forrasok utan). Az adatszolgaltatas kapcsan fontos
véaltozas volt, hogy 2006-t6l a bankoknak megszlnt a kétele-
76 tartalékhoz kapcsolédd adatszolgaltatasa, mivel a fel-
Ugyeleti mérleg egyes kategoriai 6sszhangba kerdltek a tar-
talékkoteles forrasok korével. igy lehetévé valt, hogy az EKB-
hoz hasonldéan, koézvetlenll a jegybank hatarozza meg az
egyes hitelintézetek tartalékkételezettségét a fellgyeleti mér-
legjelentésekbdl. Eltér azonban még a tartalékperiédus defi-
nicioja: Magyarorszagon tovabbra is a naptari hdnapok, mig
az eurozonaban az EKB kamatmeghatarozo Uléseinek id6-
pontjai szerint valtoznak ezek az idészakok. Itt, az MNB Mo-
netdris Tanacsanak eltérd llésezési rendje miatt, célszerl a
harmonizaciot csak a csatlakozdaskor végrehajtani.

Fedezetkezelés
Az eurozéna-csatlakozés szempontjabdl az EKB uj, 2007-

t6l bevezetésre kerlld egységes fedezetlistdja lesz az
iranyado. Ennek legfontosabb eltérése az MNB jelenlegi
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gyakorlatahoz képest az, hogy elfogadja a megfeleld krité-
riumokat teljesité banki hiteleket is fedezetként. Mivel a ha-
zai bankszektor fedezetigénye jelenleg még nagy bizton-
saggal kielégithet6 a jelenleg elfogadhato értékpapirokbdl,
és ez kuldndsen igy lesz a kéthetes MNB-kdtvény beveze-
tését kovetben, az MNB nem tervezi a banki hitelek fede-
zetként térténd elfogadasat az euro bevezetése eldtt.

A 2003-ban bevezetett napi fedezetértékelés rendszere,
amely az 6sszevont fedezetkezelésre épit, megfelel az
eurozona elvarasainak, eltérések csupan a konkrét para-
méterekben (befogadasi arfolyamok, kezdeti marginérté-
kek) vannak. A fedezetkezelés infrastrukturaja terén felké-
szulést igényel ugyanakkor a hataron atnyulo fedezetelfo-
gadas lehetéségeinek (a CCBM - az eurozoéna tagjegy-
bankjai &ltal mUkodtetett levelezé jegybanki rendszer, illet-
ve az értéktarak kozotti kapcsolatok) kialakitasa, és a ban-
ki hitelek elfogadhatésdaganak biztositasa, mivel ez utébbi-
ak nem értéktarban vannak elhelyezve.

Mivel a hataron atnyulé fedezetelfogadas infrastrukturaja-
nak kialakitasa az euro bevezetését megel6z8en csak mar-
gindlisan bévitené a hazai bankok altal felhasznalhato fe-
dezetek mennyiségét (kevés kulféldén kibocsatott forint ér-
tékpapirja van a magyar bankoknak), ezért ebbdl a szem-
pontbdl nincs szlkség a rendszer id6 elbtti kialakitasara.
Ezt az is indokolja, hogy az eurozéna rendszere is valtoz-
hat a jov6ben, az elképzelések szerint a bilateralis kapcso-
latra épit6 CCBM helyett a jov6ben egy kozpontositott
CCBM2 kerllne bevezetésre. Az idézités szempontjabdl
lényeges szempont azonban a TARGET2-csatlakozas.™
Amennyiben az MNB hamarabb csatlakozik az dj paneuro-
pal fizetési rendszerhez, mint hogy az eurdt hazai fizet6-
eszkdzként bevezetné, és euroalapu értékpapirfedezet el-
lenében a napkdzbeni hitelnyujtas lehetdségét biztositani
kivanja, akkor mar erre az idépontra biztositani kell a hata-
ron atnyulé fedezetelfogadas valamelyik formajat.

3.1.3. Valtozasok a pénziigyi stabilitas
érdekében kifejtett tevékenységhen

A pénzigyi stabilités a Magyar Nemzeti Bank definicidja
szerint olyan allapot, amelyben a pénzUlgyi rendszer, azaz a
kulcsfontossagu pénzugyi piacok, ill. a pénzigyi intézmény-
rendszer képes ellendlni a gazdasagi sokkoknak, és z6kke-
némentesen tudja ellatni alapvetd funkcidit: a pénzlgyi for-
rasok kozvetitését, a kockazatok kezelését, valamint a fize-
tési forgalom lebonyolitasat. A stabil pénzlgyi rendszer né-
veli a jegybankok monetaris politikajanak eredményességét,
és hozzajarul a hosszu tavu gazdasagi névekedéshez.

® A TARGET?2 a paneurdpai valos idejl fizetési rendszer (a TARGET) 2007-t61 bevezetésre kerllé Uj verzidja, amelyhez az MNB-nek legkésébb az euro

bevezetésekor csatlakoznia kell.
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3.1.3.1. Az MNB pénziigyi stabilitasi
funkcidgjanak meghatarozasa

A Magyar Nemzeti Banknak alapvet§ érdeke és — mas al-
lami intézményekkel k6zds — felel6ssége a hazai pénzigyi
rendszer stabilitdsanak fenntartasa és erésitése. A Magyar
Nemzeti Bank szerepét a pénzlgyi stabilitas fenntartasa-
ban egyrészt a Jegybanktérvény™, masrészt a Pénzlgyi
Szervezetek Allami Feltigyelete, a Pénztigyminisztérium, ill.
a Magyar Nemzeti Bank kd&zoétt szuletett haromoldald
egyuttmikeédési megallapodas rogziti.”

Az MNB pénzlgyi stabilitasi feladata két nagyobb terulet-
re bonthatd. A jegybank minden rendelkezésre allé eszko-
zének felhasznalasaval er@siti a pénzugyi stabilitast, illet-
ve a lehetséges valsag megelbzésére toérekszik. Emellett
azonban fontos kiemelni, hogy ugyancsak az MNB alap-
vetd funkcioi kézé tartozik a mar kialakult valsaghelyzet
kezelése.

A Magyar Nemzeti Bank pénzlgyi stabilitasi céljanak el-
érésére elsédlegesen a kutatasokon és az elemzéseken
alapulé kommunikacion, a szabélyozoi kérnyezet kialakita-
sanak tamogatasan, a pénzlgyi infrastruktira felvigyaza-
san’', a valsaghelyzetbeli koordinacion, tovabba a ,végsé
hitelezési” funkciokon keresztll gyakorolhat hatast. Ezen
eszkdzok hasznalata rendkivil fontos a makroprudencialis

3-1. abra

kockazatok feltarasdban, mérséklésében, a krizis megeld-
zésében vagy éppen egy valsaghelyzet kezelésében.”

Ezen feladatok hatékony ellatdsa szoros partnerkapcso-
latokat igényel. A Magyar Nemzeti Bank a Pénzugyi Szer-
vezetek Allami Fellgyelete és a Pénzigyminisztérium
részvételével — a haromoldall egytttmUkoédési megalla-
podas alapjan — |étrejott a Pénzlgyi Stabilitasi Bizottsag,
mely negyedéves gyakorisaggal a pénzlgyi kdzvetits-
rendszer stabilitasaval dsszeflggd szakmai kérdéseket
vitat meg.

3.1.3.2. A Pénziigyi stabilitasi teriilet kiildetése

A Pénzlgyi stabilitasi terllet klldetése, hogy tevékenysé-
gével er@sitse a pénzugyi rendszer stabilitasat, és ezzel
hozzajaruljon az MNB els6dleges céljanak teljestléshez,
azaz az érstabilitéas eléréséhez, illetve alapvetd feladatai-
nak magas szintd ellatasahoz. Ennek érdekében a Pénz-
Ugyi stabilitasi tertlet céljai a kdvetkezok:

e A makroprudencidlis felligyelés elméleti és gyakorlati
eszkézrendszerének kialakitasa, hasznalata, fejlesztése,
valamint a feltart kockdzatok megfelelé kommunikacidja.

¢ A rendszerstabilitast, piaci hatékonysagot és versenysem-
legességet elémozdito szabalyozoi kérnyezet kialakitasa.

A Magyar Nemzeti Bank pénziigyi stabilitasi funkcigjanak keretrendszere

A jegybank

—> alapvetd feladata:

Pénziigyi rendszer stabilitasa
» Pénziigyi piacok monitoringja
» Pénziigyi intézményrendszer elemzése

» Pénziigyi infrastruktura felvigyazasa

—> stabilitdsi funkciodi:

Pénziigyi stabilitas
erdsitése, valsagmegel5zés

Valsagkezelés

b NG S

Fizetési rendszer

felvigyAzdsa Szabalyozasi politika

Elemzés és

kommunikacié Végso hitelezés

' 2001. évi LVIII. térvény a Magyar Nemzeti Bankrol, 4. és 36. §.
* Részletesen lasd a www.mnb.hu/penzugyi stabilitas oldalon.

' A pénzugyi infrastruktira felvigyazasaért az MNB-ben a Pénzforgalmi és emisszios szakterUlet felel, részletesen lasd a 39. oldalon.
* Részletesebben lasd a Monetaris politika Magyarorszagon cim( MNB-kiadvanyban.
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e Szakmai felkészlilés egy lehetséges hitelintézeti valsdg
kezelésére, a valsagkezelés hatékonysaganak névelése.

A valsagkezelési funkcié a jegybank tdbbiranyu tevékeny-
ségét, valamint az ehhez kapcsolddd eszkdztarat foglalja
magaban, melynek alapvetd célja a valsagot el8idézé sze-
replék, illetve kockazati tényez8k azonositasa, illetve a val-
sag kialakulasa esetén annak hatékony kezelése. A haté-
kony valsagkezelés megakadalyozza a krizis tovabbterje-
dését mas hitelintézeti szerepldkre, ill. a pénzigyi kdzveti-
t6 rendszer mas tagjaira, tovabba kialakitja a legkisebb tar-
sadalmi kéltséggel jaré megoldasokat, a pénzugyi kdzveti-
t6 rendszerbe vetett bizalom helyreallitasat, megdérzését,
azaz 6sszességében a pénzlgyi kdzvetitd rendszer stabi-
litdsanak tamogatasat célozza. Valsag esetén a jegybank
a piaci megoldasoknak prioritast adva kdzvetithet a hitelin-
tézetek, illetve mas piaci szerepl6k kézoétt a valsag megol-
désa érdekében, illetve minden esetet egyedileg mérlegel-
ve dont a végso hitelezdi funkcio (,lender of last resort”) al-
kalmazasardl. A vélsaghelyzetre valé felkészulés jegyében
a Pénzlgyi stabilitasi terllet felmérte a valsagkezelés nem-
zetkdzi gyakorlatat, kialakitotta, és folyamatosan fejleszti a
hazai keretrendszert, valamint rendszeresen valsagszimu-
lacios gyakorlatokat tart.

3.1.3.3. Elemzés

A makroprudencialis elemzési keretrendszer

A makroprudencialis elemzés f6 feladata, hogy egy allan-
ddan valtozd pénzlgyi rendszerben a stabilitast veszélyez-
tet6 kockazatokat a leheté leghamarabb azonositsa, és
kommunikalja.

Stabilitasi jelentés

A pénzlgyi stabilitdéssal kapcsolatos jegybanki elemzés és
kommunikacié kézéppontjaban a Jelentés a pénzigyi sta-
bilitasrol cimd kiadvany all. A jelentés célkézénségét a ha-
zai és kulféldi bankok, nemzetkdzi pénzugyi intézmények,
ill. jegybanki munkatarsak, a kutatassal, elemzéssel foglal-
koz6 szakemberek, tovabba az egyetemi oktaték és hall-
gatok, valamint a gazdasagi szakujsagirok jelentik — rajtuk
keresztll a jegybanki elemzések Uzenetei a szélesebb ol-
vasokdzonséghez is eljutnak.

A jelentést 2000 o6ta publikalja a Magyar Nemzeti Bank.
A stabilitasi jelentést részben a Nemzetkdzi Valutalap
ajanlasai, részben pedig a legjobb nemzetkdzi gyakorlat-
ként szamon tartott angol és svéd jelentés mintajara hoz-
tuk létre, és az elmult hat évben — a valtozoé felhasznaloi
igények és az elemzési médszerek fejl6dése kdvetkezté-
ben — jelentds mértékben atalakitottuk, tovabbfejlesztet-
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tdk. A kiadvany 2006 aprilisatél évente egy alkalommal je-
lenik meg.

A stabilitasi jelentés kiemelt feladata, hogy a hosszu tavu fo-
lyamatokra koncentralva a makrogazdasagi, pénzugyi pia-
Ci és a pénzugyi intézményrendszerbdl eredd kockazatokat
egységes egészként értékelje, és feltarja az egyes kocka-
zati tényez8k kozotti kélcsdnhatasokat és ezek lehetséges
stabilitasi kovetkezményeit. Eppen ezért a jelentésben tébb
szakterUlet tudéasa 6sszegzddik, és a kiadvany elkészitése
a szakterUletek kdzétti szoros egyutttmikédésben valdsul
meg. Az egységes szakmai vonalvezetésl kiadvany elké-
szitéséeért és a szakterlletek k6zotti munka koordinaciojaért
a PénzUgyi stabilitasi szakterUleté a f6 felelésség. Bar a Mo-
netéris Tanacs harom olvasatban targyalja a jelentést és a
legfontosabb stabilitasi Uzenetekrdl kilon allasfoglalast tesz
kbzzé, a stabilitasi jelentés a kdézremUkdds szakterlletek
véleményét tukrozi.

A jelentés fontos szerepet toltétt be a kllsé és belsd
egyensulytalansagokbdl eredé kockazatok azonositasa-
ban és széles kérl kommunikaciojaban, valamint a deviza-
hitelezéssel kapcsolatos veszélyek feltarasaban, tudatosi-
tasdban. Tovabbi fontos elemzési terllet volt a kis és ké-
zépvallalati szektor pénzlgyi helyzete és kockazatai, a
haztartasi szektor addssagviseld képessége és a térleszté-
si teher alakulasa, a kulbnb6z6 piaci szegmensekben
megvalosuld dinamikus hitelndvekedés, valamint a pénz-
Ugyi stabilitast erdsité szabalyozasi lépések hatasainak
elemzése. A kiadvanyban tobbszor ismertettlk a jegy-
bankban készitett kilébnbdzd stressztesztek eredményeit,
és az elemzési médszertan fejlédésével a jovében még
hangsulyosabban fognak megjelenni a stabilitasi jelentés-
ben ezek az elemzési technikak.

Rendszeres belsé elemzések

Annak érdekében, hogy a jegybank vezetése megfeleld
idében pontos és megbizhatd tajékoztatast kapjon a pénz-
Ugyi stabilitassal kapcsolatos folyamatokrdl, a belsé elem-
zések kore, tipusa, terjedelme és gyakorisaga 2002-2006
kozott jelentGsen atalakult.

Nem banki pénziigyi kozvetitok elemzése

A pénzlugyi kdzvetitésben dominans szerepet jatszé hitel-
intézeti rendszer mellett a nem banki pénzugyi kozvetitsi
szektor tevékenysége is lényeges hatassal lehet a pénz-
Ugyi stabilitasra, a haztartasok, a vallalatok, valamint a
részben tulajdonos, részben finanszirozd bankrendszer
pénzUgyi pozicidjara. A nem banki pénzlgyi kdzvetitdk te-
vékenységét, kockazatait, és ezek stabilitasi hatasait vizs-
galoé belsé elemzések féléves rendszerességgel készul-
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nek, mig a szektort érinté, makroprudencidlis szempontbdl
relevans jelenségek, valtozasok az évente megjelend sta-
bilitasi jelentésben kertilnek publikalasra.

A hitelintézeti rendszer strukturalis elemzése

A pénzugyi kozvetités stabilitdsi hatasainak megitélésében
fontos a pénzlgyi kdzvetitd intézményi rendszer strukturalis
jelleg, a varhato fejlédési iranyokat feltérképezé értékelése
is. A strukturalis elemzés magaban foglalja mindazon té-
nyezdk vizsgéalatat, amelyek a pénzugyi kézvetitsi piac sze-
repléinek viselkedését, a pénzigyi kdzvetitsi funkciok ella-
tdsanak madiat jellemzik, illetve befolyasoljak. Ide tartozik
elsGsorban a verseny, a szerepl6k (belépdk — kilépdk — tu-
lajdonosok — Gsszeolvadasok), az egyes pénzlgyi intéz-
meénytipusok ko&zotti kapcsolatok, az elosztasi csatornak és
termékek jellemzdinek, ill. varhaté alakuldsanak vizsgalata.

Részpiaci gyorselemzések

A részpiaci gyorsjelentések 2006 februarjatél kezdédéen
negyedéves rendszerességgel, a harom legjelentésebb
banki Ugyfélkitettséget jelentd részpiacra (vallalati, lakas-
és fogyasztasihitel-piac) vonatkozéan készllnek el. A je-
lentéseket az MT is megkapja.

Egyedi intézmények és egyes intézménycsoportok
elemzése

A pénzlugyi stabilitds fenntartasahoz szikséges a rend-
szerstabilitasi szempontbdl fontos intézmények, ezen belll
is a rendszerszempontbdl relevans hitelintézetek zavarta-
lan mUkddése. Ezért fontos a rendszerstabilitasi szempont-
bél meghatarozéd bankok rendszeres, kockazati tipusu
elemzése. A Pénzugyi stabilitasi terulet évente egy alka-
lommal értékeli a magyar bankszektorban meghatarozé
bankok egyedi kockazatait, 6 jellemzdit, teljesitményét, és
a bankrendszeri folyamatokban betoltott szerepét.

Kvalitativ informaciékon alapulé kérdéives felmérések

és elemzések
Hitelezési felmérés

A banki adatszolgaltatasokon tul a hitelezési vezetdk j6vé-
rél alkotott véleményének megismerésével jobban, ponto-
sabban el6re jelezheték a bankszektorban felépllé kocka-
zatok. Ezért 2003 |. félévében — az Eurépai Kézponti Ban-
kot megel6z8en — kerllt sor a hitelezési vezetdk kérében
végzett kérdbives felmérések (Senior Loan Officer Survey)
bevezetésére, amely a hitelezési standardok és a hitelezés
ciklikus jellegének alakulaséra vonatkozdan nyujt kiegészi-
t6 informacidkat. A véllalati és haztartasi részpiacon meg-
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hataroz6 bankok hitelezési vezetSinek korében végzett fel-
mérés rendszeres jelleggel, 2007 elején kilencedik alka-
lommal, standard kérd6iv felhasznalasaval készul.

Kockazati tanulmanyok

A Kkockéazatkezelési eljarasokra vonatkozd informaciokat
egyszeri kérd@ives felmérések Utjan, a meghatarozé piaci
szerepl6ktél szerezzik be. 2002-2005 kdzott az alabbi té-
makban készultek felmérések és az eredményeket 6sszeg-
z8, kockazatokat és kockazatkezelési gyakorlatot bemuta-
t6 tanulmanyok: mikodési kockazat, likviditasi kockazat,
bankcsoportkockazat, lakasfinanszirozas, fogyasztasi hite-
lezés.

Alkalmazott kutatasok erdsitése

A jegybankok tulnyomé részben ma még pénzigyi mutato-
szamok segitségével vizsgaljak a pénzigyi kézvetitérend-
szert. A pénzigyi mutatészamokra épulé, kdnnyen megeért-
heté elemezési keret azonban a bonyolultabb folyamatok
lefrasara nem alkalmas. A vilag vezet§ jegybankjai az el-
mult néhany év soradn a komplex hatdsmechanizmusok
megragadasa és pontos megértése érdekében egy arnyal-
tabb, egyben bdvebb elemzési keret kiépitését kezdték
meg.

Az MNB PénzUgyi stabilitasi tertlete az elmult hat évben
egyre nagyobb hangsulyt fektetett a realgazdasag, pénz-
Ugyi piacok és a pénzugyi intézményrendszer kdzotti kol-
csOnhatasok, valamint a pénzugyi kodzvetitérendszer sze-
repl6i magatartasanak empirikus vizsgalatara.

Uj alapokra helyezédott a pénzigyi kdzvetitérendszer sok-
kokra valo érzékenységének vizsgalata. Elkezdddott a
bankok piaci és hitelkockézatdnak modellezésére épuld
stresszteszt médszertani megujitasa. Elsé lépésként mod-
szertani hattértanulmanyként elkészult a strukturalis toré-
sek pénzlgyi kockazatkezelésben betdltétt szerepének
vizsgalata. Ezt kdvetben elindult a piaci kockazati stressz-
teszt atalakitasa. A bankrendszer arfolyam- és kamatkoc-
kézati sokkokkal szembeni ellendlld képességének vizsga-
lata soran Uj forgatokényvek és elemzési szempontok ke-
rlltek kialakitasra. A piaci kockazati stresszteszt Ujonnan
kialakitott médszertana rendszeres megjelenésre kerdl a
»Jelentés a pénzugyi stabilitasrol” cim( kiadvanyban. A hi-
telkockazati stressztesztek modszertanat megalapozo hat-
tértanulmanyok kézul megjelent a bankok értékvesztés-
képzési gyakorlatat elemzd tanulmany; folyamatban van a
kuldénb6z8 hitelkockazati valtozok (nem teljesitd hitelek,
egyedi céltartalék) makrovaltozékkal valé egylttmozgasa-
nak vizsgalata, valamint az iparagi csédadatokat modelle-
z8 anyag.



Elindult a bankok k&zotti fert6zés kockazatainak feltarasa.
Az elsé kutatas a magyar bankkézi piacon keresztuli domi-
néhatas vizsgalataval foglalkozott. A témaban irédott ma-
sodik kutatas a bankok kozotti fizetések (VIBER) haldjanak,
illetve strukturajanak statisztikai és grafelméleti modsze-
rekkel t6rténd vizsgalatat végezte el.

A pénzlgyi kozvetitérendszer stabilitasat veszélyeztetd to-
vabbi kockazatokkal foglalkozé kutatasok kézul tébb tanul-
manykétet és 6nallé tanulmany kertlt publikalasra. (A bankok
prociklikussaga és kdzéptavu fejlédési iranyai, a kulféldi tulaj-
donosok szerepének, a kis- és kdzépvallalatok arfolyam-koc-
kazati érzékenységének, a tulzott hitelndvekedés jelenségé-
nek, a banki verseny fokanak, a bankrendszer hatékonysa-
ganak vizsgalata targyu tanulmanyok.) A Pénzugyi stabilitasi
terllet két nemzetkdzi konferenciat szervezett a 2001-2006-
os id&szakban. Az els6 konferencian a szakérték a jegybank-
zahitelezés kockazati megitélésérdl értekeztek. A kedvezd
visszajelzések megmutattak a konferenciék sikerét, valamint
a hattéranyagok magas minéségi szinvonalat.

Az elemzéseket alatamaszté adatok mindségének

Javitasa

Az elemzések, publikaciok megbizhatésaganak és szinvo-
nalanak emelése szlkségessé tette a jegybanki alapfel-
adatokhoz kapcsoldddé elemzéseket tamogatd informatikai
hattér felllvizsgalatat, és Uj alapokra helyezését. Ezt céloz-
ta a 2002-ben elinditott Adattarhaz projekt.

2002 és 2006 kozott folyamatosan bévilt azoknak az infor-
macioknak a kore, amelyeket a PSZAF ir el6, de a makro-
prudencialis elemzésekhez is szUkségesek. A kétoldall in-
formacidatadas feltételeit a két intézmény kozoétti egyutt-
mUkdédési megéllapodas régziti.

A pénzlgyi rendszer stabilitasaért felelés intézmények az
adatszolgaltatas stratégiai kérdéseivel foglalkozé munka-
csoport létrehozasardl dontdttek. A munkacsoport 6 célja,
hogy felmérje a nemzetkdzi adatszolgaltatasi sztenderdek
és elvarasok (COREP®, FINREP*, Eurdpai Kézponti Bank)
hazai adatszolgaltatasokra vonatkozé hatésait, és javasla-
tokat fogalmazzon meg a 2008-t6l hatalyos adatszolgalta-
tasokra, figyelembe véve a harom intézmény alapfeladati-
nak ellatasahoz sztkséges informacidigényt, és a varhato
tarsadalmi koltségeket. Az el6zetes elvardsok szerint a
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munkacsoport mikédése eldsegiti a PSZAF és az MNB ko-
zOtti hatékony és rendszeres informaciomegosztast, és
megalapozza a mikro- és makroprudencialis célokat egy-
arant szolgalo kézds jelentési rendszer kialakitasat.

3.1.3.4. Szabalyozaspolitika

A felugyeleti mandatummal nem rendelkezd jegybankok
esetében a pénzligyi szabalyozasi tevékenységben vald
részvétel biztositja a makroprudencidlis szempontok érvé-
nyesitését a prudens mudkoédési normak és a fellgyeleti
gyakorlat kialakitasaban.

Aktiv részvétel az EU-szabalyozasok hazai atvételében

A hazai szabalyozé hatésagok szamara az EU jogharmoni-
z&cios munka két részre tagolddott. A 2004-es csatlakozast
megel6z8 id6szakban az dsszes, az EU-ban hatélyos pénz-
Ugyi targyu szabalyozas atvételén volt a hangsuly. 2004-et
kdvetéen merében Uj helyzet allt eld. A hazai hatdsagoknak
nemcsak az atvételrdl kellett gondoskodniuk, hanem az EU-
szint( jogszabaly-el6készitési folyamatba is be kellett csat-
lakozniuk, mivel a hazai érdekek érvényesitésének szintere
erre a dontés-el6készit§ szakaszra tevédott at.

A CRD” (Béazel II) direktiva
Jjogszabaly-eldkészitési feladatok

implementalasa,

Az elmult hat évben az MNB Pénzugyi stabilitési terulete
szamara a leghangsulyosabb EU-jogharmonizacios kéte-
lezettség az Uj bazeli t6keszabalyok (Bazel Il) EU-iranyelv-
ben megjelend formajanak (CRD) hazai atvétele volt, hi-
szen az Uj t6kemegfelelési szabalyok alapjaiban rajzoljak
at a bankszektor kockazati és t6kemegfelelés és -mérés
rendszerét.

A 2004-es EU-csatlakozast kdvetéen az MNB bekapcsolo-
dott a bazeli szabélyozast EU-joganyagga atemeld iranyelv
elfogadasi folyamataba is. Szintén az EU-csatlakozas hoz-
ta magaval az MNB tagsagat az Eurépai Bankfelligyelék Bi-
zottsagaban (CEBS), mely megalakulasat kovetéen az Uj t6-
keszabdlyozasra vald felkészUlés egységes, kdzds alapel-
vekre alapuld megvaldsitasat tartja egyik legfébb céljanak.
Az MNB szamara magas szintd nemzetkozi elismerést je-
lentett az, hogy az egyik almunkacsoport vezetésére kérték
fel, mely az Uj szabalyozas altal elfogadott fejlett modellek
érvényesitésének EU-szin( alapelveit dolgozta ki.

* COREP = Common solvency ratio reporting.

* Az Eurdpai Bankfeltgyeleti Bizottsag (CEBS) altal publikalt pénziigyi jelentési iranyelvei.

* CRD = Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006. junius 14-i 2006/49/EK iranyelve a befektetési vallalkozasok és hitelintézetek t6kemegfelelésérél szolo,
1993. marcius 15-i 93/6/EGK tanéacsi iranyelv atdolgozasardl; és Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006. junius 14-i 2006/48/EK iranyelve a hitelinté-
zetek tevékenységének megkezdésérdl és folytatasardl szold, 2000. marcius 20-i 2000/12/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv atdolgozasarol

egylttes megnevezése.
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Az MNB — pénzugyi stabilitdési megfontolasok alapjan — sa-
jat allaspontot alakitott ki a Magyarorszagon alkalmazni ja-
vasolt diszkréciok korérél. 2005-ben szlletett meg az a ta-
nulmany, mely az Uj t6kekdvetelmény-szabalyok kapcsan
elismerhetd hitelbiztositékokat és az egyéb kockazatcsok-
kentd technikékat vizsgélta meg a hazai jogi kdrnyezetben
vald érvényesithetéség szempontjabdl. 2006-ban az MNB
részt vett az iranyelv rendelkezéseit a hazai térvényi és al-
s6bb szintl jogszabalyokba atllteté munkaban. Ezzel par-
huzamosan a fellgyeleti felkészUléshez is szakmai segitsé-
get nyujtott (felligyeleti validaciés kézikonyv dsszedllitasa).

Pénziigyi szabalyozasi szemponti 6nallé
kezdeményezések

Az MNB altal az elmult hat évben kezdeményezett |épések
eredményeként megvaldsult tébb, a pénzlgyi kdzvetités
mélyllését, a piac hatékonysagat elésegité szabdlyozasi
kezdeményezés (pl. az értékpapirositas hazai jogszabalyi
kérnyezetének megteremtését célzé tanulmany). A piaci
hatékonysagi problémakra vilagitott viszont ra az az elem-
zés, amelyik a magan-nyugdijpénztari rendszer mikodé-
Sét, a szabalyozasba beépitett dsztdnz8k hatékonysaganak
felmérését tlzte ki célul. Az igy feltart hianyossagok orvos-
lasanak szlkségességét a tdbbi szabalyozd hatésag is el-
ismerte.

A Pénzlgyi stabilitasi tertlet az elmult hat évben szamos
atfogd elemzést készitett rendszerkockazati szempontbdl
fontosnak télt témakban, melyekbdl szintén szabalyozasi
kezdeményezések szulettek. (Igy pl. a pénztigyi csoportok
és konglomeratumok szabalyozasanak lehetséges maodjai-
rél készult tanulmany, mely az 6sszevont alapu szabalyo-
zas és a pénzlgyi konglomeratumok kiegészité felugyele-
térél szold szabdlyozas megalkotasat eredményezte.
Dontés-el6készité tanulmany a kereskedési konyvi szaba-
lyozas reformjardl, mely magaban foglalta a deviza nyitott
pozicios korlat eltérlésének kezdeményezését is). Az elem-
z6 munka részeként az MNB nagy hangsulyt helyezett ar-
ra is, hogy allaspontot alakitson ki olyan szabélyozési té-
makban is, amelyek a nemzetkdzi policyformalok szamara
is Ujdonsagként jelentkeztek. Ezen iranyultsagot jol repre-
zentdlja a kereskedelmi bankok véllalatiranyitasi gyakorla-
tarél készult komplex elemzés is.

3.1.3.5. A jegybank valsagkezelési funkcidja,

a valsagkezelés hatékonysaganak novelése

A jegybank valsagkezelési tevékenységének célja a val-
sagot el6idézé szerepl6k és kockazati tényez8k azono-
sitésa, illetve a vélsag kialakulasa esetén annak haté-
kony kezelése, azaz a pénzUugyi kbzvetité rendszer méas
szerepl@ire vald tovéabbterjedésének, s ezéltal a real-
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gazdasagi kéltségek tovabbi névekedésének megaka-
dalyozasa.

E cél elérése érdekében a jegybanki valsagkezelésre va-
|6 felkészllés magaban foglalja: a hitelintézeti valsag
esetén alkalmazandé alapelvek és belsé eljarasrend, va-
lamint a valsagkezelés hatékonysagat noveld eszkdztar
kialakitasat, tovabba az ezt szolgalé tanulmanyok, elem-
zések készitését, ezen tulmenéen a hatésagok kozotti,
valsag esetén torténd egyuttmikoddés hatékonysaganak
névelését, tobbek kdzott szimulacids gyakorlatok szerve-
zésével.

A hitelintézeti valsag esetén alkalmazandé alapelvek
és belsé eljarasrend kialakitasa

A Monetéris Tanacs éltal elfogadott alapelvek a végsé
mentsvar funkcié nemzetkdzi gyakorlathoz valé igazitasa-
nak jegyében kerlltek kialakitasra. 2002-ben elkészilt az
alapelvekhez kapcsolédoé részletes, valsag esetén alkal-
mazando eljarasrend, amelyet 2006-ig tébbszor aktualizal-
tunk, bdvitettlink. Az eljarasrend valsag esetén az MNB-n
bellli munkafolyamatokon tilmendéen kitér a hazai és a val-
sag megoldasaban érintett egyéb kulféldi hatdsagokkal
vald egyuttmikodés formaira is.

A hatésagok kozotti, valsag esetén torténd egyiittmiikodés
hatékonysaganak noévelése, szimulaciés gyakorlatok

tartasa

A vélsaghelyzetre vald felkészUlés jegyében, mas eurdpai
jegybankokhoz hasonléan, 2005-ben az MNB Pénzlgyi
stabilitasi tertletének javaslatara a PSZAF és a PM kozre-
mUkodésével elsé izben kerllt sor valsagszimulacios gya-
korlatra. A gyakorlat célja a hazai hatésagok vélsaghely-
zetben vald egyUttmUkodésének, tovabba az informacio-
megosztas, valamint a kllsé kommunikacio hatékonysaga-
nak a tesztelése, értékelése, fejlesztése volt. A gyakorlat
soran alkalom adédott a belsé eljarasrendek tesztelésére,
valamint az egyes hatdsagok feladat-, felel6sség- és don-
tési hataskdrének a pontositasara is.

A gyakorlat eredményeként kialakitasra kerult az MNB
és a PSZAF kozott a valsaghelyzetekben valé egyitt-
mikoédés alapelveirél és kereteirél szold Egyuttmiko-
dési megallapodas, melyet a két intézmény vezetbi
2006 augusztusaban irtak ala. Szintén kidolgozasra ke-
ralt az MNB kommunikacios akcioterve hitelintézeti val-
sag esetére, mellyel az MNB belsé eljarasrendjét egé-
szitettdk ki.

A 2007. évi szimuléciés gyakorlat soran a hazai hatésagok
egylttmUkodését kivanjuk tesztelni. Ezen tulmenden rend-



szeresen kivanunk tartani mas-mas terUletre fokuszalo,
tobbek kozott a kulféldi hatésagokkal vald egyUttmidkddeést
tesztelé szimulacioés gyakorlatokat is.

A Pénzlgyi stabilitasi terllet szakemberei részt vettek
2006 aprilisaban az EKB Bankfeligyeleti Bizottsaga altal —
az EFC (Economic and Financial Committee) égisze alatt
létrehozott — EU-szintl nemzetkézi valsagszimulaciés gya-
korlaton is. A gyakorlat tapasztalatai alapjan pontositasra
kerlltek mindazon terUletek, ahol a valsagmenedzselési
munka tovabbi fejlesztésére van szikség nemzeti szinten
€s az egyes tagorszagok kozétt is.

3.1.3.6. Pénziigyi kultira fejlesztése

A hazai pénzugyi kozvetitd rendszer mikddésérdl készult
elemzések és tanulmanyok ravilagitottak arra, hogy a gaz-
dasag és a pénzlgyi kozvetitérendszer atalakulasa, vala-
mint a demogréfiai valtozasok kévetkeztében a haztarta-
sok pénzugyi kockazatokkal szembeni kitettsége ndvek-
szik. A kockazatviselés nagyaranyu névekedése ugyanak-
kor nem jart egyUtt a lakossag pénzugyi ismereteinek ilyen
mértékU fejlédésével. Mind a hazai, mind a kulféldi tapasz-
talatok és felmérések azt mutatjak, hogy a haztartasok
megfeleld pénzugyi ismeretek hianyaban nem tudjék meg-
itélni kockazatvisel§ képességuik hatarait, illetve az egyes
pénzlgyi termékek és szolgaltatasok kockazatait. Ennek
kovetkeztében vagy tulzott mértékl kockazatot vallalnak
(pl. eladésodottsag), vagy — éppen ellenkezéleg — tartéz-
kodnak a tradiciondlis, alacsony kockazatu befektetési for-
maknal bonyolultabb befektetési termékektdl és szolgalta-
tasoktol, és ezzel veszélyeztetik a pénzigyi stabilitast.

Ezért az MNB szamara a pénzugyi kultlra fejlesztésének
legfontosabb célja a lakossag pénzigyi ismereteinek bévi-
tése, mely révén képesek lesznek a kockazatok felismeré-
sére és kezelésére, és kockazattudatosabb viselkedéssel
ki tudjak hasznalni a pénzigyi kdzvetité rendszer altal nyuj-
tott tagabb mozgastér elényeit

Az MNB megbizasabdl kdzvélemény-kutatds készult,
amely a pénzugyi stabilitds szempontjabdl kiemelt harom
témara: hitelezés, nyugdij-el6takarékossag, pénzforgalmi
szolgaltatasok és bankkartya fokuszalt.

A kutatas eredményeire és megallapitasaira alapozva elké-
szUlt a fiatalok pénzUgyi ismereteit bévit§ tajékoztatd kiad-
vany, amelyet el6szdr 2007-ben, ezt kévetden pedig terveink
szerint minden évben — a pénzlgyi ismeretek kdzépiskolai
oktatasanak altalanossa vélasaig — a kdzépfoku tanulmanyai-
kat befejezd diakok szamara kivanunk eljuttatni. A kiadvany
célja, hogy olyan ismereteket adjon at, amelyek a felnétt élet-
be lépve segitik a tudatos pénzlgyi déntések meghozatalat.
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Hosszabb tavon a kutatas eredményei alapul szolgalnak a
pénzlgyi ismeretek tantargy oktatasahoz szlkséges isme-
retanyag tartalmahoz, amelynek &sszedllitasahoz a Pénz-
Ugyi stabilitasi tertlet szakmai tamogatast nyujt. Emellett ak-
tiv kdzremdkodést véllal a pénzugyi ismeretanyag akkred-
itaciojahoz szlkséges ,pilot” oktatasban és kezdeménye-
z8ként lépett fel, hogy a pénzlgyi ismeretekkel kapcsolatos
fejlesztési kompetencidk a Nemzeti Alaptanterv részévé
valjanak. E cél eléréséhez egyeztetd forumot szervezett a
tarshatésagok, a témaval foglalkozd szakmai szervezetek
szémara, amelyen tajékoztatast adott a kutatas tapasztala-
tairdl és kezdeményezte, hogy a részt vevd szervezetek ko-
z6s nyilatkozatban forduljanak a Nemzeti alaptantervet fe-
lUlvizsgalo bizottsag tagjai felé, valamint hozzanak Iétre egy
allandé szakmai férumot a pénzugyi kultura fejlesztése te-
rén térténd egytttmikddés érdekében.

3.1.3.7. Szervezeti vonatkozasok

2001 elején a pénzlgyi stabilitassal kapcsolatos kérdések-
kel két terUlet foglalkozott. A Szabalyozasi f6osztaly és a
Bankf6osztaly, 6sszesen 46 f6vel, ebbdél 15 6 volt vezetdi
munkakdrben. A legjobb nemzetkdzi gyakorlat alapjan a
két f6osztaly 2005-ben dsszeolvadt. Tovabbi hatékonysag-
javitd intézkedések, valamint az empowerment 2006-0s
bevezetése utan a terllet létszama 26 16 lett, ebbdl 1 veze-
t6. Az adatszolgaltatasi/adatbefogadasi rendszer atalakita-
saval 2007-ben a létszam tovabbi csdkkenése véarhato.

3.1.4. Valtozasok a fizetési
és értékpapir-elszamolasi rendszerek,
a pénzforgalom terén

A Magyar Nemzeti Bank hitelintézetek és az éllam szamla-
vezetGje. Az MNB mikodteti a VIBER-t, a bankkdzi Kliring-
rendszer és az értékpapir-elszamolés teljesité bankja, sza-
balyozza a pénzforgalom bonyolitasat. Feladata a fizetési
és értékpapir-elszamolasi rendszerek biztonsagos és haté-
kony mikdédésének elésegitése, a készpénz nélklli pénz-
forgalmi szolgaltatasok tarsadalmilag hasznos elterjedésé-
nek elésegitése.

A jegybank fizetési rendszerekkel kapcsolatos felvigyazdi
(sajatos fellgyeleti) feladatat a Magyar Nemzeti Bankrol
sz0616 térvény rogziti. Az MNB pénz- és elszamolasforgalmi
feladatait a térvényalkotas tdbbszor is megvéltoztatta, pon-
tosftotta az elmult években. igy kerilt korlatozasra 2004-
ben a pénzforgalmi szabalyozasi jogositvany, ugyanakkor
kiterjesztésre az MNB felvigyazoi feleléssége az értékpa-
pir-elszamolasi rendszerekre. Ez utdbbi elészdr 2002-ben,
a Toékepiaci térvény moédositasaval, majd 2004-ben Ma-
gyarorszag EU-csatlakozasakor. A fizetési és értékpapir-
elszamolési rendszerekben torténd teljesités véglegessé-
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gérdl szolo térvény az MNB-t kijeldlS és értesité hatdsagi
szerepkorrel ruhazta fel.

Az MNB fizetési és elszamolasi rendszerekkel kapcsolatos
feladatainak és céljainak a piaci szerepl6k szamara atlat-
hatobba tétele érdekében 2001-ben és 2006-ban nyilva-
nos ismertetdt készitett.

3.1.4.1. MNB altal nyujtott szolgaltatasok

2002-ben kidolgoztuk és meghataroztuk az MNB egysé-
ges dijpolitikéjat, ami a szamlavezetés és VIBER-szolgélta-
tasok tekintetében a teljes kéltségmegtértlés elvét fogal-
mazta meg. A kéltségalapu arazas takarékossagra, a be-
ruhazasok terén visszafogottsagra 6szténzi az MNB-t, mi-
vel ajanlataiban nemigen térhet el a piacon szokasos dijak-
tol. Ennek eredményeképpen az MNB évrdl évre jelents-
sen csOkkentette a VIBER egységes mulveleti dijat, ami a
2001. évi 1200 forintrdl 2006-ra 400 Ft-ra csdkkent.

Az atlathatésag érdekében, és 6sszhangban az egységes
piac kévetelményeivel, 2004-ben kidolgoztuk és meghatéa-
roztuk a bank szamlavezetési és VIBER-tagsagi politikajat.

Ugyfelei igényeihez igazitva az MNB fokozatosan vezette
be a szamla feletti tavoli rendelkezést lehetévé tévs szol-
géltatasait. Ma mar a VIBER-en kivUli megbizéasi forgalom
is tulnyomo részben tavkozlési haldzatokon térténd adatto-
vabbitassal és automatizalt feldolgozassal zajlik le. A ku-
I6nb6z8 Ugyféligények miatt az elektronikus megbizasi for-
galom részben a SWIFT*-halézaton, részben mas médon
(e-deviza) torténik. Az AKK nem hitelintézetként is hozza-
férhet a SWIFT-halézatahoz, mert az MNB Ugynevezett zart
felhaszndldi csoportot hozott Iétre szamara 2006-ban. Az
AKK? SWIFT-tagként az MNB kilfoldi levelezéitsl a jegy-
bankkal egy id6ben — akar munkaszUineti napon is — érte-
sul Ugyleteinek teljesitésérdl, megkodnnyitve ezzel a kincs-
tari likviditaskezelést.

A m(kddés biztonsagat ndvelte a 2002-ben Uzembe éllitott
tavoli készenléti tartalékrendszer. A Logisztikai Kdzpont
megvaldsulasaval a tartalékkdzpont szolgaltatasai a VIBER
szamara is bévuini fognak.

Az elmult hat év soran a VIBER m(kddése tébb tekintetben
valtozott. Az Uzemidd hosszabb lett, de ennek valtozasa
nem érintette a nyitas idépontjat. Az MNB mindig kdrulte-

kintéen mérlegelte a hosszabbitas mellett és ellen szol6 ér-
veket, konzultalt a piac szerepl8ivel. Hat év alatt a teljes
Uzemid8 50%-kal, hatrol kilenc 6rara nétt, ezen belll az
Ugyfélmegbizasok Uzemideje megduplazdédott, négyrél
nyolc 6érara véltozott. Az Uzemid§ véltoztatasa a pénzpia-
cok szamara nagyobb biztonsagot és rugalmassagot je-
lent, de a nem pénzlgyi szektorok szamara is elényds volt.

A VIBER-forgalom zékkenémentes bonyolitasa a VIBER-tag
szamlapoziciojanak napkdzbeni hatékony menedzselését
igényli. A szamlapozicié és a forgalom nyomon kévetése
2005-ig kizéardlag Uzenetvaltassal térténhetett, a ttikérszam-
la vezetése, valamint a szamlapozicié lekérdezése az ak-
tualis allapotnal percekkel korabbi helyzet megismerését
tette csak lehetévé. 2005-ben kerllt bevezetésre a valds
idejl poziciofigyelést lehetévé tevé monitorszolgaltatas.

A VIBER mUkédtetSjeként az MNB sikeresen hajtotta vég-
re a — teljes hazai infrastrukturat érinté — SWIFTNet migra-
Cio els6 Utemét. Az X.25-6s kommunikaciot ekkortdl valtot-
ta fel az IP protokollt hasznalé SWIFTNet, ami Uj interaktiv
szolgaltatasok (pl. VIBER-monitorozas) kialakitasara ad le-
het8séget. 2004-ben az MNB nyomon kovette és segitette
a magyarorszagi SWIFT-hasznalok kézosségének felké-
szUlését a SWIFTNet bevezetésére.

A VIBER m(koédése soran bekévetkezé piaci likviditasi za-
varok, illetve egyes tagokat érint§ Uzemeltetési incidensek,
krizisek rairanyitottéak a figyelmet az egyes tagok részérél
jelentkezd Uzemid8-hosszabbitas kérdéskdrére is. A bank
korultekintéen szabdlyozta a rendkivili Uzemid&-hosszab-
bitast, tovabba Uzleti feltételeiben vallalta, hogy igény ese-
tén megtériti a VIBER mikodtetése soran altala okozott
kdzvetlen karokat.

A VIBER mikédésének megbizhatésagardl a rendszer
komponenseit m(kodtetd szakterlletek gondoskodnak,
melyek kétévente értékelik a rendszert a nemzetkdzi kéve-
telmények szempontjabdl, a felvigyazoi értékelés alapjat
az dnértékelés képezi.

Az MNB 2005 marciuséatol kezdve lehetévé teszi Ugyfelei
szaméara a STEP2” euroelszamolasi rendszerhez térténd
kdzvetett csatlakozast, melyen keresztll tételenként legfel-
jebb 50 000 € értékd atutalasi megbizasok tovabbithatok.
Az MNB kdzvetlen tagsaga révén kedvezd dijért kinalja
HUNSTEP2 néven ezt a szolgaltatast. Kulén kiemelendd a

* Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication: Pénzigyi intézmények altal tulajdonolt nemzetkdzi szervezet, amely egy olyan halézatot
Uzemeltet, ami lehet6vé teszi fizetési és egyéb pénzlgyi Uzenetek tovabbitdsat pénzugyi intézmények kozott az egész vilagra kiterjedéen. A SWIFT-
Uzenet csak egy rendelkezés a pénzdsszegek tovabbitasardl, maga a pénzésszeg kulénbdzé fizetési rendszereken, vagy a levelezé banki kapcsolato-

kon keresztul kerul atutalasra.
" Allamaddssag Kezelé Kézpont.

* Kis dsszegl euroatutalasok teljesitésére létrehozott elsé paneurdpai elszamolasi rendszer.
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kozvetett kapcsolddas révén a Magyar Allamkincstar sza-
mara varhaté megtakaritas, ami a névekvé hataron atnyuld
forgalom miatt egyre értékesebb lesz.

3.1.4.2. Pénz- és elszamolasforgalom fejlesztése,

egyiittmiikodés a piaci szervezetekkel

Alapvetd célunknak tekintettlk a pénzforgalmi szolgaltatasok
hatékonyabba, olcsobba tételét. Kiindulva abbdl a ténybdl,
hogy a fizetési forgalmat elsésorban a kereskedelmi bankok
bonyolitjak, és a tarsadalom tulnyomo része hasznélja ezeket
a szolgaltatasokat, a bank feladatat folyamatos konzultacio,
egyeztetés mellett képes hatékonyan ellatni. Ennek a gondol-
kodasnak az eredménye a Fizetési Rendszer Forum (FRF)
megszervezése €s, a ma mar hagyomanyosnak tekinthetd
6szi nemzetkdzi pénzforgalmi konferencia sorozat.

Az FRF 2003 nyarén alakult meg. A Fizetési Rendszer
Tanacs (FRT), a férum déntéshozé testllete, melyben
az MNB, a Magyar Bankszévetség, a pénzforgalomban
vezetd szerepet jatszé 10 bank és a Magyar Allam-
kincstar delegal tagot. Konszenzusos doéntéseikben
ajanlasokat fogalmaznak meg a bankrendszer egésze
szamara. Az FRF munk&jat az MNB altal biztositott tit-
karsag tamogatja.

A harom szintbdl allé szervezet k6zépsé szintjén hat szak-
mai bizottsag helyezkedik el. Az egyes témakat a bizottsa-
gok iranyitasa alatt mikddd szakért6i munkacsoportok dol-
gozzék ki. Az ajanlastervezeteket a koordinécios csoport
véleményezteti a teljes bankrendszerrel. A munkacsopor-
tok szintjén nem banki résztvevék szakértdi is dolgoznak,
mint pl.. az Un. nagybeszeddk: kbzszolgaltatok, telekom-
munikacios cégek, biztositétarsasagok.

Az FRF tevékenységének kozéppontjaba a hazai fizetési
€s elszamolasi rendszer fejlesztését, tovabba nemzetkdzi
lalkozott a belféldi fizetési mddok modernizalasaval, kilo-
nos tekintettel az EPC (European Payments Council) ltal
kidolgozott SEPA® fizetési médokra. Ugyancsak részt vett
€ paneurdpai atutalds és beszedés szabalykdnyveinek és
a kartyas fizetések keretszabadlyainak kidolgozasaban. A
jogi munkacsoport folyamatosan figyelemmel kiséri, és
rendszeresen beszamol a pénzforgalommal foglalkozé eu-
ropai szabalyozok tevékenységérdl.

Az FRF kiemelt feladata az InterGiro projekt, a BKR meg-
djitdasa, Uj funkcidinak meghatarozasa, amelyen nagy
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erével dolgozik a GIRO munkabizottsag tébb munkacso-
portja.

A jegybank a GIRO Zrt. elszamolasi rendszerének meguji-
tasara vonatkoz6 kezdeményezésére, valaszul a rendszer
fejlesztésével kapcsolatos dontések meghozatalaban
érintett hitelintézetek szamara hat pontbdl all¢ iranymuta-
tast dolgozott ki, és azt levélben kézélte az érintettekkel.
E kévetelmények szerint az Uj platform legyen képes a je-
lenlegi rendszer mikédésének maradéktalan reproduka-
laséra. Feleljen meg azoknak a mar ismert kdvetelmé-
nyeknek, amelyek a SEPA fizetési médok bevezetésével,
és a TARGET2-h6z térténd csatlakozassal kapcsolatosak.
Legyen alkalmas a mar jelenleg is ismert hazai fejlesztési
igények megvaldsitasara és a késébbi fejlesztési igények-
re (a mlveletek banki Ggyfelek szintjén térténé automati-
zalt feldolgozhatésagara, a SWIFT-szabvanyokkal térténé
kompatibilitas igényére) és az euroatéllas varhato felada-
tara. Felelien meg a rendszerkockazati szempontbdl je-
lent&s fizetési rendszerekkel szemben tamasztott tiz nem-
zetkozi alapelvnek. Uj eljarasokra torténd atallast fokoza-
tosan, szakaszosan tdrekedjen végrehajtani azért, hogy
az eljarasok, illetve az Uzenetszabvanyok megvaltoztata-
sa ne okozzon fennakadast a fizetési forgalom lebonyoli-
tasaban.

Az FRT é&llanddé meghivottja az éltala megvalasztott EPC-
képvisel6, aki rendszeresen beszamol az EPC-ben az
egyes munkacsoportokban folyd munkardl és e testllet
dontéseirdl, hatarozatairdl.

A 2002-t6l minden &sszel megrendezett nemzetkdzi
pénzforgalmi konferenciasorozat egy-egy j6l megva-
szolgélta. Tematikaja feldlelte az eurdpai pénzforgalmi
szabalyozast, jogalkotast, illet6leg annak a hazai jogba
térténd atlltetését, a f6bb eurdpai infrastrukturakat, a
nemzetk6ézi bankkdzi egyuttmikddést, a hitelintézeti
elszamolohazak lehetséges stratégiait a SEPA keretei
kozatt.

Tapasztalataink és a kapott visszajelzések alapjan mindkét
kezdeményezés — a Fizetési Rendszer Forum és az 6szi
konferenciak — elérte céljat, beépult a bankok informacio-
szerzési és egyUttmUkodési formaiba, nemcsak a hitelinté-
zetek, de mas érintettek is szamolnak velUk.

Az egylttm(kédés — a kdzponti bank és a kereskedelmi
bankok k&zoétt — egy harmadik terepe a SWIFT felhasznaldi

* A SEPA (Single Euro Payment Area) az egységes eurdpai pénzforgalmi 6vezet kialakitasat célzé eurdpai kdzosségi szintli terv. A SEPA elsGsorban az
euro pénzforgalom fejlesztését és egységesitését célozza meg, de jelentds hatast gyakorol az eurodvezeten kivuli tagéllamok nemzeti pénzében lebo-

nyolitott pénzforgalomra is.
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csoportban folyd tevékenység. A kdzodsség vezetésével a
kereskedelmi bankok az MNB munkatarsat biztak meg.

3.1.4.3. Elszamolasi rendszerek felvigyazasa

és egyéb kvazi hatésagi feladatok

A BIS mellett mUkddd Fizetési és Elszamolasi Rendszerek
Bizottsaga ajanlasaihoz igazodva, a 2001-ben ujonnan
meghatarozott felvigyazoi feladatkér (2004-ben mar a ,fel-
vigyazza” kifejezés is szerepel a térvényben) sajatos fel-
Ggyeleti tevékenység. A felvigyazas az elszamolasi rend-
szerek, tehat a résztvevlék kapcsolataira és az azt tamoga-
t6 infrastruktdra mikoddésére iranyul, szemben az egy-egy
intézmény mikodésének stabilitasara koncentrald fellgye-
leti tevékenységgel. A Monetaris Tanacs 2001-ben — sok
mas fejlett orszaghoz hasonléan — a nemzetkdzi ajanlasok
és alapelvek alkalmazasat irta eld a jegybank szakterUlete
szamara. Ugyanezen elveknek és ajanlasoknak valé meg-
felelést vizsgélja a Nemzetkdzi Valutaalap a pénzlgyi
szektorok értékelése (FSAP*-vizsgalatok) soran. Sajatos
moédon a felvigyazoéi tevékenység nemcsak a jegybankon
kivuli elszamoléasi rendszereket érinti, hanem a VIBER-re is
kiterjed. Ennek keretében az MNB kulénds gondot fordit ar-
ra, hogy azonos mércével értékelje az elszamoléhazak és
a sajat munkajat.

A Magyar Nemzeti Bank 2002-ben atfogé helyszini vizsga-
latot végzett a GIRO Elszamolasforgalmi Rt.-nél, valamint —
a KELER Rt. feligyel6bizottsaganak felkérése alapjan — a
KELER Rt.-nél is. Az MNB szakértéi kiemelt figyelmet fordi-
tottak az informatikai, jogi, fizikai biztonsagra és a mikoédé-
si megbizhatdsagra, valamint a KELER-nél a kockazatkeze-
|ési modszerekre és eljarasokra is. A vizsgalatok nyoman a
tarsasagoknal munkaprogram készUlt a hianyossagok kija-
vitasara, aminek teljesitésérdl az MNB-nek beszéamoltak.

Az MNB kétévente atfogo értékelést készit valamennyi fel-
vigyazott rendszerrdl. Az értékelés eredményét a stabilita-
si jelentésben teszi k6zzé.

A felvigyazdi tevékenység gyorsan fejl6dik, alakul annak
érdekében, hogy az MNB kézéptavu tervében meghataro-
zott ,az elszéamolasi rendszerek szoros kontrollja” minél
nagyobb mértékben megvaldsulhasson. Az MNB felvigya-
z6i kdzvetlenll részletes jelentést és magyarazatot kap-
nak minden, az elszamolasforgalom soran felmerult inci-

densrdl. A felvigyazok és a mikddteték (elszamoldhazak
fels@ vezetdi, illetve az MNB érintett szakterUleteinek veze-
t6i) negyedévente egyeztet§ megbeszéléseket folytatnak
annak érdekében, hogy minden aktualis kérdést rendezni
lehessen. A felvigyazok folyamatosan véleményezik a fej-
lesztési és beruhazasi javaslatokat és az Uzletszabdlyza-
tok javasolt médositasait. Nyomon kévetik a rendszerek
mUikddését, és felhivjak a figyelmet a kedvezdétlen tenden-
ciakra.

A felvigyazoi tevékenységet nagyban segiti, hogy az MNB
erds jogositvanyokkal rendelkezik az adatgydjtés (rendelet-
ben irhatja el8), a tevékenységek szabalyozasa (rendeleti jo-
gositvany szamos tekintetben), és az ellenérzés terlletén
(az MNB jogosult és kételes ellendrizni az elndki rendeletek
betartasat). A szabalyozas a felvigyazott rendszereket érin-
t6en harom elndki rendeletben testestl meg.”

Afizetési, illetve értékpapir-elszamolasi rendszerekben tor-
ténd teljesités véglegességérdl szold torvény™ célia a
rendszerek jogi védelme egy résztvevd varatlan fizetés-
képtelensége esetén. A térvényben foglaltak végrehajtasa-
rél az MNB-nek mint az egyes fizetési és értékpapir-elsza-
molasi rendszereket a térvény hatalya alé tartozénak ming-
sit, azaz kijeldld, illetve a tagallamok tarsintézményeit ér-
tesité hatésagnak kell gondoskodnia. A VIBER esetében
pedig, mint a rendszer térvény szerinti résztvevéjének kell
eljarnia.

A toérvény rendelkezéseivel 6sszhangban modosultak a
szamlavezetés Uzleti feltételei, az annak részét képezd
VIBER-rendszerleiras, a térvényben foglaltak végrehajta-
sara pedig kiegészité megallapodas j6tt létre a kdzvetlen
és kozvetett VIBER-tagok kozott.

Az MNB-t6rvény 2004. majus 1-jétdl hatalyos modositasa
korlatozta az MNB pénzforgalommal kapcsolatos rendelet-
alkotasi jogosultsagat. A szabalyozandd témakérok tekin-
tetében ugyanis a 2001 6ta hatalyos kormanyrendelet és
MNB-rendelkezés nem felelt meg az MNB térvényben
meghatéarozott szabélyozasi jogkdréknek.

2007. marcius 1-jével [ép hatalyba a pénzforgalmi szolgal-
tatasokrél és az elektronikus fizetési eszkdzokrél szold
kormany-, valamint a pénzforgalom lebonyolitasarol szolo
MNB-rendelet.® A jogalkotasi munka kiterjedt a pénzfor-

* FSAP = Financial Sector Assesment Program.

1 23/2005. (XI. 23.) MNB-rendelet az elszamolasforgalom lebonyolitasara vonatkozé targyi, technikai, biztonsagi és lizletmenet-folytonossagi kévetelmé-
nyekrél, 2/2006. (Il. 15.) MNB-rendelet a tékepiacrél szol6 térvény szerinti elszamoléhazi tevékenységet végzé szervezet Uzletszabalyzatara és szabaly-
zataira vonatkozd kovetelményekrél, 11/2006. (VIII. 1.) MNB-rendelet a hitelintézeti elszamoléhazak Uzletszabalyzatara és szabdlyzataira vonatkozé

kovetelményekrol.
2 2003. évi XXIII. térvény.

*227/2006. (XI. 20.) kormanyrendelet, a pénzforgalom lebonyolitasarol szold 21/2006. (XI. 24.) MNB-rendelet.
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galmi szabalyok aktualizalaséara, kuldnods tekintettel a jog-
harmonizacidra, a piaci szerepl6k altal felvetett javaslatok-
ra, valamint a bankvaltds megkénnyitésének szempontja-
rais.

Az MNB aktivan részt vesz a pénzmosas elleni jogszabalyi
kérnyezet és egyéb intézkedések kialakitasaban, amelynek
féruma a pénzmosas elleni fellépés koordinalasara létrejott,
a Pénzugyminisztérium altal vezetett Pénzmosas Elleni Tar-
cakdzi Bizottsag. A tarcakdzi bizottsag keretein belll véle-
ményezzUk a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa el-
leni fellépéssel kapcsolatos eurdpai uniés, valamint az ez-
zel kapcsolatos magyar szabélyozasi tervezeteket.

3.1.4.4. EU-tagsag és felkésziilés az euro
bevezetésére

2002-ben az euro készpénz bevezetése a magyar bankok
és devizaszamla-tulajdonos Ugyfeleik szamara is feladato-
kat jelentett. Az MNB az atallas nyomon kévetésével, devi-
zaszamlak esetén ajanlas kiadasaval segitette az atéllas
folyamatat. Osztondzte a kiuldnbdzé nemzeti pénzekben
denominalt, valdjaban euroszamlék dsszevonasat, és arra
torekedett, hogy az atvaltas — ami valdjaban egyszerl at-
szamitas — ne lehessen alap banki dij felszamitasara.

A hitelintézetek az MNB szabalyozasanak megfelelve 2002
végeig kiadtak ugyfeleik részére a nemzetkdzi bankszam-
laszamokat, ami a SWIFT-halézaton a bankok iranyitokdd-
javal egyltt lehet6vé teszi — az Eurdpai Gazdasagi Térsé-
gen belll — az atutalasok automatizalt feldolgozasat.

Az Eurdpai Bizottsag felkérésére, a csatlakozasi targyala-
sok lezarésa el6tt 2002-ben, az Eurdpai Kézponti Bank at-
vilagitotta a belfoldi fizetési és értékpapir-elszamolasi
rendszereket.

Az elemzés, amely az MNB egyuttmUkodésével készult,
megallapitotta, hogy a magyar fizetési infrastruktira biz-
tonsagos és kell6képpen hatékony, nem hordoz olyan koc-
kazatokat, amelyek gatolnak a csatlakozéasi folyamat leza-
rasat.

Megjegyzendd, hogy az IMF 2002-ben aktualizalta a két év-
vel kordbban készitett, pénzugyi szektort értékel6 program-
jahoz (FSAP) kapcsolédod, a Helyes gyakorlat elveinek és
szabvanyainak térténé megfelelésrél (ROSC*) szdl6 jelen-
tését. A tanulmany a jegybanki tevékenység atlathatésagat,
illetve a BIS CPSS bizottsag altal 2001-ben megjelentetett,
a rendszerkockazatilag kiemelten kezelendé fizetési és ér-
tékpapir-elszamoléasi rendszerekre vonatkozoé alapelveknek
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valé megfelelést targyalja. A jelentés megallapitotta, hogy
két év alatt jelentés fejl6dés ment végbe a jegybank szere-
pének, feladatainak és politikajanak atlathatébba tételében,
és a fontosabb hazai rendszerek (VIBER, BKR, KELER) lé-
nyegében megfelelnek az alapelveknek.

Az EKB Kormanyzétanacsanak 2002 szeptemberében meg-
hozott dontése alapjan az EKB tamogatast nyUjtott a csatla-
kozd orszagok jegybankjainak abban, hogy elvégezzék a
csatlakozd orszagokban mikods értékpapir-elszamolasi és
-teljesitési rendszerek értékelését a KBER hitelmUveletekben
kdzremdkoddd értéktarakra vonatkozd kdvetelményrendszer
alapjan. A felmérés célja az volt, hogy idében kidertljenek a
rendszerek esetleges hianyossagai, és elegendd idg legyen
azok megszUlntetésére.

A folyamat soréan az MNB a KELER altal elkészitett onérté-
kelést mindsitette, majd folyamatosan egyeztetett az érté-
kelésben véleményezdként részt vevd luxemburgi jegy-
bankkal, valamint a végleges jelentést dsszedllité EKB-val.

Az EKB Kormanyzétanacsa altal decemberben elfogadott
jelentés megallapitotta, hogy a KELER alapjaban véve fel-
készllt arra, hogy részt vegyen az eurorendszer jegybanki
hitelmUveleteinek lebonyolitdsaban. Ugyanakkor megfo-
galmaztak néhany ajanlast, melyeket a KELER-nek célsze-
r( figyelembe vennie tovabbi mikoddése soran.

Az MNB az euro bevezetése koruli bizonytalansagra és a
magyarorszagi bankok csekély érdeklédésére tekintettel
dontétt arrdl, hogy a 2007-2008-ban mikédését megkezdd
TARGET2 euro valdsidejl bruttd elszamolasi rendszerhez
valé csatlakozast el8segit6é hazai szolgaltatast egyelére nem
épit ki. Az Ujonnan csatlakozé orszagok gyakorlata ebbdl a
szempontbdl megoszlik. Az MNB doéntését elsGsorban az
motivalta, hogy a TARGET2-h¢z valé csatlakozast maguk a
kereskedelmi bankok nem igényelték. Ez természetesen
nem jelenti azt, a kereskedelmi bankok koézvetlenul vagy
kdzvetetten nem fognak részt venni a rendszerben. Ehhez a
szUkséges segitséget megadjuk.

A maastrichti kritériumok teljesitése mellett Magyarorszag-
nak az euro bevezetéséhez gyakorlati forgatokényvvel is
rendelkeznie kell. A Magyar Nemzeti Bankban 2006-ban
elkészUlt egy, a konkrét tennivaldkrél szold munkaanyag,
ami azokat a feladatokat veszi szamba, melyeket az euro
j6vBbeni bevezetése el6tt mindenképpen el kell végezni.
Az anyagrél a jegybank szakmai konzultaciot kezdemé-
nyezett a Pénzugyminisztériummal és a Miniszterelndki Hi-
vatallal, melynek nyoman megindult a nemzeti bevezetési
terv kereteinek kidolgozasa.

* Report on the Observence of Standards and Codes.
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3.1.4.5. Jegybanki helyszini ellendrzés

A jegybanki feladatok valtozasaval médosultak az MNB el-
lendrzési feladatai. A devizajogszabaélyok liberalizacioja-
nak elérehaladasaval fokozatosan csokkentek, majd 2001
kdzepén, a forint teljes konvertibilitasanak deklaralasaval
megszlntek a devizahatdsagi ellendrzések.

A fejlesztési célu refinaszirozasi hitelallomany MFB-nek tor-
ténd atadasaval ugyancsak 2001-ben szlnt meg a refinan-
szirozasi hitelszerz6désekben rogzitett feltételek betarta-
sanak ellendrzése a hitelintézeteknél.

A pénzforgalom, az adatszolgaltatas, a pénzfeldolgozas
és a készpénz Ujra forgalomba valé hozatala, s mindennek
a helyszini ellen6rzésére kialakitott rendszere 2005 tava-
szaig hatékonyan szolgélta a jegybanki célokat. Az évente
lefolytatott mintegy 100-120 helyszini ellen6rzés hozzaja-
rult a jegybanki tevékenységekhez kapcsolddd kockazatok
csOkkentéséhez, az intézmények szabalykdvetd magatar-
tasanak évrél évre tapasztalt javulasahoz, az adatszolgal-
tatdsok egyre megbizhatébba valasahoz.

A pozitiv eredmények hatasara az MNB igazgatésaga
2005 nyaran felUlvizsgalta ellendrzési politikajat. A kocka-
zatok Ujraértékelésével kialakitotta a jegybanki hataskoré-
be tartozo terlletekre vonatkozé Uj, kézéptavu helyszini el-
lenérzési koncepciot. Ennek részeként 2005 szeptemberé-
t6l megszuntette az 6nallé szervezeti egységként mdkddd
Jegybanki ellenérzési f6osztalyt, és a jegybanki ellenérzé-
si tevékenységet a szakmai terlletekbe integralta.

Ett6l az id6ponttdl kezdve az MNB a jegybanki adatszol-
galtatasoknal alapvetéen a helyszinen kivuli ellendrzési
modszereket alkalmaz. Jelenleg kockazat alapu, rendsze-
res helyszini ellenérzést a pénzforgalmi eléirasok betartasa
tekintetében végez a jegybank.

3.1.5. Valtozasok a devizatartalék
kezelésében és a monetaris eszkoztar
milkodtetésében

Az MNB egyik, a jegybanktdrvényben régzitett alapfelada-
ta a devizatartalékok kezelése. E tevékenységet a bankon
belll a Pénz- és devizapiaci szervezeti egység folytatja,
mely egyuttal végrehajtja a monetaris eszkdztarral kapcso-
latos feladatokat is.

2001-2006 kozott mintegy 5 milliard eurdval, kdzel 17 mil-
lard eurdra névekvé tartalék jelentésen megnévelte a tarta-
lékkezelésben viselt felelésséget. A harom f6 célkitlizés a
tartalékok kiegyensulyozott teljesitmény melletti, magas
szinvonall kezelése, a portféliokezelési tevékenység folya-
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matos, legjobb jegybanki gyakorlattal ¢ésszhangban levd
fejlesztése, valamint a felkészUllés az eurozénahoz vald
csatlakozasra volt.

Az alapfeladatot, a magas szint( portféliékezelést, az id6-
szak egészében sikerUlt teljesiteni. Az elért hozamok
mindveégig pozitivak, és jol tukrézik az aktuédlisan érvénye-
sUl8 piaci hozamokat. Az eurobefektetési portfolié évi at-
lagban 3,7 szazalékos, a dollarbefektetési portfélié pedig
3,5 szazalékos hozamot hozott. A felsé vezetés a teljesit-
ményértékelésre a befektetési iranyelveket tikrdzé, a bel-
s6 kockazatkezelés éltal karbantartott benchmarkot éllit a
tartalékkezelési terllet elé. Az ehhez képest mért tébblet-
hozam az id6szak egészében tdbb mint 40 milliard forin-
tos nagysagrendet mutat. A teljesitmény kiegyensulyozott
volt, nem jelentkeztek jelentds ingadozasok a benchmark-
hoz képest elért hozamokban.

A devizatartalék egyenletes, a hazai GDP kdzel 20 szazalé-
kaig ér6é nbvekedése egyre inkabb el6térbe helyezte a ho-
zamelvarasokat. Ezek kielégitését a masik oldalrél lehetéveé
tette a magasabb hozamot nyUjtod hitelpiacok likviditasanak
jelent6s javulasa, és a belsé kockazatkezelés fejlédése. A
hozam-kockazat-likviditds harmas kévetelményrendszeré-
ben tehat ugy sikerUlt egyre inkabb elétérbe helyezni a ho-
zamszempontokat, hogy érdemben nem sérlltek a kocka-
zati és likviditasi elvarasok sem. E stratégia szellemében
noveltlk a hitelkockazatot megtestesité (tehat nem AAA al-
lami) értékpapirok részaranyat, és Uj befektetési instrumen-
tumokat vezettlink be, mint az eszkdzok altal fedezett érték-
papirok (asset-backed securities), inflaciéhoz kapcsolt kot-
vények és haromoldalu (tri-party) repolzletek. A nagyobb
hitelkockazatot megtestesitd portfolio hatékony kezelésére
kialakitottuk a hitelkockazati cserelzletek (credit default
swap) bevezetésének elbfeltételeit. A kedvezd tapasztala-
tok alapjan felfuttattuk kétvénykélcsdnzési tevékenységin-
ket. Ezek a valtozasok 6sszhangban vannak az éaltalanos
nemzetkdzi jegybanki tendencigkkal is.

A teljesitmény és a viselt kockazatok jobb kévethetésége,
valamint az Uzletkétési folyamat hatékonyabba tétele érde-
kében egy sor banktzemi jellegl fejlesztést vezettink be.
2003-ban belsd fejlesztéssel megoldottuk a folyamatosan
véltozé nagysagu likviditasi portféliok napi kiértékelését.
2005-t6I kisérleti jelleggel elektronikus kereskedési platfor-
mok hasznélatat kezdtlk meg, majd 2006-ban — a kedve-
z8 tapasztalatok hatasara — Ujabbakat vezettink be, me-
lyeken az Uzletkdtés a korabbinal is gyorsabban és kedve-
z8bb éaron folyhat. Méra az dsszes éallamkodtvény piaci Uz-
letkdétés mintegy egynegyede elektronikus platformokon
zajlik. Egy masik belsé kezdeményezési fejlesztés kereté-
ben a napi likviditasi pozicié vezetését automatizaltuk,
szinte teljesen kivaltva a manualis munkat.



Mas fejlett jegybankok legjobb gyakorlatanak atvétele érde-
kében 2002-ben — egyfajta technikai segitségnyuijté prog-
ram keretében — Budapestre hiviuk a svéd kdzponti bank
latogatas eredménye volt tébbek kdzt egy formalis Uzletme-
net-folytonosségi terv kidolgozasanak megkezdése. A folya-
matos belsé fejlesztés és az immar 15 éves modern jegy-
banki tartalékkezel6i gyakorlat eredménye, hogy az utébbi
években mar az MNB tartalékkezel6it is rendszeresen hivjak
az IMF éltal vagy kétoldaluan szervezett technikai segitség-
nyujté programokra. 2003-2006 kozétt az MNB pénz- és de-
vizapiaci terlleten dolgozd munkatarsainak tébbek kdzt Ka-
zahsztan, Macedonia, Nigéria és a Zo6ld-foki-szigetek kdz-
ponti bankjaban volt lehetéséguk atadni tudasukat.

Az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozés a tartalékkezelés te-
riletén a napi munkéaban egyelére nem jelent markans val-
tozéast, az MNB csak majd az eurozénéba lépés utan kap-
csolodik be a kozds tartalékkezelésbe. A belépés ota eltelt
id6ben megtortént a teenddk felmérése és Utemezése.
Osszességében megallapithatd, hogy az MNB tartalékke-
zelési oldalrél mar most felkészUlt a csatlakozasra.

3.1.5.1. Nyilt piaci miiveletek: a monetaris
eszkoztar mitkodtetése

A forint csuszo leértékelésének megszintetése, az ingado-
z4asi sav kiszélesitése, a devizakorlatozasok feloldasa és
az inflaciés célkdvetés rendszerének 2001. évi bevezetése
jelentds kihivasokat jelentett a belféldi pénzigyi piacokon
torténd monetaris politikai célu miveletek végzése terlle-
tén is. Az alapvetd célkitlzések itt a pénz-, deviza- és t6-
kepiaci Uzletek hiba nélklli végrehajtasa, az eszkdztar Uj
kdvetelményeknek megfelelé meguijitasa, a piaci informa-
ciok monetaris dontéshozok felé térténd hatékonyabb ara-
moltatésa, és a Koézponti Bankok Eurdpai Rendszerének
(KBER) munkéjaba vald bekapcsolddas voltak.

Ami az alapfeladatot illeti, jelent&s, évi 25-35 ezer milliard
forintot is eléré volumenénél fogva komoly kihivast jelent a
monetaris politikai mUveletek hibatlan lebonyolitasa.
Osszességében elmondhato, hogy a nyilt piaci mveletek
végrehajtasa mind a napi rutinmUveletek, mind az eseti jel-
legl (&llampapir-piaci intervencio, europiacra vezetés stb.)
feladatok tekintetében az egész idészakban zokkenémen-
tesen folyt. Az idészak soran a legnagyobb teszt a 2003.
januari erés savszél elleni tamadés soran érte a rendszert,
amikor is két nap alatt té6bb mint 5 milliard euro értékben
kerUlt sor intervenciéra. A monetaris eszkdztar mikodéseé-
ben sem a tamadas, sem annak kévetkezményeinek keze-
lése nem okozott fennakadast. Az MNB mara felkészult a
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modern jegybanki eszkdztar barmely elemének azonnali
alkalmazasara.

Az Uj monetaris politikai rezsim déntéshozataldnak tamo-
gatasara felsé vezetdi informacios rendszert alakitottunk ki,
mely naponta haromszor ad gyorsjelentést a felsé vezetés
és az elemzd terlletek szamara. Kulon jelzérendszert ala-
kitottunk ki az atlagosnal nagyobb piaci mozgasok eseté-
re. A cél az, hogy a dontéshozok ne csak kdvetni, de értel-
mezni is tudjak a piaci fejleményeket, s szlkség esetén
azonnal képesek legyenek rajuk reagalni.

Az MNB-vel Uzleti partneri kapcsolatban allé hazai pénzin-
tézetek igényeinek minél jobb megismerése és a piaci in-
formacidaramlas elésegitése érdekében az MNB képvisel-
teti magat a Magyar Forex Tarsasag (MFT) vezet6ségében
és szakmai bizottsagéban is. Az egyuttmikodés
2001-2006 kdzt szamos kis eldrelépést hozott. A piaci igé-
nyekre reagalva az MNB az 4ltala hivatalosan jegyzett de-
vizék korét tébb lépésben 13-rél 25-re bdvitette. A piaci
szerepl6k belsé kockazatkezelését tamogatando, az MNB
2002-ben bevezette a napi devizapiaci zaréarak megalla-
pitasat és publikalasat. 2003-t¢l kibévilt a Bubor referen-
cia-kamatlab jegyzett futamidéinek szama, egy évig kime-
néen valamennyi relevans futamidére elérhet§ napi jegy-
zés. A hazai t6kepiacok fejl6désével igény tamadt hosszu
tavu referencia-kamatlab kdzzétételére is, ezért 2006-ban
megszUlletett a 2-t6l 15 évig terjedd futamidékre megéallapi-
tott budapesti bankkdzi kamatswap rata (BIRS®). Az MFT-
vel egyuttmikddve a Magyar Nemzeti Bank rendszeresen
tartott szakmai férumokat aktudlis kérdésekrdl.

Az EU-csatlakozas utan megindult a felkészllés a poten-
cidlis ERM-II-tagséagra. Bar a belépés az eredeti elképze-
lésekhez képest csuszott, egy éven belll valamennyi tech-
nikai el6készullet megtdrtént. A tényleges ERM-II-belépé-
sig az EKB altal rendszeresen szervezett ERM-II-tesztek
kinalnak lehet6séget a készlltség szinten tartasara. A fel-
készllést segiti, hogy szakembereink rendszeresen hossz-
abb-rovidebb idét téltenek ez Eurdpai Kézponti Bankban.
2006 kdzepétdl példaul az MNB egy-egy Uzletkétdje szer-
vezett program keretében, kdzel egy évet dolgozik az
ERM-II-t Gzemeltetd EKB Uzletkétd termében.

3.1.5.2. Az allamiadéssag-kezelési feladatok atadasa

Az 1990-es évek masodik feléig az MNB volt a felelés az
orszag devizafinanszirozasaért. Ettél kezdve fokozatosan
adta at az ezzel 6sszeflggd feladatokat az Allamaddssag-
kezels Kézpontnak (AKK), olyan titemben, ahogy az felké-
szult ra, illetve amilyen mértékben a felek (MNB, PM, AKK)

* Budapest Interbank Forint Interest Rate Swap.
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azt kivanatosnak tartottak. A 2001-2006 kozti idészakot a
fenti tendencianak, illetve az MNB altalanos politikajanak
megfeleléen, a fokozatos kivonulas jellemezte ebbdl az
alapvetéen nem klasszikus jegybanki tevékenységhbdl.

2001-ben az MNB még két 6 terlleten volt kozremkods:
a kulféldi devizakétvény-kibocsatasok lebonyolitasaban
és a deviza- és kamatkockazatot fedez8 k6zép- és hosszu
tavu derivativ Uzletek kétésében. 2005 végéig az MNB 16,
egyuttesen tébb mint 10 millard euro névértékl devizakot-
vény-kibocséatés road show-jaban és a lebonyolité bankok
kivalasztasi folyamataban vett részt. Az egyUttm(ikédés
keretében 2004 végéig az MNB &6sszesen 17 kockazatfe-
dezeti célu derivativ Ugyletet kotott, egyUttesen tébb mint
2 milliard euro névértékben. A fenti id6épontoktél az MNB
kivonult a felsorolt tevékenységekbdl, azéta az AKK latja
el ezeket. Az addssagkezelésben vald kdzremUkodés vé-
gig problémamentesen, az allami fél teljes megelégedé-
sével folyt.

3.1.5.3. Kozremiikodés az MNB mérlegtisztitasi

tevékenységében

2001-2006 kozoétt a jegybank egyik hangsulyos célkitlizé-
se volt a nem tipikusan jegybanki feladatok leépitése, illet-
ve mas, arra illetékesebb szervezetnek valo atadasa. E fo-
lyamat egyik lényeges elemét jelentette a jegybankmérleg
megtisztitasa az olyan tételektdl, amelyek nem klasszikus
jegybanki tevékenységek eredményei.

2001-ben még hozzavetbleg 450 millié eurdnyi, kdzel szaz
tételt tartalmazd refinanszirozasi jellegd (EIB-APEX,
Vilagbank-EFSAL, Vilagbank-Termékpiaci, kereskedelmi
banki betétcserék, német START, JBIC stb.) allomanyt tar-
talmazott az MNB mérlege. Valamennyi tétel egyesével at-
vizsgalasra kerUlt. Azoknal az Ugyleteknél, amelyek jelle-
MNB kezdeményezte az atadast. Ezek alapvetéen fejlesz-
tési célu hitelek voltak, amelyek a Magyar Fejlesztési Bank-
hoz kerultek. Azoknal az elemeknél, ahol ezt meg lehetett
tenni és gazdasagos volt, az el6tdrlesztésrdl szuletett dén-
tés, s végul maradtak olyan tételek, ahol a mérlegbdl vald
kifuttatast (lejaratig valo tartast) valasztottuk.

2007 els6 negyedévében a megmaradt mintegy 8 millio
euro nagysagrend(, kllénbdzd okok miatt nem el6térleszt-
het6 tétel is kifut a bank kényveibdl, a mérlegtisztitas folya-
mata ezzel ezen a terUleten lezarul.

3.1.5.4. Szervezeti vonatkozasok

A targyalt id6szak egyik leghangsulyosabb jegybanki to-

rekvése a szervezeti hatékonysag fejlesztése volt. Az elsé
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lépés 2001-ben a back-office terllet mar korédbban is ter-
vezett levalasztasa, valamint a megsz(iné Nemzetkozi t6-
kepiaci f6osztaly egyes, az adéssagkezeléshez kapcsolo-
do terlleteinek atvétele volt.

A masodik [épés a Pénz- és devizapiaci terllet belsd szer-
vezeti felépitésének 2002. évi atvilagitasa volt, amit széles
kord nemzetkdzi dsszehasonlitas, nyolc eurdpai jegybank
gyakorlatanak feltérképezése el6z6tt meg. Az ezt kdvetd
idészakban a létszam egyes munkafeladatok megsziné-
se, mas terlleteknek valé atadasa, valamint a nagyobb fo-
kU automatizaltsag kévetkeztében 2006 végére fokozato-
san a 2001-es induld 42 f6rél 19 fére apadt, a szakterlle-
tek kozotti feladatatadasokat is figyelembe véve a jelenle-
gi tevékenységgel foglalkozok szama 7 fével csdkkent.

3.1.6. Valtozasok a piaci
kockazatkezelésben

A Magyar Nemzeti Bank a monetéris politikai eszkdztar
mikodtetése, a tartalékkezelés, valamint az allamhaztartas
egyes alrendszerei szamara nyujtott Ugynoki feladatok és
bankari szolgaltatasok végzése soran tébbféle kockazattal
szembesUl. Ezen kockazatok jelent8s része elvélaszthatat-
lan a bank alaptevékenységétdl, ugyanakkor a kockazat-
vallalas mértéke befolyasolhaté. Az MNB alapelve, hogy a
vallalt kockazatok igazodjanak az alaptevékenység céljai-
hoz, valamint a kockéazatvéllalas legyen tudatos, ennek
mértéke legyen ismert és megfelel6en korlatozott.

Az MNB jogi helyzete és a gazdasagi életben elfoglalt ki-
tlntetett szerepe miatt, konzervativ kockazatvallalasi stra-
tégiat kbvet, ami azt jelenti, hogy az elérheté legmagasabb
hozamszintet a kockazatok el6re meghatarozott alacsony
szintjének folyamatos betartasa mellett varja el.

A jegybank kockazatokat hordozé két {6 alapfeladatanak
megfeleléen a Piaci kockazatkezelés terllet tevékenysége
két, meglehetésen ol elklldnithets részre oszlik. Az egyik,
amellyel a szervezeti egység a megalakulasa 6ta foglalko-
zik, a devizatartalék-kezeléssel, devizapiaci Uzletkdtéssel
Osszeflggd kockazatok kezelése. 2002 ota a terllet fele-
|6sségi kére egy U] tevékenységgel, a forintpiaci eszkdztar
mikddésével kapcsolatos kockazatok kezelésével, illetve
az ehhez kapcsolodo fedezetértékelési feladatok ellatasa-
val bévult Ki.

3.1.6.1. Devizatartalékhoz kapcsolédé kockazatok
kezelése

Az MNB jegybanktérvény altal eléirt alapvetd feladata az
orszag devizatartalékanak kezelése. Az ennek keretében
tartott eszkdzportfélio elsédleges célja a monetaris politi-



kai célok megvaldsitasanak tdmogatasa. Ezért a deviza-
tartalékkal szemben tamasztott legfébb elvaras, hogy a
nemzetkdzi fizetési mlveletekben szlkség esetén gyor-
san és alacsony likvidacios veszteség mellett legyen fel-
hasznalhatd, és csak ezen kereteken belll biztositsa az
elérheté legmagasabb hozamot. Az MNB befektetési poli-
tikaja — a mértékadd jegybankokhoz hasonléan — konzer-
vativnak tekinthetd, és a dontéshozatal szintjei szigordan
szabalyozottak.

Az MNB a devizatartalékot aktiv portfélié-menedzsment ke-
retében kezeli. Ez a stratégia lehetdséget biztosit a kedve-
78 piaci befektetési lehet6ségek hatékony kihasznalasara,
ugyanakkor kifinomult kockazatkezelési és teljesitménymé-
rési technikakat igényel.

A devizatartalék-kezelés pénzigyi kockazatainak véllal-
haté mértékét az MNB limitekkel korlatozza. A befekteté-
seket tartalmazé portfoliokra — viszonyitasi alapként —
benchmarkokat allit fel, amelyek tukrézik az MNB prefe-
renciait a kezelt tartalék értékének biztonsagara, a tarta-
[ék likviditaséara, valamint a tartalékon elvart hozam nagy-
sdgara vonatkozodan. A devizatartalék-kezelési tevékeny-
ség teljesitménye ezen referenciaportféliokkal szemben
kerUl kimutatésra.

A devizatartalék teljesitményének és kockazatanak méré-
séhez az MNB kétszintl benchmarkrendszert alkalmaz. Az
els@ szintet a Monetaris Tanécs altal meghatarozott straté-
giai benchmarkok és a hozzajuk kapcsolédo limitek képvi-
selik. A stratégiai benchmark fogalmazza meg az MNB
hosszu tavu céljait és preferenciait.

Az eszkdz-forras bizottsag — mint az évkdzi taktikai donté-
sek féruma — a nemzetkdzi és hazai gazdasagi és piaci fo-
lyamatok figyelembevételével, az adédd kedvezd befekte-
tési lehetéségek kihasznalasa céljabdl, a stratégiai bench-
markhoz kapcsolddd limiteket megvizsgalva eltérést ,irhat
el¢”, azaz a rendszer masodik szintjén taktikai bench-
markot hatarozhat meg. A taktikai benchmark és a hozza
kapcsolédo limitek jelentik a kdzvetlen irdnymutatast a
portféliokezel6k részére, napi szinten ezen keretek kdzott
torténhet a tényleges tartalékkezelés. A dontéshozo testu-
letek altal meghatarozott paraméterek mellett a Piaci koc-
kazatkezelés feladata a benchmarkportféliok karbantarta-
sa, a benchmarktdl vett eltérések nyomon kdvetése, illetve
a portfoliok teljesitményének értékelése.

Annak ellenére, hogy az MNB-t jellemz8en konzervativ tar-
talékkezelési stratégia jellemzi, az elmult években diverzifi-
kacio és hozamndvelési célbdl bévilt a tartalékkezelésben
hasznalhaté befektetési instrumentumok koére. Az elmult
években végrehajtott fejlesztések az Uj instrumentumok
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kockazatanak mérésére és kezelésére, illetve a kockazat-
kezelés informatikai hatterének javitasara koncentraltak.

A faggetlen teljesitménymérés, mint alapelv az aktiv
portfélickezelés alapvets feltétele. Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy az egyes tartalékkezelési terlletek eredménye
rendszeresen, az Uzletkotdi tertlettdl fliggetlen szervezeti
egység altal kerll mérésre. A Piaci kockazatkezelés leg-
utdbb 2006-ban vizsgalta felll a befektetési portfoliok telje-
sitménymérési rendszerét. A felllvizsgalatot kdévetben
tébb, a benchmark teljesitményét befolyasold médositast
végzett el, ennek eredményeképpen a benchmark teljesit-
ménye jobban tukrozi a befektetési univerzumunk teljesit-
ményét, illetve a vezetés hozamelvarasait. Ennek el6segi-
tése érdekében a terllet kidolgozta az elemzési adatbazis
modszertani kereteit és prototipuséat.

A kockazatmérési és -jelentési technikak fejlesztéséhez fo-
lyamatosan tanulmanyozzuk mas jegybankok, igy az EKB
gyakorlatat is. Részben ezen tapasztalatok felhasznalasa-
val az ALCO szamara készulé jelentések Value at Risk ala-
pu riportokkal bdvult. 2005-ben az MNB egy hitelmingsité-
sen és t6keerdn alapuld aggregalt partnerlimitrendszert
vezetett be.

A kockazatkezelés modszertani fejlédésével parhuzamo-
san tébb ponton megujult a tevékenység informatikai hat-
tere is. A fejlesztések legfontosabb prioritasa a rendszerek
integralasa, illetve a folyamatok automatizaltsaganak a no-
velése. Ennek keretében megujult a partnerlimitek megha-
tarozasara szolgalé Kockazat Ertékels Rendszer, a bank
talékkezelés soran alkalmazott kotési arfolyamokat ellenér-
z8 rendszer is.

3.1.6.2. Forintpiaci eszkoéztar

A Magyar Nemzeti Bank a monetaris eszkoztar mikodteté-
se keretében értékpapir-fedezet mellett hitelt nyujt a ma-
gyar bankoknak. A jegybank altal nyuijtott hitel jelenleg ha-
rom kategoriaba oszthatd. Az elsé kategdriaba tartoznak a
fizetésforgalom zdkkenémentes lebonyolitdsa érdekében
nyuijtott napon bellli hitelek. A masodik kategodriaba tartoz-
nak a tartalékperioduson bellli likviditaskezelést segitd
egynapos (overnight) hitelek. Az MNB eszkoztara ezek
mellett lehetéséget biztosit hosszabb lejaratu fedezett hitel
nyujtasara is, de a bankrendszer likviditastdbblete miatt
ezt az eszkdzt az MNB jelenleg nem hasznélja.

A fedezetértékelési rendszer kialakitasa soran kettés célnak
kellett megfelelni. Egyrészt biztositani kellett, hogy az MNB-t
egyetlen partnerbank fizetésképtelensége mellett se érhesse
veszteség. Masrészt a rendszert ugy kellett kialakitani, hogy
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a fedezetek sz(ikdssége ne okozhasson fennakadasokat a fi-
zetési rendszerben, illetve ne akadalyozhassa a hatékony
monetdris transzmisszidt. Ennek érdekében az MNB arra to-
rekedett, hogy a fedezetek minél szélesebb koérét lehessen
minél magasabb aron befogadni.

E kett6s cél érdekében fedezetként befogadhaté értékpa-
pirok kére — a bankok igényeinek felmérésével parhuzamo-
san — folyamatosan bévilt. Az alkalmazott haircut™ az ér-
tékpapir kamatozasatél, kibocsatojatdl, arjegyzettségétd|
és hatralévé futamidejétdl fligg. Ezen értékek felllvizsgala-
ta évi rendszerességgel megtdrtént. 2006-ban az értékpa-
pirok lejarat és kamatozas szerinti megbontasa tovabb bo-
vilt. A korabbinal homogénebb kategodriak |étrehozasaval
a haircutok mértékét ugy lehetett csdkkenteni (és ez altal a
befogadasi mértéket ndvelni), hogy az MNB kockazati ki-
tettsége nem nétt.

3.1.7. Valtozasok az emisszios
tevékenységben

Az MNB emisszids tevékenységének kozéppontjaban a
készpénzellatas zavartalansaganak biztositasa all. Ennek ér-
dekében a jegybank bocsétja ki és hozza forgalomba a ha-
zai fizetGeszkdzdket, szabdalyozza és felligyeli a jegybankon
KivUli készpénz-forgalmazasi és -feldolgozasi tevékenységet.

Az MNB az 1999-ben megfogalmazott emisszids stratégiat
2004-ben aktualizalta. A Monetaris Tanacs éltal elfogadott
stratégia a jegybank készpénzforgalmazasban jatszott fel-
adatmegosztd szerepét megerdsitette, és felvazolta a kor-
szer(, hatékony emisszids mikodés kereteit. A stratégiaval
6sszhangban az elmult években az MNB er8sitette piac-
szabalyozdi és -fellgyeleti szerepét, valamint kiemelt fel-
adatként kezelte a készpénzhamisitas elleni klizdelmet.

3.1.7.1. Készpénzkibocsatas

Az MNB a kibocsatoi felelésség okan kulénds figyelmet fordit
a forgalomban 1évé bankjegyek hamisitas elleni védelmére.
Kuléndsen, mivel a szamitastechnikan alapuld szines sok-
szorosfitd eszkdzok széles korben elterjedtek, és a hamisitas-
hoz felhasznalhato technoldgiak allanddan fejlédnek. A forint-
bankjegysorozat 1997-ben megkezdett kibocsatasa ota az
MNB tébb izben Uj biztonsagi elemek alkalmazasaval fejlesz-
tette tovabb egyes bankjegycimletek hamisitas elleni védel-
mét. Legutdbb, a leggyakrabban hamisftott 1000 forintos
cimletre kerUlt korszerli hologram fdlia és irizald nyomat.
2006-ban a jegybank a forint bankjegysorozat valamennyi
cimletét érintd fejlesztésrél dontott, és attekintette a tovabbi
lehetséges fejlesztési iranyokat.

A készpénz gyartatdsa az MNB szamara évenként tébb
milliard forint raforditast jelent. A gyartast az MNB tulajdo-
naban lévé vallalatok végzik, a bankjegyek esetében a
Pénzjegynyomda Zrt., az érmék esetében a Magyar Pénz-
ver6 Zrt. A gyértas 2004-ig éves szerz8déseken alapult.
2005-t681 mindkét céggel keretszerz6dés van érvényben,
amely a forintidészak végéig maradéktalanul biztositja a
hazai fizet6eszk6zok iranti igények kielégitését.

Az MNB-nek olyan mennyiségld készpénzkészlettel kell
rendelkeznie, amellyel nemcsak a normal gazdasagi ko-
rilmények kdzétt, hanem az elére nem lathato, rendkivdli
események esetén is fenn lehet tartani a készpénzforga-
lom zavartalansagat. 2001-ben az MNB, az euro akkor
2006-ra tervezett bevezetésére tekintettel, egy négyéves
készletpalyat jelolt ki, melynek elsé felében a készletek
mérsékelt Utemd, majd az euro bevezetése eldtti két év-
ben gyorsabb Utemd csékkenését iranyozta el6. Az euro
bevezetésének késdbbre tolddasa miatt az MNB 2004-
ben ismételten attekintette a készletpolitikat, és a forintid-
szak hatralévé részére meghatarozta a készletek minima-
lis és maximalis nagysagat.

Az MNB meghatarozott ideig atvéltja a forgalombdl bevont,
térvényes fizet6eszkdznek mar nem mingsulé bankjegye-
ket és érméket. Az 1997 és 2001 kdzo6tt végrehajtott bank-
jegycserét kévetéen jelenleg még harom olyan bankjegy-
cimlet: 500, 1000 és 5000 forintos van, amelyet az MNB
még atvalt. Mivel e harom régi bankjegycimlet esetében az
eredetileg meghatarozott atvaltasi hatarnapok kuldénbozs-
ek voltak, az MNB 2001-ben — a lakossagot érintd veszte-
ségek mérséklése érdekében — ugy dontétt, hogy végsé
atvaltasi hataridejlket egységesen, 2009. december 31-ig
meghosszabbitja.

Annak érdekében, hogy a jovébeni bankjegybevonasok
soran az alkotmanyossagi szempontok maradéktalanul ér-
vényesllienek, 2003 végén rogzitésre kerllt a jegybanktor-
vényben, hogy az MNB a forgalombél bevont, térvényes fi-
zetBeszkdzdknek mar nem mindsllé bankjegyeket a bevo-
nas hatarnapjatol szamitott hisz, az érméket 6t évig valtja
at térvényes fizetéeszkdzre.

3.1.7.2. Készpénzforgalmazas

Az MNB készpénzforgalmazasban betéltétt kdzvetlen sze-
repvallalasa az elmult tiz évben jelent6sen atalakult. A
jegybankon kivuli pénzfeldolgozasi tevékenység folyama-
tos ellenérzésével lehet8ség nyilt arra, hogy az MNB foko-
zatosan csokkentse a pénzfeldolgozasban betéltétt szere-
pét, és mind nagyobb mértékben megossza azt a piac

* A haircut kockazatkezelési eszkdz. Mértéke (szazalékban kifejezve): 100% — befogadasi mérték.
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szerepl@ivel. A feladatmegoszté forgalmazasi modell alap-
jan a piaci szerepl6k altal feldolgozott bankjegymennyiség
donté része visszakerll a gazdasagba, csak a felesleges,
valamint a selejtnek mingsitett készpénz jut vissza az MNB-
be. A gazdasag tébblet készpénzigényét, amelyet a piaci
szereplék feldolgozasa nem biztosit, az MNB elégiti ki.

A jegybanki készpénzforgalmazéas nagykereskedelmi jelle-
gét tovabb erdsitettik az elmult években. Tekintettel arra,
hogy az MNB Ugyfeleit nem csupan a szamlatulajdonosok
jelentik, a jegybank szlUkségesnek tartotta, hogy megfelel6
szabalyozast alakitson ki valamennyi Ugyfelére és a kész-
pénzben végzett 6sszes mlveletre vonatkozdéan. Az errdl
sz616 Uzleti feltételek 2006. junius 1-jén éptek hatélyba.
Fontos Iépés volt az MNB altal végzett valtasi tevékenység
Uzleti feltételekben térténd szabalyozasa, amelynek soran
a 100 darab feletti cimletvaltas terlletén is a nagybani ki-
szolgéléas valdsult meg.

Az eurodvezet kdvetelményeihez vald kozeledést szem
elétt tartva, 2005-ben felllvizsgaltuk a dijmegéllapitas ko-
rabbi iranyelvét. A szamlatulajdonosoknak felszamitott
készpénzkezelési dijakndl — tekintettel arra, hogy jegyban-
ki alaptevékenységrdl van sz6 — azok csodkkentésérdl, mig
a valtasi dijaknal — a raforditasokat tUkré6z8 piaci armegha-
tarozas miatt — azok emelésérél dontéttink.

Az MNB a készpénzkezelési és valtasi dijak mellett 2005-
t6l Uj dijtételt vezetett be, amit akkor alkalmaz, ha hamisit-
vanyt taldl a hozza befizetett készpénzben. A dij bevezeté-
se — 6sszhangban a kapcsolodé MNB-rendeletekkel — a
jegybankon kivUli pénzfeldolgozas minéségének emelését
célozta, valamint 8sztdndzte a tevékenység gépesitését.

A jegybank csékkend szerepvallalasa a készpénzforgalma-
zasban szlkségessé tette, hogy az MNB felllvizsgélja a
jegybank tertleti halozatat, és a nagybani készpénzforgal-
mazasi stratégiahoz jobban igazodd, hatékonyabban mu-
kdd6 halézatot alakitson ki. 2004-ben az operativ emissziés
tevékenységet folytatd szervezeti egységek — a Fépénztar
€s a négy terlleti igazgatdsag (regionalis emisszids koz-
pontként) — egy szervezetbe integralddtak. A regiondlis
emisszios kozpontok készpénzforgalmazasban betdltott
szerepe, mUkddésének hatékonysaga alapjan dontétt ugy
az MNB, hogy 2006 |. félévében bezarja a gydri és a kecs-
keméti halozati egységeket. A budapesti kbzpont mellett je-
lenleg a székesfehérvari és a debreceni regionalis emisszi-
6s kdzpontok latnak el készpénzforgalmazasi feladatokat.
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3.1.7.3. Piacfeliigyeleti funkciok

Az MNB a készpénzforgalmazasban és -feldolgozasban
torténd mérsékeltebb szerepvallalasaval parhuzamosan az
elmult idészakban erd@sitette e tevékenységek piacszaba-
lyozdi, -felugyeleti és -ellendrzéi funkcidjat.

A kiegészit§ pénzlgyi szolgaltatasnak minésulé pénzfel-
dolgozasi tevékenység Uzletszerl végzését az MNB en-
gedélyezi. A jegybank emellett rendszeresen ellendrzi a
pénzfeldolgozasi tevékenység végzésére jogosité enge-
déllyel rendelkez8 szervezetek szakmai tevékenységét,
az engedélyezéskor meglévé feltételek folyamatos fenn-
allasat. Jelenleg 5 cég rendelkezik ilyen tevékenységi
engedéllyel. E cégeknek meghatarozé a szerepik a
készpénzforgalmazasban, mivel a megbizéiktél dssze-
gyUjtott készpénz donté hanyadat (tdbb mint 80%-at), a
feldolgozast kévetden visszaforgatjdk a készpénzforga-
lomba. MUkédtetik tovabba a hitelintézetek kihelyezett
értéktarait, és készpénzzel téltik fel a bankjegykiadé au-
tomatakat. A forgalomban lévé bankjegyek évente atla-
gosan kb. hatszor fordulnak meg a pénzfeldolgozé cé-
geknél, szemben a jegybanki 1,3-szeres megfordulas-
sal. (Ez a mutaté hasonldan alakul az eurodvezeti, fel-
adatmegosztd készpénz-forgalmazasi modellt alkalmazdo
orszagokban is.)

A vonatkoz6 rendeletek megalkotasaban alapvet§ cél volt
a forgalomban Iévé készpénz megfelelé minéségének biz-
tositasa. A rendeletek hatélybalépését kdvetben a jegy-
bank Uj ellenérzési modszert is bevezetett. Az MNB a hoz-
z& befizetett készpénz minéségét a feldolgozd szervezet
jelenlétében évente tébb alkalommal ellenérzi. Az MNB
2005-ben szabalyozta az Ujra forgalomba hozhaté fizet6-
eszkdzok mindségi kévetelményeit.”

2006-ban elkezdddétt a jegybankon kivil alkalmazott
bankjegyfeldolgozd gépek tesztelése is az MNB-nél &r-
zo6tt forinthamisitvanyokkal. A tesztelés eredményeként
az érintett szervezetek megismerhetik, hogy gépeik al-
kalmasak-e a fellelt hamisitvanyok teljes kord kivalogata-
sara.

Az MNB 2006-ban szabalyozta a magyar térvényes fize-
t6eszkdz és az euroutanzat készitésének rendjét is, meg-
hatarozva az engedély nélkll készithetd szabalyszer(,
az engedéllyel készithet§ és a tiltott utanzatokat egy-
arant.®

¥13/2005. (VI. 27.) MNB-rendelet a magyar és a kilféldi térvényes fizetéeszkézok hamisitéas elleni védelmével kapcsolatos technikai és egyéb feladatok-
rél, valamint 14/2005. (VI. 27.) MNB-rendelet a pénzfeldolgozasi tevékenységrél és a készpénzforgalmazas feltételeirdl.
*1/2006. (II. 15.) MNB-rendelet a magyar térvényes fizetéeszkdz és az euro utanzatarol.
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3.1.7.4. Az EU-tagsaghol fakadé valtozasok

Az EU-csatlakozéasra felkészllve az MNB 2004. januar 1-
jével — a korabbi szakérti bazison — megalapitotta a Nem-
zeti Készpénzszakértsi Kézpontot, amelynek keretén belul
ellatja a Nemzeti Bankjegyszakért6i Kézpont és a Nemzeti
Ermeszakértsi Kozpont feladatait is. E kdzpontok vizsgal-
jak a hamisgyanus eurobankjegyeket és -érméket (a ha-
misgyanus forintkészpénz, a dollar és mas valutéak mellett),
valamint teljesitik az eurohamisitvanyokkal kapcsolatban
el6irt tajékoztatasi feladatokat az EKB és az Eurdpai MU-
szaki és Tudomanyos Kdzpont részére.

3.1.7.5. Kapesolatok

A partneri kapcsolatok er@sitése érdekében 2003-ban a
Fizetési Rendszer Férum (FRF) keretén belll készpénzzel
foglalkozé bizottsag is alakult, amelyben az MNB szakmai
egylttm@kodést alakitott ki f6bb szamlatulajdonosaival.
Az FRF Készpénzbizottsagaban a résztvevék javaslataik-
kal és észrevételeikkel tamogattak az Ujra forgalomba
hozhat6 fizet6eszkdzok minéségi kritériumainak korabbi-
nal szigorubb és részletesebb meghatarozasat, kialakitot-
tédk a hitelintézeti készpénzforgalmazasi tevékenységek
Osszehasonlitasahoz felhasznalhatd hatékonysagi mutaté-
kat és azok adatgyd(jtési rendjét, valamint egyeztettek a
tervezett f6bb szabalyozasbeli és ellenérzésbeli valtoza-
sokrol, megvitattak a készpénzszallitas, a bankjegy-keres-
kedelem, a készpénzforgalmazas és -hasznalat egyes
kérdéseit.

Az MNB a pénzfeldolgozd szervezetek képviselGivel is
tébb éve tart fenn szoros egyUttmikddést. A rendszeres
id6kdzoénként tartott szakmai napokat kévetéen az MNB
2006-ban létrehozta a Gépi Készpénzfeldolgozéi Klubot,
amely a jegybankon kivUl végzett pénzfeldolgozas gépe-
sitésének el6segitését és szinvonalanak emelését szol-
gélja.

A piaci szerepl6kkel kialakitott egytttmUkédés tovabbi erd-
sitéseként az MNB els@ izben 2006 juniusaban emisszios
konferenciat rendezett. A konkrét cél az volt, hogy az MNB,
az EKB és a piaci tapasztalatok, kdvetkeztetések ismerte-
tésével, valamint a vélemények megvitatasaval az érintet-
tek tovabb fejlesszék a készpénz feldolgozasaban, és a
hamisitas elleni kizdelemben valé egytttmikédéstket.

Az MNB elemzések kozreadasaval és a torvényes fizet6-
eszkdzOkrdl szolo ismeretek terjesztésével is segiti a piaci
szereplbket és a lakossagot. Az MNB ismeretterjesztési te-
vékenységében 2001-ben kiemelkedd jelentésége volt an-
nak, hogy a valutaval hivatasszer(en foglalkozék még a ki-
bocsatas el6tt megismerjék az eurobankjegyeket és
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-érméket. Az MNB bankjegyszakértéi csaknem 12 ezer valu-
tapénztarost, pénzvaltot és egyéb szakembert készitettek
fel az euro készpénz hasznalatara 2001 negyedik negyed-
évében. A képzést — az MNB éltal 20 ezer példanyban el6-
allitott — tajékoztatod is segqitette, amelyben az eurobankje-
gyek biztonsagi elemei részletesen szerepelnek.

A pénzhamisitas elleni kizdelemben val6 hatékonyabb ké-
z0s fellépés érdekében az MNB alelndke 2005 oktdberé-
ben irt ala egyuttm(ikddési megéllapodast az Orszagos
Renddér-fékapitanysag vezetéjével.

3.1.7.6. Jegybanki profiltisztitas

Az MNB a vizsgalt id6szakban is folytatta a jegybanki alap-
tevékenységbe nem tartozé tevékenységek leépitését. En-
nek részeként az emisszids tertleten 2001. augusztus 31-
én a dolgozdi devizaszamla-vezetés, 2002 aprilisatol a va-
lutaforgalmazas sz(int meg az MNB alkalmazottai, valamint
a Magyar Allamkincstar tgyfelei szamara, amivel befejezé-
doétt az MNB valutaforgalmazasi tevékenységének felsza-
molasa. Az MNB 2003-ban megszlntette a jogszabdlyi
rendelkezéseken alapuld, Un. hatdsagi letétek kezelésével
és Orzésével kapcsolatos tevékenység végzését, és
ugyanebben az évben fejezte be a nemzetkézi fejlesztési
intézményekben valé tagsaggal 6sszefuggésben vallalt, fi-
zetési kotelezettségeket megtestesité és a fizetési kotele-
zettséggel nem jard kotelezvényekkel kapcsolatos pénz-
forgalmi, valamint a vonatkozé kételezvények kiallitasaval
és 6rzésével kapcsolatos feladatok ellatasat is. (Az MNB e
két utdbbi tevékenységet a Magyar Allamkincstar részére
adta &t). Az MNB 2004 juniuséban a Magyar Allamkincstar
részére nyujtott megbizasos pénztarszolgalat ellatasat,
2005 novemberében pedig a dolgozéi munkabérszamla
vezetéséhez kapcsolddd készpénzforgalmi feladatok vég-
zését fejezte be.

3.1.7.7. Szervezeti vonatkozasok

Az MNB az emisszids tevékenységét két szervezeti egység-
be koncentralta. A készpénzfeldolgozast és -forgalmazast
az Emisszios szolgaltatasok végzi, ide tartoznak a Regiona-
lis emisszios kdzpontok is, mig a kibocsatashoz és a hami-
sitashoz koét6dé feladatok a Pénzforgalom és emisszio-
szervezéshez tartoznak.

3.1.8. Valtozasok a statisztikai
szolgalatban

A Statisztika altalanos célkitlizése a legjobb eurépai jegy-
banki gyakorlat elérése, a mingség és hatékonysag javita-
sa, valamint a felhasznaléorientéltsag kévetelményének
teljesitése. A fejlesztési feladatokat ezen alapcélkitlizések-



hez igazodva hatéarozta meg a 2001-2006-ig terjedd id6-
szakban.

3.1.8.1. A szervezet megtjulasa

A jegybank statisztikai feladatainak hatékonyabb ellatasa
érdekében, felhasznalva a nemzetkdzi tapasztalatokat,
az MNB 2002-ben a Statisztikai terlletet szervezeti atala-
kitasarol dontétt. Ennek 1ényege, hogy a statisztikai tevé-
kenységhez kapcsolédd valamennyi adatbefogadési,
adatfeldolgozasi és elemzés-el6készitési munkat a Sta-
tisztika keretén belll egy szervezeti egység veégzi. A
modszertani és elemz8 munkakért a szakstatisztikai teru-
letenként kulon szervezeti egységek felel6sok. A szerve-
zetatalakitas eredményeként az adatbefogadashoz és
-feldolgozashoz kapcsolédd munkavégzés a kockazatok
csOkkenése mellett hatékonyabban szervezhetd, tervez-
hetd lett.

A legjobb eurdpai gyakorlathoz igazodva az MNB 2005-
ben megszlntette a Jegybanki ellenérzési f6osztalyt, mint
Onéllo szervezeti egységet, és a statisztikai, hatésagi célu
ellenérzési feladatokat kdzvetlenll az érintett terlletekre
csoportositotta at. A Statisztikara vonatkoztatva ezt a val-
toztatast az is alatamasztotta, hogy az atalakitast megels-
z8 idészakban a nem megfelelé min6ségU statisztikai adat-
szolgaltatasokat a statisztikai tertilet mar hatékonyabban ki
tudta szlrni a tavoli ellen6rzések médszerének alkalmaza-
saval, fejlesztésével. A feladatok atcsoportositasa utan a
Statisztika felkészUlt arra is, hogy szUkség esetén helyszini
ellenérzéseket is végrehajtson a jegybankellenérzés ta-
pasztalatait felhasznélva.

A szervezeti atalakitasok hataséara a jegybanki statisztika-
val foglalkozo 1étszam (a jegybanki ellenérzési terlleten a
statisztikai ellendrzést ellatok létszamat is figyelembe véve)
mintegy negyedével csékkent.

3.1.8.2. Jogi helyzet

A 2001. évi Jbtv. 4. §-a a jegybank alapfeladatai k6zé so-
rolja a feladatai ellatadséhoz szikséges statisztikai informa-
ciok gydjtését, informacids rendszer mikddtetését és sta-
tisztikai publikaciok kozlését.

A jegybanki fuggetlenség biztositasa érdekében az eurdpai
uniés jogharmonizacios kévetelmények alapjan modositott
jegybanktorvény® alapjan az MNB elndke felhatalmazast ka-
pott arra, hogy rendeletben szabdlyozza a jegybanki infor-
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macios rendszerhez szolgaltatandd informaciok kérét, a szol-
galtatas maodjat és hataridejét. Ennek megfeleléen a 2005-re
vonatkozd adatszolgaltatasi kotelezettségeket az MNB elné-
ke mar rendeletben irta el6 a pénzlgyi intézmények, befek-
tetési vallalkozésok, kiegészit§ pénzlgyi szolgéltatast nyuijtd
intézmények korére. Az ennél tagabb korre nézve az MNB je-
lenleg még az Orszagos Statisztikai AdatgyUjtési Program
(OSAP) keretében rendeli el az adatszolgaltatasokat, de
munkaprogramot készitett az elrendelt adatgydjtések MNB-
rendeletbe t6rténd athelyezésére. A 2008. januar 1-jétdl élet-
be 1épd Uj, a kdzvetlen megkérdezésen alapuld fizetésimér-
leg-statisztikai adatgyUjtéseket a jegybank mar kizardlag
MNB-rendeletben irja eld.

Az MNB - mint a hivatalos statisztikai szolgalathoz tartozd
szervezet — statisztikai tevékenységét a személyes adatok
védelmérdl és a kdzérdek( adatok nyilvanossagarol szolo
torvénnyel® ¢sszhangban a statisztikardl szolo torvény* is
szabalyozza.

3.1.8.3. Fejlesztési stratégia

A legjobb eurépai jegybanki gyakorlat elérése érdekében,
az MNB hosszu tavu céljaihoz igazodva a Statisztika 2003-

Az MNB statisztikai szolgalatanak alapértékei kézé tartozik
a felhasznaldk igényeinek minél magasabb szinvonald ki-
elégitése. A felhasznaldorientalt magatartas elérése érde-
kében a Statisztika céljanak tekinti a fébb felhasznaldi kérék
informacidszikségleteinek, illetve -igényeinek feltérképezé-
sét, minél jobb megismerését, és az igények valtozasanak
kovetését. Ehhez kétévente kérdbiv Utjan vizsgalatot végez
a felhasznaloi elégedettségrél az MNB honlapjan kézzétett
statisztikai targyu publikacidival kapcsolatban. Az elsd kér-
ddéives felmérés 2003-ban, a masodik 2005-ben készlilt.

A Kkérdbiveket a Statisztika éaltal megcélzott felhasznaloi
kérnek — kutatéintézetek, pénzintézetek elemzé terlletei,
tarsintézmeények, szakiranyu oktatési intézmények munka-
tarsai szamara — személyre szoéldan kuldte ki. A felmérés
eredményeit, a felhasznaldk véleményét és javaslatait fi-
gyelembe véve a Statisztika szamos fejlesztést hajtott vég-
re a publikacisiban.

A statisztikai informaciogydijtés célja, hogy az MNB a gaz-
dasag pénzlgyi helyzetére és folyamataira vonatkozéan
hiteles és valdsaghd statisztikékat allitson eld, és tegyen
kdzz¢é a felhasznéldk igényeit szolgélva, illetve az adatszol-

*60. § (1) bekezdés i) pont, hatalyos 2004. junius 27-t6l.
“1992. évi LXIII. térvény.
11993, évi XLVI. térvény.
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géltatasi kotelezettségeit teljesitve. E célkitlizések teljesu-
léséhez a Statisztika 2003-ban formalizalt minéségbiztosi-
tasi rendszert vezetett be, amely atfogja a statisztikak
Osszeadllitasanak teljes folyamatat, és amely a minéség
mintegy 30 elemére terjed ki. A mindségbiztositas szerves
eleme a helyszini és kulbndsképpen a tavoli ellendrzések
modszerének bevezetése, amelyet 2005-t61 alkalmaz. Az
adatmindség biztositasa érdekében az adatbefogadas te-
riletén 2003-ban bevezetésre kerdlt az un. referensi rend-
szer, amely hozzajarul a legjelent6sebb adatszolgaltatok-
kal val6 hatékony kapcsolattartashoz.

A nemzetkdzi 6sszehasonlithatdésag érdekében a statisztika
tertletén kiemelten fontos volt a nemzetkdzi ajanlasoktol
valé médszertani eltérések feltérképezése, a megszUinteté-
sUkre program készitése, és egyuttal megtértént az EU-csat-
lakozasra valo felkészUlés. A Statisztika kdzéptava tervben
szakstatisztikanként, az egyes évekre lebontva hatérozta
meg az eltérések felszamolasahoz szlkséges feladatokat.

E munka keretében, az MNB a nemzetkdzi statisztikai szab-
vanyokhoz és az Eurdpai Kézponti Bank adatkézléseihez
igazitotta a monetaris statisztikai kézlemények szerkezetét
és fogalmi rendszerét. A fenti valtozasok mellett a monetéa-
ris statisztikai adatkdzlések tartalma is kib6vilt az adatok és
az 6sszefliggéseik érthet6bbé tételére. Az Uj adatkdzlések
kdzé tartoznak a pénzmennyiségek szezonalisan igazitott
adatai, trendjei, a szezonalis igazitason alapuld ndvekedé-
si indexek, valamint a felhalmozott kamatok és tranzakciok.

A fizetési mérlegben a nemzetkdzi mddszertan ajanlasaival
valé 6sszhang megteremtése érdekében tébb fejlesztés tor-
tént. 2004-ben 1995-ig visszamendleg megtdrtént az Ujra be-
fektetett jOvedelmek elszamolasanak bevezetése. Ezzel a
modszertani valtoztatassal megsziint az el nem szamolasé-
bdl adddo eltérés a nemzeti szamlak jovedelem- és pénzigyi
szamlaitdl. Tovabbi mddszertani fejlesztések voltak a KSH
nemzetiszamla-statisztikaival dsszhangban eredményszem-
léletl elszamolasok megvaldsitaésa az aruk (2003-ban), a
szolgéltatasok (2004-2006-ban) és a befektetésekhez kap-
€s0l6do j6vedelmek (2004-ben) szambavételében. Az eurd-
pai szabdlyozasi kdrnyezet véaltozasahoz igazodva 2008. ja-
nuar 1-jétél az MNB — mint a fizetésimérleg-statisztikak
Osszedllitasaért felelés nemzeti intézmény — a KSH egyuttmad-
kddésével Uj, kizardlag kdzvetlen jelentéseken alapuldé adat-
gy(ijtési rendszerrel véltja fel a jelenlegi, alapvetéen a pénz-
forgalom megfigyelésén alapuld informéaciés rendszerét.

Az MNB stratégiai feladatként kezelte a nemzeti szamlak ré-
szét képez6 pénzlgyi szamlak dsszedllitasat és az ehhez

kapcsolédd rendszeres adatkézlés beinditasat. A magyar
gazdasag pénzlgyi eszkdzeit és kotelezettségetit, illetve a
pénzlgyi vagyon valtozasanak ¢sszetevéit bemutatd statisz-
tika segitséget nyUjt a pénzugyi kdzvetité rendszer fejl6désé-
nek és fejlettségének vizsgalatahoz, a gazdasagi szereplék
finanszirozasi kapcsolatainak elemzéséhez. A pénzlgyi
szamlak 6sszedllitasandl, publikélasanal az MNB teljes mér-
tékben figyelembe vette a nemzetkdzi eléirasokat. A statiszti-
ka tartalmat, a kdzlés gyakorisagat, a kézélt adatok bontasat
tekintve az MNB-ben készUul6é pénzigyiszamla-statisztika az
eurdpai élvonalba tartozik. A rendszeres, negyedéves gya-
korisaggal térténd publikalast az MNB 2003-ban inditotta el.

3.1.8.4. Informatikai fejlesztések

Az MNB statisztikai és hatdsagi céljait szolgalé adatvagyo-
nanak biztonsdgos kezelése érdekében a korabbi, egy-
mastol elszigetelt adatbéazisok, Excel-tablazatok helyett
egységes adattarhazat épitett.

A Statisztika szakterUlet 2003-ban felallitott szakmai straté-
giajahoz igazodva 2004-ben elkészllt az MNB kdzéptavu
statisztikai informatikai fejlesztési programja. A 2008-ig tar-
t6 program keretében az MNB megvaldsitja a statisztikaké-
szités — az adatgydjtéstdl a feldolgozason keresztil a pub-
likacioig tartd — teljes folyamatanak integralt informatikai ta-
mogatéasat.

3.1.8.5. Kiadvanyok

A jegybank publikacios gyakorlatanak korszerdsitése kere-
tében 2002 folyaman megszUntette a Havi jelentést. A ki-
advany megszUntetését az indokolta, hogy az elemzé tipu-
su, rendszeresen megjelend kiadvanyok kére bévult, és a
jegybank mar nem latta indokolthak egy havi rendsze-
rességU, alapvetéen széveges, leird jellegl kiadvany to-
vabbi fenntartasat. A Havi jelentés megszintetésével a
Statisztika bdvitette a honlapon kézoélt hosszu idésoros
adatbazisok korét.*” A Statisztika rendszeresen megjelend
publikacios termékei a kdzlemények® és az internetes
adatsorok. Az MNB jelenleg 5 statisztikai k6zleményt ad ki.
A felhasznaloi igényekhez igazodva az adatok értelmezé-
sének megkonnyitésére a Statisztika a kdzlemények mel-
lett abrakat és grafikonokat is tartalmazé szdveges tajékoz-
tatét készit a pénzlgyi szamlakhoz és az értékpapir-sta-
tisztikai publikaciokhoz kapcsoldddan, melyeket az idéso-
rok frissitésével egyidejlleg kézol a honlapon.

A Statisztika monetaris, fizetésimérleg-, a pénzlgyi szam-
lakhoz kapcsolddd haztartas-, allamhéaztartas- és értékpa-

“ http://www.mnb.hu/engine.aspx?page=mnbhu_statkozlemeny
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pir-statisztikai, valamint ar-, arfolyam-statisztikai, pénz- és
tékepiaci idésorokat tesz k6zzé rendszeresen az MNB
honlapjan, ami mintegy 300 tablat, 2000 idésor adatainak
kozzétételét jelenti.

A felhasznaléi elégedettség mérésének eredménye szerint
a felhasznaldk igénylik a statisztikak dsszeadllitasanal alkal-
mazott médszertan megismerését, ezért a Statisztika mod-
szertani kiadvanyokat is megjelentetett.

A monetaris statisztikai adatkdzlések értelmezésének meg-
kénnyitése érdekében 2005 decemberében jelent meg a
Monetéris statisztikai kézikényv*. A dokumentum leirja az
e terlleten kozzétett adatok korét, ismerteti a felhasznalt
fogalmakat, és kitér a mas statisztikakkal valo 6ésszefuggé-
sekre is. A kézikényv angol nyelvl véltozata 2007-ben jele-
nik meg.

A kozvetlent6ke-befektetések elszamoldsa soran kove-
tett modszertanrdl Kdézvetlentdke-befektetés statisztika,
Magyarorszag 1995-2003 cimmel®, 2005. marciusban
jelentetett meg modszertani kiadvanyt a jegybank. A md-
kodoétéke-befektetésekre vonatkozd 6nallé kiadvany
megjelentetését egyebek mellett az Ujra befektetett jove-
delem fizetési mérlegben vald elszamolésa tette indo-
koltta. A fizetésimérleg-statisztikak nemzetkdzi médszer-
tanat és a magyarorszagi sajatossagokat bemutaté kotet
2006 januarjaban az elektronikus publikalas mellett
nyomtatasban is megjelent Magyarorszag fizetésimér-
leg-statisztikdi cimmel.*

Az MNB 2005 nyaran jelentette meg a Magyarorszag
pénziigyi szamlai 2005 cim( kiadvanyt”, amely a pénz-
ugyi szamlak Osszeallitasanak részletes modszertana
mellett az adatok felhasznalhatésagardl szold elemzése-
ket tartalmaz.

A felhasznaldk pontos tajékoztatasara a Statisztika publi-
kacios naptart tesz kbzzé a honlapon, amely 2006. januar
1-jétél mar egy évre elbre tartalmazza a publikacidés id6-
pontokat.

Annak érdekében, hogy a statisztikai publikaciok a kulféldi
felhasznéaldk szamara is értelmezhetdk legyenek, a publi-
kaciok a honlapon, angol nyelven is hozzaférheték. Szintén
a felhasznalok korrekt tajékoztatasat szolgalja, hogy a Sta-
tisztika 2004-ben kidolgozta az adat-felllvizsgalat altala-
nos elveit és az egyes szakstatisztikdknal alkalmazott
konkrét adatreviziés gyakorlatot.

ELERT EREDMENYEK

Az MNB célja volt, hogy az egyuttm(kédés mas tarsintéz-
ményekkel az érintett felek szamara attekinthetd, tervez-
het6 és hatékony legyen. Ennek érdekében 2002-tél
egyuttmikoddési megallapodéast kot, éves munkatervvel
kiegészitve a Kdzponti Statisztikai Hivatallal és a Pénz-
tgyi Szervezetek Allami Felugyeletével. A pénzigyi
szamlak részét képez6 allamhaztartasi szektor szamlai-
nak ¢sszeallitdsa kapcsan az MNB a KSH mellett a Pénz-
ugyminisztériummal is folyamatos egyeztetést folytat. E
harom intézmény a Tulzott Hiany Eljaras (EDP) dsszealli-
tasat is egyuttmUkodési megallapodasban régzitett mun-
kamegosztas szerint végzi.

3.1.8.6. Adatgyiijtés

Az adatgy(ijtéseket az MNB-feladatai ellatasahoz kapcsolé-
do feltételek és kévetelmények valtozasat kdvetve — a nem-
zetkdzi normékhoz igazodva évente felllvizsgalja. A jegy-
bank az adatszolgéltatasokat igy egy-egy naptari évre vo-
natkozoéan firja elé. Az Uj adatszolgaltatasok 6sszeallitasat
és banki szint( elfogadtatasat, a rendelet el6készitését bel-
s@ utasitas szabalyozza.

Az U] adatgyljtések megtervezésénél, illetve a mar meglé-
v6k modositasanal az alabbi szempontrendszer alkalma-
z&sat vezette be a Statisztika:

— Mi indokolja az Uj adatgydijtést, mi a konkrét célja?

- Ki lesz az Uj adatgydijtés révén el&éllitott statisztika felhasz-
néldja, azaz mely felhasznaldi kér szamara jelent hasznos,
Uj informéciot, nemzetkdzi intézmények esetében adatszol-
galtatasi kotelezettség teszi-e szikségessé az adatkérést?

— Van-e hozzaadott értéke?

— Mekkora a tarsadalmi terhe (hogyan valtozik az adatszol-
géltatasra kotelezettek szama, az Uj adathelyek szama,
illetve a statisztikai szolgalat eréforrasigénye)?

— A nemzetkdzi gyakorlatban hogyan készUllnek azok a sta-
tisztikak, melyet az MNB statisztikai szolgélata az Uj adat-
gydjtés révén dllitana eld, szlkithet6-e az adatszolgalta-
tok kére csak egy reprezentativ kor adatszolgaltatasaira
tamaszkodva, illetve a becslési eljarasok helyettesithet-
nek-e adatbekérést?

Nagyobb horderejl valtoztatas esetén a Statisztika teszte-
li az adatgyd(ijtést az adatszolgaltatok referenciacsoportjai-

J//www.mnb.hu/Engine.aspx?page=mnbhu_statisztikai kiadvanyok&ContentlD=7701

“ hittp://www.mnb.hu/Resource.aspx?ResourcelD=mnbfile&resourcename=mukt_hu

“ http://www.mnb.hu/Resource.aspx?ResourcelD=mnbfile&resourcename=FM _kiadvany 2006 hu
“ http://www.mnb.hu/Resource.aspx?ResourcelD=mnbfile&resourcename=pszlakonyv_hu

A MAGYAR NEMZETI BANK TEVEKENYSEGE 2001-2007



44

MAGYAR NEMZETI BANK

nal, és bevonja az adatszolgaltatokat a megfeleld alterna-
tiva kivalasztasanal.

A mar meglévd adatgydjtéseknél az adatszolgaltatoi terhek
figyelembevétele miatt minden szakstatisztikai tertleten
megtértént a feleslegesnek mindsitett adatszolgéltatasok
megszUntetése, és az adatgyUjtések fokozott 6sszehango-
lasa érdekében a szakstatisztikdk egyre szorosabban ta-
maszkodnak egymas statisztikaira, feldolgozott adataira.

3.2. TAMOGATO TEVEKENYSEGEK
3.2.1. Igazgatasi tevékenység

Az Altalanos titkarsag szaktertlet a 2006. januari atszerve-
zés soran jott 1étre. A szakterllet azokat a szervezeti egy-
ségeket foglalja magaban, amelyek tevékenységének je-
lentés része a fels§ vezetés, illetve a vezet§ testlletek
munkajahoz kapcsolddik, azokat tamogatja. A bank éaltala-
nos igazgatasanak kézponti szakterUlete.

Az altalanos titkarsag szakterllethez tartoznak a kévetkezd
szervezeti egységek:

1. Jogi szolgaltatasok
2. Nemzetkozi kapcsolatok
3. Kommunikacié

4. Monetéris tanacs titkarsaga és fellgyelébizottsagi koor-
dinacio

5. Szervezés és szabalyozas
3.2.1.1. Jogi szolgaltatasok
Kiindulasi helyzet

A jogi szolgéltatasok szervezeti egység jelenlegi feladatai
feladatvaltozasok és szervezeti atalakitdsok eredménye-
képpen alakultak ki. 2001 elején a Titkarsag 5 osztalybdl, a
Jogi f6osztaly 3 osztalybdl allé szervezet volt, sszesen
120 fével. A Titkarsag szamos, nem csak klasszikusan tit-
karsagi jellegl feladatot latott el, ide tartozott pl. az utazta-
tas, az expedicio, a szakkdnyvtar, a kommunikacio is. A
Jogi f6osztaly hazai és nemzetkdzi, valamint devizahatdsa-
gi—jogi Ugyekkel is foglalkozott.

2001-2006

A szervezeti racionalizalas és profiltisztitas a Titkarsaggal
kezdddott. El6szor a kommunikaciéval foglalkozo szerveze-
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ti egység valt ki a Titkarsagbol, majd a szakkdnyvtar és a
kézmdvelddési kbnyvtar, a forditasi igények kielégitése és a
bank szakmai és torténeti gyljteménye. Késébb az expedi-
alasi és irattari szervezet kerult technikai és szervezeti kor-
szerUsitésre, majd az utaztatasi és protokollfunkciokkal
egyltt atadasra a Mdszaki ellatasi szolgaltatasnak. 2002
kbzepére a Titkarsagi osztaly feladatai egy klasszikus rész-
vénytarsasagi titkarsagi feladatkdrnél nem terjedtek tovabb.
A jogi feladatok végzésének szervezeti atalakitasa szintén
2002 kozepére fejezédott be. Uj feladatot jelentett az unids
csatlakozassal 6sszefliggé jogi feladatok, az EKB jogi terd-
letével vald kapcsolattartas és az MNB sajat hataskord jog-
alkotéasi feladatainak vitele.

A Jogi féosztalyhoz kerlltek a 2001 oktoberében meg-
szlntetett Specialis bankugyletek f6osztalya altal korab-
ban kezelt, a bank sajat kéveteléseivel, illetve a banknak,
mint az allam megbizottjanak kezelésében |évd nemzetko-
zi hitellgyletek, garanciak, akkreditivek és egyéb pénz-
Ugyi instrumentumok kezelésével kapcsolatos ,referensi”
feladatok, melyet 2004 kézepéig, a Magyar Allamkincstar
részére toérténd atadas idépontjaig kellett végezni. Komoly
feladatot jelentett a megszlnt féosztalytdl atvett, 27
orszagviszonylat aktainak rendbetétele, a kovetelések
Osszegeinek egyeztetése a bank kdnyveiben szerepld
adatok és a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan,
valamint az e 27 relaciéval kapcsolatos lgyek éallasanak
és torténetiségének a meglévé aktakbol valé feltarasa, az
Ugyekkel kapcsolatos ¢sszefoglalok elkészitése, illetve az
aktak egy mésolati példanyanak az APV Rt. részére torté-
nd atadasanak el6készitése.

A jogi f6osztalyon két osztaly jott Iétre, a bankszakmai és a
banklzemi. 2005-ben kiszervezésre kerllt a banklzemi jo-
gi tevékenység a mikoddésfejlesztési program keretében,
és a 2006. januari atszervezés hozta létre a mai Jogi szol-
galtatasok szervezeti egységet, amely egyesiti magaban a
jogi és a titkarsagi feladatokat.

A polgéari peres eljarasok tekintetében a bank 2001 o6ta
azt a gyakorlatot kdveti, hogy arra szakosodott, pervitel-
ben jaratos, a birdi gyakorlatot jol ismeré Ugyvédekre
bizza e peres eljarasokban valé képviseletét. A peres
ugyekrdl a jogi szaktertlet 2001 6sze 6ta vezet nyilvan-
tartast és 2002 6ta minden évben beszamol a folyamat-
ban |évd és a lezart Ugyek alakulasardl az igazgatésag-
nak és a fellgyel6bizottsagnak. A 2002. januar 1-jei alla-
pot szerint 9 munkaugyi, 5 kartéritési, 5 kézigazgatasi és
6 egyéb polgari per, igy 6sszesen 25 peres eljaras volt
folyamatban, ugyanez 2006. december 31-i allapot sze-
rint: 5 munkadlgyi, 6 kartéritési és 12 egyéb polgari pe-
res, igy 6sszesen 23 folyamatban 1évé peres eljarast je-
lentett.



2007. évi helyzet

A Jogi szolgaltatasok szervezeti egység tisztan jogi felada-
tokkal foglalkozé tamogatd szakterllet, amely ellatja a bank
vezets testlletei szdmara a titkarsagi, valamint a bank egé-
sze szédmara mind a bankszakmai, mind a banklzemi jogi
feladatok teljes egészét alkalmazott munkavallaloi és meg-
bizott gyvédei altal. Kiemelend6 ebbdl az MNB rendeletal-
kotasi jogkdréhez kapcsolddoé kodifikacios tevékenység, to-
vabba a KBER-tagsagunkbdl fakado jogi tevékenység.

3.2.1.2. Nemzetkozi kapesolatok
Kiindulasi helyzet

A nemzetkézi kapcsolatok szervezeti egység jelenlegi fel-
adatai jelent6s profiltisztitas, atszervezés eredményekép-
pen alakultak ki. Jollehet 2001-re az MNB szerepe a hem-
zetkdzi finanszirozasi feladatokban jelent6ésen megvaélto-
zott, a nemzetkdzi tevékenység sulypontja a kdzelgé EU-
csatlakozéas miatt athelyez6détt a koordinaciora, szerveze-
tében nem kell6 mértékben kévette az Uj feladatokat. A ko-
rabbi, bankari feladatokhoz kapcsol6dd szervezetek mel-
lett létrejottek az Ujabb funkcidkhoz kapcsolédd szervezeti
egységek is, anélkul, hogy a régiek megszlintek volna.

2001 elején 4 f6osztaly: a Nemzetkdzi pénzigyi intézmé-
nyek féosztalya, a Nemzetkdzi gazdasagi szervezetek f6-
osztalya, a Nemzetkdzi t6kepiaci f6osztaly, a Specidlis
banklgyletek f6osztalya, tovabba a tokiéi kirendeltség fog-
lalkozott nemzetkdzi kapcsolatok fenntartasaval, sszesen
49 6t foglalkoztatva.

2001-2006

Tekintettel az egyes feladatok megszlinésére, mas intézmé-
nyeknek torténd atadasara, egyes funkciok kilresedésére, a
szervezeti egységek feladatainak atfedésére, a bank veze-
tése el6szér a Nemzetkdzi pénzugyi intézmények féoszta-
lyat és a Nemzetk6zi gazdasagi szervezetek f6osztalyat Eu-
ropai integracié és nemzetkdzi szervezetek f6osztalya né-
ven vonta 6ssze 2001 &prilisdban, majd 2001. oktéberében
megszUlntette a Nemzetkdzi t6kepiaci féosztalyt és a Spe-
cidlis banklgyletek f6osztalyat, maradék feladatait mas
szervezeti egységekhez csoportositva at. Szintén 2001-ben
zéarta be a bank az utolsé kulfoldi kirendeltségét (Tokid).

2002 aprilisdban pedig a tovabbi feladatatadasok kévet-
keztében az Eurdpai integracié és nemzetkdzi szervezetek
féosztalyabdl alakult ki a mai Nemzetkdzi kapcsolatok
szervezeti egység elédje. Ezt kdvetéen kezdddhetett el
eqgy Uj, elsésorban eurdpai iranyultsagu kihivasoknak meg-
felel6 nemzetkdzi terllet megszervezése, melyhez els6-
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ként a legjobb eurdpai gyakorlat feltérképezésére és szé-
les kord tajekozodasra, informaciogyljtésre volt szikség.

Az igazgatésag 2003 aprilisaban fogadta el a bank Nem-
zetkdzi kapcsolatok szervezeti egységére vonatkozo
stratégiajat. Ennek értelmében ez a terllet elsésorban ta-
mogatd jellegl, koordinativ és informéaciécsatornazasi
funkcidt télt be a szervezetben, valamint ellatjia a bank
nemzetkdzi kapcsolattartasi feladatait. Tevékenységének
sajatossaga a kompetencia és a felel6sség szétvéalasa, az-
az koordinativ tevékenysége soran felel szamos olyan fel-
adat elvégzéséért, melyekhez a szakmai kompetenciat
mas szervezeti egységek adjak.

Kialakitasra kerult a nemzetkozi terllet kizarélag EU-kap-
csolatokkal foglalkozé egysége, majd el6szér megfogal-
mazotta, késébb kiprébaltta valtak annak feladatai (kiemel-
ten: fels6 vezetdi felkészités koordinaldsa, az EKB kotelezd
ad-hoc tajékoztatéas a legfontosabb EU-fejleményekrdl).
Ekdzben a nemzetkdzi intézményekkel fenntartott kapcso-
latokbdl fakado feladatok is fokozatosan atalakultak.

Tekintettel arra, hogy a Vilagbankkal és egyes nemzetkdzi
pénzlgyi intézményekkel (Eurépai Beruhazasi Bank, Eurdpai
Ujjaépitési és Fejlesztési Bank stb.) kapcsolatos feladatok at-
adasra kerlltek mas allamigazgatasi szerveknek (féként a
Pénzigyminisztériumnak), az Eurdpai Union kivili térséggel
foglalkozd nemzetkdzi terllet f6ként a Nemzetkdzi Valuta-
alappal (IMF), a Gazdasagi Egydttmikodés és Fejlesztés
Szervezetével (OECD), valamint a Nemzetkdzi Fizetések
Bankjaval (BIS) t6rténd kapcsolattartasra koncentralt.

2007. évi helyzet

Az MNB rendszeres nemzetkdzi szerepvallalasanak idgigé-
nye az ésszer( szUkségesség és a megfelels takarékossag
figyelembevételével valosul meg. A Nemzetkdzi kapcsola-
tok szervezeti egység szerepfelfogasaban, tevékenységé-
ben a legjobb eurdpai gyakorlatot honositotta meg.

e koordindlja az Eurépai Kézponti Bank (EKB), a Kézpon-
ti Bankok Eurdpai Rendszere (KBER), az EU Gazdasa-
gi és Pénzugyi Bizottsaga (EFC), az Eurépai Bizottsag
(EB) valamint az Eurépai Koordinacios Tarcakoézi Bizott-
sag (EKTB) munkéjara vonatkoztatott bankra harulé fel-
adatokat;

¢ ellatja a Nemzetkdzi Valutaalapban (IMF), a Gazdasa-
gi Egyuttmlkodés és Fejlesztés Szervezetében
(OECD), a Nemzetkézi Fizetések Bankjaban (BIS), va-
lamint az EFC IMF-lgyekkel foglalkozé albizottsaga-
ban (SCIMF) fennalld tagsaggal és ezen intézmények-
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kel folytatott konzultaciokkal ¢sszefliggésben a bank
feladatait;

e jltalanos kapcsolattartoi szerepet tolt be a bank mas
jegybankokkal kialakitott kétoldalu, valamint a nemzetko-
zi intézményekkel fenntartott kapcsolataiban;

e bankon belll archivélja és csatornazza a hozza beérke-
z6 nemzetkdzi vonatkozasu informéaciokat;

e figyelemmel kiséri a fenti szervezetek és intézmények te-
vékenységét, és arrdl rendszeresen tajékoztatokat készit.

3.2.1.3. Kommunikacio

A Magyar Nemzeti Bank kdzéptavu célkitizései kdzott ki-
emelt szerepet kapott az intézmény hitelességének, atlat-
hatésaganak erd@sitése, mely alapvetben kijeldlte a kom-
munikacio stratégiai céljait is. A jegybank alapvetd kulde-
téséhez illeszked6en az arstabilitasi cél fontossaganak
tudatositasara, a bankban folyd szakmai mUhelymunkak
eredményének széles korl megismertetésére, elismert-
ségének novelésére helyezddott a kommunikacioé fejlesz-
tésében a hangsuly, ugyanakkor emellett kezdeményezé-
sek torténtek a lakossag pénzuigyi ismereteinek, pénz-
agyi kulturgjanak fejlesztését tamogaté kommunikacio
megteremtésére is. Mindezen Iépések szandékaink sze-
rint az intézmény iranti bizalom erdsitéséhez is jelentésen
hozzéjarultak.

Kiindulasi helyzet

2001-ben a kommunikacids feladatokat a Titkarsag ke-
retén belll mikédd Tajékoztatasi osztaly végezte. A te-
vékenység elsésorban a média kiszolgélasara, illetve az
elemzd terlletek altal végzett munka eredményeinek ki-
advany formaban térténé megjelentetésére fokuszalt. Az
elmult évek fejlesztéseit erre a hagyomanyos kommuni-
kaciés csatornakat hasznald, tradicionalis szemlélet(,
kiegyensulyozott jegybanki kommunikaciora lehetett
épiteni.

2001-2006

Lépcsbzetes szervezeti valtozasok nyoman, az 6nalld
kommunikacios terulet 2003-ban j6tt Iétre.

A terllet, 6sszetett célrendszerébdl addddan, egyszerre
végez intézményi (corporate) kommunikacios tevékenysé-
geket, szolgaltatasokat az elemz8é szakmai tertletek mun-
kajanak klls6é kommunikacios tamogatasara, valamint az
elndki s egyéb vezetdi kommunikacioé alternativajaként el-
latja a klasszikus szovivéi feladatokat.
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Az MNB kommunikacios tevékenysége harom, egymashoz
szorosan kapcsolddo pilléren alapul:

— Az els6 a Monetaris Tanacs dontései kommunikacidjanak
tdmogatasa, bizonyos helyzetekben pedig utélagos
issue-menedzsment (esetleges negativ hirek utdéletének
kezelése). A dontéseket kovetd sajto-, illetve médiaese-
mények szervezésével proaktivan juttat el jegybanki Uze-
neteket a kulvilaghoz.

A kommunikacié kovetkezd pillére az elemzdi tertletek
tevékenységének, eredményeinek, publikacidinak meg-
ismertetése és népszer(sitése, ennek eléfeltétele a szak-
mai elemzések kdzérthetd, illetve befogadhatéd Uzenetek-
ké alakitasa.

— A jegybank lakossag felé iranyuld kommunikacios tevé-
kenysége a harmadik terUlet, amely 2003-t6l kezdemé-
nyezévé és sokrétlvé valt. A legnagyobb, egyben leg-
Osszetettebb célcsoporthoz sz6l6 széles kérl kommuni-
kaciés akciokat végeztlink. A lakossagi kommunikacio
eredményességét az éves gyakorisagu imazskutatasok
igazoljak. A felmérések eredményei szolgalnak alapul az
éves akcidtervek kialakitasahoz.

Osszességében a modern jegybanki kommunikacié elvei-
nek meghonositasa, stratégiai szint( értelmezése eredmé-
nyeként a legszembetlndbb valtozas a nyitott és proaktiv
szemlélet. A bank az egyes érdekcsoportok elvarasainak
modosulasat kdvetd, transzparens és emberkdzeli imazs
kialakitasara térekedett, ez lehetévé tette, hogy az dssze-
tett jegybanki feladatok, szakmai Uzenetek kell§ hatékony-
saggal jussanak el a kbzdnséghez.

A valtozas folyamatanak egyik kiemelkedd allomasa az
MNB Latogatékdzpontjanak 2004-es megnyitasa. Az eltelt
idészakban a Latogatokdzpont évente atlagosan 40 000
érdekl6dét fogad, nagyrészt szervezett iskolai csoportokat.
Az elsédleges célcsoporthoz igazoddan a Latogatokdz-
pont tajékoztatd anyagai (el6adasok, filmek, nyomtatott ki-
advanyok) jol kiegészitik az iskolai oktatast, és hianypotlo-
ak az éaltalanos, gyakorlati pénzigyi ismeretek tanitasaban.
A Léatogatokdzpont az MNB bankjegy- és érmegyljtemé-
nyének bemutatasaval a latogatok pénztérténeti ismeretei-
nek gyarapitasahoz is hozzjarul.

A sajtokapcsolatok, a proaktiv tajékoztatas, a szinvonalas
szakmai és lakossagi kiadvanyok, a modern kommunikaci-
0s fellletek, on-line eszkdzok és média-egyuttmikoddések
fejlesztése, az elmult években hozzajarultak ahhoz, hogy
az MNB ismertsége és elismertsége jelentésen megnét,
€s az intézmények bizalmi rangsoraban a masodik helyre
kerdlt.



2007. évi helyzet

A Kommunikacié 2007-ben is folytatja a megkezdett at-
lathato, kdzérthetd, a jegybanki célokat és eredményeket
kozvetitd tevékenységét. Stratégiai célkitlizései megva-
|6sitasa soran valtozatlanul arra térekszik, hogy célcso-
port-specifikus akciokkal, tajékoztatasi kotelezettségé-
nek maradéktalan teljesitésével névelje az MNB és tevé-
kenysége ismertségét és elismertségét, erdsitse az in-
tézmény iranti a bizalmat, egyben tovabb csdkkentse a
jegybank és a nagykdzénség kozotti tavolsag érzetét.
Mindezzel tamogatja az elemzd szakterlletek munkajat,
€s az arstabilitas, mint legfébb jegybanki Gzenet tudato-
sitasat.

3.2.1.2. A Monetaris Tanaes titkarsaga

és a feliigyelGbizottsagi koordinacio

E kis létszamu, torzskari jellegl szervezeti egység felada-
ta a Monetaris Tanacs munkajanak, valamint a tanacs tag-
jainak szakmai és technikai tamogatasa (koordinacio, kom-
munikacio), tovabba a felligyelébizottsaggal és annak tit-
karsagaval valé bankon bellli kapcsolattartés.

Vezetlje részt vesz a Monetaris Tanacs Ulésein, kdzlemé-
nyeinek kialakitasaban, elkésziti a jegyz&koényv-szévegter-
vezeteket.

Hasonl¢ feladatot lat el a felligyel&bizottsaggal kapcsola-
tosan: részt vesz a fellgyel6bizottsag Ulésein, és — felha-
talmazas esetén — képviseli, kdzvetiti a bank allaspontjat.

3.2.1.3. Szervezés és szabalyozas
Kiindulasi helyzet

A Szervezés és szabalyozas jelenlegi feladatkére tébbszé-
ri atszervezés eredményeként alakult ki. 2001 elején a
bank korszer(sitésével, folyamataival, hatékonysagjavita-
saval az Intézményfejlesztési 6nalld osztaly, mig a felsé
szintd szabalyozasi kérdésekkel az akkori, igen széles te-
vékenységi kor( Titkarsag foglalkozott.

A bankot 85 elndki és ugyanannyi alelnéki, Ugyvezetd igaz-
gatdi utasitas szabalyozta

2001-2006

A bank a 2001-es szervezetracionalizacié soran a féként
koordinacioval foglalkozé Intézményfejlesztési 6nallé osz-
talyt megszUlntette, mig a Titkarsag profiltisztitasa soran a
felsé szintl szabalyozasi kérdéseket a Jogi f6osztalyhoz
csoportositotta at.

ELERT EREDMENYEK

Az Uj jegybanktérvénybdl eredd belsd korszerdsitési folya-
matok révén |étrejott vezetési, iranyitasi alrendszerek, to-
vabba a 2001 soran végrehajtott szervezeti és személyi
valtozasok szUkségessé tették, hogy a bank Uzemszerd
mikoédését meghatarozé mély folyamatokon és szabdalyo-
kon is keresztllvezessUk, leképezzUik a bank megujult iré-

2002 aprilisaban megkezdte munkajat a Mlkédésfejleszté-
si 6nallo osztaly. A cél — a mikédés hatékonysaganak no-
velésével és technoldgigjanak fejlesztésével — az MNB f6
teljesitménymutatoinak javitasa volt.

Ugyanekkor indult a szabdalyozas-felllvizsgalati projekt,
amely a belsé szabalyok sztenderdizalasat, rendszerbe
foglalasat és korszer(sitését célozta.

2003 aprilisara a felllvizsgélat Iényegében befejezddébtt,
megszlntek a szabalyozasi-hianyossagok és szabalyoza-
si szinttévesztések, a még hatralévd feladatok beéplltek a
szervezeti egységek munkatervébe.

Miutan a projekt a kitlzétt célt alapveten teljesitette, és a
felllvizsgalat tovabbi feladatai mar nem igényeltek projekt-
jellegl kezelést (mivel azok a normal miikédés szabalyo-
z&asi tevékenységébe illeszkedtek), a bank vezetése meg-
szlintette a szabalyozas felllvizsgalati projektet. Létrehoz-
ta ugyanakkor a Belsd szabalyozasi énallo osztalyt, a sza-
balyozottsag biztositasara, az Uj szabdlyozasi rendszer
mdkddtetésére és karbantartasara. Az Uj osztaly a projekt-
be tartozé mikddési szabalyok karbantartasa mellett a
bank legfébb igazgatasi szabalya, az SZMSZ, tovabba az
elndki utasitasok gondozasat is atvette a Jogi féosztalytdl,
mivel a szabalyozottsag biztositasa okan indokoltta valt a
bank szabalyrendszerének egységes kezelése.

A MUkodésfejlesztési 6nalld osztaly 2002-2004 soran tébb
lényeges mikddésfejlesztési programot inditott, illetve
koordinalt. Elkészilt a bank Uzletmenet-folytonossagi ter-
ve, beindult a maig tartd Logisztikai Kdzpont-terv és az
Adattarhaz projektnek indult késébbi START- (statisztikai
adatbefogadd rendszer) program.

A MUkodéstejlesztési 6nalld osztaly 2004 végére teljesitet-
te feladatait. A bank vezetése ugy dontétt, hogy megszin-
teti az osztalyt, ugyanakkor a célokat — a bank 6 teljesit-
ménymutatoinak javitasa a mikoédési hatékonysag névelé-
sével — mar nem egy, hanem valamennyi szervezeti egy-
ség folyamatos feladatava teszi. Az ehhez szlkséges
modszertani segitséget most mar a Bels§ szabalyozasi
Onalld osztalybdl létrehozott Szervezési és szabalyozasi
Onallo osztély, illetve a 2006. januéari atszervezést kdvetéen
a Szervezés és szabalyozas szervezeti egyseg adja.
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A Szervezés és szabdlyozas 2002-2006 koézoétti eredmé-
nyei értelemszer(ien kapcsolédnak a szervezeti egység at-
alakulasahoz.

2002-ben — a szabalyozas-felllvizsgalati projekt keretében
— és 2003-ban elkészult a bank szabalyozasi térképe, feltar-
tuk a szabalyozasi hianyossagokat, atfedéseket, s a meglé-
v6, dontéen funkcidalapl szabalyokat folyamatalapuva
konvertaltuk, ezzel kialakult a szabdalyozas sztenderdje. A
tevékenység [0l illeszkedett a bank szabalyvezérelt kultura-
jahoz, igy a projekt a vartnal hamarabb befejez6dott.

A bank szabdlyozottsagat ekkorra az SZMSZ, tovabbéa 30
elnoki és 136 Ugyvezetd igazgatdi utasitas biztositotta.

2004-ben az ARIS folyamatdokumentalasi szoftver segitsé-
gével folytatddott a folyamatszabalyok finomitasa. Mod-
szertani segitségként elkészult a benchmarking kézikényv.
Tovabbfejlesztettik az SZMSZ-t és megteremtédétt a funk-
Cio és folyamat kézotti 6sszhang.

2005-ben az osztaly munkajdban a hangsuly alapvetéen
attev6dott a szabalyozasrol a szervezésre, ezen belll is in-
kabb a vallalatszervezés felé tolédott. Ekkor kerllt sor a
svéd jegybankkal az atfogé (benchmarking) hatékonysag-
vizsgdlatra. Ez alapjan a bank vezetése 2006-ig tart6 md-
kodésfejlesztési programot inditott el, amelybdl a Szerve-
zés és szabalyozas szakterlletre a deregulacio (elsésor-
ban a bels§ mUkddésunket meghatarozo, alacsony kocka-
zatu folyamatok burokraciamentesitése), valamint a prog-
rammonitoring harult. Elsé alkalommal ez évben kerult sor
a felel6s jegybanki iranyitas MNB-n bellli gyakorlatanak
Onértékelésére. Az osztély az értékalapu, a deregulaciot
el@segitd munkakultura kialakithatosagara un. stakeholder-
elemzési médszertant dolgozott ki.

2006 januarjaban a mikddésfejlesztési program ered-
ményeinek hatésara, tovabba az értékalapu szervezeti
kultura (empowerment) meghonositasara a bank vezeté-
se jelent8s atszervezést, szervezeti karcsusitast hajtott
veégre.

A Szervezés és szabalyozas az atszervezést kovetben a
belsé szabalyokban — SZMSZ, utasitasok — is megjelenitet-
te az atszervezés, a kultUravaltas és a deregulacié hatasat.

A deregulacio és az empowerment altal érintett terllete-
ken, a mUkddési kockazatok mérséklésére kulcsteljesit-
mény-mutatok eléallitasat kezdte meg.

Megismételte a felelés jegybanki iranyitast célzé dnértéke-

|ést, s ennek kapcsan a hatékonysagot nemzetkdzi 6ssze-
hasonlitasban is vizsgélta.
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A bank a deregulacio lezarasat kdvetéen koherens sza-
balyrendszerrel rendelkezik. 2007-re a folyamatok a doku-
mentalt szabalyok szerint futnak, a szabalyok aktualizaltak.

A bank szabdlyozottsagat az SZMSZ, 8 elndki és 78 igaz-
gatdi utasitas, valamint iranyelvek, technoldgiai leirasok,
folyamatabrak biztositjak.

Az Uj szabalyozasi filozéfia és az empowerment szerveze-
ti kultra lehetévé tette a felesleges blrokratikus szabalyok
elhagyasat. Az ellenérzés ugyanakkor biztosithatd a méré-
szamokon és a teljesitménymenedzsment-rendszeren ke-
resztll. Ennek érdekében célszer( folytatni a mérészamok
kialakitasat.

A bank a legkorszerlbb szervezési médszereket hasznél-
ja, azokat a jegybanki sajatossagoknak megfelel6en adap-
talta.

3.2.2. Kockazatkezelés — bankbiztonsag

A korszerd, felelés intézményiranyitas (governance) egyik
meghatarozé, sulyponti kérdése a kockazatok mérése és
megfelel6 kezelése. A jegybankok esetében ez kuléndsen
hangsulyos, hiszen a bank alaptevékenységének gyakor-
lasa soran fellépé kockazatok nemcsak a banklzemre, an-
nak eredményére, hanem az egész orszagra, a tarsada-
lomra is kihatassal lehetnek. A jegybank kezeli az orszag
deviza- és aranytartalékat, gondoskodik a készpénzella-
tasrol, bonyolitia a nagy 6sszegl pénzatutalasokat, azaz
nagy értékd és jelentds 6sszegl, mindenkit érinté tranzak-
cidkat hajt végre.

Ezeken a terlleteken a folyamatos Uzletmenet biztositasa
is elengedhetetlen.

A jegybanki mikédés sajatossaga, hogy a versenyszféra-
ban mdkodds intézmények kockazatai, a pénzigyi €s miko-
dési kockazatok kezelése mellett kiemelt hangsulyt kell fek-
tetni a reputécios kockézatok kezelésére is. A jegybankok
egyik legfontosabb ,vagyoneleme” ugyanis a hitelesség,
amelyben a j6 reputacioé jelentds szerepet jatszik.

A kockazatok egy része objektiv adottsag, elvalaszthatat-
lan a bank alaptevékenységétdl.

A kockazati tudatossag jegyében — mely a jegybank koc-
kazatvéllalasanak alapja —, a bank folyamatosan méri és
korlatozza a kockéazatoknak vald kitettséget, minimalisra
csOkkentve ezdltal a pénzugyi veszteségek elszenvedésé-
nek lehetéségét.



Egyes kockazatfajték folyamatos mérésére, illetve kezelé-
sére a bank 6nallo, az alaptevékenységtdl elkuldnult szer-
vezeti egységeket hozott |étre: a Piaci kockdzatkezelés
€s a Bankbiztonsdg elnevezésl szervezeti egységeket. A
Piaci kockazatkezelési tevékenységrél mar korabban ir-
tunk, itt csak a bankbiztonsagot targyaljuk.

Bankbiztonsag

A kdzéptavu intézmeényi célkitizésekhez illeszkedve 2001-
ben elfogadasra kerlt a bankbiztonsag szervezeti és mU-
kddési koncepcidja, ami az elkdvetkez6 évek biztonsagi
stratégiai iranyvonalat rogzitette. A stratégiaban a klasszi-
kus objektumvédelem korabbi gyakorlatanak racionalizala-
sa mellett Uj elemként szerepet kapott elébb a human,
majd a mdkddési kockazatok komplex kezelése, illetve az
informatikai terulettél elkdlonitett, figgetlen kulsé kontroll-
ként mUkodé informatikai biztonsag.

A kialakitott szervezeti modell egyrészrél szamos, korab-
ban lefedetlen kockazat kezelését képes biztositani, mas-
részrél a végrehajtott 1épések dsszességeként, a dontési
szintek csokkentésével és a folyamatok szabvanyositasa-
val kiklszobolte a Bankbiztonsag korabbi szervezetének
tébbszintl hierarchiajabdl adéddé bulrokraciat.

Az Uj folyamatok kidolgozasanal figyelembe vettik a vo-
natkozé nemzetkdzi és hazai szabalyozést, illetve a
KBER-bizottsagok altal kévetendd iranyként elfogadott
nemzetkdzi szabvanyokat, valamint az eurdpai jegy-
bankok gyakorlatat.

A bankbiztonsagi stratégianak megfelel§ szervezet és fo-
lyamatok kialakitasaval parhuzamosan tébb, a jovébeli fej-
lesztések iranyat meghatarozé stratégiai déntésre kerdlt
sor, amelyek a biztonsagi kdvetelményszint és -tudatossag
valtozasat, atstrukturalddasat eredményezték. Ezek kdzul
a legfontosabbak:

— a Logisztikai Kézpont végleges funkcidinak meghatéaro-
zasa,

— az Azonnali Tartalékkdzpont kialakitasa,

— 2006-ban atfogé jellegl biztonsagitudatossag-képzés és
vizsgaztatas.

Miikodésikockazat-felmérés és -kezelés

A mikédési kockazatok hatékony kezelésének elengedhe-
tetlen feltétele a kockazatok azonositasa, valamint a kocka-
zati kitettségek meghatarozasa a bank munkafolyamatai-
ban. Ennek megfeleléen, a bankbiztonsag komplex éves
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kockazat-felmérési, valamint kockézatiesemény-riportolasi
és kulcskockazati tényezd monitorozasi rendszert mikodtet.

A szakterlletek sajat munkafolyamataikat érint6 altalanos
muakddeési kockazatkezelési kdtelezettsége mellett, a bank-
biztonsag a kdvetkezd specialis mdkddési kockazatkezelé-
si feladatokat latja el:

Humankockéazat-sz(irés, amelynek alapja a humankockaza-
ti térkép, amely a bank munkakéreit biztonsagi kategoériakba
sorolja. A térkép a munkakdrdk biztonsagi besorolasédhoz
igazodd humankockazat-szlrési modszereket rendel.

A széllitokkal szembeni biztonsagi érdekek érvényesité-
se, valamint a beszerzések tisztasaga érdekében a bank-
biztonsag 6sszeférhetetlenségi kdvetelményeket hataroz
megq, illetve el8irja az aruk és szolgaltatasok igénybevéte-
lére iranyuld szerz8dések kotelezd biztonsagi-tartalmi
elemeit.

A bank érdekeit sért6 emberi magatartasok, IT-bizton-
sagsértések belsd vizsgalata, pénzmosasi bejelentések
tovabbitasa és az ezekkel kapcsolatos hatdsagi egyutt-
muUkodés.

Nemzetgazdasag védelmi felkészitésével, mozgositasa-
val, valamint a polgari védelemmel kapcsolatos MNB-re
harulé feladatok ellatasa.

A bankbiztonsag ellatja az Uzletmenet-folytonossagi me-
nedzsmentrendszer (BCM) felligyeletét.

IT-biztonsagi kockazatkezelés

A bankbiztonsag feligyelete ala tartozd IT-biztonsagi
szakterllet kialakitasa révén 2001-ben lehet8ség nyilt arra,
hogy az informatikai alapu banki folyamatok védelménél a
korabbiakkal szemben az Uzleti terlletek biztonsagi kove-
telményei kdzvetlendl érvényesilhessenek.

Az alkalmazott nemzetkdézi modszertan a korabbi rend-
szeralapu biztonsagszemlélet helyett a folyamatalapu
megkozelitést hasznalja, a rendszerek védelme helyett az
adatok védelmét helyezi el6térbe, igy az Uzemeltetetsi sza-
monkérhet&ség fokozott figyelmet kap. Ezzel 6sszhangban
az eltelt idészakban szamos kritikus rendszer naplozéasat,
és interface kapcsolatait sikerUlt zartta tenni. Régzitett bo-
ritékos eljarasok mikdédnek a magas jogosultsagu kézos
azonositok kezelésére, illetve a kiosztott jogosultsagok fe-
lUlvizsgalata rendszeresen megtorténik.

Az Uj folyamatok egy masik jellemzéje, hogy a fuggetlen
kontrollokat a Bankbiztonsag mar a rendszerek kialakitasa-
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nak fazisaban érvényesiti. Az informatikai projektekben az
IT-biztonsagi terllet képviseli a biztonsagi szempontokat,
illetve felhivja az esetleges maradékkockazatokra, azok el-
fogadasara a figyelmet.” Uj szamitastechnikai alkalmazas
csak a biztonsagi szakterllet hozzajarulasa utan kerulhet
rendszerbe.

A rendelkezésre allo er6forrasok hatékony fokuszalasa ér-
dekében elindult az informatikai rendszerek kritikussag
szerinti szétvalasztasara iranyuld projekt.

Biztonsag és védelemszervezés

A 2005-2007 kozott kialakitottuk az MNB kdzponti épuletei-
ben mikédd biztonsagi szolgalat Uj szervezeti strukturajat,
a harom pilléren allé, objektumonként egységes védelmi
szintd éléerds Grzés-védelmet az alabbiak szerint:

— stratégiai pontokon: jogszabalyi elvarasoknak megfe-
lel§ fegyveres biztonsagi érség,

— altalanos védelem kulsé szolgéltatas igénybevételével,
— hatosagi jelenlét, kilsd védelem renddri jelenléttel.

Az objektumvédelem, a pénzszallitas és a pénztartalék-
készlet-tarolas témakorében a 2003-ban elkezdett fejlesz-
tések keretében megtértént az analégroél a jobb mindségi
€s hosszu tavon alacsonyabb kéltségl digitalis technolo-
giara valé atallas. A korabbi beléptet6 rendszer tovabbfej-
lesztésének eredményeként megvaldsult az egyéni belép-
tetés, a mai munkaidé-nyilvantartasi rendszer alapja.

A tlzvédelmi rendszer — tlzjelzé kdzpontok, hang-, illetve
fényjelzé elemek és evakuacios rendszer — korszer(sitésével
sikerdlt centralizalni és gyorsitani a riasztasi folyamatokat.

Az értéktarak felujitasaval 6sszhangban korszer(sitettuk a
behatolasjelzé rendszer érzékelé6it, kialakitottuk egyes
nagy biztonsagu teruletek teljes kérd mechanikai-elektroni-
kai védelmét. A fejlesztésekkel parhuzamosan kiépitésre
kerUlt az MNB tulajdonaban 1év6 nagy értékd mikincsallo-
many védelmét biztositd rendszer.

A stratégiai készletek tarolasaval kapcsolatban a kapaci-
tasndveld beruhazasok elsé Uteme és a kapcsolddd biz-
tonsagtechnikai beruhazasok befejezédtek. A jelenleg fo-
lyé méasodik Utemben folytatddnak a stratégiai tarolas altal
indokolt biztonsagnéveld beruhazasok a behatolasjelzé, vi-
deo-, beléptetd és keritésvédelmi rendszerek vonatkoza-
saban. Ezzel parhuzamosan befejez6d6tt a lépcsdzott

készlet 6sszevonasa, a kormanyzati objektumban elhelye-
zett értéktar kilritése.

A pénzszéllitas biztonsaganak szinten tartasa mellett ki-
emelt hangsulyt fektettink — az Uzletmenet-folytonossagi
tervhez kapcsolddo akcidtervek alapjan — a krizishelyzetek
athidalasara, tovabba az orszag pénzellatasaban mutatko-
z6 zavarokra torténd reagalasi képesség fokozasara. Kor-
szerUsitettik a kodzponti épuletek pénzszallitasi Utvonala-
nak biztonsagi rendszereit.

3.2.3. Belso szolgaltatasok

A banki munkakoéridlményeket, a munkavallalok hétkéznap-
jait és kozérzetét meghatarozd két szervezeti egység, a
Szamitastechnika és a MUkodési szolgaltatasok napjainkra
valdban belsé szolgaltatokka valtak.

3.1.3.1. Szamitastechnika
Kiindulasi helyzet

2001-ben a bankban az informatikai fejlesztés és Uzemel-
tetés decentralizalt médon zajlott. A Szamitastechnikai f6-
osztaly rendkivll tagolt, hét osztalybdl allé szervezet volt,
ugyanakkor kulénbdzé szervezeti egységekben (Statiszti-
ka, Pénz- és devizapiac) is léteztek szamitastechnikai cso-
portok, amelyek egy-egy rendszerhez kapcsoldéddan 6n-
alléan folytattak informatikai fejlesztési és Uzemeltetési te-
vékenységeket. Ez ahhoz vezetett, hogy informatikai ,szi-
getek” alakultak ki a bankon belll, amelyek érdekérvénye-
sit§ erejuknek megfeleléen alakitottak az infrastrukturalis
fejlesztéseket.

A bank szamitastechnikai infrastruktdrajara, architekturaja-
ra ranyomta a bélyegét a korabbi ad-hoc igények kiszolga-
lasa. Az access alkalmazasok nagy szama és a szigetsze-
r rendszerek biztonsagi problémakat is felvetettek. A
bank nem rendelkezett azonnali tartalékkdzponttal és Uz-
letmenet-folytonossagi tervvel.

2001-2005

Ez alatt az idészak alatt a Szamitastechnikai féosztalyon
szamos érdemi véltozas tortént.

2002-re teljeskorivé valt a funkcionalités, a szervezet tdbb
lépcsbben racionalizélasra, 6sszevonasra kerllt, szamos
fejlesztés tortént az access alkalmazasok nagy részének
kivaltasara, egy kulsé biztonsagi audit nyoman a biztonsag
tébb ponton megerésitésre kerdlt, |étrejott az Azonnali Tar-

“ Ennek alapjan, a Bankbiztonsag kezdeményezése nyoman j6tt létre tébbek kozétt a bank informatikai hattérkézpontja.
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talékkdzpont, elfogadasra kerllt az Uzletmenet-folytonos-
sagi terv.

A szervezeti egység szerepfelfogasaban, mikodésében
azonban a legnagyobb valtozast az informatikai stratégia
2005. évi elkészitése, illetve elfogadasa hozta.

2005-2007

Az informatikai stratégia egyik alappillére a belsé szolgal-
tatoi szemlélet erésitése. Ezt a gyakorlatban az ITIL (IT
Infrastructure Library) ajanlésai alapjan kivanja a Szamitas-
technika bevezetni, amely a szamitastechnikai Uzemelteté-
si Un. legjobb gyakorlatok rendszerezett metodologiaja.
Ezen a terlleten a Szamitastechnika a kovetkezd eredmeé-
nyeket érte el:

e Kidolgoztuk az ITIL Service Support folyamatait (inci-
denskezelés, problémakezelés, konfiguraciokezelés, val-
tozaskezelés és kiadaskezelés), és megvaldsult a szami-
tastechnikai Ugyfélszolgalat (Service Desk). Ezzel meg-
teremtédott a korszerl audit, és a szolgaltatasi elvara-
soknak megfeleld szabalyozasi és szervezeti hattér.

e Meghataroztuk a bankszektornak megfelel§ szolgalta-
tasi szinteket (SLA-kat), amelyeket a Szamitastechnika
rendszeresen mér. A szolgaltatasiszint-mérések lefedik
az incidenskezelés, az igénykezelés, és -teljesités, va-
lamint a f6bb rendszerek rendelkezésre allasat. A szol-
géltatéas szintjérdl szo6l6 riportolas mind szervezeti egy-
ség (egész Szamitastechnika, osztaly, csoport), mind
munkatarsi szinten megtorténik. Az SLA-k teljestlését a
Szamitastechnika havi rendszerességgel ellenérzi, és
akcidterveket dolgoz ki a szolgaltatasi szint javitasa ér-
dekében.

e A Szamitastechnika ITIL-alapu folyamatai, illetve az SLA-
mérések technikai tamogatasara tamogaté eszkdzt veze-
tett be, amely lehetévé teszi a felhasznaldknak, hogy

— a Szamitastechnikaval kapcsolatos bejelentéseiket a
felhasznalék maguk meg tudjék tenni egy erre kiala-
kitott intranetes felUleten (a telefonos és e-mailes Ugy-
félszolgalat megtartasa mellett);

— folyamatosan nyomon kévethessék bejelentésuket (ki
foglalkozik a bejelentéssel, milyen hataridével fog
megvaldsulni a kérés, mi a statusa a bejelentésnek,
hogyan oldotta meg a Szamitastechnika stb.);

— a Szamitastechnika éaltal nyujtott megoldasokat elfo-
gadjak, illetve a szolgaltatas szintjét az egyes beje-
lentés szintjén értékelni tudjak.

ELERT EREDMENYEK

e A szamitastechnikai projektek hatékonyabb végrehajtasa
érdekében a Szamitastechnika kidolgozott egy objektiv
kritériumrendszert, mely a projekteket koéltség, hataridé,
min@ség és operativ végrehajtas szempontjaibdl értékeli
a stakeholderek visszajelzéseit is figyelembe véve.

A projektmenedzsment-kultira javitdsa érdekében a
Szamitastechnika kidolgozott egy Uj projekt-végrehajtasi
metodolégiat, amely a projektfeladatok végrehajtasarol
az egyes projekifazisokban megvaldsitandé eredmény-
termékekre helyezi a hangsulyt tollgate-alapu megkéozeli-
tést alkalmazva. A metodolégia nagy hangsuly fektet a
projektek minél pontosabb el6készitésére, a sikerkritériu-
mok pontos meghatéarozasara, és az eréforras-allokacio-
ra, igy a projekteket eredményorientaltta, és a stake-
holderek szaméra kénnyebben attekinthetévé teszi.

A Szamitastechnika 2005 ota éves rendszerességgel
elégedettségi felmérést végez a banki felhasznaldk koré-
ben. A felmérés az intraneten kozzétett kérdéivvel torte-
nik, amely 6 f6 szempont alapjan (,Egy csapat”, ,Meg-
bizhatosag”, ,Hatékonysag”, ,Lathatosag”, ,Pontossag”,
és ,Partnerség”), 6sszesen 24 kérdéssel méri a felhasz-
nalék elégedettségét. Az eredményeket a Szamitastech-
nika kiértékeli, és attdl fuggben alakitja célkitlzéseit. E
visszajelzések alapjan vezette be a Szamitastechnika
2006-ban pl. az Igény Kezel6 Rendszert (IKR), mely a
legsUrlbben el6forduld szamitastechnikai igények papir-
alapu folyamatait ,elektronizalta” egy altalanos munkafo-
lyamat-kezel6 szoftver bevezetésével, igy — ahol azt a
technoldgia lehetévé teszi — az igények manudlis beavat-
kozas nélkll, teljesen automatizaltan hajtédnak végre.
Mindemellett a rendszer bevezetésével megvaldsult egy
olyan &ltalanos infrastruktiura, amely lehetévé teszi mas
banki folyamatok folyamatszint(i tamogatasat is.

3.1.3.2. Miikédési szolgaltatasok

Kiindulasi helyzet

2001-ben a bankban a MUszaki-ellatasi f6osztalyon kivil
tébb helyen is — els@sorban a Titkarsagon — folyt tAmogaté
tevékenység. A bank sok tekintetben Onellatasra toreke-
dett, sajat nyomdat Uzemeltetett, jelentds raktarkapacitast
tartott fenn.

2001-2006

Szervezeti racionalizalas

A mUszaki terUleteket érint6 centralizaciot kovetden,

2002 év elején az akkori MUszaki ellatasi f6osztalyon be-
|0l a feladatokat a mUszaki és az Ugyviteli terlleteken el-

A MAGYAR NEMZETI BANK TEVEKENYSEGE 2001-2007



52

MAGYAR NEMZETI BANK

kulonitve, mintegy 120 f6 végezte. A f6osztalyi munkat
ekkor még az indokoltnal tébb belsé munkavégzés jelle-
mezte. A munkavégzésnek ez a szervezési formaja oha-
tatlanul parhuzamos, bizonyos &atfedéseket tartalmazo
munkafazisokat is magaban hordozott. Az elsé Iépcsé-
ben az atvilagitas arra iranyult, hogy a kiszervezhetd te-
vékenységek a f6osztaly munkéjat a tovabbiakban ne
terheljék, ill. a parhuzamossagokat felszamoljuk. Az
alap-, illetve tamogatod tevékenységek profiltisztitasi fo-
lyamatanak eredményeként — a tbbbi szervezeti egység
munkajanak felllvizsgélata utan — 2002 kézepén a Titkar-
sagrol az irattarozas és dokumentumkezelés, a helyiség-
gazdalkodas, a protokoll és az utaztatas kerdlt a MUko-
dési szolgaltatasok f6osztalya Uj elnevezésl szervezeti
egységbe. Az osztalyok szama haromra emelkedett: mU-
szaki, ugyviteli és irattarolas-dokumentumkezelés terule-
teket foglalva magaban. A f6osztaly l1étszama az Uj tevé-
kenységek atvételét és racionalizalasat kovetéen 75 fére
csokkent.

A szervezet tevékenységének és a kétévi mikoddés tapasz-
talatainak a felhasznéalasaval 2005 folyaman tovabbi val-
toztatasokra kerdlt sor. A profiltisztitas jegyében a MUkddé-
si szolgéltatasok féosztalya Ugyviteli feladatkére szlkult
(kdnyvelési feladatok a létszammal egyUtt a Szamviteli f6-
osztalyra kerlltek), egyes funkciokat felllvizsgéaltak, meg-
szlntettek (kézbesités, raktarozas), mig az utaztatasi tevé-
kenység a folyamat egyszer(sitését kdvetéen az Emberi
er6forrasok f6osztalyara kerllt. Az atszervezés utan a lét-
szam 50 fére csokkent.

A 2006 elejétdl a szervezeti egység elnevezése MUkddési
szolgaltatasokra (MSZ) véltozott. Az irattari, dokumentum-
kezelési tevékenység lényegesen nem modosult, de a ko-
rabbi miszaki és Ugyviteli feladatokbdl a szervezeti egy-
ségnél maradt tevékenységeket a beruhdzasi, az tdzemel-
tetési, az ingatlan- és helyiséggazdalkodasi, a kézponti
Ugyfélszolgalati, valamint a tervezési, gazdalkodasi fel-
adatkorékbe soroltuk be. Ezzel egyidejlleg a korabbi ta-
golt osztalystruktuarat lebontottuk.

Szakmai tevékenység

A MUkodési  szolgaltatasok szakmai tevékenysége
2001-2006 kozotti idészakban jelentés atalakulason ment
keresztll. A kezdeti id6szakot a mar emlitett, az indokoltnél
tobb belsé er6s munkavégzés jellemezte. Ezt valtotta fel a
lényegesen korszer(ibb Iétesitménygazdalkodasi (facility
management) szemléletl, szolgaltatd jellegd, az MNB
alaptevékenységét a korabbinal hatékonyabban tamogato,
atgondolt koncepcié. E szemlélet eredményeként ma a ki-

szervezhet6 munkafazisokat kilsé munkavallalék magas
szinten végzik, és csak azokat a munkafazisokat végzi az
MNB, amelyek a folyamat attekinthetésége, szervezhets-
sége és a dontések szempontjabdl nélkllézhetetlenek.

A MUkddési szolgéltatasok feladataiban nagyaranyu a be-
szerzési igény. Az id6szak elején a beszerzéseket a mU-
szaki és az Ugyviteli terllet sajat hataskérben bonyolitotta
le telijes egészében. A beszerzések atlathatésaga, ellen-
Grizhet8sége érdekében az MNB mar a kézbeszerzést ko-
telezévé tevé®™ EU-csatlakozas el6tt a kézbeszerzés sza-
balyai szerint jart el. A kdzbeszerzési palyaztatasok lebo-
nyolitadsara 2004-ben egy 6nallé szervezeti egység alakult.
A MUkbédési szolgaltatasok a palyazatok lebonyolitasaban
ettél az id6szaktdl delegalt kézremUkoddéssel, a mlszaki
dokumentacio kidolgozéasaban, a palyazatok mdszaki tar-
talméanak értékelésében javaslattételi jogosultsaggal és
részleges dontési jogkdrrel vesz részt.

A pélyaztatasi rendszer bevezetésével az adott id6szak
alatt sikerdlt elérni, hogy a szolgaltatasi szinvonal néveke-
dése mellett a MUkodési szolgéltatasok hataskdrébe tarto-
z6 koltségkeretek (beruhdzasok, mikdédési kéltségek) fel-
hasznalasa jelentds mértékben ésszer(isddott.

A létesitménygazdalkodasi tevékenység fejlesztése

Az MNB Budapesten és vidéken a 2001-2003 kozétti id6-
szakban szamos sajat tulajdonu és bérelt ingatlannal ren-
delkezett. Az alap- és tamogaté tevékenységek felllvizsga-
latanak eredményeként az MNB altal hasznalt ingatlanok
szama fokozatosan, de ésszerlen csokkent. A szamos in-
gatlan ellenére a MUkodési szolgéltatasok tevékenysége
Uzemeltetési szempontbdl 2006 végéig az ,egy helyszin,
egy telephely” szervezeti mikddési modelinek felelt meg.

A Logisztikai Kézpont készlltségi fokanak névekedésével
a MUkodési szolgaltatasok — a kivitelezés miszaki szakér-
t6i tamogatasa mellett — 2006 végén megkezdte a felké-
szUlést a létesitménynél felmerulé |étesitménygazdalkoda-
si feladatok végzésére. A Logisztikai K6zpont hasznélat-
bavételével a kordbbi szervezeti midkddési modellt az
,egy helyszin, t6bb telephely” tipusunak kell felvaltania. A
szervezeti mdkodési modell valtasat az indokolja, hogy
mindkét helyszinen; a kézponti éplleteknél és a Logiszti-
kai Kbzpontban a feladatok egy része helyi koordinaciot,
operativ iranyitast igényel. A kdzponti iranyelvek, vezetdi
dontések érvényesitése ezzel a mikddési modellel mind-
két helyszinen gyorsan, hatékonyan megtodrténhet, ugyan-
akkor a létesitményekhez két6dd feladatokat a helyi sze-
mélyzet rugalmasan, idéveszteség nélkll tudja elvégezni.

“2003. évi CXXIX. térvény a kézbeszerzésekrdl (Kbt.) 22. § (1) bek. g) pontja.
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A 2001-2006 kozatti fejlesztések iranyelvet

Az Uzembiztonsaggal 6sszefliggdé feladatok megfogalma-
zasaban j6 tampontot jelentett a mUkddési kockazatok
elemzése. Az Uzletmenet-folytonossagi terv altal kritikusnak
mindgsitett rendszerek mikddésében bekdvetkezd rendelle-
nességeket a folyamatosan fejlesztett épuletfeligyeleti
rendszer magas prioritasu hibalzenetek kuldésével azon-
nal jelzi, igy elharitasuk révid idén belll megkezdhets.

Az ellatasi oldal atalakitasakor a kiemelt eszkdzcsoportok
esetében iranyelveket alakitottunk ki, amelyek az ellatasi
szinvonal folyamatos fenntartasa és fejlesztése mellett az
eszkdzkészletek folyamatos racionalizalasat is lehetévé
tették. A fénymasold gépek szama — a szolgaltatasi szinvo-
nal emelkedése, a digitélis, halézati nyomtatasi funkcié ke-
zelésére alkalmas gépparkra torténd atallas mellett — a
2001-2006-0s id8szakban 197 db-rél 70 db-ra csdkkent. A
korabbi 44 db helyett ma 25 db az MNB &ltal Uzemeltete-
tett gépkocsik szama.

A tavkodzlési rendszerek esetében a koéltséghatékonysagi
lépések részeként a tavolsagi és mobil hivasiranyok veég-
z@dtetési megoldasait és kéltségeit folyamatosan ellenériz-
zUk. A meglévé GSM-adapterek szamat fokozatosan né-
veltik (6 db-rél 28 db-ra), majd az IP-VPN 6sszekottetést
alakitottunk ki, amely technikailag lehetévé tette a mobil
korzetszamu kodzponti hivoszam bevezetését is.

Beruhazas

Az MNB éltal hasznélt ingatlanok szamanak jelentds csok-
kentését az egymasra épulé, logikai sorrend szerint felépi-
tett beruhazasi feladatok megvaldsitasa tette lehetévé. Az
adott id6szak beruhazasi feladatai k6zul kiemelkedd a So-
sa és az ,A” éplleti Latogatokdzpont és a konferenciate-
rem megvaldsitasa. Az U] funkciok megvaldsitasa mellett
azonban nem szabad megfeledkezni a ,régi” épuletek kor-
szer(sitésére tett er6feszitésekrél, amelyek részben a
Lfechnolégiai” kévetelményeknek valé megfelelést, rész-
ben a munkakérulmények javitasat szolgaltak.

Uzemeltetés

Az Uzemeltetés feladata a létesitmények erésaramu és épu-
letgépészeti rendszereinél a mikédéképesseg fenntartasa,
a karbantartasi és hibaelharitasi tevékenység szervezése,
koordinalasa. A mikodddéképesség fenntartasa a rendszeral-
lapotok folyamatos figyelésén, az egyes rendszerelemek
m(kodési paramétereinek rendszeres ellenérzésén alapul.
Az MSZ az adott id6szakban a létesitménygazdalkodasi
modszerekre alapozva a ,kévetd” jelleg helyett ,megel6z8”
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tipusu szemléletvéltast vezetett be. E szemlélet szerves ré-
sze a vallalkozéi felelésség pontos kérUlhatarolasa, ami az
MNB vezetése altal megkdvetelt kétéves palyaztatasi ciklu-
sokban egyre hatarozottabban érvényre jut.

Ingatlan- és helyiséggazdalkodas

Az MNB az alap- és tamogatd tevékenységek teljes korl
felllvizsgalata és atszervezése utan a dolgozdi létszamat
750 fére csokkentette.

Az alacsonyabb dolgozdi létszam, az MNB feladatkéréhez
nem tartozé tevékenységek megszlntetése, kiszervezése, a
feladatkdréhez tartozé folyamatok jelentds ésszer(sitése miatt
az alap- és tamogatoé tevékenységek végzéséhez szikséges
ingatlanok mennyiségében jelentds csékkenés mutatkozott.

A véltozasokat kdvetve az MNB éltal hasznalt (sajat tulaj-
donu és bérelt) ingatlanok szama 21-rél 8-ra cstkkent. Az
ingatlanok tervezett végleges szama 6 db a Logisztikai
Kdézpont hasznalatbavételét kdvetden.

Az id6szak ingatlangazdalkodast érinté f6bb l1épései:

A 2002 végéig a megszind kirendeltségi éplleteket a
MAK részére adtuk at, mig a fokozatos megszlintetés
eredményeként két bérleményt (Perczel Mér u., PM-trezor)
is felszamoltunk.

A helyiséggazdéalkodas alapelveit tartalmazoé elSterjesztés
2008 elején elfogadasra kerllt. Az el6terjesztés az irodahe-
lyiség-gazdéalkodasra vonatkozéan fogalmazta meg a szer-
vezeti egységeknek biztositandé irodatertletekre, valamint
a funkcionalis helyiségekre vonatkozé iranyelveket.

Az MNB 2003-ban az ingatlangazdalkodéassal kapcsolatban
is régzitette a kdzép- és hosszu tavu céljait. A 2003-2006

kozotti idGszakra a kévetkezé célok szerepelnek:

o Uj elhelyezési iranyelvekben foglaltak végrehajtasara az
elhelyezkedési terv elkészitése;

® A Hold u. 4., Szabadséag tér 10., és Szabadsag tér 11. in-
gatlanok kilritése, azok téritésmentes atadasa a Kincsta-
ri Vagyoni lgazgatésag részére;

® A kiskdrei telkek nyilt palyazaton torténd értékesitése;

e A Soroksari Uti raktarbazis atalakitasa, majd az irattari
célra bérelt ingatlan visszaadasa a bérbeaddnak;

e A Logisztikai Kézpont megvaldsulasaval kapcsolatban a
szUkséges teendbk megtétele;
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e A szamitastechnikai stratégia megvalésitasaval 6sszhang-
ban az Azonnali Tartalékkdzpont ideiglenes kialakitasa;

e | dtogatokdzpont kialakitasa, amelyben a kényvtarak is
helyet kapnak;

e Az informatikai fejl6déssel &sszhangban egy kolt-
séghatékony éplletfelligyeleti rendszer |étrehozasa, to-
vabbfejlesztése; a helyiséggazdalkodas atlathatova, vala-
mint a ,facility management” szemlélet uralkodéva tétele.

Az ingatlangazdalkodassal kapcsolatos célkitlizéseket
tébb vonatkozasban jelentésen modositottak.

e a 2005-ben az MNB-ben lefolytatott hatékonysagi és
Osszehasonlitasi vizsgalatot kdvetd létszamintézkedések,

e az Uj raktarozasi elképzelések elfogadasat kovetSen
tobb raktar 6sszevonasa, a felesleges és hasznalhatatlan
eszkdzoket kezeld raktar megszintetése, a készletezési
tevékenység radikalis csdkkentése, valamint

® az eurokészpénz bevezetése koruli bizonytalansag miatt
a készpénzfeldolgozas haldzati szerepének racionaliza-
lasaként a készpénz-feldolgozasi tevékenység négy he-
lyett két halézati egységgel torténd ellatasa

A hatékonyséagvizsgalatot kdvetd létszamintézkedések és
a szervezeti valtozasok eredményeként 2006 végére var-
haté mintegy 750 f6s Iétszam elhelyezésére a bank koz-
ponti, Szabadsag tér 8-9. és Hold u. 7. épuUletei elegen-
dének mutatkoznak, ezért kbzéptavu tervek csak ezekre
épitenek. A Vadasz u. 16. szamu épdulet kitritése és a
Kincstéari Vagyoni lgazgatésag részére térténd atadasa a
létszam csdkkenésével 6sszhangban 2006 végéig meg-
tortént.

A Logisztikai Kézpont véarhatéan 2007-ben bekdvetkezd
hasznalatbavételét kdvetéen a bankban tébb olyan funkcio
koltdzéseére is sor kerll, amelyek alapvetéen befolyasoljak a
jévBbeni elhelyezési lehet6ségeket. Ilyen lesz az emisszios
tevékenység nagy részének athelyezése, valamint a szami-
tastechnikai tartalék gépterem Uzembe helyezése. A koélt6-
zések soran felszabadulo terlleteken (emisszid) az irattari,
expedicios, valamint egy rendkivll visszafogott raktarozasi
funkcio létrehozasa jéhet széba.. A Soroksari Uti raktarbazis
felszamolasara a Logisztikai Kézpont hasznalatbavételét
kdvetben, a jelenlegi Hold u. 7. szamu épulet emisszids te-
rlleteinek atalakitéasa utan, varhatéan 2009-ben kerllhet
csak sor.

Az emissziés folyamatok felllvizsgéalatanak eredményeként
a regionalis emisszids kézpontok kdzul a kecskeméti és a
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gydri kdzpontot 2006 |. félévének végén a bank bezarta, és
az épuleteket a Kincstari Vagyoni lgazgatésagnak atadta.

Az MNB ingatlangazdalkodasardl az igazgatdésag 2005 vé-
gén hozott dontést. A Magyar Nemzeti Bank fizikailag ki-
alakitott munkahelyei, a dolgozék munkakérulményeinek
mai allapota az évek soran kialakult, a valtozasok (atszer-
vezés, koltdztetés stb.) nyomait magan viselé helyzetet
tUkréz. A munkafolyamatok atvizsgalasa, a belsé funkciok
Ujraszervezése, a vezetli létszam csdkkentése és a Va-
dasz u. 16. szamu épllet leadasa indokoltta tette a rendel-
kezésre &llo irodatertletekre vonatkozd iranyelvek djragon-
dolasat. Az Uj iranyelvek normativva tették az egy fére jutd
négyzetmétert, jelentGsen korlatoztak és normativva tették
az ,egyszemélyes” szobakban vald elhelyezést. A vezeték
az éaltaluk felligyelt szakterUletekkel k6zds szinten kerlltek
elhelyezésre. Az Uj munkakultira feltételeinek biztositasa
céljabol emeletenként tobb kézds hasznalatu targyald ke-
rult kialakitasra.

A Vadasz utcai épulet kiluritésével 6sszeflggd koltdzteté-
sek, valamint az Uj iranyelvekben leirtak végrehajtasa 2006
tavaszan kezdédott meg, és az év végéig befejez6dobtt.

2007. évi helyzet

A 2007. évet a MSZ szempontjabdl a Logisztikai Kézpont
Uzembe helyezése és az ezzel dsszefliggé feladatok: az
»egy helyszin, tébb telephely” elvd Iétesitménylzemelteté-
si rendszer kialakitasa és a kézponttal 6sszefuggé koltdzé-
sek fogjak uralni.

3.2.4. Szamvitel, kontrolling
Kiindulasi helyzet

2001-ben a szamviteli és kontrollingtevékenységet két ku-
|6nalld f6osztaly latta el. A Szamviteli és pénzlgyi f6osztaly
43 f6vel 3 osztalyra tagozodott. Az 1990-es évek végére le-
zajlott szamitastechnikai fejlesztések (SAP-bevezetés) elle-
nére egyes terlleteken a meglévé munkafolyamatok haté-
konysagi szempontbdl még tovabbi fejlesztésre szorultak,
a szamviteli tevékenység kialakitott biztonsaganak megér-
zése mellett.

A Kontrolling f6osztaly létszama, amely szintén 3 osztaly-
baol allt, 17 f6 volt. A Szamvitel szabdalyozasi és szervezési
osztaly mint SAP-bankszakmai felel6s, szervezési, fejlesz-
tési feladatokat is ellatott, amellett, hogy az MNB mik&édé-
si folyamatainak szabalyozasaban is kdzponti szerepet tol-
tott be. M(ikédése nem kifejezetten illett a kontrollingtevé-
kenységek sordba. Ezen a terlleten ezért profiltisztitasra
volt szUkség, a Kdltségkontrolling osztalyon pedig a né-



vekvé informéacids igények kielégitéséhez a tevékenység
megerdsitésére.

2001-2006

Az id6szakban két f6 szempont érvényesitésére tore-
kedtink: KBER-harmonizacio és bels6é hatékonysag né-
velése.

Az U] jegybanktorvény értelmében 2002-t61 — a GMU-
tagorszagok szamviteli szabdlyaival valé harmonizélas
elsé 1épéseként — atalakitottuk az MNB szamviteli politi-
kajat. A legjelent6sebb valtozas az arfolyameredmény ki-
mutatasaban és a koltségvetéssel vald elszamolasban
volt.

A két f6osztaly kdzotti munkamegosztast atszerveztik, en-
nek keretében a szamvitel-szabalyozas és az évesbesza-
molo-készités feladatai atkerlltek a Szamviteli és pénzigyi
féosztalyra. A szamviteli folyamatok racionalizalasanak el-
s@ fazisa a szamlavezetési rendszer bevezetéséhez kap-
csoléddan lezajlott, a masodik fazis az SAP-reorganizacio
2007-es befejezésével valdsul meg.

A Kontrolling f6osztaly tevékenysége és létszama a fels6
vezetés informacidigényeihez igazodott.

2007. évi helyzet

A 2006. januéri atszervezés soran a két f6osztalybdl egy
szervezeti egység alakult, amin belll 1étrejétt a Szamvitel
€s pénzlgyi osztaly, valamint a Kontrolling osztaly. Az (;
szervezet jelentés létszamcsokkentést hajtott végre.
nak és a kulfoldi kiktldetések elszamolasanak 2006 folya-
man tortént atvétele indokoltta tette a Szamviteli és pénz-
Ugyi osztaly két osztalyba szervezését, igy 2007. januar 1-
jétél megalakult a Banklgyleti szamviteli osztaly, és a
Banklzemi szamviteli és pénzlgyi osztaly.

A két f6osztaly (vezetSkkel egyUtt) 6sszesen 62 f8s létsza-
ma az id6szak végére a racionalizalasi folyamatok ered-
ményeként — az atvett tevékenységek mellett is — 38 fére
csokkent.

3.2.5. Lebonyolitas — bankmiiveletek
Kiindulasi helyzet

2001-ben a Bankmdveleti f6osztaly 4 osztalybdl allo, hete-
rogén szervezeti egység volt. Az egyik osztaly a bankmU-

veleteket tAmogatd szamitastechnikai rendszert Uzemeltet-
te. Lebonyolitasi feladatot ugyanakkor a bankmdiveleten ki-

ELERT EREDMENYEK

vUl a Pénz- és devizapiaci féosztalyon belll 1évd levelezé-
si osztaly is ellatott. E szervezeti megoldas kockazati kér-
déseket is felvetett.

2001-2006

A BankmUveletek tevékenységét és a szervezet alakulasat
a 2001-2006 kozotti id6szakban a bankon bellli back
office tevékenységek centralizalasa, a mikédési hatékony-
sagra és a raciondlis feladatmegosztasra térekvés jelle-
mezte. Ennek eredményeképpen a terlleten jelent8s szer-
vezeti atalakulasok torténtek, a szervesen alakuld folyamat
soran elértlk, hogy a bank jegybanki alapfeladataibdél ado-
do 6sszes bankari, pénzigyi teljesitést/lebonyolitast igény-
|6 tevékenységet egy szervezeti egység, a Bankmiveletek
latja el. A létszam-racionalizalast kdvetden jelentésen no-
vekedett a BankmUveletek hatékonysaga. A bankmdveleti
folyamatokat két alkalommal, 2001-ben és 2006-ban kulsé
tanacsado cég vilagitotta at. A szamitastechnikai rendsze-
rek Uzemeltetése a Szamitastechnikai f6osztalyra kerdit.

Jelenleg a Bankmdveletek két osztalyra tagolodik: a szamla-
miveletek és a pénzpiaci mlveletek lebonyolitasi terlletre.

A tartalékkezeléssel és a monetaris politikai eszkoztar
miitkadtetésével kapcesolatos bonyolitasi feladatok

A sajat szamlara végzett pénz-, deviza- és tékepiaci Ugy-
letek lebonyolitasi feladatai szervezeti atalakitas kapcsan,
2002-ben kerlltek at a Bankmiveletekre a Pénz- és devi-
zapiaci tertletrdl. A treasury ugyletek lebonyolitasat végzé
osztaly feladatkore ezt kdvetéen folyamatosan tovabb ré-
tegz6dott.

Az id6szakban tobb alkalommal felllvizsgalatra kerult a
nostroszamla-allomany. A szamlék fenntartasanak szlksé-
gességét, koltségeit és a forgalom nagysagat figyelembe
véve lezarasra kerllt 6sszesen 31 db szamla, illetve ezen
idészakban — Ugyfél-, valamint tarsosztalyi igény alapjan —
7 Ujabb szamlat nyitottunk.

A bank egyik f6 prioritasi céljaként jeldlte meg a napi fede-
zetértékelésre torténd attérést, amelynek bevezetésére — a
bank tébb szakmai terlletének, tovabba a KELER Zrt.-nek
az 6sszehangolt munkaja révén — 2003-ban kertlt sor. A
monetaris eszkdztar mikoédtetéséhez szikséges bonyoli-
tasi hatteret és infrastruktirat a terdlet biztositja.

Adoéssagkezelés, okmanyos iigyletek
A 2258/2001. (IX.14) sz. Kormanyrendelettel dsszhang-

ban, 2001-2002. évben, a bank két |épcs6ben atadta a
kulféldi forrasu hitelallomanyt a Magyar Fejlesztési Bank-
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nak. 2002-2004. években az Allamaddssag-kezels Koz-
pont Rt. vette at a magyar allam altal felvett devizahitelek
allomanyat, valamint a kapcsolédé deviza- és kamatswap
ugyleteket, amelyek az addssagcsere keretében atadott
kotvényekhez kapcsolédtak. Az Allamaddsséag-kezeld
Kézpont Rt.-hez kerllt az egyes nemzetkdzi fejlesztési in-
tézményektdl felvett kdlcsdndkhdz kapcsolddo hitelek allo-
méanya, valamint a magyar allam altal a Nemzetkozi Ujja-
épitési és Fejlesztési Banktdl korabban felvett devizakél-
csOnok tovabbi kezelése. Az id6szakban végrehajtott mér-
legtisztitasi folyamat eredményeképpen a felvett hitelekhez
kapcsol6dd, a magyar kereskedelmi bankokkal kotétt
hosszu lejaratd, kulféldi forrasu refinanszirozasi hitelek al-
lomanya 2007. januar 31-ével nullara futott, az utolsé fenn-
allé betétcsere 2007. marcius 20-an jar le.

Az allamhaztartasrol szold térvény 2004. évi mddosulasa
kdvetkeztében az allami kdvetelések kezelésének feladata
az MNB-tél a Magyar Allamkincstarhoz kerult. A torvény-
modositas végrehajtasa érdekében az MNB és a kincstar
2004. junius 3-an megallapodast koététt, amely alapjan a
bank atadta a kincstar részére a magyar allam kualféldi ko-
veteléseivel kapcsolatos nem bankari (nyilvantartasi, doku-
mentéacios és kimutataskészitési) feladatokat 2004. julius
1-jei hatallyal. Az atadas-atvétel 21 viszonylatot érintett.

A kormanykovetelésektél fuggetlen cégkovetelések allo-
manyanak tisztitasa keretében a bank atadta a Mehib Rt.-
nek az egyes viszonylatokban, okmanyos lgyletek alapjan
nyilvantartott cégkdvetelés-allomanyt.

A jegybanki profiltisztitas keretében a bank vezetése célul
tlizte az MNB é&ltal kibocsatott bankgaranciak és ellenga-
ranciak, valamint a kulféldi bankok &ltal kibocsatott, s az
MNB nyilvantartasaban szereplé bankgaranciék éalloma-
nyanak tisztitdsat. A munka eredményeképpen a garancia-
alloméany tébb mint 46%-kal, 346 db-rél 195 db-ra csok-
kent. A mérlegtisztitds eredményeként a valtéallomany tel-
jes mértékben kivezetésre kerllt, a kifizetetlen export akk-
reditiv allomany nagymértékben csdkkent.

Szamlavezetési tevékenység

2001-ben a jegybanktérvény régzitette az MNB szamlaveze-
tettjeinek korét. A szamlaallomany az eurobevezetés révén
is — a nemzeti valutak megsz(inése miatt — tovabb sz{kdlt.

A bankmdiveleti folyamatok mUkddésfejlesztése kapcsan a
f6 cél a nem jegybanki alaptevékenységbe tartozo felada-
tok visszaszoritasa volt. A folyamat részeként megszintet-
ték a kulfoldi kereskedelmi bankok devizaszamla-vezeté-
sét, a bank a dolgozdi munkabér-szamlavezetést kiszer-
vezte, a munkéltatoi hitelnyujtas és a kapcsolddd nyilvan-
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tartasi feladatok a meglévé hitelportfélio atadasaval meg-
szlntek. Megtértént a deviza nostro-, loro- és fuggészam-
lak felUlvizsgalata és az alvd szamlak lezarasa.

Az Ugyfelek részére nyujtott pénzforgalmi szolgaltatasok
fejlesztése soran a bank megvalésitotta a devizaforgalmi
megbizasok elektronikus benyujtasanak lehetéségét, vala-
mint a STEP2 — kis 6sszegU, nagy tomegl EUR-fizetések
elszamolasa — rendszerhez to6rténd csatlakozasa révén
biztositja a devizafizetések olcsébb és gyorsabb elszamo-
lasat. E szolgaltatasunk legaktivabb felhasznaldja egyik
legnagyobb Ugyfeltink, a Magyar Allamkincstar. Tovabbi
fejlesztések eredményeként biztositottuk a térvény Aaltal
eléirt kettés digitalis alairas lehetéségét az elektronikusan
benyujtott pénzforgalmi megbizasok esetében.

A pénzforgalmi szolgaltatasok lebonyolitasdban hattérbe
szorult a papiralapu feldolgozas: a fizetési forgalom (devi-
za, forint) tébb mint 95%-a elektronikus Uton bonyolddik.

biztosito

A pénziigyi tranzakciok lebonyolitasat

rendszerek fejlesztése

Az analitikus szamlavezetd rendszer kivaltasara inditott
projekt egyike az ezen id8szakban megvaldsult legna-
gyobb és legbonyolultabb projektjeinek. Az Uj, integralt
szamlavezet6 rendszer bevezetésére két lépcsdben kerdlt
sor. Az Uj rendszer kialakitdsa szamos szigetrendszert
szuntetett meg, valamint Ujjaalakitotta a korabbi kdvetelmé-
nyek miatt indokolatlanul bonyolultta valt interface struktu-
rat. A deviza- és belfdldi fizetd, valamint a szamlavezetd
rendszer kozotti adatkapcsolat a rendszer szerves részévé
valt, megujultak a fépénztari-, GIRO-, VIBER és f6kényvi
adatkapcsolatok. A fejlesztés tdébb automatizmussal ren-
delkezik, mely eréforras-megtakaritast is eredményezett.

Az Uj analitikus rendszer bevezetése és tovabbi fejlesztése
soran a Bankmdveletek munkafolyamatait jelentés mérték-
ben automatizaltuk: tdbbek koz6tt elektronikusan benyuj-
tott megbizasok, az utéterheléses devizaforgalmi dijak fel-
dolgozasat, a postai kdzvetitd tevékenységek elszamola-
sat, a kotelez6 tartalék feldolgozasat, az 6nkdéltségszami-
tédshoz szikséges forgalmi adatok gyUjtését.

A kbzép-, hosszu lejaratu és szarmazékos Ugyletek, vala-
mint az adéssagkezelés nyilvantartasi és elszamolasi funk-
cidi is az integrélt analitikus és szamlavezet§ rendszerbe
kerultek implementéléasra.

Meguijult a garanciak és akkreditivek nyilvantartasat kiszol-
galé rendszer is, automatikussa valt az akkreditiv Ugyletek
adatainak atadasa egy interface-en keresztll az integralt
szamlavezetd rendszer felé.



2007. évi helyzet

2007. évi terveink kozott szerepel a papirbizonylatok to-
vabbitasanak és a kézi rogzitési feladatok tovabbi kivalta-
sa, igy megvaldsitjuk a postai pénzforgalomhoz kapcsolé-
do kozvetitd tevékenység soran a részletezd bizonylatok
elektronikus fogadasat és tovabbitasat Ugyfeleinknek. A
nostro szamlamenedzsment terlletén Uj szamlaszerz6dé-
sek megkotését tervezzik, a szamlak ujbali felllvizsgalata-
val egyUtt.

3.2.6. Emberi eroforrasok szervezeti
egység

Kiindulasi helyzet

A jelenlegi Emberi eréforrasok szervezeti egység tébbszo-
ri atalakulas, atszervezés, profiltisztitds és nem utolsdsor-
ban nagyfoku automatizalas révén nyerte el jelenlegi fel-
adat- és mikodési korét.

2001 elején a Humanpolitikai féosztaly 3 osztalyra (Human
fejlesztési és gazdalkodasi, Human er&forras-tervezési és
Munkatgyi osztaly) és a f6osztalyvezetd kbdzvetlen iranyita-
sa al4 tartozoé térzsre tagozédott, dsszesen 35 fével.

A kommunikacios tevékenység és a szakkonyvtar a Titkar-
sag szervezet iranyitasa ala tartozott, még tovabbi 24 6t
foglalkoztatva.

2001-2006

2001 aprilisdban a Titkarsag profiltisztitasaval ésszeflg-
gésben a Titkarsag szervezetén belll mikddd Tajékoztata-
si osztaly megszint és Kommunikacios 6nélloé osztalyként
megalakult a kllsé és belsé kommunikacidért felelés szer-
vezet, amely a Humanpolitikai f6osztalyt vezetd Ugyvezetd
igazgato fellgyelete ala kertlt. Ezt kévetSen, 2002-ben a
terllet a szakkonyvtarat és a kézmUvel6dési kényvtarat
vette at a Titkarsagtol. 2003-ban az akkor mar f6osztéllya
bévult kommunikacios szervezeti egységbdl kivalt és énal-
|6sodott a kilsé kommunikacio.

2001 kdzepén a Human fejlesztési és gazdalkodasi osztaly,
a Human eréforras-tervezési osztaly és a Munkalgyi osztaly
megszint. Helylkbe mas munkamegosztassal az Emberi-
eréforras-fejlesztési és -tanacsadasi, Emberieréforras-gaz-
délkodasi és -javadalmazasi osztaly és a Joévedelem-
elszamolasi 6nallé fécsoport [épett, amely késébb dsszeol-
vadt a gazdalkodasi osztéllyal. A szervezet elnevezése pe-
dig a szervezet mUkodésének atalakitasaban és a tevékeny-
ségekben bekdvetkezett hangsulyvaltasra tekintettel Human-
politikai f6osztalyrol Emberi eréforrasok féosztalyra valtozott.
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A szervezeti atalakulast kévet§ masfél évben egyrészt az
emberieréforras-menedzsment tevékenységek, rendsze-
rek korszer(sitésén, illetve a belsé kommunikacio rendsze-
rének kialakitasan volt a legfébb hangsuly. Kiemelt szere-
pet kapott a tervezett véltozadsok hatterének megértését
biztosité folyamatos belsé informacidéaramlas, és a kivana-
tos értékrend, szervezeti kultUra kialakulasat, a k6zésség
egylttmUkodési képességének, kohézidjanak erdsitését
célzé programok megvaldsitasa is. A human alrendszerek
fejlesztésében mindenkor térekedtlnk az élenjard szakmai
moédszerek, legjobb gyakorlatok jegybanki profilhoz illesz-
ked6 testre szabéasara, bevezetésére, ugyanakkor figye-
lembe vettuk a KBER-tagorszagok HR-szervezeteivel foly-
tatott benchmarking eredményeit is.

A tevékenységek hatékony ellatasanak érdekében folya-
mategyszerdsités, automatizalds révén, néhany esetben
tevékenységkihelyezéssel jelentds eréforrés-racionalizalas
valésulhatott meg. A HR-folyamatok SAP éltal biztositott in-
tegralt tamogatasa, valamint az SAP és az intranet dssze-
kapcsolasa révén jelentésen csdkkentek az adminisztraci-
6s feladatok. A vezeték és a munkavéllalok hatékony ki-
szolgélasat teremtettlk meg az e-toborzas, az e-TM (telje-
sitménymenedzsment), a MINY (munkaidé-nyilvantartas),
e-VBK (valaszhat¢ juttatasok), SAP utazasmenedzsment,
tudastar stb. kialakitasaval, mUkddtetésével. A bels§ kom-
munikacio legfébb csatornaja ma mar az intranet, amelyen
keresztll nemcsak a kétiranyu informacidaramlas biztosi-
tott, hanem a kézmdvel6dési és szakkdnyvtari szolgaltata-
sok igénybevétele is. Ma mar valamennyi kiadvany korsze-
rG informatikai rendszer alkalmazaséaval, csekély emberi-
eréforras-tamogatassal kénnyen elérhetd.

2007. évi helyzet

A 2006. januari szervezetatalakitas utan a szervezet elne-
vezése Emberi eréforrasok, osztalyszintl szervezeti egysé-
gei nincsenek. Az Emberi eréforrasok szervezeti egység
feladata a bank stratégiai elképzeléseihez igazodd embe-
rier6forras-stratégia meghatarozasa, annak megvaldsita-
sat szolgald politikak, eljarasok és eszkdzok kialakitasa, fo-
lyamatos karbantartasa. Feladatainak ellatésa érdekében
kapcsolatot tart és egyuttm(kédik a vezetSkkel, a munka-
véllalok érdek-képviseleti szervezeteivel, valamint az Uze-
mi tanaccsal. A bank belsé kommunikacios rendszerét mi-
kodteti, valamint gondozza a bank kényvtarait, és a fordita-
si igényeket teljesiti. Kdltséggazda szervezeti egységként
beszerzési eljarasokat is lebonyolit.

Az Emberi er6forrasok létszama 6 év alatt folyamatosan
csokkent, az azonos funkcioét ellatd elédszervezetek 59 f6s
létszamarol 23 fére. 2007 végére tervezett |étszam mar
csak 16 6.
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4. Az MNB nemzetkozi tevékenysége

Az MNB nemzetkdzi tevékenységét a nemzetkdzi intézmé-
nyekkel fenntartott kapcsolatain, valamint mas orszagok
jegybankjaival folytatott egyuttmikédésén keresztul fejti ki.

Nemzetkozi intézményekkel fenntartott kapcsolatok

Kézponti Bankok Eurépai Rendszere (KBER)
— Altalanos Tanacs (AT)

A KBER az 1998 juniusaban létrehozott, frankfurti székhe-
ly( Eurdpai Kézponti Bankbdl (EKB) és a tagallamok nem-
zeti jegybankjaibdl all. Az eurodvezet egységes monetéaris
politikajaért az EKB déntéshozé testlletei (Igazgatdsag,
Kormanyzotanacs, Altalanos Tanacs) felelnek. Az euro-
rendszer az EKB-bdl és az eurdt mér bevezetett tagallam-
ok nemzeti jegybankjaibdl all. Az egységes monetaris poli-
tika megvaldsitasa az eurorendszer feladata.

A KBER nem rendelkezik jogi személyiséggel, nincs intéz-
kedési joga, sem sajat dontéshozé testllete, az intézkedé-
seket a nemzeti kdzponti bankok (NKB-k) hozzak meg.

Az eurodvezeten kivili uniés tagallamok NKB-i a KBER-nek
is tagjai, az egységes monetaris politika iranyitasaban
azonban nem vesznek részt. Az eurodvezeten Kivuli NKB-k
mindazonaltal elkételezettek az arstabilitas-kézpontd mone-
taris politika elvei irant, igy a KBER tagjaként tébb teruleten
szorosan egyUttmdkédnek az eurorendszerrel.

Az eurorendszer és az eurobvezeten Kivlli tagallamok
NKB-i kozott az Altalanos Tanacs (AT) biztositja az intéz-
ményes kapcsolatot. Az Altalanos Tanacs az EKB elndké-
bdl és alelndkébdl, valamint valamennyi uniés tagéllam
NKB-janak elnokébsl all Az AT elsédleges feladata az
eurorendszerhez torténd csatlakozas el6készlleteivel kap-
csolatos tanédcsadés. Feladatai kézé tartozik tovabbéa a
szerz6dés altal megkdvetelt konvergenciajelentések elfo-
gadasa, valamint az ERM-II m(kédésének nyomon kéve-
tése. E tevékenysége keretében értékeli az ERM-II-ben
részt vev@ eurodvezeten kivUli valuték és az euro bilatera-
lis arfolyamanak fenntarthatésagat, tovabba férumot bizto-
sit a monetaris és az arfolyam-politika 6sszehangolasara,
valamint az ERM-II intervencioés és finanszirozasi mecha-
nizmusanak kezelésére.
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Az Altalanos Tanacs ezen tdlmenden:

e folyamatosan ellendrzi, hogy az uniés jegybankok és az
EKB betartjak-e a koéltségvetés monetéris finansziroza-
sara, valamint az allami szektor pénzlgyi intézmények-
hez torténd privilegizalt hozzaférésére vonatkozé tilalmat;

e részt véllal az EKB tanacsadoi funkcidjanak betoltésé-
ben, illetve a statisztikai adatok gyUjtésében;

e véleményt ad a szamviteli és pénzlgyi adatszolgaltatas
szabélyainak valtozasaval, az EKB t6kejegyzési kulcsa-
nak megallapitasaval kapcsolatos kérdésekben.

Az AT ulésére évente négy alkalommal kertil sor Frankfurt-
ban, de a tagok adott esetben telekonferencia Utjan is ér-
tekezhetnek.

A KBER szabdlyai szerint az eurozénan kivili jegybankok-
nak is hozza kell jarulniuk az intézmény mikodési koltsé-
geihez. Ezért a csatlakozd orszagoknak az EKB alaptéké-
jében megallapitott részesedéslk 7%-at mar a csatlakozas
idépontjaban be kell fizetnitik. Az MNB tékekulcsa az EKB
alaptékéjében 1,3884%, igy a teljesitett befizetés dsszege
a csatlakozaskor 5 408 190,75 euro volt. Bulgaria és Ro-
mania csatlakozédsaval — a Korméanyzétanacs 2006. de-
cember 21-i ddntése értelmében — az MNB tékekulcsa
1,3141%-ra csékken 2007. januar 1-jével.

KBER-bizottsagok

A Kézponti Bankok Eurépai Rendszerének tevékenységé-
ben fontos szerepet t6lt be a 12 KBER-bizottsag, valamint
ezek munkacsoportjai, melyek tevékenységében az MNB
szakértdi is részt vesznek. A bizottsagok nagyban segitik
a dontéshozd testuletek munkajat, el6készitve a KBER te-
vékenységeébdl adddo feladatok végrehajtasat (a bizott-
sagok munkajanak révid bemutatasat lasd a tablazat-
ban). A bizottsagokban és a munkacsoportokban nyilik
lehet6ség a nemzeti jegybankok egyuttmikddésével az
allaspontok kéz6s kidolgozasara, és ez a kozods egyUtt-
mUkddés lehetdséget nylijt arra is, hogy az egyes nemze-
ti bankok képvisel8i rendszeresen tajékozddjanak az EKB
munkajarol.
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4-1 tablazat

KBER-bizottsagok és tevékenységiik

Bizottsdg megnevezése

Bizottsag tevékenysége

Szamviteli és monetaris j6vedelem bizottsag
— Accounting and Monetary Income
Committee (AMICO)

Folyamatosan ellenérzi a nemzeti kdzponti bankok és az EKB &ltal az eurorendszer pénzigyi
jelentéseihez szolgaltatott szamviteli adatok idészerliségét és pontossagat. Figyelemmel kiséri
a monetaris jvedelem szamitasat a szamviteli biztonsagi keretrendszer altal kialakitott
kockéazatkezelési folyamatnak megfeleléen. Vizsgélja az alkalmazott szamviteli alapelveket

és modszereket, és elésegiti ezek nemzetkdzi dsszehangolasat. Az MNB a szamviteli és
kontrollingvezetSvel képviselteti magat.

Bankjegybizottsag — Banknote Committee
(BANCO)

Meghatarozza az eurodvezeti orszagok eurobankjegy-szUkségletét, 6sszehangolja az
eurobankjegyek gyartasat, kidolgozza az eurobankjegyek készletezési és bankjegy-feldolgozasi
politikajat. Feladata az eurobankjegyek elééllitdsa kapcsan keletkezd tapasztalatok cseréje,

az eurobankjegyek hamisitasat megakadalyozé biztonsagi elemek vizsgéalata és fejlesztése,
valamint az euro el6éllitdsdhoz kapcsolddé biztonsagi kockazatok felmérése. Hozzajarul az
eurodvezetben alkalmazott gyakorlat harmonizaciéjahoz, a hamisitasokat figyel6 rendszer
kialakitasahoz és az eurobankjegyekre és -érmékre vonatkozo statisztikak ellenérzéséhez.

Az MNB-t a pénzforgalmi és emisszids szaktertlet igazgatdja képviseli.

Bankfellgyeleti bizottsag — Banking
Supervision Committee (BSC)

A KBER segitése a prudencidlis felligyeletre és a pénzlgyi stabilitdsra vonatkozd szabélyozasi
feladatok végrehajtasaban. Rendszeresen vizsgélja a konjunkturalis folyamatoknak az EU
bankszektorara gyakorolt esetleges hatéasat, az EU bankszektoranak stabilitasat és megfelel6
miikodését és a kdzéptavu strukturdlis valtozasok hatasat az EU-bankokra. Az MNB-t a pénzUgyi
stabilitési és kockazatkezelési szakterulet igazgatéja képviseli.

Kulsé kommunikéacios bizottsag
— External Communications Committee
(ECCO)

Hozzajarul az eurorendszer, a KBER és az EKB kulsé kommunikacios politikajanak kialakitdsahoz
annak érdekében, hogy atlathatdbba és vilagosabba véljanak a megfogalmazott célok és
biztositsak a kdzvélemény tajékoztatasat az eurorendszer és a KBER feladatairdl és
tevékenységérdl. Az MNB-t a kommunikéacioé vezetdje képviseli.

Belsé ellendri bizottsag — Internal Auditors
Committee (IAC)

A relevans kozos projektek, rendszerek és tevékenységek felllvizsgalataval, valamint az EKB és
a nemzeti kdzponti bankok ,kézds érdeklédésére” szamot tartd, bizonyos auditéalasi kérdéseket
érint6é egylttmiikodésének biztositasaval segiti a KBER-t céljai elérésében. Az MNB-t az
ellen6rzési vezetd képviseli.

Nemzetkdzi kapcsolatok bizottsaga
— International Relations Committee (IRC)

A KBER nemzetkozi egyuttmikodéssel 6sszefliggd feladatai végrehajtasanak segitése.
Hozzajarul az eurorendszer allaspontjanak kialakitdsahoz az EU-n kivUli orszagokkal fenntartott
kapcsolatok kulénbdz6 tertletein, az EU-n belll pedig elemzi az EU- és a GMU-csatlakozasi
folyamat allasat és az ERM-II-vel 6sszefliggé kérdéseket. Az MNB alelndki szinten képviselteti magat.

Informé&cidtechnoldgiai bizottsag
— Information Technology Committee (ITC)

vonatkozo iranyelveknek — kilénds tekintettel a biztonsagi vonatkozasokra — a kidolgozasahoz
és technikai tanacsot ad mas bizottsagok részére. Az MNB-t a szamitastechnikai vezet6 képviseli.

Jogi bizottsag — Legal Committee (LEGCO)

Hozzéjarul az eurorendszer és a KBER szabalyozasi rendszerének karbantartdsahoz,
figyelemmel kiséri és beszamol arrdl, hogy a nemzeti hatésagok és a K6zésség mennyiben
tartjak be a térvénytervezetekkel kapcsolatos konzultacios kotelezettséguket az EKB
kompetenciéjaba tartozé terlleteken. Az MNB-t a jogi vezetd képviseli.

Piaci miveletek bizottsaga — Market
Operations Committee (MOC)

Segiti a KBER-t az egységes monetaris politika és a devizamlveletek megvaldsitasaban, az EKB
tartalékainak kezelésében, valamint azon tagallamok kézponti bankjai éltal alkalmazott monetaris
politikai eszkdztar megfelelé adaptalasaban, amelyek még nem vezették be az eurdt, tovabba
az ERM-II alkalmazaséaban.

Monetéris politikai bizottsag — Monetary
Policy Committee (MPC)

Segiti a KBER-t a Kézdsség egységes monetaris és arfolyam-politikajanak megvaldsitasaban.
Ezen tulmenden segitséget nyljt a KBER azon feladatainak teljesitésében, amelyek a még nem
eurodvezeti tagallamok kézponti bankjai és az EKB monetéris és arfolyam-politikajanak

a koordinalasabol adédnak. Az MNB-t a Piaci mlveletek és statisztika szakterulet

igazgatoja képviseli.

Fizetési és elszamolasi rendszerek
bizottsaga — Payment and Settlement
Systems Committee (PSSC)

Segiti a KBER-t a fizetési rendszer zékkenémentes mikodtetésében, ennek sordn tanécsot ad a
TARGET (Transzeurdpai automatizalt valds idejl brutté teljesitést biztositd expressz atutalasi
rendszer) és a CCBM (Levelez6 jegybanki modell) mikddését illetéen a fedezetek hataron
atnyulé felnasznélasaval kapcsolatban, a fizetési rendszereket érinté altalanos jellegl és
Jfelvigyazoi” kérdésekben, az értékpapirok kliring- és elszamolasi rendszerei vonatkozasaban
pedig a kdzponti bankokat érdeklé kérdésekben. Az MNB-t a pénzforgalom és
emisszidszervezés képviseli.
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4-1. tablazat

KBER-bizottsagok és tevékenységiik (folyt.)

Bizottsdg megnevezése

Bizottsag tevékenysége

Statisztikai bizottsag — Statistics Committee
(STC)

Segitséget nyujt a KBER feladatainak teljesitéséhez szlkséges statisztikai informéaciok
OsszegyUjtésében. Ennek soran hozzajarul tdbbek kdzétt a statisztikai adatgyjtésben
szUkséges valtoztatasok kidolgozasahoz és azok koéltséghatékony alkalmazasahoz.
Az MNB-t a statisztika vezet6je képviseli.

Koltségvetési bizottsag
— Budget Committee (BUCO)

Ennek a bizottsagnak csak az eurotvezetbeli jegybankok a tagjai.

A Gazdasagi és Pénziigyi Bizottsag (EFC)

Az MNB a csatlakozéasi szerz6dés athéni alairasatol
megfigyel6ként, a csatlakozas napjatél kezdve tagként
vesz részt a tagallamok pénzugyminisztereibdl allo
ECOFIN Tanécs Uléseit el6készité Gazdasagi és pénz-
agyi bizottsag (Economic and Financial Committee, EFC)
munkajaban. A maastrichti szerz6dés értelmében a
GMU 3. szakaszanak kezdetével létrehozott testllet a
tagéallamok, az EKB és az Eurdpai Bizottsag 2-2 képvise-
I6jébdl all. A Tanacs GMU-val foglalkozé dontés-eléké-
szit6 testuletében a tagéllamok részérdl a pénzigymi-
nisztériumok és a jegybankok képviseltetik magukat. (A
magyar Pénzigyminisztérium szakallamtitkari, az MNB
alelnéki szinten van jelen a talalkozokon.) Az EFC szUki-
tett (azaz csak a pénzigyminisztériumok, EKB, EB) és
teljes (jegybankokkal bévitett) 6sszetételben is Ulésezik
— a témak jellegétdl fuggben. A jegybankok alelndkeinek
részvételével teljes Osszetétell tanacskozasra évente
kortlbelll 5-6 alkalommal kertll sor. Evente két alkalom-
mal a teljes Osszetételd Ulést un. Pénzugyi Stabilitasi
Kerekasztal (Financial Stability Table, FST) targyalas is
kiegésziti, amelyre a tagallamok pénzugyi felugyeleti
szervei is meghivast kapnak. A legfontosabb targyalasi
témak kézott emlithetjuk a stabilitasi, konvergenciaprog-
ramokat, a tulzott hianyra vonatkozé eljarast vagy a gaz-
dasagpolitikai koordinaciot.

Az Eurépai Bizottsag

Eurdpai szintéren az Eurdpai Bizottsag gazdasagi és
pénzigyi kérdésekkel foglalkozé féigazgatésaga (DG
ECFIN) szintén fontos partnere az MNB-nek. A kézbs
szakmai munka kiemelkedd jelent6ségl terUlete volt a
csatlakozas el6tt az Eurdpai Bizottsag altal készitett éves
orszagértékeld jelentés elkészitésében valod részvétel. A
csatlakozassal a szakmai egyUttm(kédés az Eurdpai Bi-
zottsag szamara megklldend6 magyar konvergencia-
programhoz kétédik, hiszen a monetaris politikaval, vala-
mint az ar- és arfolyam-stabilitassal foglalkozo fejezet vé-
leményezésében az MINB is részt vesz.
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Nemzetkozi

Fund, IMF)

Valutaalap (International Monetary

A Valutaalap tagsagrol szold hatarozata altal megkivant, és
a magyar jogrend szerint kijel6lt pénzugyi szerv és letéte-
ményes, valamint a f§ kapcsolattarté hatésag a Magyar
Nemzeti Bank. Az MINB elnéke a Valutaalap kormanyzoja,
helyettesét pedig a Pénztgyminisztérium felsé vezetbi ko-
zUl jelslik.

A Nemzetk6zi Valutaalapban orszagok lehetnek tagok. Ez-
altal az intézménnyel fenntartott kapcsolatokat nem érinti
eurdpai uniods szabalyozas, az a tagorszagok 6nallé kom-
petencidja. Erre valo tekintettel az EU Gazdasagi és pénz-
Ugyi bizottsaga (EFC) albizottsagot hozott Iétre — IMF-es
Ugyek albizottsaga (Subcommittee on IMF related matters,
SC IMF) — az intézmény Ugyeivel kapcsolatos allaspontok
Onkéntes koordinalasa érdekében, hogy erésédjon az EU-
érdekek érvényesitése az egytttmdkddés révén. Az MINB a
Pénzigyminisztériummal egydtt, az EU-csatlakozassal
pdarhuzamosan tagja lett a SC IMF-nek, amely feladatot a
Nemzetkbzi kapcsolatok szervezeti egység munkatarsa
latja el.

A Valutaalap 1998 decembere 6ta hasznélja a magyar
kvotabefizetésbdl szarmazo forinteszkdzeit pénztgyi mU-
veletei soran. A részt vevé 48 tagorszaghoz hasonléan
tartalékpozicionk az atlagos, 10,5%-0s. Magyarorszag ta-
mogatja a sdlyosan eladdsodott, legszegényebb orsza-
gok (Heavily Indebted Poor Countries, HIPC) megsegité-
Sét szolgalo adossdgelengedési program finanszirozasat
— 2000 decemberében az MNB 9,24 millio SDR kamat-
mentes betétet helyezett el 18 évre a Valutaalapnal. A
hozzéjarulas 6 millio SDR értéket képvisel. Ehhez kapcso-
|6dva 2001 decemberében a pénzligyminiszter és az
MNB elndke levélben értesitette a Valutaalap vezérigaz-
gatéjat és a Vilagbank elndkét, hogy Magyarorszag a
HIPC-programba bekerUlt orszagokat a megkivant bilate-
rélis addssagelengedésben fogja részesiteni. A vonatko-
z6 kétoldalu targyalasokat az APV Rt., illetve a Pénzlgy-
minisztérium folytatja.



Az IMF=Vilagbank tandcsadd bizottsagainak Ullésére —
Nemzetkdzi monetaris és pénzlgyi bizottsag (IMFC), Fej-
lesztési bizottsag (DC) — és kézgylléseire PM-MNB dele-
gacio utazik. Magyarorszag a belga orszagcsoport tagja,
ami azt jelenti, hogy az igazgatdésagban a belga ugyveze-
t6 igazgatd képviseli. A tiztagu orszagcsoport tébbi tag-
ja: Ausztria, Csehorszag, Fehéroroszorszag, Kazahsztan,
Luxemburg, Szlovakia, Szlovénia és Toérokorszag. Az or-
szagok évente haromszor Un. orszagcsoport-talalkozo
keretében egyeztetik allaspontjaikat. Az orszagcsoporton
beldl az IMF washingtoni székhelyén, allandd kikllddtt-
ként Abel Istvan képviseli az MNB érdekeit 2001. jdlius 1.
Ota. Mandatumat 2005. jdlius 1-jétél ismét meghosszabbi-
tottak.

A tagorszdagokkal folytatott rendszeres gazdasagpolitikai
konzultacio — az un. IV-es cikkely konzultacié — kapcsan a
magyar hatésagok, igy az MNB felsé vezetdi és szakértdi
is, valamint a magéanszektor, a tudomanyos élet, illetve ku-
I6nb6z8 tarsadalmi szervezetek képviseldi taldlkoznak az
IMF-delegacioval. Két IV-es cikkely konzultacié kdzott un.
Interim visitre kerUl sor éltalaban évente egyszer, amikor a
megbeszélések az aktualis gazdaséagi helyzetre és tervek-
re szoritkoznak. A Budapesten tartézkodd delegéacio rend-
szeresen felhaszndlja az alkalmat az MNB munkatarsaival
kézds szeminarium rendezésére, ahol mindkét fél bemutat
néhany érdeklédésre szamot tarté dolgozatot. A Magyaror-
szaggal folytatott IV-es cikkely szerinti gazdasagpolitikai
konzultaciok jelentései az IMF és az MNB honlapjan meg-
talalhatok.

Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet

(Organisation for Economic Co-operation and

Development, OECD)

Hazank 1991-ben létesitett hivatalos kapcsolatot a szerve-
zettel az Un. ,Partnerek az atmenetben” program kereté-
ben, amelynek soran kiemelt hangsulyt kapott tébbek ko-
z6tt a forint konvertibilitasanak feltételrendszere, a pénzpi-
acok kereteinek kialakitasa és a kéltségvetési folyamat re-
formja. 1996. majus 7-én Magyarorszag hivatalosan is az
OECD tagjava valt.

Az MNB kezdettél fogva rendszeresen részt vesz a szama-
ra fontos OECD-bizottsagok munkajaban:

— Gazdaséagpolitikai bizottsag (Economic Policy Committee
— EPC) és munkacsoportjai (WP1, STEP);
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— Gazdasagi fejlédést vizsgald bizottsag (Economic

Development Review Committee — EDRC);

— Pénzlgyi piacok bizottsaga (Committee on Financial
Markets — CMF);

valamint kulénb6zé statisztikai munkatestuletekben.®
Ezenkividl az MNB munkatarsainak kézremikédésével ké-
szul el az 4ltalaban masfél évente megjelenéd magyar
orszagtanulmany is, amelyben az OECD szakbizottsaga a
gazdasagrol atfogo jelentést készit.

Az OECD-vel valé kapcsolattartasban fontos szerepe van
a Magyar Koéztarsasag OECD mellé rendelt parizsi képvi-
seletének.

1996 es 2001 kézott az MNB-nek sajat kikdlddttje volt az
OECD-képviseleten, 2002-ben a Pénzigyminisztériummal
kéz8s képviseldt bizott meg a két tarca lgyeinek vitelére,
azonban a megallapodas meghosszabbitasara vonatkozo
kérést mar nem tartotta indokoltnak, igy azt az MNB 2005
madjusaban felmondta.

Nemzetkozi Fizetések Bankja (Bank for International
Settlements — BIS)

A BIS a legrégebbi nemzetkdzi pénzligyi szervezet A jelen-
leg 55 orszag kézponti bankja tulajdonaban 1évé BIS tevé-
kenysége mara jelentésen megvaltozott, a jegybankok k&zét-
ti egylttmUkodés és informacidcsere kiemelt férumava valt.

A nemzetkdzi egyuttmikoddés keretein belll a BIS fontos
kutatotevékenységet folytat, a nemzetkdzi pénzlgyek te-
rén statisztikai adatokat gydjt, javaslatokat fogalmaz meg a
nemzetkdzi pénzugyi kdzdsség szamdara a nemzetkdzi
pénzlgyi rendszer tovabbi erésitése érdekében. A BIS a
kézponti bankok szamara banki funkcidkat is ellat, mint
példaul tartalékkezelés és arannyal t6rténd tranzakciok le-
bonyolitasa. A nemzetkdzi pénzigyi intézmények szamara
is ellat bankari és alapkezelési feladatokat. A BIS rendsze-
resen szervez szeminariumokat és szakért6i talalkozokat,
amelyeknek az MNB szakértdi is aktiv résztvevai.

Kéthavi kormanyzoi iilések (Bimonthly meetings)
A BIS lgazgatétanacsa kéthavonta tartja Ulését, melynek

kapcsan minden alkalommal sor kertl a G—10 orszagok jegy-
banki kormanyzdinak Ulésére is. Szintén ezen alkalmakkor

“ Nevezetesen: a Beruhazasi bizottsag (Investment Committee) Workshop on International Investment Statistics munkacsoportja; ad hoc jelleggel a CMF
égisze alatt mikod6 Working Party on Financial Statistics munkacsoport; a Statisztikai bizottsag (Statistical Committee) National Accounts and Economic
Statistics munkacsoportja és annak Financial Accounts alcsoportja; valamint az EUROSTAT-tal kozésen rendszeresen megrendezésre kerulé Experts in

Trade-in-Services Statistics munkacsoport.
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Kerdul sor az un. jegybanki kormanyzok kézdtti tandcskozas-
ra, amelyen mar valamennyi BIS-tag jegybankelndke is részt
vesz. Az MNB fels6 vezetése szamara a legfontosabb BIS-fo-
rum a kéthavonta sorra kerllé kormanyzéi Ulés. A bank elné-
ke rendszeresen jelen van a kéthavonta sorra kerulé jegy-
banki kormanyzok tanacskozéasan, ahol a nemzetkdzi pénz-
Ugyi rendszer legaktualisabb kérdéseit vitatjak meg. A kor-
manyzaéi Ulések alkalmaval mod nyilik arra is, hogy a cseh,
lengyel, magyar, szlovak és a szlovén jegybank els§ szamu
vezetbi rendszeresen megvitassanak szamukra fontos téma-
kat. Ezeken a G5-csoport néven ismertté valt Uléseken egy-
egy jegybank ,féfelel6ssége” mellett, de mind az 6t jegybank
adott témaval foglakozd szakértinek bevonasaval készitett
elemzések képezik a vitaanyagok alapjat.

A Globalis gazdasagi talalkozé (Global Economy Meeting)
Ulésén 2006 6ta Magyarorszag is helyet kapott (az 55 tagal-
lambdl csak 36-an kaphatnak helyet), amelyen a kormanyzék
megvitatjak a vilaggazdasagi fejleményeket és néhany kiva-
lasztott orszag pénzigyi és gazdasagi mutatéit. Szintén 2006
ota az MNB elndke a kis gazdasagok (small economies) kdz-
ponti banki kormanyzéinak talalkozojara is meghivast kap.

A fentieken kivil minden év decemberében kerlil sor a kor-
manyzohelyettesek éves talalkozojara.

Az MNB BIS-részvényei

A BIS igazgatésaga 2005. januar 10-i igazgatésagi Ulé-
sen dontdtt az amerikai privat kibocsatasbol szarmazo
részvények (35 933 db részvény) Ujraeladasarél. Az MNB
szavazati aranyanak megfelel6en ebbdl 564 db szavaza-
ti joggal nem jaro részvényt vasarolt.”" Ennek megfelels-
en az MNB-nek jelenleg 8564 db BIS-részvény van a tu-
lajdonaban.

Allandé bizottsagok
A BIS altal mUkodtetett bizottsagok:

— Bankfelugyelettel foglalkozé Bazeli bizottsag (Basel
Committee on Banking Supervision),

— Globalis pénzlgyi rendszer bizottsag (Committee on the
Global Financial System),

— Fizetési és elszamolasi rendszer bizottsag (Committee
on Payment and Settlement Systems),

— Piaci bizottsag (Markets Committee)

a kézponti bankok és a pénzlgyi stabilitasért felels hato-
sagok munkajat hattérelemzésekkel és ajanlasokkal tamo-
gatjak. A BIS-titkarsag el6késziti a bizottsagok Uléseit,
Osszedllitja a hattérdokumentumokat és publikalja a bizott-
sagok altal elfogadott dokumentumokat.

A BIS a bankok felugyeletével foglalkozé un. Bazeli bizott-
saggal k6zdsen hozta létre a Pénzugyi Stabilitasi Intézetet,
amely a fellgyeletek munkajat segiti, és igy hozzajarul a
tagorszagok javuld és meger8sddd pénzlgyi rendszerei-
nek stabilitdséhoz.

Kétoldali EU-n Eiviili kapcsolatok

Az MNB EU-n kivUli kétoldalu kapcsolatai a gyakorlatban leg-
tdbbszoér a fejl6dé orszagok, illetve a feltdrekvé piacok ma-
gyar tapasztalatok iranti érdeklédésében nyilvanulnak meg.
Az MNB azt az elvet alkalmazta, hogy — lehetéségeihez mér-
ten —mindig rendelkezésre all a kevésbé fejlett orszagok kdz-
ponti bankjai szamara, hiszen korabban § is segitséget ka-
pott szamos fejlett orszagtél. Ennek megfeleléen az elmult
években rendszeresen ellatogattak az MNB-hez az indonéz,
a kazah, a kinai, a szerb, a viethami kézponti bank delegaci-
6i, de volt példa, hogy alban, kirgiz, 6rmény kollégak j6ttek
technikai segitséget kérni az MNB szervezeti egységeitdl.

A legtébb kérdés az inflacios célkitlizés rendszere, illetve
annak gyakorlati tapasztalatai, a bankrendszer atalakulésa
(a gazdasagi atmenet soran a pénzUgyi szektorral kapcso-
latos magyar tapasztalatok, a magyar bankkonszolidacios
folyamat, az MNB atalakuldasa), a jegybanki fuggetlenség, a
kockazatkezelés, a statisztika teljes kérdéskore volt, de fel-
merUltek témaként a bankrendszer felligyeletének kérdései,
a kdzponti bank jdvedelemforrasai, valamint a pénzkibocséa-
tasbol eredd bevétel MNB és PM kdzétti elosztasa is.

A kétoldalu kapcsolatok masik része a fejlett orszagokkal
valé kapcsolattartast jelenti. Az amerikai Fed képvisel6i
2004-ben és 2005-ben is latogatast tettek az MNB-nél. Rit-
kdbban, de Japanbdl is fogadtunk érdeklédéket. Latoga-
tast tettek pl. a japan kdzponti bank és a Norinchukin Bank
londoni fidkja, illetve a japan regiondlis bankok szévetsé-
gének képviseldi, a koreai kdzponti bank képviseldje, vala-
mint egy alkalommal ausztral egyetemistak mintegy 30 fés
csoportjanak tartottunk eléadast az MNB-rdl.

A fentieken tul a bank félévente szervez megbeszéléseket
az amerikai Nemzetkdzi Pénzlgyi Intézet (Institute of
International Finance, IIF) kutatoi szamara, akik Magyaror-
szagrol szo6lo tanulmanyaik kapcsan kivannak kézvetlen in-

°' A BIS alapszabalya értelmében az amerikai kibocsatasu részvények esetében a szavazati jog a Fedet illeti, a részvények vasarléi csak osztalékra vo-

natkozé jogokat szereznek.
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formaciokat szerezni az MNB-t6l. Jéllehet a befektetdi tar-
gyalasok kategoriajaba tartozik, a HSBC (Hongkong and
Shanghai Banking Corporation Limited) szamara csak
2006-ban 14 megbeszélést szerveztlnk.

A nemzetkozi kapcsolatok fenntartasanak
eréforrasigénye

2005-ben az igazgatésag kérésére az atfogd svéd bench-
marking vizsgélat keretében kerUlt sor a bank nemzetkdzi

AZ MNB NEMZETKOZI TEVEKENYSEGE

szerepvaéllalasaval 6sszefluggd humanerdforras-raforditas
vizsgalatara, melyet 2006-ban frissitett adatokkal Ujra atte-
kintett a fels§ vezetés. Mindkét vizsgélat megéllapitotta,
hogy az MNB rendszeres nemzetkézi szerepvallalasanak
id8igénye a raciondlis szlkségesség és a megfeleld taka-
rékossag figyelembevételével valdsul meg.

A MAGYAR NEMZETI BANK TEVEKENYSEGE 2001-2007

63



64

5. Az MNB gazdalkodasi rendszere

5.1. A TERVEZESI ES o
GAZDALKODASI (VISSZAMERESI)
RENDSZER

A 2001-2002. év soran a korabbinal atlathatobb és hatéko-
nyabb tervezési-gazdalkodasi rendszer kerdlt kialakitasra,
a vonatkozo bels§ szabalyok egyidejl atalakitasaval. Az U
rendszer lényegesebb alapelvei a kdvetkezdk voltak:

— az er6forrasok meghatarozott kérével kapcsolatos gaz-
délkodasi feladatok teljes koér( ellatasaért a bank egé-
szére nézve az Un. kdltséggazda szervezeti egységek fe-
lelések;

- a Jelhaszndld” szervezeti egységek végzik a feladataik
ellatasa érdekében szikséges erdforrasigények megha-
tarozasat és jogosultak a kéltséggazdak éltal biztositott
er6forrasok igénybevételére;

— a pénzigyi tervezés soran az igényeket Un. nulla bazison
kell meghatarozni, az arakat pedig nem a varhat6 infla-
cio, hanem a valosagos arajanlatok alapjan kell tervezni;

— szigoruan be kell tartani a ,négy szem” — a kdltséggazdak
és a felhasznalok altali kettés ellendrzés — elvét;

— folyamatat tekintve a pénzlgyi terv 6sszeallitdsanak két
f6 szakaszbdl kell allnia: a f6 iranyelvek meghatarozasa-
bdl, tovabba a komplex, széveges indoklassal ellatott
szamszaki terv kidolgozasabdl;

— mind a mUkddési kdltségek, mind a beruhazas tekinteté-
ben megszlnt a pénzigyi eliranyzatok kozotti atcsopor-
tositas lehetésége;

— a koltséggazdak a hozzajuk tartozé pénzigyi eldirany-
zatok betartaséért a mikodési koltségek esetében
Osszevontan (egy 0sszegben), a beruhazasok vonatko-
zésaban tételenként felel@sek.

Az eléz6ekhez kapcsolddva atalakult, kibéviilt a Beruha-
zasi és koltséggazdalkodasi bizottsag (a tovabbiakban:
BKB) jogkédre. A havonta Ulésezé BKB feladata lett tdbbek
kdzott az igazgatésag éaltal — viszonylag révid, ésszefog-
lalé jellegl indoklasok alapjan — jovahagyott beruhazasi
tervtételek tartalmanak pontositasa, s a megfelel6 el6ké-
szités igazolasa (a szUkséges dokumentaciok ellenérzé-
se) alapjan a megvaldésitasi szakasz elinditasanak jévaha-
gyasa.
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Atalakult a jelentési és visszamérési rendszer is. 2002-t6| a
beruhazasok elérehaladasardl a kontrollingterulet — a kélt-
séggazdak adatszolgéltatasa alapjan — a BKB minden lé-
sére elbterjesztést készit. E beszamoldk a korabbiaknal at-
fogdbb képet adnak a beruhazasok allasardél, mivel a pénz-
Ugyi eléiranyzatok felhasznalasa mellett a mUszaki teljesi-
tésre vonatkozé informaciokat is tartalmaznak (pl.: terve-
zett és tényleges kezdési, illetve befejezési idépontok, a
tényleges miszaki készultségi fok és pénzlgyi teljesitési
index stb.). Az el6z6eken kivul a beszamolodk folyamatosan
aktualizalva magukban foglalték az éves szinten varhato
pénzlgyi teljesités értékét is.

Megvaltozott a mikdédési kdltségek beszamold strukturaja
is. A koltségriportok BKB altal elfogadott Uj szerkezete éltal
kénnyebben kezelhetébbé és attekinthetébbé valtak a kolt-
ségalakulasrol szold elemzések. Az éves és az Utemezett
tervadatok f6kényvi szamla mélységben kerlltek 6sszeve-
tésre a kumulélt tényadatokkal, az el6z6 év hasonld id6-
szakanak (és teljes évi) adataival, valamint a prognosztizalt
éves varhato értékekkel. A beruhdzasok és a muakodési
koltségek fentiek szerinti beszamoldi szolgaltak alapul az
igazgatdsag részére készitett tajékoztatokhoz.

A tervezés és a gazdélkodas el6z8ek szerint kialakitott
rendszerét a kdvetkezé években folyamatosan aktualizal-
tuk, illetve fejlesztetttk. Ezek leglényegesebb eleme az
volt, hogy a teljes korli pénziigyi terv 6sszedllitasanak alap-
jaul részletes beszerzési tervnek kell szolgalnia, egy sok te-
kintetben automatizalt tablarendszer kidolgozésa révén (e
valtoztatast szikségessé tette az is, hogy 2004. majus 1-
jétdl a bank beszerzéseit a kbzbeszerzési térvény hatalyat
figyelembe véve végzi). A beszerzési terv veszi szamba a
gazdalkodassal kapcsolatos azon feladatokat, amelyeknek
a tervév vonatkozasaban pénzlgyi kihatédsa van, illetve
azokat, amelyekkel kapcsolatosan a tervév folyaman be-
szerzési eljarast kell majd lefolytatni. Mindezek értelmében
a 2005. évtdl a tervezés egyik meghatarozé kévetelménye
volt a pénzlgyi terv és a kdzbeszerzési térvény elGirasai
szerint készll6 (kdz)beszerzési terv 6sszhangjanak biztosi-
tasa.

A 2005. évben a mikodésfejlesztés kapcsan hozott
dontések kovetkeztében az el8bbiekben ismertetettek-
hez képest megvaltozott a pénzlgyi terv elkészitésének
modszere, amelyet az igazgatésag hagyott jéva. Ennek
értelmében a tervezés folyamata egyszer(is6dott, mély-
sége és adminisztracioigénye csdkkent, s a felhasznalok
tervezeési feladatai szikiltek. A tobb évet atfogd beruha-



zasok esetében a megvaldsitas teljes id6horizontjara
vonatkozo tervezést vezettink be. E dodntésekhez kap-
csolédva a tervvisszamérés részletezettsége is mérsék-
16dott.

Mindezen véltozasok és az igazgatdésag altal az elmult
évben jovahagyott tervezési modszer elemei tukréz8d-
nek a korabbiakhoz képest 6sszevont belsé szabalyok-
ban.

Az Allami SzamvevSszék az MNB miikodésének ellenérzé-
sekor folyamatosan vizsgélta azt is, hogy az intézményi
gazdalkodas megfelelt-e a jogszabalyoknak és a belsd
szabalyzatoknak, illetve a gazdalkodasban érvényesillt-e a
koltségtakarékossag kévetelménye. Ezzel kapcsolatban a
szamvevek 2001-2002. év soran tett észrevételeit, javasla-
tait figyelembe vettlk, a 2003. évtél viszont megallapita-
suk, javaslatuk nem volt.

5.2. A MUKODESI KOLTSEGEK
ES A BERUHAZASI KIADASOK
ALAKULASA

Az aktiv, koltséghatékony gazdalkodas elétérbe helyezé-
sének kovetkeztében 2001-ben a bank felllvizsgalta ko-
zéptavu intézményi célkitlizéseit, majd kezdetét vette azok
teljesitésének el6készitése és megvalodsitasa: a szervezet
és a folyamatok racionalizalasa, ezaltal atlathatd, alacsony
kéltséggel miikdédé banklizem kialakitasa. A hatékonysag
javitasanak fé iranyvonalai a kdvetkez6k voltak:

— a folyamatok atszervezésével, technolégiai korszerdsité-
sével élémunka megtakaritasa,

— a fejlesztési jellegl beruhazasok réven a tevékenységek
folyé kéltségének csdkkentése;

— a takarékos anyaggazdalkodas és -felhasznalas, a kolt-
ségkiméld megoldasok mind szélesebb korl elterjeszté-
se, a szdllitoktdl igényelt szolgaltatasszintek folyamatos
feltilvizsgalata,
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— kezdetben a palyaztatasi rendszer altalanossa tételével,
majd a kézbeszerzési tbrvény eldirasainak megfeleld beszer-
zési eljarasok alkalmazasaval az arhatékonysag novelése.

A hosszU tavu tevékenységracionalizalason tulmenden
mar 2001 soran is tébb olyan funkcié megszlnt, amely
nem tartozott szigordan a jegybank jogszabalyban eldirt
feladataihoz, illetve nem feltétlenul volt szikséges az alap-
tevékenység ellatasahoz (pl.: a devizagazdalkodas libera-
lizaldasa kapcséan az érintett banki szakteruletek megszin-
tetése, a jegybanktérvénnyel 6sszhangban nem [évd
szamlavezetési szolgaltatasok leépitése, a specidlis bank-
Ugyletek felszamolasa stb.).

A 2001-2006. évek kozotti idészakban a szervezetkorsze-
rlsités, a mikddésfejlesztés és a feladatracionalizélas tob-
bek kdzétt hatékony Iétszam- és ingatlangazdalkodassal is
parosult (pl.: a terlleti halézat atszervezése, az ott végzett
megbizasos pénztarszolgalat megszintetése; az MNB al-
tal hasznalt ingatlanok szamanak cstkkenése).

Mindezen intézkedések kovetkeztében az MNB miikdési
koltségei nominalértéken 2001-t61 2003-ig folyamatosan,
mintegy 2,5 milliard forinttal cs6kkentek. Bar a kdltségnove-
kedési tendencia 2004-ben megallt — majd 2005-t6l meg-
fordult —, redlértéken szamolva a bank 2006. évi tényleges
és 2007. évi tervezett mikddési koltségeinek 6sszege nem
éri el a 2001. évi koltségek 80%-at.

Az elmult 5 évben — a kdzéptavu intézményi célkitlizések-
hez igazoddan — szamos atfogd, nagy horderejd beruha-
zas elinditasara kerult sor, amely kézul a Logisztikai Koz-
pont létesitése (az emisszids funkcid, a szamitastechnikai
hattérrendszer és a Magyar Pénzverd Zrt. egy helyre tele-
pitése), valamint a kbzéptavu statisztikai informatikai prog-
ram kidolgozasa és végrehajtasa emelkedik ki. Emellett
rendszeres beruhazasi feladatot jelentett a szamitastechni-
kai eszkdzpark és az Uzleti alkalmazasok folyamatos tech-
nikai szinten tartasa, fejlesztése, valamint a mlemlék (és
mdemlék jellegl) ingatlanok allagmegérzése, technoldgiai
korszer(sitése.

5-1. tablazat

A bank miikédési koltségeinek alakulasa 2001-2007 kozott

Megnevezés 2001 (tény) | 2002 (tény) | 2003 (tény) 2004 (tény) | 2005 (tény) [2006 (varhatd)| 2007 (terv)
MUkodési kéltség (millio Ft) 15 195,6 13 507,3 12 699,6 13 523,8 14 883,4 14 7941 16 343,6
Nominal index (el6z& év = 100%) 99,7% 88,9% 94,0% 106,5% 110,1% 99,4% 110,5%
Infl&cio (éves éatlag) 109,2% 105,3% 104,6% 106,7% 103,6% 103,9% 106,9%
Readl index (el6z6 év = 100%) 91,3% 84,4% 89,9% 99,8% 106,2% 95,7% 103,3%
Redl index (2001 = 100%) 84,4% 75,9% 75,7% 80,4% 77,0% 79,5%
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5.2.1. Miikodési koltségek
(2001-2007)

Az MNB mUkodési kéltségeinek 2001-2007 kdzdtti alakula-
sat (folyd aron) és kdéltségcsoportonkénti megoszlasat
szemlélteti az aldbbi grafikon:

5-1. abra

Koéltségek alakulasa
(folyé aron)

2007. évi terv 35.5%
2006. évi tény 58.3%
2005. évi tény 643%
2004. évi tény | 65.9%
2003. évi tény | 673% .04 108%
2002. évi tény 67.8% 5,5% 122% X0
2001. évi tény 648%
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A bank mUkodési kéltségeinek meghatarozé hanyadat a
személyi koltségek teszik ki, ebbdl kévetkezéen az dssz-
koltség alakulasat alapvetéen ezek mértéke és valtozasa
hatérozta meg. Emellett — a beruhdzéasok volumenének no-
vekedése kovetkeztében — az értékcsdkkenés a masodik
legjelentésebb koéltségtényezé.

5.2.1.1. Személyi koltségek, tovabba a létszam
alakulasa

A 2001-2007. évek kozott a személyi koltségek — a folyd
aron szamitott értékek hullamzasa mellett — realértéken
folyamatosan csokkennek (az atlaglétszam 2006-ig

csOkkent, 2007-ben kismértékl emelkedés jelentkezik
majd):

5-2. abra

A személyi koltségek alakulasa
(éves atlaglétszammal, 2001-2007)
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A személyi kéltségek alakulasat elsésorban a munkaval-
laldi létszam és az atlagos alapbérfejlesztés hatarozza
meg, amelyek adatai a kdvetkez&képpen alakultak:

A vizsgélt id6szakban az MNB létszamanak funkciénkénti
alakulasat, valamint a vezetdk részaranyat az alabbi diag-
ram és tablazat szemlélteti.
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Az MNB létszamanak funkciénkénti alakulasa
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5-2. tablazat

A munkavallaléi 1étszam és az atlagos alapbérfejlesziés

Megnevezés 2001 (tény) | 2002 (tény) | 2003 (tény) 2004 (tény) | 2005 (tény) | 2006 (tény) 2007 (terv)
Atlaglétszam (f6) 1246 1058 958 946 896 773 775
El6z6 év = 100% 85% 91% 99% 95% 86% 100%
2001 = 100% 85% 77% 76% 72% 62% 62%
Zaré létszam (f6) 1163 984 946 938 809 739 766
El6z6 év = 100% 85% 96% 99% 86% 91% 104%
2001 = 100% 85% 81% 81% 70% 64% 66%
Atlagos alapbérfejlesztés 9,5% 8,0% 6,0% 7,2% 6,0% 3,5% 6,5%
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5-3. tablazat

Az MNB létszamanak funkcionkénti alakulasa és a vezeték részaranya

Megnevezés 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Jegybanki tevékenység (f6) 580 518 415 409 398 359 322
Tamogato terlletek (f6) 736 645 569 537 540 450 4117
Zaro létszam 6sszesen (f6) 1316 1163 984 946 938 809 739

ebbdl vezetd 260 220 87 86 93 91 57

Az MNB létszama 2001 és 2006 kozott 43,8%-kal (577 f6-
vel) csékkent, a jegybanki és a tamogaté terlletek létszam-
aranya lényegesen nem valtozott. Bar a mikdédésfejleszté-
si intézkedések elsésorban a tamogato terlleteket érintet-
ték, a véltozatlan létszamarany elsésorban azzal magya-
réazhatd, hogy a jegybanki feladatok az elmult 6 évben t6r-
vényi valtozasok (devizaliberalizacio, jegybanki ellenérzési
tevékenység megszlinése) és hatékonysagjavitas (a tert-
leti kirendeltségek és 2 regiondlis emisszios kézpont beza-
rasa) kovetkeztében lecsdkkentek.

A vezetSk szama 203 fével, 78%-kal csdkkent az elmult 6
év soran, az MNB |étszamahoz viszonyitott aranyuk 20%-
rél 8%-ra mérséklgdott.

5-4.. abra

A Magyar Nemzeti Bank fluktuaciéja 2001. januar 1. és
2006. november 30. kozott

létszam (f6)

2001 és 2006 kozott 360 16 Iépett be az MNB-be, ennek
37%-a jegybanki tevékenységgel foglakozd szervezeti
egységekhez. A legtdbb belépés 2001-ben tértént, az
Osszes felvétel 23%-a. Ugyanezen id6szakban a kilép&k
szama 969 fé volt, ami a jegybanki terlleteket 40%-ban
érintette. A legtdbb kilépés 2001-ben és 2002-ben tértént,
e két évben az 6sszes kilépés fele valdsult meg. A kilépé-
sek egészét tekintve azok 22%-a munkavallaléi kezdemé-
nyezesre tértént.

A személyi koliségek az egyes években
a kovetkezdképpen alakultak:

2001-ben a felesleges, ,nem jegybankszer(” tevékenysé-
gek és szervezeti egységek év kézben elkezdett megszin-
tetésébdl adddodan jelentésen csdkkent a munkavallaloi lét-
szam (2001-ben a 2000. évi 1316 f6rél 1163 fére mérsék-
|6dott a zardlétszam). A devizaliberalizacié hatdsaként a
Devizaszabélyozasi és -engedélyezési, a Nemzetkdzi t6-
kepiaci, valamint a Specialis banklgyletek f6osztalya meg-
sz(nt, tovabba ehhez kapcsolédodan a terlleti igazgatésa-
gokon is létszamcsokkenés valdsult meg. A Bankm(iveleti
f6éosztalyon a hitelkonstrukciés feladatok az MFB-nek at-
adasra kerultek.

2002-ben a terUleti igazgatdésaghoz tartozé kirendeltségek
megszinésének, tovabbéa a szervezet- és folyamatracio-
nalizalas folytatasanak (a megmarado tevékenységek, illet-
ve folyamatok korszer(sitésének, hatékonysagjavitasanak)

O Jegybanki tevékenység

W Support teriiletek

koészénhetben a személyi kdltségek — a létszammal egyUtt

5-4.. tablazat

A Magyar Nemzeti Bank fluktuaciéja 2001. januar 1. és 2006. november 30. kozott

Megnevezés 2001 2002 2003 2004 2005 2006 Osszesen

Be- Ki- | Be- | Ki- Be- Ki- Be- | Ki- | Be- Ki- | Be- Ki- | Be- | Ki-
1épS | 1épS | 1épd | 1éps | 1ép6 | 1épd | 1épd | 1éps | 1ép6 | 1épd | 1ép6 | 1ép6 | 1épd | 1épd

Jegybanki tevékenység 26 90 21 85 24 39 21 35 20 67 21 69 133 | 385
Tamogaté tertletek 56 147 | 49 152 45 86 36 46 25 90 16 63 | 227 | 584
Osszesen 82 237 70 237 69 125 57 81 45 157 37 132 | 360 | 969
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— jelentésen csdkkentek. Ez 6sszefliggott azzal is, hogy je-
lentésen mérséklédott a vezetdi munkakérben foglalkozta-
tott munkavallalék szama (megszlntek a fliggetlenitett osz-
talyvezet6-helyettesi és f6osztalyvezeté-helyettesi pozici-
ok, tovabba kikerlltek a vezetsi kérbbl a cimzetes veze-
t6i/tanacsaddi munkakorok).

Az emlitett intézkedésekbdl adéddan a 2001-2007. évi id6-
szakban a munkaviszony-megszUlntetésekhez kapcsolddo
koéltség 2001-ben és 2002-ben volt a legmagasabb, amely
a létszamcsokkenésbdl adddd bérmegtakaritas révén fo-
kozatosan megtérult.

A 2008. évet a szervezeti és mikddési strukturak stabiliza-
|6dasa és kiegyensulyozott munkaeré-gazdalkodas jelle-
mezte, s a személyi kdltségek — dontéen az atszervezések-
kel 6sszefliggd tébbletkiadasok mérséklédéséhez két6do-
en — tovabb cstkkentek.

2004-ben — ha kismértékben is, de — tovabb csdkkent a
munkavallaloi l[étszam, valamint a munkaviszony-megszUn-
tetések koltsége. A személyi kdltségek viszont 6sszessé-
gében (folyd aron) némileg emelkedtek, dontéen az atla-
gos alapbérfejlesztésbdl és a munkavallalok Osszetétel-
ének valtozasabol kdvetkezéen (tovabb emelkedett a fel-
séfokU iskolai végzettségl munkavallalok részaranya, vala-
mint az EU-csatlakozassal és a KBER-tagsaggal 6sszeflg-
g6 U] feladatok miatti magasan kvalifikalt munkaeré-felvéte-
lekre volt szUkség).

A 2005. évi munkaerd-gazdalkodas kbézéppontjaban az év
kdzben végrehajtott szervezeti atalakitasok, a mikodési
hatékonysag javitasara iranyulé intézkedések, tovabba a
fels6 vezetés altal 2005 masodik felében elinditott mUko-
désfejlesztési program végrehajtasaval kapcsolatos fel-
adatok, intézkedések alltak. A mikddésfejlesztési program
részeként a Jegybanki ellendrzési f6osztaly megszint, a
jegybanki ellendérzési tevékenység atalakitasakor tevé-
kenységek kerlltek at a Statisztikai, valamint a Pénzforgal-
mi és emisszidszabalyozasi féosztalyra. A funkcié- és ha-
tékonysagvizsgalatokhoz kapcsolodo |étszamesdkkentési
intézkedések legféképp a tdmogatd szervezeti egységek-
nél térténtek, igy a Jogi f6osztalyon a banklzemi jogi fel-
adatok, a BankmUveleti f6osztalyon a dolgozdi szamlake-
zelés kerUlt kiszervezésre, a Statisztikai f6osztalyon pedig
megvaldsult az Adattarhaz projekt. Ezenfelll a MUkédési
szolgéltatasok féosztalyan a liftigyelet, a gépjarmivezetdi
€s a gépkocsik mUszaki kezelési tevékenységének meg-
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szlntetése, a kézbesitési tevékenység racionalizalasa, a
Kontrolling féosztalyon a koéltséggazdalkodasi modell egy-
szer(sitése, tovabba a titkarnsi feladatok racionalizalasa
jelentés létszamcsdkkenést eredményezett.

A 2005. év végére a zaro létszam lényegesen alacsonyabb
volt az el6z6 évinél és a munkaviszony-megszUintetések
koltségei tébb mint haromszorosara emelkedtek. Ennek
kovetkeztében — tovabba az atlagos alapbérfejlesztéshbdl
és a Monetaris Tanacs létszamanak bdvuilésébdl adddo
tébbletkodltségek miatt — a személyi kéltségek a 2004. évi-
hez képest 8%-kal névekedtek.

2006-ban a mikodésfejlesztési program végrehajtasa — a
hatékonysagnévelés, tevékenységkiszervezés és -megszin-
tetés — az atlaglétszam jelent@s csdkkenését eredményezte,
ami a munkakor-valtozasokkal és a mérséklédd munkavi-
szony-megszUuntetési kiadasokkal egyltt a személyi koltsé-
gek csokkenését vonta maga utan. A mikddésfejlesztési in-
tézkedések folytatasaként a gydri €s a kecskeméti regionalis
emisszios kdzpontok megszlntek. Az Emberi er6forrasokon
a forditasi tevékenység, a BankmUiveleteken a dolgozdi hite-
lezés, a Szamitastechnikan pedig az alkalmazasfejlesztési
tevékenység részben kiszervezésre kerUlt.

A 2007. évre tervezett atlaglétszam — atmenetileg — kis-
mértékben haladja meg a 2006. évit, ami a Logisztikai
Kézpont Uzemeltetéséhez, a mikddésfejlesztési prog-
ram és a hatékonysagjavitas folytatasahoz, valamint a
biztonsagi 6réok munkarendjének atalakitdsahoz kapcso-
16d6 intézkedésekbdl adodik. (2008-ban a székesfehér-
vari regionalis emisszioés kézpont bezarasaval és tovab-
bi intézkedésekkel [az emisszids karbantartok kiszerve-
zésével, a kdzponti éplletek rségének csdkkentésével,
a trezorlakatosi tevékenység megszUntetésével] Ossze-
figgésben véarhatdan tébb mint 100 fés létszam-megta-
karitas érhet6 majd el.)

Az emlitett tényezék kdvetkeztében — és figyelembe véve a
2007. évre jovahagyott atlagos alapbérfejlesztés mértékét
(6,5%) is —a 2007. évi személyi koltségek terve 5%-kal ma-
gasabb a 2006. évi kiadasoknal.

Az MNB munkavallaléi allomanyanak bemutatasa
2001 és 2006 kozort

Az elmult 6 évben tervezett be- és kilépések kovetkezté-
ben a munkatarsak 33%-a Uj belépd.



5-5. abra

A Magyar Nemzeti Bank munkavallaléinak megoszlasa

a belépési datum alapjan
(2006. december 31-i allapot)

496 6
67,1 %

@ 2001. 03. 01. elstt belépett munkavallalok
W 2001. 03. 01. utan belépett munkavallalok

Az MNB munkavéllaldinak iskolai végzettség szerint valto-
zasat 2001 és 2006 kozott az aldbbi diagram mutatja be. A
fels6foku iskolai végzettséggel rendelkez6k aranya tébb
mint 10%-kal emelkedett, az alapfoku végzettségliek ara-
nya 9%-kal csdkkent.

Az MNB munkavallaléinak atlagéletkora az elmult 6 év
alatt dontéen a fluktuacié kovetkeztében csak kismérték-
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5-6. abra

A Magyar Nemzeti Bank munkavallaléinak iskolai

végzettség szerinti megoszlasa
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ben emelkedett, amely a belépbék (atlagéletkoruk 37,0
év) és a kilépdk (atlagéletkoruk 42,6 év) atlagéletkoranak
kuldnbségébdl adodik. Ennek eredményeképpen a mun-
kavéllalok korcsoport szerinti eloszlasa a 31-40 év kézé
tolédott el.

A fentiekbdl kdvetkez6en az MNB munkatarsainak atla-
gos banki munkaviszonya 2000-ben és 2006-ban meg-
egyezik. Mindkét évben a 10 és 20 év kdzotti banki mun-
kaviszonnyal rendelkez6k képviselik a legnagyobb
aranyt, a 10 év feletti munkaviszonnyal rendelkezd mun-
katarsak aranya 2000-ben és 2006-ban nagysagrendileg
megegyezik. 2000-hez képest jelent6ésen megemelke-
dett az 5 év alatti banki munkaviszonnyal rendelkez8k
aranya.

5-5. tablazat

A munkavallalék koresoport szerinti eloszlasa

Eletkor csoport 2000. 12. 31.| 2001. 12. 31.|2002. 12. 31. | 2003. 12. 31.| 2004. 12. 31.| 2005. 12. 31. | 2006. 12. 31.
f6 % f6 % % f6 % f6 % f6 % f6 %

-30 261 | 19,83 199 | 17,11 | 174 |17,68 | 154 | 16,28 | 147 | 1567 | 117 |14,46| 100 | 13,53
31-40 373 | 28,34| 374 |32,16| 353 |3587 | 354 |37,42| 363 |38,70| 311 |38,44| 297 | 40,19
41-50 442 | 33,59 359 |30,87| 294 |29,88 | 263 | 27,80 | 252 |26,87| 226 |27,94| 194 | 26,25
51-60 225 | 17,10 222 [19,09| 159 |16,16 | 170 | 17,97 | 171 | 18,23 | 149 | 18,42 | 141 | 19,08
60 év felett 15 1,14 9 0,77 0,41 5 0,53 5 0,53 6 0,74 7 0,95
Osszesen: 1316 | 100,0| 1163 | 100,0| 984 |100,0 | 946 | 100,0 | 938 | 100,0| 809 | 100,0 | 739 | 100,0
Atlagéletkor (év) 40,80 40,80 39,98 40,17 40,42 40,82 41,04
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5-6. tablazat

A banki munkavallalok szolgalati idejének megoszlasa

Szolgalati id6 2000. 12. 31.| 2001. 12. 31.|2002. 12. 31. | 2003. 12. 31.| 2004. 12. 31.|2005. 12. 31. | 2006. 12. 31.
f6 % f6 % % f6 % f6 % f6 % f6 %

0-5 226 17,17 | 255 [21,93| 259 |26,32 | 271 |28,65| 245 |26,12| 245 | 30,28 | 198 |26,79
5-10 381 |28,95| 313 [26,91| 218 |22,15| 169 | 17,86 | 131 | 13,97 | 94 11,62 124 (16,78
10-20 461 [35,03| 377 |32,42| 356 (36,18 | 354 |37,42| 401 [42,75| 329 |40,67| 288 |38,97
20 év felett 248 (18,84 | 218 [18,74| 151 |1535 | 152 | 16,07 | 161 | 17,16 | 141 | 17,43 | 129 |17,46
Osszesen: 1316 [100,00| 1163 [{100,00| 984 [|100,00| 946 |100,00{ 938 (100,00{ 809 [100,00| 739 [100,00
Atlagos banki munkaviszony (év) 12,5 12,3 11,78 12,25 12,5 12,5 12,6

5.2.1.2. Ertékesokkenési leirds

A targyi eszkdzok és immaterialis javak értékcsodkkenési le-
frasa a vagyontargyak hasznos élettartamanak idészakéara
elszamolt koltség, amelyet ebbdl kévetkez8en déntSen
meghataroz a hasznélatba vett (aktivalt) beruhazasok ala-
kulasa. A 2001-2007. évek kozotti idészak amortizacios
koltségét és beruhazésainak értékét szemlélteti az alabbi
abra.

5-7. abra

A beruhazasok alakuldsa a Logisztikai Kézpont nélkiil
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A Logisztikai K6zpont — a 2007. szeptember 30-an varhato
atadas altal — az értékcsdkkenési leiras alakulasat elsd iz-
ben a 2007. évben befolyasolja majd.

5.2.1.3. Tovabbi miikodési kéltségek

A bank tovabbi — a korabban részletezetteknél kisebb
nagysagrendet képviseld — mikodési koltségeinek alakula-
sat a koévetkezék jellemezték:

2001-ben a személyi koltségeknél mar emlitett intézkedések
mellett, illetve azokkal &sszefliggésben a tovabbi midkodési
koltségek csékkenését eredményezte tébbek kdzoétt:

— az igénybe vett IT-szolgaltatasok kérének, tovabba a ku-
l6nb6z6 felhasznaldi hozzaféréseknek (internet, hirszol-
galtatasok stb.) a felllvizsgélata,

— a kézponti éplletek tdbb éve folyd rekonstrukcidjanak le-
allitasa, a Szabadsag tér 10. és 11. szamu épuletek (volt
lakéhazak) kilritése,

—1t6bb (pl. irodai, irattari és raktarozasi célokat szolgald)
bérlemény felmondasa,

™ Egyéb targyi eszkdzok

[ Ingatlanok

@ Infromaciotechnologia

[ Gépjarmiibeszerzés
H Pénzfeldolgozas
- 4 - Brtékesokkenés

— a telefonfévonalak szamanak mérséklése,

(Megjegyzés: a Logisztikai Kozpont 2007-ig — mint befejezetlen beruhazas — az

értékesokkenési leiras alakulasat nem befolyasolja).

2001-ben az MNB stratégiai céljainak modosulasa kévet-
keztében tobb beruhazast ledllitottak, illetve elhalasztottak,
s 2002-t6l indultak el a bank jelent6s Uj projektjei. Ezen
évek alacsony beruhazéasi volumenének hatasaként az ér-
tékcsokkenési leiras értéke a 2003. évben érte el ,mély-
pontjat”. Ettél az évtél viszont a megvaldsitott beruhazasok
értéke fellilmulja a korabbiakét, s ezen belll nbvekedett a
magasabb leirasi kulcsu (gyorsabban amortizalédo) IT-fej-
lesztések részaranya.

A MAGYAR NEMZETI BANK TEVEKENYSEGE 2001-2007

—az expediélasra kerll6 kiadvanyok példanyszamanak
csOkkentése, egyes kézbesitési feladatok atszervezése,

—a gépjarmUpark allomanyanak csékkentése,

— a kulféldi utazasoknal szigoru takarékossagi intézkedé-
sek bevezetése,

— a tokidi képviselet bezarasa stb.

Ezen intézkedések koltségesdkkentd hatéasa teljes egészé-
ben a kovetkezd év(ek)tdl jelentkezett.



2002-ben a mdkddési koltségek csékkenésében szerepet
jatszott:

— a mikddéshez szikséges szamitastechnikai szolgaltata-
sok szintjének Ujradefinialasa, a szallitoktdl igénybe vett
szolgaltatasok felllvizsgélata, ami az IT-kdltségeket mér-
sékelte,

— az Uzemeltetési tevékenység atszervezése és a beszer-
zések soran a palyaztatasi rendszer altalanossa tétele,
aminek kévetkeztében az ingatlanokkal, a jarmtvekkel és
az egyéb gépekkel (fénymasoldk, telefaxok stb.) kapcso-
latos Uzemeltetési kiadasok, tovabba a telefon- és posta-
koltségek, az irodaszerek és egyéb adminisztracios
anyagok felhasznélasahoz kot6dd kéltségek jelentés
mértékben (20-30%-kal) csdkkentek.

2003-ban az IT- és az Uzemeltetési kdltségek nagysag-
rendje az eléz8 évinek felelt meg, viszont az un. egyéb
koltségek jelentésen emelkedtek. Ez dontéen:

— a szolgaltatas-kulkereskedelem Uj adatgydjtési rendsze-
rének kialakitasaval,

— az EU-GMU kapcsolatok megélénkuléséhez kdtéds kl-
foldi kiktldetésekkel és

— a kommuniké&cios nyitas stratégiajaval

flggott dssze.

2004-ben a m(kodési koltségek korabbi csdkkenési ten-
dencidjanak megallasat elsésorban az Uj szamitastechni-
kai rendszerek Uzemeltetésével kapcsolatban elészoér fel-
merulé koltségek okoztak. Ezen belll meghatéarozé volt az
Azonnali Tartalékkézpont Uzembe helyezéséhez és mi-
kodtetéséhez szlkséges hardver- és telekommunikacios
eszkdzOk anyag- és javitasi-karbantartasi igénye, valamint
a kapcsolodo eszkodzbérlet és adatatviteli dij.

2005-ben a mUkodési kdltségek emelkedését — a személyi
koltségek és az értékcsoékkenési leiras mellett — befolyasol-
tak a kovetkezdk is:

—az elmult évek féként szamitastechnikai fejlesztésekhez
kot6d6, a szoftverek Uzemeltetéséhez igénybe vett U, il-
letve kibdvilt tartalmu széamitastechnikai és tanacsadoi
szolgaltatasok jelent6sen névelték az IT-koltségeket, ami
azzal fuggott 6ssze, hogy a stratégiai célok sulypontja a
statisztikai rendszerek és az elemzési terlletek tamoga-
tasanak iranyaba tolédott el;
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— a kdzlzemi koltségek — féként az elektromosaram-dijak —
inflaciot meghaladd mértékl névekedése az Gzemelteté-
si koltségek emelkedésével jart.

2006-ban a muUkodési koltségek egészének nagysag-
rendje kismértékben elmarad az el6z§ évitdl, elsGsorban
a személyi koltségeknek a létszamcsdkkenésbdl adodo
mérséklédése koévetkeztében. Emellett viszont emelke-
dett:

— az IT-koéltségek dsszege, az MNB jovahagyott kdzéptavu
IT-stratégidjaban megfogalmazott alapelvek mentén
megkezdett intézkedések és az Uj szakértsi szolgaltata-
sok igénybevétele kévetkeztében;

— az értékcsdkkenési leiras, az elmult évek beruhazasivo-
lumen-névekedése miatt,

— az egyéb koltségek értéke, f6ként a kilsé kommuni-
kacioé intenzitasanak fokozasaval és az MNB Latoga-
tokdzpont ismertségének névelésével Gsszefliggés-
ben.

A jovahagyott 2007. évi pénziigyi terv szerint:

— az IT-koéltségek f6ként egyes hardvereszkdzok garancia-
lis idejének lejarta kdvetkeztében, tovabba a Logisztikai
Kézponttal valé adatatviteli kapcsolat megteremtése mi-
att tovabb emelkednek;

—az Uzemeltetési koltségek a Logisztikai Kézpont 1V. ne-
gyedévi Uzemeltetése, a kdzlzemi szolgaltatasok inflaci-
ot 1ényegesen meghaladd mértékl aremelkedése és az
emisszios géppark ndvekvé karbantartasi igénye miatt
haladjak majd meg az el6z6 évit;

— az egyéb koltségek esetében a kapcsoldédd szolgaltata-
sok 2006-ra kialakitott szintjének fenntartasa, illetve kis-
mértékl csokkenése lesz jellemzd.

5.2.2. Beruhazasok (2001-2007)

Az MNB 2001-2007. kdzétti beruhazasi tevékenységének
és kiadasainak alakulasaban — a kdzéptavu intézményi cél-
kitlizésekhez és az azokbdl szarmazd koncepciodkhoz, po-
licykhoz igazoddan — meghatarozé szerepet toltdtt be a Lo-
gisztikai Kdzpont létesitése, valamint az informatikai infrast-
ruktdra és rendszerek magas szintl, folyamatos rendelke-
zésre allasanak biztositdsa. Emellett rendszeres beruhazasi
feladat volt az ingatlanok allagmegdérzése és technoldgiai
korszerUsitése is.
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A beruhazasok alakulasa
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A Logisztikai K6zpont az MNB kiemelt beruhazasa, amely-
nek révén a jegybank altal ellatott emisszids funkcié — a
szamitastechnikai hattérrendszerrel és a Magyar Pénzverd
Zrt.-vel egyUtt — egy Uj, korszerlen felszerelt l1étesitménybe
kerUl attelepitésre. A beruhazas teljes (prognosztizalt)
pénzugyi tervét (11,4 Mrd Ft) az igazgatésag 2003-ban fo-
gadta el, s e testllet a munkalatok el6rehaladasat rendsze-
resen kontrollalja.

A hatralévs, 2007. évi feladatok kozé tartozik az automata
értéktari technoldgia, az integralt emissziés rendszer és a
bankbiztonsagi technolégia megvaldsitasa, tovabba az IT
tartalékkdzpont végleges kialakitasa.

A jelenlegi informaciok szerint a Logisztikai K6zpont atada-
sa 2007 decemberében varhato, és a beruhazas a jévaha-
gyott elGiranyzaton belul valésul majd meg.

Az el6z6eken tul az MNB beruhazasi tevékenységét az
egyes években a kévetkezdk jellemezték:

2001-ben az MNB stratégiai céljainak modosulasa kévet-
keztében tébb banklzemi terlleten szUkségessé valt a ter-
vezett, részben folyamatban 1évé beruhazasok leallitasa, il-
letve halasztdsa. A felllvizsgalat kdvetkeztében a 2001.
évre eredetileg jovahagyott pénzlgyi tervek is modosultak.
A 2001-ben megvaldsult beruhazasok lényegesen elma-
radtak az eredeti €s a modositott tervtdl, valamint 6sszegé-
ben és tervteljesitési aranyaban az elmult évek atlagatdl is.

2002-ben szamos atfogo, nagy horderejl projekt elindita-

sara kerult sor, ezek t6bbnyire 1 évet meghaladé idétarta-
muak voltak, ezért a kapcsolddd pénzigyi teljesitések je-

A MAGYAR NEMZETI BANK TEVEKENYSEGE 2001-2007

lent8s része athuzédott a 2003. évre. 2002-ben megvalo-
sult tébbek kdzétt a PC-s munkaéllomasok operacios rend-
szerének verzidvaltasa, a kdzponti épuletek egységes be-
Iéptets- és munkaidS-nyilvantartd rendszerének kialakita-
sa, a bankbiztonsagi (tlzvédelmi, behatolasjelzé, video-
megfigyeld) rendszerek korszer(sitése. Megkezd&dott —
és 2003-ban befejez8doétt — a nemzetkdzi fizetési rendszer
megujitasa és az elektronikus iratkezelési rendszer kialaki-
tasa.

A 2003. évben sor kerUlt az informatikai rendszerfelligyelet
kibévitésére, a Latogatokdzpont kialakitasara és a Sorok-
sari uti létesitmény részleges atalakitasara. Kezdetét vette
a kbézpontositott adattarolasi, mentési és archivalasi rend-
szer létrehozasa, az MNB elemzési és publikacios tevé-
kenységét tamogatd Adattarhaz projekt, tovabba a tav-
munka informatikai feltételeinek megteremtése.

A 2004-ben megvalodsult, illetve elinditott jelentésebb beru-
hazésok a kdvetkezék voltak:

— az Azonnali Tartalékkdzpont kialakitasa, az ott 1év§ esz-
kozokre telepitett szoftverek licenceinek beszerzése,

— az analitikus szamlavezeté rendszer kivaltasa (az ,éles”
indulasra 2005. januar 31-én kerdlt sor),

— a Szabadsag tér 8-9. sz. épiilet utcai hatarolo falainak ta-
lajinjektalassal megvaldsitott szigetelése és a kérnyezé
jardafelllet egyidejl felujitasa,

— aHold u. 4. szamu (korabban a Magyar Allamkincstarnak
atadott) épuletbeli energiaellatd rendszerek kivaltasaként
a tartalék villamosenergia- és sUritettlevegd-ellatas meg-
oldasa,

— a BPS 2000 bankjegyfeldolgozé nagygép felujitasa,

—a koréabbi nagyletéti trezor helyén egy légter(, irodai
munkavégzésre és a kriziskdzpont funkcié biztositasara
is alkalmas terUlet kialakitasa.

2004 mésodik felében indult el a k6zéptavu statisztikai infor-
matikai program (ISTAT), amely a statisztikai adatok befo-
gadasanak, a kulénbozé bonyolultabb statisztikak elkészi-
tésének, valamint adattarhazban valé megjelentetésének
zart, integralt rendszerét hivatott megvaldsitani, a jegyban-
ki elemzésekhez és publikacidkhoz szikséges informacio-
kat egységes lekérdez6 fellleten biztositva.

A 2005. évben tovabb folytatédott a szamitastechnikai inf-
rastruktura korszerUsitése és a rendszerek integréltsaga-
nak névelése. E fejlesztések kdzul meghatarozé fontossa-



gu volt az ISTAT-program IT-stratégiaval 6sszhangban tor-
ténd folytatasa, amelynek részeként 2005-ben jelentds pro-
jektek fejez6dtek be. Emellett elindult a szerverkonszolida-
cio (l. fazis) és az SAP-rendszer licencstruktura-, platform-
és verzidvaltasa is.

2006-ban a korabban megkezdett kiemelt beruhazasok
(Logisztikai Kézpont, ISTAT-program, szerverkonszolida-
cio) folytatasa mellett t6bb jelentds fejlesztésre is sor ke-
ralt. Az ,A” épuletben Uj konferenciakézpontot alakitot-
tunk ki, ami lehet8séget biztosit majd mind a nemzetkdzi
tudomanyos és szakmai szervezetek nagy létszamu
Osszejéveteleinek lebonyolitasara, mind a kis létszamu
megbeszélések megtartasara. Kezdetét vette az SAP-re-
organizacié végrehajtasa, amely a gazdalkodési folyama-
tok hatékonysagnoévelésének, a kapcsolddd folyamatok-
ban lekotdtt emberi eréforras csdkkenthetéségének alap-
jat képezi majd. Folyamatban van a stratégiai tarold jelen-
leginél magasabb biztonsagi szintl és korszerlbb mu-
kodési feltételeket biztositd Uzemeltetési infrastrukturaja-
nak kialakitasa.

Az aktualizalt 3 éves beruhazasi terv szerint a 2007. évben
induld Uj beruhazasok kézul kiemelést érdemel a kdzponti
vallalati adattarolé (Storage), valamint a zart rendszer(
bankjegyfeldolgoz6 rendszer kialakitasa.

5.3. BESZERZESI RENDSZER

Bar a bank beszerzéseit kéltség-, illetve beruhazas oldalrél
a fentiekben targyaltuk, a beszerzés mint déntési, felel&s-
ségi, eljarasrendi és szervezeti kérdés e fejezeten belll
onallé alfejezetet igényel.

5.3.1. A beszerzési folyamat atalakitasa

2001 és 2006 kozott

A 2001-2002. év soran a belsé gazdalkodasi rendszer at-
alakitasaval a beszerzésre vonatkozdé belsé szabalyok is
modosultak. Az Uj rendszer |ényegesebb alapelvei a kdvet-
kezbk voltak:

* A szallit¢ kivalasztasat:

— bruttd szazezer forintot meghaladé értékl beszerzé-
sek esetén legalabb harom ajanlat bekérése,

— brutté tizmillié forintot meghaladd érték( beszerzések
esetén nyilt palyazat (orszagos napilapban megijelent
felhivas) lefolytatasa kell hogy megel6zze;
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e A szUkséges beszerzési eljarasok lefolytatasa a koéltség-
gazda szervezeti egység feladata;

— Ertékhatartol fuggéen 3 vagy 5 f6s birald testiletet
kell létrehozni;

— A doéntéshozatal — a négy szem elvnek megfele-
I6en — a kéltséggazda és a felhasznald szerveze-
ti egység (ez utdébbi hianyaban altalanos felhasz-
naloként a Kontrolling f6osztaly) vezetéjének fel-
adata.

2002—2003 koz6tt a beszerzési folyamat az ajanlattevék
pénzlgyi-gazdasagi alkalmassagi vizsgalatahoz szlksé-
ges mutatészamrendszer dsszedllitasaval és az érvényes
ajanlatok (nem csupan ar alapu) értékelési modszertana-
nak kidolgozasaval valt teljesebbé.

2003-ban folyt a kdzbeszerzési térvény kdzdsségi iranyel-
vek szerinti teljes felllvizsgalata, atdolgozasa. A torvény-
ben az MNB-t érinté legnagyobb véltozast a banknak a tér-
vény alanyi hatalya ala kerUlése jelentette. Ugyan a be-
szerzés részletszabalyai 2001 utan a kdzbeszerzési torvé-
nyen alapultak, a térvény egy Ujabb — most mar kulsé —
kontrollt jelentett, tovabba az addig kialakult gyakorlattal
szemben a bank dontései és a dontések indoklasai a nyil-
vanossag szamara is elérhetévé valtak. A 2003 decembe-
rében létrehozott Kbzbeszerzés projekt legfébb feladatai
az alébbiak voltak:

¢ A jelenlegi beszerzési folyamatok atvilagitasa, javaslatté-
tel az Uj eljarasrendre.

e A beszerzési folyamat résztvevéinek oktatasa.

e A kialakitott folyamatok dokumentélasa az ARIS rend-
szerben.

Az EKB gyakorlatahoz hasonldan, a kialakult hazai eljaras-
rend is a beszerzési folyamatok kézpontositasan alapul. Az
igazgatosag altal 2004 marciusdban létrehozott Kdzbe-
szerzési 6nallé osztaly feladata, hogy a kézbeszerzési fo-
lyamatokat kézben tartsa, felugyelje, tovabba biztositsa az
éves kozbeszerzési tervben meghatarozott céloknak a
koézbeszerzési tdrvényben” és annak végrehajtasi rendele-
tében foglalt szabalyok szerinti teljesltlését, valamint gon-
doskodjon a kdzbeszerzést végzd szervezeti egységek
szakmai tamogatasardl annak érdekében, hogy a beszer-
zések a koézbeszerzési elbirasoknak megfeleléen bonyo-
|6djanak le.

22003. évi CXXIX. térvény (Kbt.).
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A kdzbeszerzési térvény hatdlya alatt eltéltétt év tapaszta-
latai alapjan az eredetileg is atmenetinek szant beszerzési
utasitas finomhangoléasara kerdlt sor 2005 6szén. A valto-
zasok jelentés hangsulyeltoldédast eredményeztek mind a
Kézbeszerzési 6nalld osztaly feladataiban, mind a felel8s-
ségében. Mig kordbban az osztaly dolgozdi csak szakérts-
ként vettek részt a kbzbeszerzési eljarasok lebonyolitasara
létrehozott beszerzési bizottsagok (BB) munkéajaban, ez-
utan mar mint a bizottsagok elndkei iranyitottak egy-egy bi-
zottsag munkajat.

2005 folyaman a beszerzési folyamatok egyszersodtek, il-
letve 2006-ban a beszerzések dontd tébbségét kdzponto-
sitottak.

5.3.2. A jelenlegi beszerzési folyamat
fébb elemei

Beszerzési és kozbeszerzési terv:

A kbzbeszerzési tervet — a pénzlgyi tervet alatamaszto be-
szerzési terv alapjan, annak hasonl¢ jellegl és/vagy tartal-
mu tételeinek ¢sszevondsaval — a Kézponti beszerzés ké-
sziti el.

Beszerzési eljarasok elékészitése, lebonyolitasa:
Beszerzési eljarasok tipusai:

e A nett6 2 millio forintot el nem éré értékil beszerzési elja-
ras tébbes ajanlatkérés, illetve ar-6sszehasonlitas nélkul
is lebonyolithato.

¢ A netté 2 milli6 forintot elér6 vagy meghalado értéki be-
szerzés esetén a tdbbes ajanlatkérés alkalmazando.

e A kdzbeszerzési értékhatart eléré vagy meghalado értéki
beszerzésekre a kbzbeszerzési torvény elbirasai vonat-
koznak.

Doéntéshozatal:

® Nettd 2 millio forintot el nem ér6 értékii beszerzések ese-
tén a kéltséggazda szervezeti egység vezetdje a beszer-
zéssel megbizott Ugyintézé elbterjesztése alapjan egy
személyben dont.

e Netto 2 millié forintot meghaladd, de a kdz6sségi kdzbe-
szerzési értékhatart el nem ér6 értékl beszerzések ese-
tén a koéltséggazda és a felhaszndld szervezeti egység
vezetbje egyUttesen dontenek.

o A kbdzbssegi értékhatart eléer6 vagy meghaladd értéki
kodzbeszerzések esetén a koltséggazda szervezeti egy-
séget és a felhasznald szervezeti egységet felugyeld
igazgatd egylttesen dont a BB el6terjesztésében sze-
replé javaslat figyelembevételével.

A beszerzés kézpontositasa és a vele egyUtt jaré létszam-
csbkkenés szlkségessé tette a kisebb adminisztracioval
jaré beszerzési technikak alkalmazasat is. A szamitastech-
nikai beszerzések el6készitése soran rendszeresen meg-
vizsgaltuk és egyre gyakrabban kihaszndltuk az allami
kézpontositott kdzbeszerzéshez t6rténd énként csatlako-
zasban rejlé lehetéségeket, annak gyorsasaga és koéltség-
hatékonysaga miatt.

2004 majusa oOta tobbb mint 300 darab, a kdzbeszerzési
térvény hatalya alé tartozd beszerzési eljarast inditottunk
meg (netté 14 milliard forint értékben) és ezeknek — az or-
szagos atlagot jelentd 25%-nal jelentésen kevesebb ré-
sze — minddssze 1%-a kerllt a Kézbeszerzési Dontébi-
zottsag elé.

A 2006-ban lebonyolitott, a kézbeszerzési térvény hata-
lya al& tartozé t6bb mint 100 kézbeszerzési eljarés érté-
ke meghaladta az 5 milliard forintot, mig a k&ézel 100
egyéb beszerzési eljaras értéke elérte a netté 600 millio
forintot.

A fellgyel6bizottsag t6bbszér is foglalkozott a kézbeszer-
zési t6rvény alkalmazédsanak tapasztalataival. A bizottsag
a Kozponti beszerzés beszamoldjat mindannyiszor egy-
hangulag fogadta el és emellett elismerden is szolt az el-
végzett munkarél.”

5.3.3. Szervezeti vonatkozasok
A Kézponti beszerzés jelenlegi létszama 10 f6.

A 4 kdzbeszerzési szakreferensbdl ketten mar szerepelnek
— a kbzbdsségi értékhatart meghalado értékl kdzbeszerzé-
si eljaras lebonyolitaséhoz a k6zbeszerzési térvényben fel-
tételként meghatarozott — hivatalos kézbeszerzési tanacs-
addi névjegyzékben, mig ketten 2007-ben fognak terveink
szerint a névjegyzékbe keruini.

5.3.4. 2007-es fejlesztések

A rutinjellegl adminisztrativ 1épések szama, illetve a be-
szerzési folyamat atlathato, egységes alkalmazasanak igé-
nye egy munkafolyamat-tamogatd rendszer bevezetését
tette szUkségessé.

* A felligyel6bizottsag 2006. 03. 21-i és 2006.11. 21-i Ulésén.
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A SAP reorganizacio |. fazisaval (kotelezettségvallalas,
szamlazas, készletgazdalkodas) egy id6ben (2007 marci-
usaban) elindulé rendszer a (k6z)beszerzési folyamat ta-
mogatasan és automatizalasan tul lehetévé teszi a folya-
mat egyes lépéseinek utdlagos ellendrzését is. Mivel az
SAP alapu pénzlgyi tervezés bevezetése 2007 augusztu-
sara csuszott, igy a két rendszer teljes kord integracioja
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csak a jovs év végére varhatd. A teljes kiépitettségben a
pénzlgyi és kézbeszerzési tervezés, visszamérés, vala-
mint a kdtelezettségvallalasok nyilvantartasa az SAP, mig a
tervben szerepld idépontok figyelembevételével a beszer-
zési eljarasok automatikus, Utemezett inditasa, valamint ta-
mogatdsa a Beszerzési workflow tamogatasaval valdsul
meg.
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6. Az MNB emberieroforras-gazdalkodasa

A human stratégia fokuszaban az intézmény kézéptavu
célkitlizései elérésének tdmogatasa, a szervezetfejlesztés,
a muakddési hatékonysag ndvelése érdekében tervezett
valtozasok megvaldsitasaban valé proaktiv szerepvallalas
allt. A stratégiai célokat kdzvetit§ politikak és azokat tamo-
gaté HR-rendszerek kiemelten a kompetenciak fejlesztésé-
re, Uj kompetenciak |étrehozasara, a munkateljesitmények
fokozasara, valamint a szervezeti kultira fejlesztésére
Osszpontositottak leginkabb, beagyazédva a vonalbeli ve-
zet6k mindennapi vezetési tevékenységébe.

6.1. MUNKAKORI, BESOROLASI
RENDSZER

A munkakori és besorolasi rendszer 2002. évi atalakitasat
megeléz6en a bank dolgozdit a feladatkdrik ellatasahoz
el6irt szakmai és képesitési kdvetelmények, idegennyelv-
ismeretUk, valamint a szakmai gyakorlati idejuk alapjan kel-
lett besorolni.

Az MNB intézményi megujitasanak kézéppontjaban a mi-
néség és az eredményesseég allt, tehat szorosabb kapcso-
latot kellett kialakitani az elvégzett munka minésége, ered-
meénye, a banki célokra valo rahatasa és a munkakorok, va-
lamint a javadalmazasi rendszer kézétt. igy 2002-ben
olyan, a bels§ értékrendet jobban tikréz6 munkakori struk-
tdra alakult ki, amely a banki célok eléréséhez valé hozza-
jarulas mértéke szerint differencial és a piaci 6sszemérhe-
téséget is biztositja. Figyelembe véve az eurdpai unids
jegybankok és a magyar bankok gyakorlatat, az MNB Hay-
modszertanon alapuld munkakdr-elemzési és -értékelési
rendszer bevezetése mellett dontétt. Ez a mddszertan az j
munkakori leirasok alapjan egységesen, 3 f6 dimenzio
alapjan: az el6irt tudas, a problémamegoldas komplexita-
sa, valamint a felelésség szerint értékel, illetve teremti meg
a munkakorok rangsoréat a szervezetben. Az értékelés ob-
jektivitasat a bizottsagi munka, illetve a konszenzuson ala-
pulé déntés alapozza meg.

Az Uj munkakéri struktura kidolgozasa soran elkészlltek a
munkakorok lefrasai, amelynek f6 elemei a szervezeti hie-
rarchidban térténé elhelyezkedés, a munkakér célja, a 6
felel6sségek, a teljesitménymutatok, valamint a munkakér
eredményes ellatdsahoz szlkséges kévetelmények: iskolai
végzettség, ismeretek, tapasztalat, kompetenciak. A mun-
kakori leirasok folyamatos aktualizalasa fontos, hiszen
ezek képezik alapjat a legtébb HR-rendszernek. igy példa-
ul a kompenzéaciés rendszerben a bérek meghatarozasa-
kor, bérpiaci dsszehasonlitasokban a munkakérok értéke
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az egyik meghatarozé elem; a kivalasztasok soran a mun-
kakori lefrasban foglaltak adnak iranymutatast a palyazé
altal teljesitendd feltételrendszerre vonatkozéan; mig a kar-
riermenedzsment-rendszernek azaltal nyujt tamogatéast,
hogy a kllénb6z6 munkakdri szinteken és karrierlépcsé-
kén azonositja a munkavallalok elérelépéséhez szikséges
kovetelményeket.

6.2. TOBORZAS

2001 évben a toborzasi-kivalasztasi folyamatok Ujraterve-
zésével, U kivalasztasi modszertanok implementalasaval
térekedtunk szakmailag megujitani a kordbban mukodd
rendszert. A toborzas soran érvényestlé legfébb iranyelv,
hogy az MNB-ben Ujonnan létrejétt, vagy meglresedd po-
ziciok kizardlag palyazat Utjan vagy a karrierfejlesztési
rendszer keretében t6rténd kivalasztassal tolthet6k be. A
toborzasi folyamat elsé kérben a belsé munkaerépiacra
iranyul, ennek eredménytelensége esetén kdvetkezik a kul-
s6 szakember felkutatdsa. Az eltelt hat év alatt a megure-
sedett és az Uj poziciok belsd és kilsé munkaerd-piaci be-
toltési aranya egyre inkabb eltolédott a belsd munkaerdpi-
ac felé, 2006. évben a poziciok kozel fele belsé palyazok-
kal kerUlt betotltésre.

A palydzékkal szemben meghatarozott elvardsok azono-
sak a belsd és kulsé palyazok esetén egyarant. A kivalasz-
tasi folyamatban alapvetd iranyelv lett a minden fazisaban
dokumentélt, azonos eljaras és a minden jelentkezével
szembeni méltanyos, konzisztens €s egyenlé banasmaod.

A kivalasztasi médszerek szama és jellege is bévllt; sze-
mélyiség- és kompetenciateszteket, esetenként az Elemzé
Koézpont médszertanat is alkalmaztuk. A vezetdi interjuk
mellett fontossa valt a személyzeti interjuk szerepe, szten-
derdizéalodott a jeldltek értékelési modszere. Elkezd8détt a
kompetenciaalapu kivélasztasi eszkdzok fejlesztése, ami-
nek révén a jdvében még nagyobb hangsulyt kap a kom-
petencidk mentén térténd kivalasztas.

Folyamatosan fontos szerepet kapott a toborzasi folyama-
tok informatikai tAmogatasanak fejlesztése; 2006 végére az
SAP toborzasi felllete mar hatékony segitséget biztosit a
palyazatok publikdlaséban, a jelentkezék elektronikus keze-
lésében, a kivalasztasi folyamat adminisztracidjaban.

A toborzasi és kivalasztasi rendszer kiegészitéseként a
bank egyre nagyobb hangsulyt fektetett a munkaerépiac
felé iranyulé kommunikéciora, az Un. munkaadoi ‘'marka’ ki-
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alakitasara és kommunikaciojara is. 2005-t6l a bank mun-
kaaddi internetoldala részletes és sokoldalu képet nyujt a
bankrél mint munkaadordl, a bankban m(ikédé HR-rend-
szerekrdl, a banki munkavallalas elényeirél, a munkavalla-
I6knak nyujtott lehet8ségekrdl. A palyazdéi visszajelzések
alapjan az internetoldalon barki altal elérhetd tajékoztatok
alapjan az MNB vonzé munkaadoénak bizonyul.

6.3. JAVADALMAZAS

2001-et megel6z6en a bérrendszer bonyolult volt, hatféle
bérelemet tartalmazott (alapbér, bérpotiék, prémium, 13.
és 14. havi jutalom, évkdzi jutalom, felsé vezetdi jutalomke-
ret). Az alapbérek meghatarozasanak alapja az iskolai
végzettségen alapuld munkakéri besorolas, a szakmai ta-
pasztalat és a szervezeti egységek tipusa (jegybanki, ta-
mogatd vagy ellatd) volt. A javadalmazasban differencia-
lasra csak a premizalaskor volt lehet6ség, azonban ezzel
az eszkdzzel ritkan éltek, inkabb bazisalapu megkdzelitést
alkalmaztak a vezetdk.

2001-ben az MNB vezetése elhatarozta a bérezési rend-
szer felllvizsgéalatat, atalakitasat. Egyszer(bb, atlathatébb,
a szervezeti célok megvaldsulasat elésegits, teljesitményt
0szténzd, versenyképes, ugyanakkor kéltséghatékony bé-
rezés kialakitasat tlzte ki célul.

2002-16l kezd8dBen a bank bérezési rendszere a munka-
korok értékén alapuld besorolasi rendszerre, a kompeten-
ciak értékelését is magaban foglalé teljesitményértékelés-
re, valamint a bérpiaci 6sszehasonlitasok alapjan a meg-
célzott bérpiaci pozicié megtartasara épul. A jelenlegi bér-
rendszer csupan két elembdl all: az alapbérbél, valamint a
teljesitménytél fuggé éves kifizetésl bénuszbdl. Mindkét
bérelem differencidltsdga a munkavégzés eredményessé-
gén, a szervezeti célokhoz valdé hozzgjarulas mértékén
alapszik. Az alapbéreket a munkakér értéke, az ahhoz tar-
tozoé felel6sségi szint, a problémamegoldasi kérnyezet, a
tudasigény, a szikséges személyiségjellemzék, készsé-
gek hatarozzak meg. A valtozé bér (bénusz) a nyuijtott tel-
jesitmény, a birtokolt készségek, kompetenciak alapjan ke-
ril meghatarozasra. A bank a bérezési gyakorlatat a mun-
kaer6-piaci bérviszonyok figyelembevételével, azok valto-
zasanak kovetésével alakitja ki. A bérrendszer alapja az
un. MNB-trend, ami az MNB altal kévetendd, ésszjévede-
lemben kifejezett bérszintet testesiti meg. A cél, hogy az
MNB-trend 6sszhangban legyen az MNB éltal kijeldlt refe-
renciapiac bérszintjével, és az egyéni bérek az MNB-
trendhez képest meghatarozott (jelenleg +20%-0s) bér-
savban helyezkedjenek el, savon belll a teljesitmény, ta-
pasztalat, készségek kompetenciak legyenek a differen-
cialé tényezék. E szempontokat mindenkor az éves bérfej-
lesztési politika kdzvetiti.

Az éves j6vedelmek a bérfejlesztési politika érvényestlése,
illetve a megvalosult fluktuacio kévetkeztében évrdl évre
nagyobb aranyban helyezkednek el a kijel6lt bérsavban. A
munkaerd aramlasahoz kapcsoldddan a bérezésben min-
den évben az a tendencia, hogy az Uj felvételek altalaban a
median bér 90%-an valésulnak meg, mig a kilépdk atlagos
alapbére a median bér felett volt. 2006 végén a munkaval-
lalok 78%-anak jovedelme mar a bérsavon belll volt.

6.4. KEPZES, FEJLESZTES

Az MNB-ben hagyoméanyosan a szakmai képzésnek, a
nyelvi képzésnek és a szamitastechnikai képzéseknek volt
kiemelt szerepe, a személyes készségek fejlesztésére nem
helyez&dott kell§ hangsuly. Az oktatasi kéltségek tervezé-
se tébbnyire bazisalapon tértént. Az oktatasra fordithatd
Osszkdltség a jarulékokkal névelt bér- és bérjellegl koltsé-
geknek az 1,09%-at tette ki, ami a tébbi gazdalkodd szer-
vezet hasonld kéltségvetésével (2,5-3%) Osszehasonlitva
alacsonynak volt mondhaté.

2002-t6l kezd6d6en az Emberi eréforrasok szakterulet ki-
alakitotta képzési iranyelveit és politikait a képzési tevé-
kenység egészére és képzési tipusonként egyarant. Az
MNB &ltal adott évben nyujtott képzések tudatos tervezési
folyamat soran, a szervezeti egységek fejlesztési igényei-
nek felmérésével alakul ki. A szervezetikultUra-fejlesztés
egyik fontos eszkdze a munkatarsak folyamatos fejleszté-
se, képzése. A képzések kdltségeinek tervezése is az igé-
nyek alapjan torténik, jelenleg a bér- és bérjellegl koltsé-
gek 3,6%-at teszi ki az éves képzési koltségkeret.

A képzési kinalat kibévllt a vezetbképzéssel és a szemé-
lyes készségfejlesztéssel, mivel a személyes készségek,
kompetencidk meghatarozé tényezdi az eredményes mun-
kavégzésnek. A fejlesztési igények felmérésében jelentés
segitséget nydjt a vezetdi, valamint a munkakér-specifikus
kompetenciak értékelése, amelyek mentén a vezetdk és
munkatarsak fejlesztése még inkabb személyre szabottan,
a feltart hianyossagok megszUntetésére, illetve a kivalo tel-
jesitmény elérésére, a munkavégzésben valé mindségi els-
relépésre iranyulva torténik.

Folytatédtak a mar hagyomannyal rendelkezé, de Uj ala-
pokra helyezett nyelvi és szamitastechnikai programok,
részvételek a belféldi szakmai férumokon és képzéseken.
A kindlatban egyre intenzivebben jelentek meg a belsd, sa-
jat munkatéarsaink altal tartott, vagy banki belsé szervezésl
programok. A kulféldi képzéseknél a jegybankok altal szer-
vezett szakmai képzéseken valé részvételek mellett lehets-
ség nyilott magas szinvonall vezetd-, illetve személyes
készségfejleszté tanfolyamokon is részt vennitlk munkatar-
sainknak a KBER szervezésében. A képzési programok
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szama €és a résztvev6k szama ugrasszerlen meg-
névekedett. Mig 2001-ben az 1 f6re esé képzési napok
szama 1,1 nap/f6 volt, addig 2002-2006. években ez az ér-
ték 2,5-2,9 nap/f6 kozott valtozott.

Kialakitottunk egy olyan egységes tudasmegosztasi rend-
szert is, amely a munkatarsak munkavégzéséhez, egydtt-
mUikédéséhez szikséges informaciok és ismeretek rendel-
kezésre allasat igény szerint, megfeleld strukturaban, fo-
lyamatos karbantartas mellett biztositja. A tudasmenedzs-
ment eredménye az is, hogy a bank munkatarsai altal ké-
szitett 8sszes publikacid, tanulmanyutakrél, konferenciak-
rol készult beszamoldk, illetve a szakmai munkaban szUk-
séges kuls6-belsé kapcsolatok, hasznos honlapcimek, a
képzésekrdl, konferenciakrol szél6 hirek, informaciok struk-
turdlt formaban rendelkezésre allnak minden munkatars
szamara a megujitott intranet felUleten.

6.5. TELJESITMENYMENEDZSMENT

A bankban teljesitményértékelési rendszer 2002. évet
megelézéen nem midkodott, néhany szervezeti egység el-
s@sorban sajat kezdeményezésre a premizalt munkatarsak
kérében a prémium kifizetését un. prémiumfeladatok telje-
sitéséhez kototte.

Az Emberi eréforrasok altal 2001 ¢szén kidolgozott teljesit-
ménymenedzsment-rendszer a szakmai igényességben, mi-
ndségben, hatékonysagban egyarant megnyilvanulo teljesit-
ményalapu kultira megteremtését célozta, a teljesitmények
hatékonyabb menedzselése, a munkatarsak motivaciojanak
novelése, a munkatarsak jvedelmeinek teljesitményaranyos,
objektiv differencialasa révén. A bevezetett rendszer lefedi a
teljesitménymenedzsment telies folyamatat, a célkitlizést,
nyomon kdvetést, értékelést, elismerést egyarant.

A rendszer bevezetésére 2002. januar 1-jén kerult sor. El-
s@ Iépésként a fels6 vezetés meghatarozta az MNB kdzép-
tavu intézményi célkitlizéseit. Ennek alapjan szuletett dén-
tés az éves f6 prioritasu banki célokrél, amelyek alabonta-
saval létrejottek a szervezeti egységek céljai, majd azokbdl
a munkatarsak egyéni célkitlizései és az azok elérését ta-
mogatd egyéni fejlesztési tervek. A teljesitmények évkozi
nyomon kévetése segit a o teljesités elérésében, a felme-
rilé problémak kezelésében. Az év végén torténik a telje-
sitménycélok értékelése szervezeti egység szinten majd
egyéni szinten. Az értékelés eredményétdl fuggben diffe-
renciéltan kerdl kifizetésre a teljesitménybdnusz, amelynek
a jbvedelmen bellli aranya a piaci gyakorlat figyelembevé-
telével kerUlt kialakitasra.

A bevezetést kdvet§ években néhany, a rendszer haszna-
latat tokéletesits valtoztatas tortént. (pl. attérés a 7 fokoza-
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tu értékelési skalara, a munkatarsak kompetenciaiban be-
kovetkezd fejlédés értékelése, a teljesitménybdnusz 6ssz-
jévedelmen beldli aranyanak novelése a vezetSi munkako-
rékben stb.). Kialakitasra kerllt a rendszer teljes kord elekt-
ronikus dokumentacios hattere is, amelyet a vezet6k 2005-
ben alkalmaztak elsd izben.

Az Allami Szamvev6szék 2004-ben atfogdan vizsgélta a
teljesitménymenedzsment-rendszer m(ikodését, amelynek
soran megaéllapitotta, hogy a rendszer meghonositotta a
teljesitménykdzpontu értékrendet a bankban és elésegitet-
te a szervezet eredményes mikddését.

6.6. JUTTATASOK

A Magyar Nemzeti Bank hagyoméanyosan a juttatasok
széles korét kindlta alkalmazottainak. Bar a juttatasok
kére a '90-es évek soran valamelyest sz(kult, 2000 vé-
gén a rendszer még mindig sokkal szélesebb korl volt,
mint a hazai atlag. A juttatasi rendszer fejlesztése szUk-
ségessé valt annak érdekében, hogy egyrészt az dsz-
ténzést, motivaciot eredményesebben szolgélja, mas-
részt pedig kéltség- és adodhatékonysdga ndvekedjék.
gy 2001-ben a javadalmazasi rendszer atalakitasanak
részeként az MNB (j alapokra helyezte juttatasi rend-
Szerét.

A juttatasi rendszer atalakitasa az alabbi célokat kdvette:

® egységes elvek alapjan szabalyozott, a jogosultsagok te-
kintetében atlathaté legyen,

e a szervezet és az egyén céljaival 6sszhangban &llo, va-
|6di 6sztdnzést jelentsen,

e a munkavallaléi igényeket figyelembe vevd, rugalmas va-
lasztast biztositson.

A juttatasi rendszer atalakitasa az alapjuttatasok fenntarta-
sa mellett egy véalaszthaté juttatasi (cafeteria) rendszer be-
vezetésével tortént, amelyhez tébblet pénzigyi forrast az
MNB-Udul6k eladasa biztositotta.

Jelenleg a juttatasi rendszer az alabbiak szerint épul fel:

Alapjuttatasok: 6nkéntes nyugdijpénztari hozzajarulas,
csoportos élet-, betegség- és balesetbiztositas, foglalko-
zé&s-egészségugyi ellatas, egészségugyi ellatds, munka-
bérelbleg, szépirodalmi kdényvtar szolgéltatasai, Uzemi ét-
keztetés technikai eszkézeinek biztositasa, kulturalis mi-
sorok szervezése, ajandékozas, kedvezményes banki
szolgaltatasok, kedvezményes sportolasi lehetéségek biz-
tositasa.
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Vélaszthatd béren kivuli juttatdsok: minden munkavallalo-
ra egységes; a munkavallalok az egyéni preferenciaikhoz
legkézelebb all¢ juttatasokat és szolgaltatasokat tudjak
igénybe venni, az azonos 6sszegl éves keret mértékeéig.
A rendszer keretein belll, jelenleg 17-féle szolgaltatas ve-
hetd igénybe, igy az étkezési hozzajarulas, nyugdijpénz-
tari, egészségpénztari hozzajarulas, Gdulési tamogatas,
ruha-, kényv-, mUszaki, kultUrautalvany, internet-el6-
fizetés, BKV-bérlet, szinhazjegy elszamolasa, tanulma-
nyok, sportolési tevékenységek koltségének téritése stb.
A rendszerbe bevont juttatasok és szolgaltatasok évente
felUlvizsgélatra kerllnek, és moddositasokra egyfeldl a
munkavallaléi igények, masfeldl az adézasi kérnyezet val-
tozasa alapjan kerdl sor.

6.7. KARRIERMENEDZSMENT

2001. évet megel6z8en nem volt tudatos, intézményesitett,
hosszu tavra kitekint§ karrierfejlesztési, illetve utanpoétlas-
tervezési rendszer, kizarélag a palyakezdd fiatalok fejlesz-
tésére, rotaciojara fokuszalt a bank.

2002 évben az Emberi er6forrasok elinditotta a karrierme-
nedzsment-rendszer kialakitasat. Megfogalmazoédtak a
karriermenedzsment-rendszer alapelvei, megalakultak a
karriermenedzsment-rendszerben déntést hozd bizottsa-
gok, meghatarozasra kerUltek a karriermenedzsment-rend-
szer célcsoportjai (fiatal tehetségek, kulcsemberek, k6zép-
és fels@ vezetdi vezetdi potencialok) és kialakitasra kertlt a
célcsoportba torténd jeldlés, illetve kivalasztas folyamata.
A vezet6i potencidlok kivalasztasa soran komoly hangsuly
helyez6détt a szakmai felkészlltségen tul a személyes
készségek és motivaciok értékelésére is. A Kkarrierfejlesz-
téshez kapcsolddd képzési programok a kulcsemberek és
vezetdi potencialok egyéni fejlesztési terveire alapozva
biztositanak személyes és szakmai fejl6édést a bankon be-
[Uli szakmai és/vagy vezetdi életutak kiteljesitésében.

A Kkarriermenedzsment-rendszer elésegitette a hosszabb
tavu vezetSi utanpotlas-tervezés bevezetését is. A kdzép-
és fels6 vezetdi potencialok kozUl a karriermenedzsment-
rendszer midkddésének eredményeképpen 2002 és 2006
kozott 5 fels6 vezetbi és 12 kdzépvezetdi kinevezés tortént.
A megUresedett vezetSi poziciok dontd tdbbségét 2006-
ban mar teljes egészében a karrierfejlesztési potencialkor-
bdl t6ltéttuk be.

A kiemelt célcsoportokon tul a banki szakért6i karrierutak
feltérképezése is elkezdddoétt. Az emberi eréforrasok teru-
let a munkakdri rendszer fejlesztésével, az egyes el6lépte-
tések kritériumrendszerének meghatarozasaval az elméle-
ti terlletek munkatarsai szamara egy, a gyakornoki pozi-
ciobol kbzgazdasagi tanacsado pozicidba iranyuld, 6 foko-
zatu szakmai életpalyat alakitott ki. A tAmogato teruleteken
is léteznek szakmai Kkarrierutak, azonban ezek jellemz&en
2-3 munkakdri szintre korlatozédnak.

A teamalapu mUkodési struktira bevezetésével bévilt a
szakértéi munkakoérokben dolgozok karrierlehetésége a
sajat szakterUleten belul, akar munkakoérvaltas nélkdl is, a
munkakdr gazdagitdsaval. A munkatarsak feladatai valto-
zatosabba valtak, tébb teammunkéjaban is részt vehetnek,
akar teamvezetbi szerepet is ellathatnak, kénnyebben at-
jarhatok a szakterdleten bellli résztertletek.

A munkavallalok elkotelezettségének, illetve elégedettsé-
gének véltozasat az orszagos Legjobb Munkahely felmé-
réshez csatlakozva az eltelt 6 évben tébb izben is felmér-
tik. Evrél évre javultak a mutatok, 2005-ben a 2002-hdz ké-
pest jelentés eredményt értlink el, az MNB dolgozoéinak el-
kotelezettség mutatdja 47%-rél 63%-ra, mig az elégedett-
ség mutatodja 49%-rol 57%-ra emelkedett. Ez az eredmény
2005-ben az orszagos Legjobb Munkahely felmérésben, a
nagyvallalati kategéridban a harmadik helyezés elérését
tette lehetévé.

A MAGYAR NEMZETI BANK TEVEKENYSEGE 2001-2007

79



80

7. Az MNB belfoldi befektetései

Az MNB befektetési politikajat a 2001. évi jegybanktdrvény
szabalyozta, amely kizardlag az MNB tevékenységével
Osszeflggd befektetéseket engedélyez a bank szamara.

2001-ben e szempont szerint tekintettlk at a meglévé be-
fektetéseket.

MegszUuntettlk az Unicard egyesulésben val6 részesedé-
stinket, a Nemzetkdzi Bankarképzd Kit.-ben l1évét pedig ér-
tékesitettuk.

2006-ban az MNB az alabbi befektetésekkel, illetve tulaj-
doni hanyaddal rendelkezik.

2001-2002-ben az MNB vezetése a befektetések tekinteté-
ben hosszu tavu stratégiat alakitott ki.

A bankjegy-, illetve érmegyartassal foglalkozé véllalatok

gi bevezetéséhez viszonyulva hatarozta meg.

A Pénzjegynyomda Zrt., illetve kapcsolt vallalkozasa a Di-
6sgydri Papirgyar esetében megallapitottuk, hogy a vélla-
latok miszaki feltételei, tovabba gazdasagossagi kérdé-
sek miatt sem célszerld berendezkedni hazai eurobank-
jegy- és papirgyartasra.

E véllalatok alapvet6 feladata a forintbankjegy biztonsagos
gyartasa a forgalmi id6szak végéig, az euro bevezetése
el6tt mintegy 2 évvel pedig a véllalatok kikerllhetnek az
MNB portfoliojabdl.

A Pénzjegynyomda Zrt. tevékenységében jelentés szere-
pet jatszanak a kiemelt biztonsagi okmanyok, ezek gyarta-

séban a vallalat kiemelked6 eredményeket ért el az elmult
években (biometrikus Utlevél).

Az intézménynél végrehajtott fejlesztések a forintbankjegy
biztonsagos gyartasat 2012—-14-ig lehetévé teszik.

A Magyar Pénzver6 Zrt. esetében a miszaki feltételek
adottak az euro érme hazai gyartasara, ezért a vallalati
stratégiaban a fejlesztéspolitika az erre vald felkészulést
szolgalta.

A szUkséges beruhazasok utan a vallalatot az Europai Kéz-
ponti Bank el6auditja alkalmasnak talélta az euro gyartasa-
ra. A véllalat 2007 végéig az MNB Logisztikai Kbzpontjaba
telepdl at, és tartésan a bank tulajdonaban marad.

A kbézponti elszamoléhaz és értéktarban — a KELER Zrt.-
ben — az MNB 50%-0s tulajdonrésszel rendelkezett a Bu-
dapesti Ertéktézsde (BET Zrt.), illetve a Budapesti Arutézs-
de (BAT Zrt.) 50%-0s tulajdonrésze mellett.

Az MNB tulajdonlasa a KELER Zrt.-ben a jegybanktérvénnyel
6sszhangban van, azonban a bank vezetése hosszu tavon a
tulajdonosi poziciét feladhatonak itélte, és — 6sszhangban az
eurdpai tendenciakkal — kezdeményezte, hogy az MNB az
értékpapir-elszamolasi rendszer stabilitdsanak biztositasara
felvigyazdi (kvazi hatésagi) feladatot kapjon, ami meg is va-
l6sult a tékepiaci térvény 2003-ban, valamint a jegybanktor-
vény 2004-ben tortént médositasaval.

2004-2005-ben jelentds tulajdonosi atrendezédés tortént a
BET Zrt.-nél, illetve a BAT Zrt.-nél, amely azt eredményez-
te, hogy a f6 tulajdonos a tézsdében osztrak konzorcium
lett. A folyamat érintette a KELER Zrt. tulajdonosi hatterét

7-1. tablazat

Az MNB befektetései, tulajdoni hanyada (2006)

Megnevezés Tulajdoni hanyad (%) Kényv szerinti érték (millié Ft) Kapott osztalék (millié Ft)
2006. dec. 31. 2006. dec. 31. 2002-2006

Magyar Pénzjegynyomda Zrt. 100 8 927 1377
Magyar Pénzver6 Zrt. 100 575 706
KELER Zrt. 53,3 642,7 2592
GIRO Elszamolasforgalmi Zrt. 7,3 457 974
Budapesti Ertéktézsde Zrt. 6,9 321,1 193
MNB Bankjoléti Kft. 100 602,2 -

Befektetések 6sszesen: 111137 5 842
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is, ezért célszerlnek tlnt, hogy az MNB tulajdonosi része-
sedését a KELER Zrt-nél 53,33%-ra ndvelje.

2005-ben az EKB ajanlasara modosult a tékepiaci térvény,
amely szerint a KELER Zrt.-t 2008. januéar 1-jéig kulén
elszamoléhazra, illetve kézponti értéktarra kell szétvalasz-
tani oly médon, hogy a kdézponti értéktarban megmaradjon
az allami tulajdonosi tdbbség.

megfelelés fogja meghatarozni.

Az MNB a BET Zrt.-ben csak kisebb részesedéssel rendel-
kezik, amely hosszabb tavon értékesithetd. A folyamat
osszefugghet az MNB KELER Zrt.-ben levé tulajdonosi po-

A GIRO Zrt.-ben az MNB 2001-ben 13,8% tulajdonrésszel
rendelkezett. Stratégiai szempontbdl a tulajdonlas nem fel-
tétlentl szUkséges, mivel az MNB felvigyazdi szerepe enél-
kUl is érvényesithet6 az elszamolasi rendszer felett.

AZ MNB BELFOLDI BEFEKTETESEI

2004-ben az MNB részvényeit meghirdette, ennek felét si-
keresen értékesitette, igy a befektetési részesedés csdk-
kent, s a fennmaradd rész is értékesitheté megfelels keres-
let esetén.

Az MNB Bankjoléti Kft. a bank Gdultetéssel foglalkozé le-
anyvéllalata volt. Az MNB vezetése attekintette a bank jolé-
ti-szocialis rendszerét és Ugy itélte, hogy ilyen tipusu sajat
vallalkozasra nincs szlkség. Ezért dontétt a kft. végelsza-
moléasardl, amely 2002-ben megkezd§détt.

A kft. eszkdzeinek, UdulSinek nagy része értékesitésre ke-
rult, az egyik ingatlan — Ill. kertlet Nanasi ut — igye azon-
ban rendezetlen, ezért a kft. végelszamolasanak lezarasa
a peres eljaras befejezésétdl figg.

Az MNB m(ikoddé befektetéseivel 2001-2006 kdzott ered-

ményesen gazdalkodott, az iddszak alatt a befektetések-
bdl 5842 milli¢ Ft osztalék keletkezett.
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8. Tarsadalmi felel6sségvallalas

A Magyar Nemzeti Bank a kétszint( bankrendszer kialaku-
lasa ota jelent@s tarsadalmi szerepet véllalt a korszerd
pénzlgyi intézmények létrejottében, a pénzlgyi szakma
fejl6désében.

E szerepvallalasok megnyilvanulasai mindenkor az adott
idészak szokasaihoz, formaihoz illeszkedtek. gy a ‘90-es
években jellemzd volt a pénzlgyi tevékenységd intézmé-
nyek (GIRO Nemzetkdzi Bankarképzd, t6zsde stb.) alapita-
saban val¢ tékerészvétel, illetve kuldnféle pénzigyi targyd,
és/vagy karitativ alapitvanyhoz valé csatlakozas.

Az Uj jegybanktorvény, a fuggetlenséggel egydtt jaré na-
gyobb atlathatdsag és a felelés iranyitassal kapcsolatos el-
varasok, a mértékadd jegybankok ilyen iranyu gyakorlata a
térsadalmi felelésségvallalassal kapcsolatos™ tevékenysé-
get is Uj csatornékba terelték.

Megmaradtak ugyanakkor a korabbrdl szarmazo kotele-
zettségek is. A befektetésekkel kapcsolatos valtozasokat
kulén fejezetben targyaltuk, de itt szolunk az alapitvanya-
inkrol.

8.1. HAGYOMANYOS JOSZOLGALATI
TEVEKENYSEG

8.1.1. Az MNB alapitvanyai

2001-ben a Magyar Nemzeti Bank 14 alapitvany vonatko-
zasaban volt érintett, vagy ugy, hogy maga hozott létre ala-
pitvanyt, vagy ugy, hogy nyilt alapitvanyokhoz az alapitéast
kévetben csatlakozott. Egy olyan alapitvany ma is létezik,
melyben sem nem alapitdé, sem nem csatlakozott tag az
MNB, hanem egy specidlis nemzetkézi megallapodas
alapjan az alapitvany kuratériumaba tagot delegal, és az
alapitvany szamara szamlat vezet. Egy 2002-ben megszu-
letett igazgatdsagi hatarozat Ugy rendelkezett, hogy a Ma-
gyar Nemzeti Bank ne véllaljon aktiv szerepet egyetlen ala-
pitvany vonatkozasaban sem, és ahol csak jogilag ez le-
hetséges, ajanlja fol alapitéi jogainak atadasat a tarsalapi-
tok vagy az alapitvanyokban mas maédon részt vevé tagok
szamara. Ezt a feladatot a jogi szakterllet folyamatosan
teljesiti, béar a jogi szabalyozéasi hattér és a birdi gyakorlat
ennek a megoldasnak nem kedvez, 5 esetben mar ered-
ményes volt az erre vonatkozé probalkozas, s a tébbi ala-
pitvany esetében is folyamatosan térekszink ugyanerre.

Ez aldl egy, a bank éltal alapitott alapitvany, a Kézjoért Ala-
pitvany képez kivételt, amelyen keresztul nyugdijasaink ré-
szesllnek tamogatasban.

8.1.2. Tamogatasi tevékenység

Az MNB tédmogatasi tevékenysége 3 nagy csoportra bont-
haté: karitativ tevékenység, szakmai tdmogatd tevékeny-
Ség és kulturalis tdmogatas.

2003-t6l a tamogatasi tevékenység jelents atalakulason
ment keresztul.

A bankban bizottsag dént a beérkezett kérelmekrdl, a ta-
mogatottakkal a bank szerz8dést két: zaros hataridén be-
lUli felhasznalast és beszamoldt ir eld, valamint visszafize-
tési kotelezettséget a nem teljesllés esetére. Fontos
ugyanakkor kiemelni, hogy a bank a tdmogatottdl semmi-
lyen ellenszolgéltatast nem kér.

2005-t6l az addigi éves keret 35 millié Ft-rél 50 milliéra n6-
vekedett (ndvekedtek a szakmai tdmogatasok, megjelen-
tek az utazasi tamogatasok), majd 2006-t6l 100 milliéra (az
MNB nyugdijasainak tdmogatasa miatt). A keret felhaszna-
lasarol a keretet kezeld kommunikaciés szervezeti egyseg
az igazgatésagnak évente beszamol.

8.2. A TARSADALMI )
FELELOSSEGVALLALAS UJ FORMALI

8.2.1. Latogatékozpont

A Latogatokdzpont kommunikacidban betdltétt szerepérd|
az Elért eredmények c. fejezetben kulon részletesebben
szoltunk, itt csak megjegyezzik, hogy az MNB tevékeny-
sége tarsadalmi kihatasainak megismertetésében a Lato-
gatokézpont megnyitasa a tarsadalmi felel§sségvallalas
szempontjabdl is jelentds mérféldké volt.

8.2.2. Pénziigyi kultira fejlesztése

Az MNB Jbtv.-ben is rogzitett alapvet feladata a pénzugyi
rendszer stabilitasanak fenntartasa. A haztartasok kocka-
zatoknak vald kitettsége jelentésen csdkkenthetd a lakos-
sag pénzlgyi kulturdjanak novelésén keresztil. A pénz-
Ugyi kultura fejlesztése éppen ezért a 2006. év kiemelt cél-

* Tarsadalmi felelésségvallalas (Corporate Social Resposibility, CSR) az Institute of Bussines Etics definicidja szerint a vallalat ltal végrehajtott nkéntes
cselekvés, amelynek célja, hogy reagdljon az tzleti tevékenysége erkolcsi, szociélis és kdrnyezeti hatésaira, valamint megfeleljen a f6 vallalati érintettek

(stakeholderek) érdekeinek.
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jai kozott szerepelt. A témat az alapfeladatunkhoz valé szo-
ros illeszkedés miatt az Elért eredmények c. fejezetben tar-
gyaltuk részletesen, de itt megjegyezzUik, hogy a pénzugyi
kultura fejlesztése a pénzlgyi stabilitason tuimutaté, széles
értelemben vett tarsadalmi felel6sségvallalas kérdéskoré-
be is illeszkedik.

8.2.3. Hatranyos helyzetii csoportok

A Magyar Nemzeti Bank elkdtelezett azirant, hogy elésegit-
se tehetséges roma szarmazasu fiatalok esélyegyenlésé-
gét a tanulés és az elhelyezkedés terén. E cél elérését egy
olyan ¢szténdijprogrammal segiti el§, amely keretében, a
bank tevékenységéhez illeszkedden, pénzugyi, illetve gaz-
dasagi kdzép- és felsdoktatasi intézményekben tanulé ro-
ma szarmazasu fiatalokat tamogat tanulmanyaik elvégzé-
sében. A program azon hatranyos helyzet(, nehéz anyagi
korllmények kozott élé fiatalok részére elérhetd, akik e ne-
hézségek ellenére sem adjak fel a célt, hogy fejlédjenek,
tanuljanak, illetve olyan tarsadalmi szerepet vallalnak a ro-
ma kozdsségben, amellyel tarsaiknak példat mutatnak,
Oszténzik kérnyezetlket a fejlédésre. Az 6sztdndij mértéke
tanulmanyi atlag szerint differencialt, amellyel a bank a ki-
vald teljesitményre térekvést kivanja eldsegiteni. A tanul-
manyok anyagi tamogatasa mellett arra is lehetéséget biz-
tosit az 6sztdndijprogram, hogy a diakok kételezd vagy 6n-
szorgalombdl véllalt szakmai gyakorlatukat a Magyar Nem-
zeti Banknal tdlthessék el, amivel a bank a nehéz helyzet-
ben 1év6, frissen végzett egyetemistak, féiskolasok palya-
kezdési nehézségeit igyekszik csdkkenteni.

TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS

8.2.4. Munkavallalokhoz kapcsolodo

tevékenység

Az MNB 2002 éta kulén kismamaprogram keretében fordit
fokozott figyelmet a gyermeket vallalo, majd azt kdvetGen
munkéba visszatérni kivand kollégakra. Ennek soran a
gyermekvallalas miatt ideiglenesen tavozd munkatarsak he-
lyét hatarozott idés szerzédéssel télti be, az otthon maradd
kollégakkal folyamatosan kapcsolatot tart: tajékoztataskép-
pen a belsd terjesztésd Ujsagot eljuttatja részlkre, szakmai
tudasuk, személyes készségeik fejlesztését pedig képzé-
sekkel tamogatja. A képzések tekintetében azok szamara,
akiknek visszatéréséig kevesebb mint 1 év van hétra, a
bank biztositja a munkakorikhéz illeszkedd kulsé és belsd
képzéseken vald részvétel lehetdségét, ugyanugy, ahogy a
hasonld munkakoérben dolgozé aktiv kollégak részére.

Abban az esetben, ha a kismama visszatérési szandékanak
a szervezeti egység, munkakor atszervezése vagy megszi-
nése miatt, illetve képzettségének, tapasztalatanak megfele-
16 &llaslehetéséget sem tud ajanlani, a kismama-program ke-
retein belll biztositja tovabbi 3 hénapra az Emberi eréforras-
ok alloméanyéba tartozast. Ezen id6szak alatt a bank specia-
lis tanacsadassal, ideiglenes foglalkoztatassal, atképzési, to-
vabbképzési lehetéségek biztositasaval tdmogatja a munka-
véllalékat a munkaeré-piaci reintegraciéban, valamint tuda-
suk, ismereteik, készségeik fejlesztésében, ezéaltal munka-
eré-piaci értékik ndvelésében, illetve tovabbvizsgalja a mas
szervezeti egységekben torténd elhelyezés lehetéségeit.
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9. Konferenciak

A Magyar Nemzeti Bank mindenkor meghatéarozd szerep-
I6je volt a hazai pénzugyi, kbzgazdasagi tudomanyos élet-
nek.

Az elmult hat évben a bank térekedett arra, hogy e megha-
tarozd szerepét belféldén megdrizze, és a kulfdldi szakmai
kérdkben is elismerést szerezzen.

Ennek érdekében szamos szakmai és nemzetkdzi tudoma-
nyos konferenciat szervezett, amelyek kapcsan nemcsak a
magas szakmai szinvonal fenntartdsara, hanem a konfe-
renciak logisztikajara, szervezettségére is nagy hangsulyt
fektetett.

Az eurdpai unios tagsagunkbdl eredéen bizonyos szakmai
rendvények megtartasa kotelezettséglnk is, az Eurdpai

A MAGYAR NEMZETI BANK TEVEKENYSEGE 2001-2007

Kézponti Bank szakmai bizottsagai, albizottsagai Uléseit
rendre mas és mas tagallamban tartjék, igy Budapest is
t6bbszdr volt helyszine EKB bizottsagi Uléseknek.

Az MNB 0j kommunikéacids és tarsadalmi felelésségi sze-
repfelfogasabdl eredéen a bank szamos olyan rendez-
vényt, emlékulést is tartott, amelyek kevésbé a kézgazda-
sagtudomany, sokkal inkdbb a tarsadalomtudomany, illet-
ve az ismeretterjesztés korébe tartozik. E rendezvények
célja az MNB, illetve a jegybanki tevékenység ismertségé-
nek ndvelése volt.

Az elmult hat évben a bank 6sszesen 51 konferenciat szer-
vezett, amelybdl 14 tudomanyos, 18 szakmai, 14 az EKB-
tagsagunkhoz kapcsolddé és 5 tarsadalomtudomanyi-tajé-
koztatd jellegl volt.



A Magyar Nemzeti Bank tevékenysége
2001-2007

Nyomda: D-Plus
H-1037 Budapest, Csillaghegyi ut 19-21.
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