Olah Zsolt:

Tarsadalmi koltségcsokkentés vagy draga adattemet6?- A hitelinformacios rend-

szerek muikodtetésének csapdai

A kilonboz6 hitelregiszterek létrejottének, legyen az kozponti, vagy privat lizemeltetésli, elsédleges
célja a hitelezésben felmeriil6 informacios aszimmetriak, és az abbodl kovetkez6 tarsadalmi koltségek
csokkentése. A hitelregiszterek miikodése azonban akkor érheti el céljat, ha az els6dleges felhasznalok
(hitelez6k) szamara a rendszer miikédése és az informacio elérhetésége folyamatos, hianytalan és torzi-
tasmentes. Ez a technoldgiai adottsagokon és a felmeriilé hibakon kiviil fiigghet a tulajdonosi struktura-
tol, a szabalyozottsag hatékonysagatal, és a transzparencia mértékétél is. Ha nem zarhatok ki a felmerii-
16 érdekkonfliktusok és piaci kudarcok, ugy a nyilvantartas hitelessége és a felhasznalhatésagba vetett
bizalom sériil.

1. A HITELINFORMACIOS RENDSZEREK MUKODTETESENEK TARSADALMI ELONYEI

A kulonboz6 hitelregiszterek létrejottének, miikodtetésének elsGdleges motivacidi a hitelezk és a hitel-
felvevSk kozotti informacios aszimmetria mérséklése. Két gazdasagi szerepl6 kozott fellépd informacids
aszimmetria abbdl fakad, hogy az egyik fél tobb, vagy pontosabb informacidval rendelkezik a felek kdzott
létrejovd szerz8déses viszonyban. A hitelezési piac szerepl6i esetében ez azt jelenti, hogy egy hitelfelvevé-
nek mindig pontosabb informacidi lesznek sajat hitelképességét illetéen, mint a jogviszony masik szerepld-
jének, a hitelez6nek. Mindez pedig kiilonbdz6 csatorndkon keresztill jelents tarsadalmi koltségeket, vagy
akar piaci kudarcokat is eredményezhet. A hitelfelvevék és hitelez6k kozott fellépd aszimmetrikus infor-
macidnak az alabbi, a hitelezés hatékonysagat torzité megnyilvanulasi formai johetnek létre:

e Kontraszelekcid: Mivel nehezen, vagy csak jelent8s koltségek mellett kilonithet&ek el a kockazatos

és a kevésbé kockazatos hitelfelvevdk, ezért a hitelez6k ennek kompenzaldsara magasabb kocka-
zati felarat alkalmaznak. igy a magasabb hitelkamatok miatt azok a hitelfelvevék szorulhatnak ki a
hitelezésbdl, akik alacsonyabb kockazat mellett képesek lennének torleszteni adéssagukat. (Ha-
sonldan az akerlofi klasszikus példahoz, a haszndltauté piachoz.)

e Erkélcsi kockdzat: A hitelfelvevék informacids elényilket kihaszndlva visszaélhetnek valds hitelké-

pességik felfedésével. Ez a hitelez6k szamdra magasabb hitelezési kockdazatot és veszteséget
eredményez, igy a hitelfelvevék altaldban magasabb hitelkamatokkal lesznek kénytelenek szem-
besilni.

e Tulzott eladdsodds: Az informacids elény szandékos vagy szandékolatlan kihaszndldsaval a hitelfel-

vevlk nagyobb 6sszegben tudnak hitelt felvenni annal, mint amennyit képesek lennének visszafi-
zetni. Ez az lgyfelek nemteljesitévé valasa esetén a hitelszerz6dések sorozatos bedélésével és je-
lent8s veszteségek realizacidjaval jar. (Ez valds veszély, amelyre az MNB a 2012. novemberi Stabili-
tasi Jelentésében is felhivta a figyelmet.)

o Alulhitelezés (hiteladagolds): A hitelez6k a beldthatatlan kockdzatok miatt csak egy részét hajlan-

ddak kihelyezni annak az 6sszegnek, mint amennyit a hitelfelvevék problémamentesen vissza tud-
nak fizetni. Ez olyan Ggyfelek kiszorulasahoz vezethet a hitelpiacon, akik az adott kamatszint mel-
lett hajlanddak lennének hitelt felvenni, és képesek is lennének torleszteni azt (hiteladagolas).



Mindez jellemzGen valsadgos id6szakokban meriil fel, amikor hirtelen, és jelent6sen megnének az
informdcids aszimmetria kikliszobolésének koltségei.

A hitelinformacios rendszerek azaltal képesek mérsékelni a hitelezési piac informacids aszimmetridibdl
fakadd koltségeket, hogy a hitelez6k szamara objektiven és pontosan megismerhetévé valik a hiteligény-
I8k pozitiv/negativ hiteltérténete, illetve az egyszerre tébb helyen fennéllé addssagallomanya. Osszessé-
gében javulhat a hitelezés hatékonysaga, és élénkilhet a verseny, igy (i) csokkenhetnek a hitelezés koltsé-
gei; (ii) névekedhet a hitelezés volumene; (iii) csékkenhet a tulzott eladdsodas kockazata.

Mindemellett a hitelinformacids rendszerek gazdag informacids bazisat szamos hatdsdgi, jegybanki funk-
cié is felhasznalhatja. Ezek kozil kiemelten alkalmas az Un. mikro- és makroprudencialis feladatok tdmoga-
tdsdra is: javulhat a pénzligyi kozvetit6k egyedi felligyelete, segitheti az alkalmazott modellek fejlesztését,
a rendszerszint kockdazatok feltarasat, és az egyes szabdlyozdi |épések elbkészitését, visszamérését. A
hitelinformacids adatok megléte hatékonyan tdmogathatja a fogyasztévédelmi funkcidkat is: segithet a
tulzott eladésodas megel6zésében, vagy a kockazatos pénziigyi termékek azonositasaban.

A hitelregiszterek miik6désének tdrsadalmi és hatdsdgi el6nyei (stilizalt abra)

Hitelezés
koltségeinek
csokkenése

- tulzott eladdsoddas
megelGzése;

- kockazatos pénzigyi
termékek azonositasa;

- kockazati feldrak csokkenése;
- hatékonyabb tgyfél-
mindsitések;

- élénkild verseny;

Fogyasztovédelmi
elényok

- feltigyeletimonitoring;
- modellfejlesztés;
-rendszerkockazatok feltarasa;
- szabdlyozdilépések kalibralasa és
visszamérése;

Mikro- és
makroprudencialis
elény6k

2. A HITELES HITELREGISZTEREK INTEZMENY! FELTETELEI

A hitelinformacids rendszerek tehat széleskorl tarsadalmi el6nyokkel alkalmazhatdak, mikodtetésik
azonban akkor érheti el céljat, ha az els6dleges felhasznaldk (hitelez6k) szamara a rendszer mikodése és
az informacid elérhet6sége folyamatos, hidnytalan és torzitdsmentes. A felmeril6é hidnyossagok sokasaga
és gyakorisaga ugyanis alaashatja a regiszterbe vetett bizalmat, igy romolhat, vagy akar el is lehetetlentil-
het az alapvetd funkcidk ellatdsa. Amennyiben a nyilvantartds hitelessége, a felhasznalhatdsagaba vetett
bizalom sériil, ugy az abban résztvevS adatszolgdltatok a klasszikus fogolydilemmdval szembesiilnek: do-
minans stratégidjuk a kooperacié feladasa, tehat a hitelregiszter hasznalatanak el-elhanyagolasa, vagy
akar a teljes mell6zése lesz.

Egy hiteles hitelregiszter mikodtetése azonban a technoldgiai adottsagokon és felmerilé hibakon felil
fligg a tulajdonosi strukturatdl, a szabalyozottsag (belsé, kiils6) hatékonysagatdl, és a transzparencia mér-
tékétdl is.
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A tulajdonosi struktura a hitelregiszter tulajdonosai és felhasznaldi kozott fellépd érdekkonfliktus miatt
eredményezhet m(ikodési zavarokat, jellemz6en akkor, ha a tulajdonosok maguk is a rendszer hasznaldi,
tehat hitelezék. A tulajdonosok ugyanis érdekeltté valhatnak az informaciok hozzaférésének korlatozasa-
ban, akadalyozasaban, igy a kisebb piaci részesedéssel bird szerepl6k akar ki is szorulhatnak a hozzaférés-
bdl, vagy tobb, egymastdl elkiloniilt és atjarassal nem biztositott rendszer johet létre egyazon piacon (silo
effektus). Szintén érdekkonfliktust hozhat létre a tulajdonosi hanyadok és a haszndlatért fizetendd dijak
kozott fellépd aranytalansdg. Ez esetben az alacsony (vagy zérd) tulajdoni hdnyaddal rendelkez6k a rend-
szer hasznalatanak mérséklésére lehetnek 6sztonodzve.

A szabalyozottsag hidnyossaga egyrészt a rendszert Gzemeltet szervezet vagy tulajdonosi kor tevékeny-
ségei kozott hozhat létre érdekkonfliktust, amennyiben az lGzemeltets tevékenysége nem specializalt és
kizardlagos (pl. hitelez és lizemeltet6 egyben). Masrészt a megfelel6 szabalyozottsag, ill. garancidk (szer-
z6déses, vagy jogszabalyi/hatdsagi) biztosithatjak a felek k6zotti folyamatos és torzitasmentes informacio-
aramldst, valamint a felelGsségi korok tisztasat, ellenbrzését. A fentiek mellett a rendszer hitelessége to-
vabba ugy biztosithatd, ha mind az adatszolgaltatdk (hitelez6k) mind pedig a rendszert tizemeltet6 kapcso-
16d6 tevékenysége atlathato és ellendérizhetd.

Mindazondltal, ha a tulajdonosi struktira és a szabdlyozottsadg elméletileg ki is zarna minden ellen6szton-
z6t, akkor is felléphetnek piaci kudarcok. Egy kotelez6en elGirt és részletesen szabalyozott rendszer eseté-
ben el6fordulhat az is, hogy egy a hitelez6k és hitelfelvevSk széles korét lefedd, valamint jelent6s méret-
hatékonysaggal rendelkez6 infrastruktira lGzemeltetésével egy magantulajdonban 1évé piaci szerepl6 a
koziizemekhez hasonléan monopolhelyzetbe kerdil.

3. A HITELINFORMACIOS RENDSZEREK FAJTAI ES MUKODTETESUK EUROPABAN

Eurdpaban a hitelinformdacios rendszerek alapvetéen két fétipusa ismert: a kézponti hitelregiszter (public
credit registry, PCR) és a privat hitelreferencia szolgaltaté (private credit bureau, CB). El6bbi kotelez6en
elGirt, részletesen szabalyozott és jellemz&en a jegybank vagy a felligyeleti hatdsag lUzemelteti. Utdbbi
ezzel szemben o6nkéntes, szerz6déses Uton szervez6d6 és magantulajdonban lUzemeltetett. Az Eurdpai
Unid szinte minden orszdgaban miikodik legaldbb egy hitelregiszter (allami, vagy magantulajdonu), és a
kozponti hitelregiszterek Gzemeltetése néhany unids tagdllamban évtizedes gyakorlatra tekint vissza.

A kozponti hitelregiszterekben (PCR) nyilvantartott adatok teljességére, valamint az adatok elérhetGségé-
re, valédisdgdra garanciat az azt lGzemelteté hatdsag ellenGrzési jogkore, valamint hitelessége nyujt. A
hatdsagi jogkorrel felruhazott Gzemelteté megfeleld eszkdzokkel rendelkezik ahhoz, hogy az adatszolgalta-
tasi hibak és hianyossagok id6ben felismerhetéek és kikliszobolhetbek legyenek. A kotelez6 hitelregiszter
allami hatdsag altali Gizemeltetésével kikiliszoébolhetd az informacids monopdélium miatt felmerdlé piaci
kudarc, tovabba lehetévé valik mas rendszerekkel, felligyeleti adatszolgaltatasokkal térténd 6sszehasonli-
tas, ellenérzés.

Privat hitelreferencia szolgéltaték (CB) tobbfajta tulajdonosi struktiraban is Iétrejohetnek, de jellemzéen
inkabb profitorientalt vallalkozdsok, amelyek déntéen erre a tevékenységre specializalédtak, és hitelezési,
hitelintézeti tevékenységet egyaltalan nem végeznek. Az adatokat szerz6déses uton gydjtik, hozzaférést a
viszonossag elve alapjan biztositanak. Tovabbi jellemzgjiik, hogy nem csak hitelintézetekkel allhatnak kap-
csolatban, hanem akar adéhivatallal, kozm(iszolgaltatokkal is. A kdzponti hitelregiszterekkel ellentétben a
privat hitelreferencia szolgaltaték nem kizardlagosan végzik a hiteladatok gy(jtését, amellett tébbletszol-
galtatasokat (pl. tanacsadas, modellfejlesztés, csalasfelderités) is nydjtanak partnereiknek.
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4. AZ ADOSNYILVANTARTAS GYAKORLATA MAGYARORSZAGON

Magyarorszagon az addsnyilvantartas gyakorlata a '90-es évek kdzepén kezd6dott, az akkor még BAR-nak
nevezett nyilvantarté rendszer néhany nagybank altali alapitdsaval, amit 2003-ban értékesitettek a GIRO
Elszdmoldsforgalmi Rt.-nek (amely 2014-ig a kereskedelmi bankok és az MNB kdzos vaéllalataként muiko-
dott). 1998-t6l 2006-ig fokozatosan novekedett a nyilvantartds lefedettsége és adattartalma, 2006-t6l
pedig a Hpt. mar részletesen szabalyozta az akkor mar KHR-nek nevezett rendszer miikodését, felligyele-
tét és adatkorét. 2011-t6l mar nem a Hpt., hanem az 6nalld Khrtv. szabalyozta részletesen az
addsnyilvantartasi rendszert, egyuttal fontos mérfoldkéként teljes listassa tette a kordbban csak negativ
(csak késedelmes) adatokat tartalmazé lakossdagi alrendszert.

Tekintettel a hazai szabalyozasi-intézményi kdrnyezetre és a fentiekben bemutatott kockazatokra, a hazai
hitelregiszter szerepét betolté KHR-nek célszerl olyan intézményi hatteret biztositani, amely rendelkezik a
megfelel6 eszkdzokkel és garancidkkal, hogy a rendszer torzitdsoktél mentesen betélthesse tarsadalmi
szerepét.

,Szerkesztett formdaban megjelent a Napi.hu oldalon 2015. dprilis 23-dn.”
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