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Joban rosszban? Az alacsony hitelkivaltasi aktivitas miatt elvesztegetett
lehetGségek

A hazai piacon a hitelkivaltasok ritkanak szamitanak, emiatt a banki verseny
elsésorban a szerzédéskotés ideje elottre korlatozodik, a hitel létrejotte utan mar
limitalt. A hitelkivaltasok alacsony hazai ardnya kiilobnésen az akar tébb évtizedre
sz0lé jelzaloghitelek esetén okoz érdemi elvesztegetett Ilehetéséget
(megtakaritdast) az iigyfelek oldalan. A jelenlegi emelkedé kamatkérnyezetben
kiemelten fontos, hogy egy esetleges késébbi kamatcsokkenés esetén a meglévéo
hitelek kedvezébb finanszirozdssal egyszeriien kivdltasra keriilhessenek. A
hitelkivaltasok terén valo lemaraddsunkhoz a magas koltségeken tul az iigyfelek
elégtelen pénziigyi tudatossaga is érdemben hozzajarul, amin tobbek kézott a
Pénzmuzeum is hivatott segiteni.

Magyarorszagon rendkiviil kevés a hitelkivaltds

A hosszabb id6re szo6lo szolgaltatasi szerz6dések esetén megszokott dolog, hogy egy
jobb ajanlat ismeretében szolgaltatét valtunk. Ez torténhet a kedvez6bb ar, az eltéré
feltételek vagy jobb minéség, kiszolgalas miatt is. Szinte mindannyian valtottunk mar
internetszolgaltatot vagy kotottlink eltéré helyen lakas- vagy gépjarmd-biztositast. A
hitelek esetén a valtassal potencidlisan elérhet§ elénydok még jelentésebbek
lehetnek. Kiemelend6 a jelzaloghitel-szerz6dések keretében vallalt, akar tobb
évtizedes fizetési kotelezettség. llyen hosszu id6 alatt a piaci ajanlatok és a fennalld
kockazatok akar jelent6sen is megvaltozhatnak, a kezdetben kedvezé ajanlatok
el6nytelenné valhatnak az Ujonnan elérhet6 hitelekhez képest. A hitelpiaci ajanlatok
rendszeres id6kozonként vald 6sszehasonlitasaval és a fennallé hitelek kedvezébb
feltételek melletti kivaltasaval jelent6s, akar évi tobb tizezer forintot kitevd
torlesztérészlet-csokkenés érhet6 el. Ez a konkrét hitelkonstrukciétél fliggéen tobb
év vagy akar évtized alatt szazezres vagy akar millids nagysagrend( megtakarithatd
kiadast is jelenthet. A hitelkivaltas megfelel6 megoldast nyujthat a hiteltorlesztés
megvaltozott fogyasztoi életkoriilményekhez igazitott atitemezésére, valamint az
id6kozben felmerilé kockazatok kezelésére is, mint példaul a potencialisan
emelkedd kamatok hatasanak ellensulyozasara.

Hitelkivaltassal tehat jelent6s el6nydk is elérhet6k az addsok oldalan — mégis azt
tapasztaljuk, hogy a hazai hitelpiacon nem lathatd az egyéb szolgaltatasok esetében



megszokott ,szolgaltatévaltas” vagy akdr a meglévé szerz6dés kondicidinak
kedvez6bb iranyba valé mddositdsa. Hazankban az elmult években elhanyagolhatd
volt a hitelkivaltasok szama: az Uj lakashitelek tizedét (12 ezer szerz6dés) és a
kihelyezett allomany ot szazalékat (~60 milliard forint) adtak. Ehhez képest
Csehorszagban 2021-ben az Uj lakashitel-volumen 15 szazaléka a meglévé hitelek
kivaltasara iranyult, tovabbi egynegyede pedig a szerz6dések ujratargyalasabdl
eredt. A csehorszagi piacon tehat a magyarorszagihoz képest sokszorosan
kihasznaljak az adosok a hitelkivaltasbol ered6 lehet8ségeket.

A hitelkivaltasi céla lakashitel-kihelyezések alakulasa Csehorszagban és
Magyarorszagon (2021)
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Forrads: CNB, MNB

Draga, lassu és koriilményes folyamatok

Az eltér6é hitelkivaltasi aktivitas hatterében tobb tényez6 allhat. Szamos EU-s
tagdllamban a valtozé kamatozasu jelzaloghitelek kivaltasa sok esetben teljesen
dijmentes (pl.: CZ, HR, PL, SK, SI, LT, LV, ET). A mar példaként emlitett Csehorszagban
a valtozdé kamatozasu hitelek, valamint a kamatperiédusban rogzitett hitelek
kamatperiddus-valtaskori kivaltasakor elGtorlesztési dij nem meril fel, a 3 éven
belili ingatlan értékbecslés ismételten felhasznalhaté, amennyiben pedig a
torlesztérészlet nem novekszik, jovedelemvizsgalatra sincs sziikség. A hitelkivaltas
dija igy tobbnyire 80 ezer forint alatt marad, ami az atlagos uj cseh lakashitelek
Osszegének 1-3 ezrelékét teszi ki, és idGigénye is rovidnek tekintheté. A kedvezd
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szabdlyozas miatt a bankok szdmos, kifejezetten hitelkivaltasi célu terméket
kinalnak, az esetek jelentGs részében hitelkozvetit6kon keresztiil, ezzel is orientalva
a fogyasztokat és er@sitve a verseny intenzitasat.

Magyarorszagon jelent&sen visszafogja a hitelkivaltasokat az azokat terhel6 magas
adminisztrativ koltség és id6igény. A fennallé tartozas ujabb hitel felvételével
torténd végtorlesztéséért, valamint a szerz6dés moddositasaért az addsok a
kozjegyzbi dijakat és az értékbecslést is beleszamitva 6sszesen akar a hiteltartozas 2-
5 szazalékat is kitevé dijat fizethetnek ki. Emellett a szerz6désmoddositas és
kiilonosen a hitelkivaltas jelentés — akar tobb honapos — id6Gigénnyel is jar.

Az MNB Mindsitett Fogyasztdbarat termékcsaladjanak hitelpiaci tagjai —a Mindsitett
Fogyasztébarat Lakashitel és a Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel —
tamogatjak az 6sszehasonlithato, a fogyasztdok szamara atlathato termékpalettat. A
maximaldsa, ami a hitelkivaltasok 6sztonzését is szolgalja. Ezen hiteltermékek egyre
szélesebb korl elterjedése mellett sem er6s6dott azonban az utébbi években a
hitelkivaltasi aktivitas a hazai lakashitel-piacon.

Tamogato szabdlyozads mellett tudatos ligyfelekre is sziikség van

A hitelkivaltasi hajlanddsagot rovidebb id6igény és alacsonyabb koltségek esetén is
jelent6sen gatolhatja a hazai pénzigyi tudatossag tovabbra is alacsony szintje. Az
OECD pénziigyi tudatossagi felmérése! szerint Magyarorszag a kozépmezényben
teljesit pénzlgyi tudas, viselkedés és attitlid tekintetében egyarant. A hazai
fogyasztdk gyakran nincsenek tisztaban a pénz-, és hitelpiaci viszonyok
értelmezésének el6feltételét jelentd legalapvetbbb pénzigyi fogalmakkal, példaul az
inflacioval, a kamattal vagy a pénzligyi kockazatok tipusaival. Ennek kovetkeztében a
hazai lUgyfelek pénzligyi magatartasa a legrosszabbul teljesit6k k6zott van az OECD
orszagok korében. Kevésbé jellemzé példaul hazankban a pénzigyileg tudatos
viselkedés, vagyis a megtakaritas, a hosszu tavu pénzigyi tervezés, illetve a tudatos
vasarldéi dontések meghozatala vagy a havi kiadasok és bevételek szoros nyomon
kovetése (pénzligyi viselkedés).

https://www.oecd.org/financial/education/oecd-infe-2020-international-survey-of-adult-financial-literacy.pdf
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Pénziigyi tudatossagi rangsor (2020)
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Bar a hazai Ugyfeleknél a kockazatkerul6 pénziigyi attitld kiemelkedd, megfeleld
pénzigyi tudas hianyaban ez a gyakorlatban nem tud érvényesiilni példaul a kevésbé
kockdazatos hiteltermékekkel vald refinanszirozasok utjan. Ezt tamasztja ala az MNB
2019-es kérd@8ives felmérése is?, amely ravilagit arra, hogy a hazai lakossag szdmara
nem tisztazott, hogy a THM és a kamat milyen relaciéban all egymassal, hogy az
elmult évek kamatkornyezete historikusan alacsony volt, valamint, hogy a
kamatszint az el6z6 évhez képest hogyan valtozik. A kamatok jelent&ségének,
szintjének és valtozasanak ismerete nélkil pedig a hitelkivaltasok lehetséges pozitiv
hatasanak megértése és azok kezdeményezése sem feltételezhetd, ami magyarazza
a hazai hitelkivaltasi aktivitds alacsony fokat. Osszefoglalva az elégtelen pénziigyi
tudatossag irracionadlis fogyasztéi dontésekhez vezethet, mérsékelheti a fogyaszték
jovedelmét, megtakaritasat és sokkellenallo-képességét és akar az egyes orszagok
makrogazdasagi teljesitményét is fékezheti3.

A hitelkivaltdasok erésitése jelentds koltségeket takaritana meg a haztartdasok és a

nemzetgazdasdg szempontjabol is

A jelenlegi emelked6 kamatkornyezetben még fontosabba valik, hogy az ligyfelek a
jovében minél egyszer(ibben attérhessenek a piacon esetlegesen elérhetd, a

2 mnb.hu/letoltes/penzugyi-stabilitasi-jelentes-2019-majus.pdf
3 https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2015/557020/EPRS BRI(2015)557020 EN.pdf
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https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2015/557020/EPRS_BRI(2015)557020_EN.pdf

kamatkornyezet jovébeli normalizdlddasaval megjelend alacsonyabb koltséggel jard
termékekre. Példaul egy 20 millid forintos, 20 évre felvett lakashitel és 8 szazalékos
kezdeti kamatszint mellett a kamatkdrnyezet jovébeli mérsékl6dése esetén egy 3-4
év mulva valé hitelkivaltas soran minden megspoérolt szazalékpont atlagosan 120
ezer forinttal csOkkentheti az évente fizetend§ torlesztérészletek meértékét. A
futamidé végéig visszafizetendd teljes 6sszegben mérve pedig minden szazalékpont
akar 2 millié forintot takarithat meg az addsnak. Az ezt tamogatd szabalyozoi
kornyezet és piac kialakitdsa tehat egyéni szinten is jelent6s megtakaritast
eredményezhet, makrogazdasagi szinten is kedvez6 hatdssal jarhat és erdsitheti a
pénzigyi stabilitast.

A hitelkivaltasi hajlanddsagot hatraltatdé idGigényes adminisztracié, valamint a
folyamat magas koltségvonzata jogalkotasi |épésekkel jelent6sen enyhithetd. A
digitalizacids fejlesztések mellett fontos lenne a hitelfelvételi folyamat egyes
elemeinek hatékonysagnovelése és a pénzigyi tudatossag szintjének érdemi
emelése az aldabbi f6bb pontok mentén:

e A nemzetkozi gyakorlathoz igazodva az el6torlesztési dijak mérséklése lenne
indokolt, a valtozd kamatozdsu hitelek kamatforduld alkalmaval torténd
el6torlesztése esetén pedig az el6torlesztési dijak eltorlése javasolt.

e A hitelfedezet ismételt értékbecslésének id6-, és koltségvonzatat jelentfsen
mérsékelné a fizikai jelenlétet nem igényl6 statisztikai értékbecslési gyakorlat
altalanos elterjedése, ami az eljaras jelenlegi alkalmazasi feltételeinek
kiterjesztésével és a szlikséges adatok bankok részére valo elérhetévé tételével
megvaldsithatd lenne.

e A hitelszerz6dés megkotéséhez sziikséges kozjegyz6i kozrem(ikdodés esetén a
fizikai jelenlét digitalizacids fejlesztéssel kivalthatd lehet — a szerz6dés
feltoltésére szolgdld kozponti digitdlis platform bevezetése, a kdzjegyzG6i okirat
elektronikus formaban torténé elfogadasa, valamint blanketta szerz6dések
alkalmazasa jelent6sen tamogatna a hitelkivaltas hatékonysagat.

e A jelzaloghitel-szerz6dések megkotésének teljesen online Utra terelése jelenleg
jogszabalyi akadalyokba Utkozik. Az online szerz6déskotés lehetdségének ezen
hiteltermékekre vald kiterjesztése ugyanakkor el6mozditana a hitelezési
folyamatok hatékonysagat.

Ezen fellil fontos még a pénzligyi tudatossag erdsitése is nemcsak a diakok, hanem
a feln6tt lakossag korében is, melyben kiemelt szerepet tolt be az MNB 4altal
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létrehozott Pénzmuzeum, interaktiv kidllitasi anyagokkal tamogatva a tudatos
pénzigyi dontéshozatal alapjat képezé altaldanos pénzigyi edukdciot. A
Pénzmuzeum kiildetését remekil kiegészitené és tamogatna az adllami szervezésben
vagy tdamogatassal megvaldsuld, alapvetd pénziigyi ismeretek terjesztését szolgald
oktatasi programok kialakitasa és a tarsadalom széles korében torténd terjesztése.

Osszességében a hitelkivaltdsok és szerz86désmddositasok térnyerését a felmeriil§
tranzakcios koltségek csokkentése és az ligyfelek pénzligyi tudatossagnak novelése
egyarant tdmogathatja. Ez egyrészt er@sitheti a banki versenyt és jelent&sen
novelheti hosszu tavon a fogyasztdi tobbletet, mdsrészt pedig béviti az lgyfelek
mozgasterét a valtozd kockdzatokra vald reagaldsra, ezaltal erGsitve a pénzlgyi
stabilitast.

»Szerkesztett formdban megjelent a Vildggazdasdg.hu oldalon 2022. augusztus 11-én.”
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