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AFELUGYELET FELADATA

Kivonat a Pénziigyi Szervezetek Allami Felii gyeletérdl
52016 2007. évi CXXXV. torvénybil:

»7-§ A Felugyelet feladata:

a) engedélykérelmek és mds beadvinyok elbirdlisa,
b) a 4. § szerinti torvényekben meghatdrozott nyilvintartisok vezetése,

c) a 4. §-ban meghatirozott szervezetek és személyek informdcidszolgal-
tatdsi rendszerének és adatszolgéltatisanak ellenérzése,

d) a 4. §-ban meghatdrozott szervezetek és személyek miikodésére és te-
vékenységére vonatkozd, a feladatkorébe tartozé jogszabilyi rendelke-
zések betartdsdnak, tovabba a feliigyeleti hatirozatok végrehajtdsanak
ellenérzése, illetve folyamatos vizsgalata,

e) ha torvény eltéréen nem rendelkezik, eljirds a d) pontban foglaltak
megsértése esetén, és ennek sordn intézkedések alkalmazasa, kivételes
intézkedések alkalmazdsa, birsag kiszabdsa,

f) a 4. §-ban meghatirozott szervezetektdl és személyektdl szirmazé in-
formdcidk és adatok, tovdbba a hivatalosan ismert és a koztudomdsu

tények alapjdn a pénziigyi piacok folyamatos feliigyelete,

g) az Orszigos Betétbiztositdsi Alap igazgatétandcsa miikodésének, don-
tései el6készitésének és végrehajtdsinak segitése,

h) bennfentes kereskedelem, piacbefolydsolds, engedély vagy bejelentés
nélkili tevékenység végzésének gyandja és a vallalatfelvasdrlasra vonat-

kozé szabalyok ellenérzése esetén piacteliigyeleti eljards inditdsa,

i) kulfoldi pénzigyi feligyeleti hatésigokkal, kilonosen az Eurépai
Gazdasigi Térség dllamaiban pénzigyi feliigyeleti feladatokat elldt6
hatésdgokkal valé egytittmtikodés,

j) feladatkorében a nyilvinossdgra hozatali és az Eurépai Bizottsig felé

tenndllé bejelentési kotelezettségek teljesitése,

k) a ficktelep létesitésével és a hatdron atnyulé tevékenység végzésével
kapcsolatos értesitési és tdjékoztatdsi kotelezettség teljesitése, valamint
a ficktelepek miikddésével kapcsolatos sziikséges vizsgilatok elvégzése
érdekében az Eurépai Gazdasigi Térség dllamaiban pénziigyi feligye-
leti feladatokat ellaté hatésdgokkal valé egytittmiikodés,

1) térvényben meghatirozott esetekben az onkéntes kdlesonos biztosité
pénztir allamigazgatdsi irdnyitds ald vondsa,

m) az onkéntes kolesonos biztosité pénztirak, a maginnyugdijpénztirak
és a pénztirak garanciaalapja fejlédését akadilyozé tényez8k feltirasa-
ban és felolddsdban, valamint a tirsadalombiztositdssal valé egyiittm-
kodésiik koordindldsiban valé kozremiikodés,



n) a nyilvinosan m(ik6dé részvénytarsasigban torténd befolydsszerzéssel
kapcsolatos szabélyok és elvek betartdsinak, érvényestilésének ellendr-
zése, illetve vizsgalata,

o) a kotelezs gépjarmi-felelésségbiztositisrol sz6l6 2009. évi LXII. tor-
vényben (a tovdbbiakban: Gfbt.) meghatirozott Kartalanitdsi Szdmla
kezel8jének, a Kdrtalanitdsi Szervezet és az Informdciés K6zpont tevé-
kenységének ellendérzése, valamint

p) a kozraktirozdsrol sz616 1996. évi XLVIIL. torvény szerinti egytittmi-
kodés a kozraktari feligyelettel engedélyezési és ellenérzési tevékenység
soran.”
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ELNOKIBEVEZETO

Eseménydis id6szak all a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete mogott!
Az elmult masfél-két évben, de kiillonésen 2008 8szét kovetden a globilis
pénzigyi rendszer az elmult 70 év legjelentSsebb vélsdgat élte at. A legfej-
lettebb orszdgokat sem elkeriilve szdmos orszigban egyszerre meriiltek fel
sulyos eszkézmindségi és likviditasi problémak a pénzigyi intézményekben,
dltalanos bankvilsdg jelei mutatkoztak. A jelentss koltségvetési forrdsokat
is mozgdsité és rendkiviili jegybanki likviditdsnovels 1épéseket is magiba
foglalé intézkedések kovetkeztében sikeriilt elkertlni a pénzigyi rendszer
globalis 6sszeomldsit, 2009-re azonban — nem kis mértékben a bankrendszer
hitelnyujtasi képességének csorbuldsa kovetkezében — a vilsdg atterjedt a
redlgazdasigra, a masodik vilighaboru 6ta el8szor negativba fordult a glo-
balis gazdasigi névekedés. A vildggazdasigi folyamatok a nemzetkozileg
magas fokon integralédott hazai pénziigyi szektort sem hagytik érintetleniil,
az dllamhdztartds és a magdnszektor kiilsé eladésodottsiganak magas szintje
miatt sérillékenynek bizonyult magyar gazdasdgot ért likviditdsi sokk
komoly veszélyt jelentett a hazai pénziigyi intézmények szamara is.

Ugyanakkor a pénziigyi vilsag hatdsainak mind a magyar bankrendszer,
mind tdgabb értelemben az egész hazai pénziigyi rendszer jél ellendllt. A
hazai intézmények, ezen belil a bankok tékehelyzete a valsig sordn mind-
végig stabil maradt, és — ellentétben szdmos fejlett orszaggal — komolyabb
allami beavatkozasra sem volt sziikség egyes intézmények, illetve a pénzigyi
rendszer stabilitdsdnak fenntartdsidhoz. A bankrendszer likviditdsa is meg-
nyugtatd képet mutat, hiszen finanszirozasukkal a hazai bankok anyabank-
jai folyamatosan ott dllnak lednyvillalataik mogott. A Feliigyelet egy
atfogé vizsgalat keretében ellendrizte a hazai pénziigyi rendszer nyolc
legnagyobb hitelintézetének mikodését és a valsigra adott vélaszt.

A vilsdg kapcsdn azonban nyilvinvaléva vilt, hogy sziikség van a fel-
tgyeleti rendszer Gjragondolasira mind eurépai, mind hazai szinten annak
érdekében, hogy a jovében megel6zhetd legyen a hasonlé vilsagok kiala-
kuldsdnak kockdzata. Intézményiink nemzetkozi kérnyezetét és minden-
napi életét 2009-ben a pénziigyi valsig hatdsainak kezelése mellett, a
szervezet mikodését alapvetSen érintd valtozasok is jellemezték. Eurépai
szinten a pénzigyi valsdg ravildgitott az eurdpai feliigyeleti rendszer gyen-
geségeire, amelynek oka elsGsorban tovdbbra is a nemzeti hatdrok mentén
fennall6 toredezettség volt. A 2009 februdrjiban kozreadott Jacques de
Larosiere vezette munkacsoport dltal kiadott jelentés legfontosabb javas-
lata az volt, hogy a bankfeliigyeletek, az értékpapir-piaci feliigyeletek és a
biztositasi feliigyeletek tandcsadé jellegli eurdpai testileteit alakitsdk at
6ndllé hatdskorrel rendelkezé unidés hatésiagokkd, és 2011-re jojjon létre

egy egységes eurépai pénziigyi feligyeleti rendszer.

A nemzetkozi folyamatokkal 6sszhangban, a magyar pénzigyi feligye-
leti rendszer megerGsitésére is sziikség volt. Viltoztatni kellett a Feliigyelet

jogélldsdn, szervezetén, hatdskorén és médszerein, tovabba sziikségessé vilt
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az intézmények szabalyozdsinak korszerdsitése és piaci magatartasuk Gj-
raszabdlyozisa is. Mindezek eredményeként a Feliigyelet fuggetlensége
meger6s6dott — intézményink a Kormany helyett az Orsziggytlésnek
beszamolo, a magyar jogrendben a legmagasabb fiiggetlenséggel biré au-
toném dllamigazgatdsi szervvé vilt —, az eszkoztdra béviilt, jelentSsen
szigorodott a birsigoldsi lehetGsége, tovabbd az tigyfélvédelmi, fogyaszté-
védelmi jogkorei is kiszélesedtek. A jegybank makroprudencialis, azaz az
egész pénziigyi rendszer stabilitisdért fenndllé torvényi felelésségének, a
Pénziigyminisztérium pénziigyi rendszert érinté kormanyzati feladatainak,
valamint a Feligyelet mikroprudenciilis, azaz az egyedi intézmények fel-
tgyeletére irinyuld torvényi kotelezettségeinek 6sszehangoldsara létrejott
a Pénziigyi Stabilitasi Tandcs.

A piaci szerepl6k magatartisinak pozitiv befolydsoldsa érdekében —
éppen a vilsdg miatt is megtépdzott bizalom nélkilézhetetlen megerdsi-
tése céljabol — a Felugyelet a hitelezésben érdekelt piaci szereplékkel
kozosen egy Magatartdsi Kédexet dolgozott ki, amelyhez a lakossagi hi-
telnydjték dontd tobbsége csatlakozott, s amelynek betartdsit hatésigi
eljaras keretében ellendrizziik.

Eves jelentésiink megujitott struktdraban, szandékaim szerint kénnyen
érthetd és tomor osszefoglalasként kivan dtlathaté és vilagos tdjékoztatdst
adni mikédésiinkrdl, feliigyelési tevékenységiinkrél és gazdalkodasunkrol.

A Feligyelet munkdjanak iranyitisit éppen a naptiri év kozepén ve-
hettem at, a jelentés azonban a 2009. év egészérdl szol, ezért fontosnak
tartom megemliteni, hogy az év elsg félévében Farkas Istvin litta el a
Felugyeleti Tandcs elndki tisztségét. Farkas Istvin tobb mint 5 éves mun-
kdja és a — mult év végével szintén lekoszond — Feltgyeleti Tandcs tagok,
tovibbd a Feligyelet f6igazgatéjanak és féigazgaté-helyetteseinek tevé-
kenysége nagymértékben hozzijarult ahhoz, hogy a Felugyelet sikeresen
lépett fel a pénziigyi vilsdg hatdsainak kezelése sordn.

Remélem, hogy a pénziigyi feliigyeleti rendszer toérvényi szint( szaba-
lyozdsiban tortént év végi viltozasok, majd az ezt kovets szervezeti és
miikodési dtalakitisok kovetkezményeként a jovében a Feligyelet még
hatékonyabban lithatja el feladatait és ezzel hozzdjarulhat a hazai pénziigyi
rendszer fejlédéséhez, stabilitisinak megérzéséhez, és tisztességes, fogyasz-
tébarit mikodéséhez.

Budapest, 2010. mdjus
Dr. Farkas Addam

a Feliigyelet elndke
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ROVIDITESEK, KIFEJEZESEK

PENZUGYI SZERVEZETEK ALLAMI FELUGYELETE

3L3 bizottsiagok — CEBS, CESR, CEIOPS (a bankfeliigyeletek, az
értékpapir-piaci feliigyeletek és a biztositisi feliigyeletek 3. szintd
eurdpai bizottsigai)

Aht. — Az dllamhaztartasrol sz616 1992. évi XXXVIIL. térvény
ASZ — Allami Szdmvevészék

ASZF — Altalinos Szerzédési Feltételek

BET - Budapesti Ertéktézsde

Bit. — A biztositéintézetekrdl és a biztositdsi tevékenységrél sz6lé

2003. évi LX. torvény

Bsztv. — A befektetési villalkozasokrél és az drutdzsdei szolgiltata-

sokrdl, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairdl

52616 2007. évi CXXXVIIL. torvény
CDO - Collateralized Debt Obligation
CDS — Credit Default Swap

CEBS - Committee of European Banking Supervisors (Eurépai
BankfelugyelSk Bizottsiga)

CEIOPS - Committee of European Insurance and Occupational
Pensions Supervisors (Eurépai Biztositds és a Foglalkoztatéi-nyugdjj
Felugyeletek Bizottsdga)

CESR - Committee of European Securities Regulators (Eurépai
Ertékpapir-piaci Szabalyozék Bizottsiga)

CRD - Capital Requirements Directives, eurépai t6kedirektiva (A

hitelintézetek és befektetési vallalkozdsok t8keszabilyozasit meg-

hatiroz6 2006/48/EK és 2006/49/EK iranyelvek)

Ecofin — Council of Economics and Finance Ministers of the EU

(az EU gazdasigi és pénziigyminisztereinek tandcsa)

Feliigyelet — Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete

FEUVE - Folyamatba épitett el6zetes és utélagos vezet6i ellenérzés
FMA - Osztrak Pénziigyi Feligyelet

FT — Felugyeleti Tandcs

Fttv. — a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gya-
korlat tilalmérdl sz616 2008. évi XLVIL. térvény (,UCP-térvény”)

Gibt. — A kotelezd gépjarmi-feleldsségbiztositisrél sz6l6 2009. évi
LXII. térvény

GVH - Gazdasigi Versenyhivatal

Hpt.— A hitelintézetekrdl és a pénzigyi villalkozdsokrél sz616 1996.
évi CXIL. torvény

IAIS — International Association of Insurance Supervisors (Nem-
zetkozi Biztositasi Felugyel-hat6sigok Szovetsége)
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IMF — Nemzetkozi Valutaalap
IIF — Institute of International Finance

IOPS - International Organisation of Pension Supervisors

(Pénztarfeligyelsk Nemzetkozi Szervezete)

IOSCO - International Organization of Securities Commissions
(Ertékpapir Feliigyeletek Nemzetkozi Szervezete)

Kgfb — Kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositis

Ket. — A kozigazgatisi hatdsdgi eljards és szolgéltatds altalinos sza-
balyairél sz6l6 2004. évi CXL. térvény

KKV - kis- és kozépvallalkozasok

KOMOD - Kockazat alapu feliigyelési médszertan

KSZF — Ko6zponti Szolgiltatisi Féigazgatsig

KSZK - Kormidnyzati Személyligyi Szolgiltaté és Kozigazgatdsi
Képzési Kézpont

Ktv. — A koztisztviselSk jogalldsardl sz6l6 1992. évi XXIII. torvény

MiFID - Markets in Financial Instruments Directive (pénzigyi

eszkozok piacaira vonatkozé irdnyelv)
MNB - Magyar Nemzeti Bank

MoU - Memorandum of Understanding (Egytittmkodési
Nyilatkozat)

Mnytv. — A maginnyugdijrél és a magannyugdijpénztirakrol sz6l6
1997. évi LXXXII. torvény

Mtv. — A Munka T6rvénykonyvérsl sz616 1992. évi XXII. térvény
NFH - Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésdg

OBA — Orszéagos Betétbiztositdsi Alap

OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development
(Gazdasagi Egytittmikodési és Fejlesztési Szervezet)

ORFK - Orszigos Rendér-fékapitinysig

PM - Pénziigyminisztérium

Pmtv. - A pénzmosis és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél
és megakadalyozdsarél sz6l6 2007. évi CXXXVI. torvény

PSZAF — Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete

Psztv. — A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérsl sz6l6 2007.
évi CXXXV. térvény

PST — Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs
QIS - Quantitative Impact Study (mennyiségi hatdstanulmany)
ROE - Return on Equity (t8kejovedelmezsség, tékearanyos megté-

rilési mutatd)

SREP — Supervisory Review and Evaluation Process (Feliigyeleti
feliilvizsgélati folyamat)

Stabilitdsi trv. — A pénzigyi kozvetitérendszer stabilitdsinak erdsi-
tésérdl sz616 2008. évi CIV. torvény

Szja trv.— A személyi j6vedelemad6rol sz616 1995. évi CXVII. torvény
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SZMSZ — Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Szdmv. trv. — A szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény
THM - Teljes hiteldij-mutaté6

Tpt. — A tékepiacrdl sz616 2001. évi CXX. térvény

UCITS - Undertakings for Collective Investment in Transferable
Securities (dtruhdzhaté értékpapirokkal foglalkozé kollektiv befek-

tetési vallalkozasok)

UCP-trv. — A fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarél szo6l6 2008. évi XLVII. torvény (Fttv.)

Uzsora trv. — Egyes torvényeknek az uzsoratevékenységgel szembe-
ni fellépést elésegitd mddositisirdl sz616 2008. évi CXV. térvény

VPOP — Viam- és Pénziigydrség
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AZ EVFONTOSABB ESEMENYEI
IDORENDBEN

® janudr 4: Lezdrul a ,Csillagszéré 11.” pénziigyi fogyasztévédelmi
ellenérzés

@ janudr 12: Megjelenik a , Tijékoztaté a MAV ABE kapcsin tett
teligyeleti intézkedések szakmai vizsgalatardl” cim( kozlemény

® janudr 16: Megjelenik az 1/2009. szdmu vezetdi korlevél a short
selling tigyletekre vonatkozé adatszolgéltatisi kotelezettség hatdly-
ban tartdsirdl

® janudr 26: Megijul a PSZAF internetes honlapja

@ janudr 30: Megjelenik a 2/2009. szamu vezetdi korlevél az ingatlan-
alapot és az ingatlanalapba fektet6 befektetési alapot kezel6 befek-
tetési alapkezelSk részére

@ februdr 10: Megjelenik az 1/2009. szimu Felugyeleti Tandcsi ajanlds
az internet-biztonsagi kockdzatokrél

® februdr 11: Megjelenik a , Tdjékoztaté a HSBC Bank plc-vel kap-
csolatos piacfelugyeleti eljards lezdrdsardl” cimd kozlemény

@ februdr 16: Megjelenik a 3/2009. szimu vezet6i korlevél valameny-
nyi hitelintézet, pénziigyi villalkozds, befektetési véllalkozds és
biztosit6 részére

@ februdr17: Hatédlyba 1ép a Superintendencia Financiera de Colombia-
val kotott feliigyeleti egylittmikodési megillapodds (IOSCO mul-
tilateralis)

® februdr 25: Megjelenik a 4/2009. szimu vezet6i kérlevél a hitelin-
tézetek helyzetének megerdsitését célzo elvirt magatartdsrdl

® februdr 25: Hatédlyba 1ép a Montenegro Securities Commission-nal
kotott feligyeleti egytittmiikodési megéllapodds (IOSCO multila-
teralis)

@ februdr25: Hatalyba Iép a Guernsey Financial Services Commission-
nal kotott feliigyeleti egyiittmikodési megallapodds (IOSCO mul-
tilateralis)

® februdr27: Hatédlyba lép a Capital Markets Authority of the Republic
of Kenya-val kotott feligyeleti egytittmikodési megdllapodis
(IOSCO multilateralis)

® mircius 2: Hatdlyba 1ép a The Securities and Exchange Commission
of the Republic of Macedonia-val (volt jugoszlév koztarsasig) kotott
feliigyeleti egyiittmikodési megallapodas (IOSCO multilaterilis)

@ mircius 5: Megjelenik a , Tdjékoztat6 a bankbetétek biztonsigarsl”
cim@ kozlemény

® mircius 9: Megjelenik a De Larosiére jelentés 6sszefoglaléja

® mircius 10: Megjelenik a , Tdjékoztaté a nyugdijpénztirak 2008. évi
teljesitményérsl” cimi Gsszefoglalé

@ mircius 10: Megjelenik az 5/2009. szamu vezetdi korlevél a nyug-
dijpénztirak tagok felé torténd tdjékoztatisinak tartalmérdl

® mircius 17: Megjelenik a 6/2009. szimu vezetdi korlevél a biztositok
helyzetének meger@sitését célzé elvart magatartdsrol
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madrcius 17: Hatdlyba 1ép a The Capital Markets Authority of Egypt
—tel kotott feliigyeleti egytuttmiikodési megallapodas (IOSCO mul-
tilateralis)

madrcius 19: Hatilyba 1ép a Comisién Nacional de Valores de Argen-
tina-val kotott feligyeleti egytuttmiikodési megillapodas (IOSCO
multilaterilis)

madrcius 23: Megjelenik az ,, Er8sodott a Feliigyelet fogyasztévédelmi
tevékenysége” cimi kozlemény

madrcius 24: Hatilyba 1ép a Cayman Islands Monetary Authority-val
kotott feligyeleti egytttmikodési megillapodds (IOSCO multila-
teralis)

mdrcius 26: Megjelenik ,az OTP Bank Nyrt. részvényeire 2008.
oktéber 9-¢én, a t6zsdei kereskedés sordn kotott tigyletek kapesin
folytatott piacfeliigyeleti eljards lezardsardl” cimi sajtékozlemény
aprilis 1: Hatélyba 1ép a PSZAF, az MNB és a GVH egyiittmiko-
dési megillapoddsa a pénzigyi kultira fejlesztésérél

aprilis 1: A ,K&H Bank Zrt.-vel szemben lefolytatott hatdsigi el-
jaras” III/PJ-B-27/2009. szamu hatdrozatinak kiaddsa

aprilis 2: Megjelenik a ,, Tdjékoztaté K&H Bankkal szembeni intéz-
kedésrdl” cimi kozlemény

aprilis 3: Hatalyba 1ép a The Central Bank of Uruguay-val kotott
feliigyeleti egyittmikodési megallapodds (IOSCO multilaterilis)
aprilis 28: A , TTR Biztosit6 Egyesiilet és az AIM Altalanos Biztosito
Zrt.kozotti dllomanydtruhdzas engedélyezésérdl”szol6 E-11-144/2009.
szdmu hatdrozat kiaddsa

aprilis 28: Megjelenik a 7/2009. szimu vezet6i korlevél a devizaala-
pu hitelek torlesztése kapesin az tgyfelekre nehezedd terhek mér-
séklésével kapcsolatban a hitelintézetektdl elvirt magatartisrol
madjus 6: Megjelenik az 1/2009.szimu irdnyelva magannyugdijpénztirak
aktudriusi értékelése egyes részeinek formdtumadra, annak kitoltésé-
re vonatkozéan

mdjus 6: Megjelenik a 2/2009. szimu irdnyelv a magdnnyugdijpénztirak
biztositismatematikai statisztikai jelentése ajinlott formdtumdra,
annak kitoltésére vonatkozéan

méjus 18: Megjelenik a ,PSZAF éllaspontja a kozvetitsi tevékenység
egységes szabilyozasinak alapelveirdl” cimd 6sszefoglalé

méjus 28: A GVH, az MNB és a PSZAF tiamogatisival ,Pénziranyt”
cimmel tdjékoztaté fizet jelenik meg

junius 9: Megjelenik a 8/2009. szimu vezet6i korlevél a devizaalapa
hitelek torlesztésében bekovetkezett valtozasok esetén az tigyfeleknek
adandé tdjékoztatisrdl

junius 9: Hatdlyba 1ép a Securities Commission of the Bahamas-szal
kotott feligyeleti egylittmikodési megallapodds (IOSCO multila-
teralis)

junius 9: Hatalyba 1ép a mongoliai Financial Regulatory Commission-
nel kotott feligyeleti egytittmiikodési megallapodds (IOSCO mul-
tilateralis)

junius 9: Hatdlyba 1ép az oméni Capital Market Authority-val kotott
feliigyeleti egyiittmikodési megallapodds (IOSCO multilateralis)
junius 9: Hatdlyba 1ép a Central Bank of Armenia-val kotott fel-
ugyeleti egytittmikodési megallapodis (IOSCO multilaterilis)
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junius 9: Hatilyba 1ép a tanzdniai Capital Market and Securities
Authority-val kotott feligyeleti egytttmikodési megallapodds
(IOSCO multilateralis)

junius 9: Hatalyba 1ép az ugandai Capital Markets Authority-val k6tott
feligyeleti egytittmikodési megéllapodds (IOSCO multilateralis)
junius 16: Nyilvinos konzulticié a kozvetitsi tevékenység egységes
szabdlyozdsdnak alapelveit érint6 feliigyeleti dllispontrdl

junius 18: Farkas Istvan, a PSZAF Feliigyeleti Tanacsinak elnoke
az Orszdggyilés elnokéhez irt levelével 2009. jalius 1-i hatallyal
lemond posztjarél

junius 23: Hatalyba lép az Albanian Financial Services Authority-val
kotott feligyeleti egytittmiikodési megallapodds (IOSCO multila-
teralis)

junius 25: Hatélyba 1ép a Nyugat-Afrikai Pénziigyi Unié-val kétott
feliigyeleti egyiittmiikodési megallapodas (IOSCO multilateralis)
junius 29: Megjelenik a , Tdjékoztaté a hitelintézetek egyoldalu
szerz6désmddositisi gyakorlatinak vizsgilatdrdl” cimi kozlemény
janius 29: Az Orszaggytilés megvalasztja dr. Farkas Addmot a PSZAF
Feligyeleti Tandcs 4j elnokévé

julius 3: Megjelenik a 9/2009. szimu vezetdi korlevél a hibds adat-
tartalmu banki igazoldsok kiaddsdbdl fakadé kockdzatokrél, valamint
a hitelintézetek altal kibocsdtott banki igazoldsok adattartalmanak
jogszabdlyi megfelel3ségérsl

julius 13: Az ,Athlon Pénziigyi Szolgéltaté Zrt.-nél folytatott vizs-
galat feliigyeleti intézkedés alkalmazdsdval és birsdg kiszabdsdval
torténd lezarasardl” sz616 JE-1/B-93/2009. szami hatérozat kiaddsa
julius 24: Megjelenik a , Tdjékoztaté feliigyeleti vizsgélat lezdrdsardl
(Morgan Stanley)” cimd kozlemény

julius 27: Megjelenik a , Tdjékoztat6 a Capital Partners a.s. feligye-
leti vizsgalatarél” cimd kézlemény

julius 31: Megjelenik a , Tédjékoztaté a pénziigyi intézmények egy-
oldald szerzédésmédositdsival kapcsolatban”

augusztus 12: Az ,Athlon Zrt. pénziigyi szolgiltatds végzésére jo-
gosit6 engedélye visszavondsardl és felszamolds kezdeményezésérsl”
52616 EN-1/V-653/2009. szamu hatdrozat kiadasa

augusztus 19: Megjelenik a 10/2009. szimu vezet6i korlevél a gép-
jarmi finanszirozast nydjté pénziigyi intézmények szdmdra
augusztus 31: Az Eurépai Bizottsig konzulticiés dokumentumot
tesz kozzé a tékekovetelmény direktiva (CRD) médositasarol
szeptember 1: Megjelenik a 11/2009. szamu vezetdi korlevél a kgfb
flotta szerz6dések dijainak kozzététele és a kgtb flotta szerz8dések
kezelése teriiletén elvirt magatartdsrol

szeptember 1: Hatdlyba lép a 153/2009. (VII.23.) szdmu kormény-
rendelet, amely a Feliigyeletet fogyasztévédelmi hatésagként jeldli
ki a pénziigyi szervezeteknek a Feliigyelet altal ellenérzott tevékeny-
sége vonatkozdsdban

szeptember 16: 13 pénzintézet alairja a lakossdg részére hitelt nyudj-
t6 pénziigyi szervezetek tigyfelekkel szembeni tisztességes magatar-
tasardl sz616 Magatartisi Kodexet

szeptember 17: A ,Concorde Ertékpapir Zrt. bejelentésben kifoga-
solt magatartdsa targydban lefolytatott hat6sagi ellenérzés lezarasa-

1r61” sz616 PJ-111-B/71/2009. szimu hatdrozat kiaddsa
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szeptember 23: A ,Wabard Biztosité Zrt. meghatirozott termékei
terjesztésének felfiiggesztésérdl, személyi birsdg kiszabdsirdl és tovab-
bi intézkedésekrdl” sz616 JE-TI/IB-267/2009. szamu hatdrozat kiadasa
szeptember 23: Az Eurépai Bizottsdg kozzéteszi az 0j eurdépai pénz-
tgyi feligyeleti struktira létrehozasat célzé jogszabalyi javaslatait
szeptember 28: Ujabb kézlemény jelenik meg a , Tdjékoztaté a Capital
Partners a.s. feliigyeleti vizsgalatarol”

szeptember 28: Tdjékoztat6 levelet kapnak az érintett magannyugdij-
pénztari tagok a tdrsadalombiztositdsi nyugdijrendszerbe torténd
visszalépés lehet8ségérsl

oktéber 5: Hatilyba 1ép az észt Financial Supervisory Authority-val
kotott feligyeleti egylittmikodési megillapodds (IOSCO multila-
teralis)

oktéber 5: Hatdlyba 1ép a Financial Services Commission of
Gibraltar-ral kotott feliigyeleti egytittmiikodési megallapodas
(IOSCO multilateralis)

oktéber 5: Hatalyba ép a jamaikai Financial Services Commission-
nel kotott feligyeleti egytuttmikodési megallapodds (IOSCO mul-
tilateralis)

oktéber 5: Hatdlyba 1ép az Irish Financial Services Regulatory
Authority-val kotott feligyeleti egyittmikodési megallapodds
(IOSCO multilateralis)

oktober 5: Hatélyba 1ép az algériai Commision d’Organisation et de
Surveillance des Operations-el kétott feliigyeleti egytttmikodési
megillapodds (IOSCO multilateralis)

oktéber 5: Hatdlyba 1ép a Labuan Offshore Financial Services
Authority-val kotott feligyeleti egyittmikodési megallapodds
(IOSCO multilateralis)

oktéber 5: Hatdlyba 1ép a Securities Commission of Papua New
Guinea-val kotott feliigyeleti egytittmiikodési megallapodis (IOSCO
multilateralis)

oktéber 5: Hatalyba 1ép a The Securities Commission of Barbados-
sal kotott feligyeleti egytittmiikodési megallapodds (IOSCO mul-
tilateralis)

oktéber 20: Hatdlyba 1ép a Cyprus Securities and Exchange
Commission-nal kotott feliigyeleti egytttmiikodési megéllapodas
(IOSCO multilateralis)

oktéber 20: Hatdlyba 1ép a szlovén Securities Market Agency-vel
kotott feligyeleti egylittmikodési megallapodids (IOSCO multila-
teralis)

oktéber 21: Hatélyba lép a brazil Commissao de Valores Mobilidros-
sal kotott feliigyeleti egytittmiikodési megallapodds (IOSCO mul-
tilateralis)

oktéber 26: Hatalyba 1ép a National Bank of Ukraine-nel kotott
feliigyeleti egyiittmikodési megallapodds (IOSCO multilateralis)
oktéber 27: Megjelenik a ,Kiemelt figyelem a kételezd gépjarmi-
telelGsségbiztositasi piacon” cimd kézlemény

oktéber 27: Hatdlyba 1ép a Securities Commission of the Republic
of Srpska-val kotott feliigyeleti egylittmiikodési megdllapodis
(IOSCO multilateralis)

oktéber 29: Hatédlyba Iép a szerb Securities Commission-nal kotott
feliigyeleti egyittmikodési megallapodas (IOSCO multilateralis)
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oktéber 29: Hatdlyba 1ép a Bulgarian Financial Supervision
Commission-nal kotott feligyeleti egytttmikodési megallapodas
(IOSCO multilateralis)

oktéber 29: A GVH, az MNB és a PSZAF timogatdsival megjele-
nik a ,Megtakaritisok” cimi tdjékoztaté fiizet

november 1: Uj tigyfélvédelmi szabalyok lépnek hatilyba a magyar
pénzforgalomban

november 12: A PSZAF Feliigyeleti Tandcsa hatdroz a Feliigyelet
2010. évre meghirdetett prioritdsai tirgyaban

november 23: A PSZAF és a Rendértiszti Féiskola kozos szervezé-
sében negyedik alkalommal keriil sor az ,Uj kihivisok a pénziigyi
szektorban, a pénziigyi visszaélések visszaszoritdsa és megel8zése,
ko6zos fellépés” ciml szakmai konferencidra

november 25: Megjelenik a ,T4jékoztaté a ScienNet-Rendszer
torzsvasarloi kozosség feligyeleti vizsgalatardl” cimd kozlemény
november 26: Megjelenik a 12/2009. szimu vezetdi korlevél a be-
tétbiztositdst érint6 2010. janudr 1-jén hatalyba 1ép6 jogszabalyvil-
tozasokrol, és az azok kapcsdn felmerils hitelintézeti feladatokrdl
november 30: Szakmai konzulticié a QIS4 2008-as adatokkal val6
Gjrafuttatisinak eredményeirél és tapasztalatairl

november 30: A Feligyelet figyelemfelhivé tdjékoztatéja az intéz-
mények felé a kardcsonyi tinnepek elétti felel6s hitelezési magatar-
tdsra

december 2: A Hitelintézeti Felszamolé Nonprofit Kft. vagyonel-
szamolé kozleménye a megsziint MAV Altaldnos Biztosito
Egyesiilettel kapcsolatban

december 2-3: PSZAF II. Integralt Pénziigyi Konferencidja
,Kihivdsok a pénziigyi vilsigot kovetSen” cimmel

december 14: Megjelenik a 13/2009. szdmu vezet8i korlevél a
Felugyelet panaszkezelési eljarasat érint6 2010. janudr 1-jén hatdly-
ba 1ép6 jogszabalyvéltozasokrdl

december 14: Hatdlyba lép a Securities and Exchange Commission
of Bangladesh-sel kotott feliigyeleti egytttmiikodési megallapodds
(IOSCO multilateralis)

december 14: Hatdlyba lép a Securities and Exchange Commission
of Pakistan-nal kotott felugyeleti egyittmikodési megallapodis
(IOSCO multilateralis)

december 15: A feliigyelt szektorok mikodése és kockdzatai (Risk
Outlook, 2009. I. félév) cimi 6sszefoglalé megjelenése

december 16: Szalkai Istvin és Farkas Istvin kapja a Feliigyelet
Prudencia Dijat

december 22: A 2009. évi CXLVIIL. torvény a pénzigyi kozvetits-
rendszer feliigyeletének hatékonyabbd tételéhez sziikséges egyes
torvénymodositdsokrol kihirdetése a Magyar K6zlonyben (A térvényt
az Orszaggyilés a 2009. december 14-i iilésnapjin fogadta el.)
december 25: Hatilyba 1ép a tunéziai Conseil du Marché Financier-
rel kotott feliigyeleti egylittmikodési megéallapodds (IOSCO mul-

tilateralis)
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APSZAF FELUGYELESI
TEVEKENYSEGE

A Feliigyelet 2009. évre meghirdetett prioritdsai

Prioritdsok a vdlsdg A Feligyelet transzparens mikodéséhez hozzitartozik az egyes évekre
tikrében: likviditds, vonatkozéan meghatirozott prioritdsok nyilvinossigra hozatala. Az integ-
stratégia, hitelkockdzat, ralt feligyelés elvének megfelelGen a prioritdsok az 6sszes feliigyelt szektorra
tisztességes piaci magatartds vonatkoznak. A 2009-re vonatkozé prioritdsok kialakitisakor a Feligyelet

biztositdsa tokuszaban a pénziigyi vilsdg, illetve ennek kezelése allt, azonban a vélsdg

mélysége és idébeli kiterjedtsége még nem volt ismert. Igy a Feligyeletnek
arendelkezésre all6 feliigyeleti eszk6zokkel mindent meg kell tennie, hogy
telmérje a vilsagbdl fakadé mar bekovetkezett és potencidlis veszélyeket,
kockazatokat a magyar pénziigyi piacok dsszes szerepléjének — szolgilta-
téjanak, kozvetit6jének vagy tigyfelének — érdekében. Mdsrészrél a megfeleld
eszkozokkel és a megfelels idében fel kell Iépnie, hogy ezeket mérsékelje,
illetve bekovetkezésiket lehet8ség szerint megelézze.

A Feliigyelet 2009-re meghatdrozott prioritdsai az aldbbiak voltak:
Likviditas

A 2008-ra vonatkozé prioritisok kozott a kockdzati transzferek és a belsé
iranyitds mellett mar szerepelt a likviditds. Tekintettel arra, hogy a pénziigyi
vilsdg 2008/2009 forduléjan alapveten likviditdsi valsagként jelent meg,
a Feltigyelet tovabbra is kiemelten kezeli a likviditdsi kockdzatot. Ennek
legfontosabb indoka, hogy a viliggazdasigi lassulds és a pénzigyi szektor
folytat6dé vilsdga egytttes hatisaként tartosan szamitani kell a szokdsosnél
joval magasabb kockdzati felarra, illetve a sztikos likviditasra és finansziro-
zési lehet8ségekre, kiilondsen a deviza-, és a hosszabb lejaratd forrdsok
esetében. Nem zarhaté ki a pénz- és tékepiaci bizalomhidny id6kézonkénti
ujbdli gyors és jelentds mértéki névekedése sem, kiillonosképpen a globilis
rendszerkockdzatban lényeges szerepet betolts szolgaltatok némelyikének
esetlegesen bekovetkezd kriziseivel kapcsolatban. Fontos kérdés, hogy ilyen
esetekben lehet-e szamitani a jegybankok és kormanyok fellépésére, amely
a pénzigyi piacokon keletkezett zavarokat jelentdsen csillapithatja, illetve
a nagyobb kilengéseket dtmenetivé teheti. Az emlitett zavarok, illetve
kilengések azonban a magyar pénziigyi szolgaltatok sokkt(ird képességét is
alaposan probdra tehetik.

Stratégia (az tizleti modell fenntarthatésiga, novekedés,

jovedelmezdség, téketervezés)

A vilsighelyzetben meg kellett vizsgilni, hogy a pénziigyi intézmények
kordbbi tizleti modellje ebben a helyzetben mennyire tarthaté fenn, milyen
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véltozdsok sziikségesek az egyes intézmények stratégidjaban. A likviditasi
problémdk kihatnak tobbek kozott a jovedelmezsségre, a tékehelyzet biz-
tositdsara, vagyis a vilsigban a megfeleld stratégia kiemelked6 fontossdguva
vélik. Az elkovetkezd id8szakban szamitani kell arra, hogy a globilis pénz-
tgyi szektor jovedelmez8sége és belsé téketermeld képessége tovabb
csokken, mikozben a kiilsé forrasbol torténd tékeszerzés a tékepiac romlé
teltételeibdl kiindulé befekteték 6vatossdga miatt egyre nehezebbé vilik.
Ennek nyomdn kénnyen eléallhatnak szolvenciaproblémdk, amelyek nega-
tivan csatolhatnak vissza a pénziigyi szektor intézményi stabilitdsdra is.

A magyar pénziigyi szektorban, az elsésorban a bankok szamara kulcs-
tfontossdgu kilfoldi finanszirozasi és téketimogatis 2008 decemberének
kézepén rendelkezésre llt. Fenntartdsdnak 1ényeges feltétele, hogy a magyar
szolgaltatok jovedelmez8sége azonos kockdzati paraméterek mellett tar-
tésan versenyképes legyen mds, rendelkezésre all6 felhaszndlasi alternati-
vikkal. Ebb6l a szempontbdl jelentds kockdzat lehet a hazai pénziigyi
szektor jovedelmezdségének mérsékl6ds iranyzata. A vilsdg hatdsira
moédosul a pénziigyi intézmények rovid-, kzép- és hosszu tava stratégid-
ja is. Az uzleti modell fenntarthatésdgihoz olyan stratégidra van sziikség,
amely lehetvé teszi a megfeleld szintd jovedelmez8ség fenntartasat, illet-
ve megolddsokat kindl a veszteségek ellensilyozdsira. Ezek alapjin a
business risk és az intézményi szintd tudatos kockdzat-menedzsment
szerves részét kell, hogy képezze a stratégidknak. Mivel a magyar pénziigyi
piacon a kiilfoldi anyaintézménnyel rendelkezd intézmények szima és
nagysiga jelentds, mind a likviditds, mind az tzleti modell fenntarthaté-
sdga kapcsin folyamatosan figyelni kell az anyaintézményeket is, illetve
azt, hogy mennyire és hogyan avatkoznak bele azokba a folyamatokba,
amelyek kozvetlentil a magyar piacokat is érintik (torténik-e jelentds té-
kekivonds; hogyan véltoznak a profitelvarasok, hogyan hatdrozzak meg a

Magyarorszigon kovetendd stratégidt stb.)

Hitelkockdzat

A fenndll6 helyzetben szdmitani kellett a magyar pénziigyi szektor hitel-
kockazatainak novekedésére, viltozatlanul jelent6s piaci kockdzatok mellett.
E tekintetben a lakossdgi addéssdgszolgdlati rita magas szintje és gyors
novekedése, az ingatlanpiaci kereslet visszaesése, a devizaarfolyamok tartds
elmozduldsa, a kozép-kelet-eurépai banki kihelyezések eddigi rendkiviil
gyors gyarapoddsa, valamint a hazai gazdasigi novekedés fenyeget6 tartésan
alacsony szintje tekinthet6 érdemi figyelmeztets jelnek. Ilyen kortilmények
kozott sziikséges a hitelezési feltételek szigoritdsa, a korultekintébb hitel-
biralat és a felelés hitelezés normdinak betartatdsa. Normdlis helyzetben,
a hitelintézeti portféliéban a rossz elemek hatdsat elfedik az 4j elemek. A
hitelezési tevékenység visszafogisival/besziintetésével csokken a portfélioba
keriil$ 4j elemek szdma, igy annak mindsége eldreldthatélag romlani fog.
Az egész helyzetet tovibb gyengiti, hogy a vizsgalatok alapjin az igynokok
altal kozvetitett portfélidk részaranya mar meghatirozé. A pénzigyi vilsig
e mellett tovabb gyirizik a gazdasdg tobbi szektordba is. Tartés munka-
nélkiiliség esetén pedig az adésok nem tudjik visszafizetni hiteleiket,
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Intézményértékelésen
alapulo feliigyelés, amely
évente meghatdrozott
kritériumok kivdlasgztdsdra,
feliilvizsgdlatdra

és kvantitativ
meghatdrozdsdra épiil

elindulhat a fedezetek kényszerértékesitése, ami az ing6- és ingatlanfede-
zetek piaci dridnak esését okozhatja, vagyis fedezeti értékromldsihoz
vezethet.

Tisztességes piaci magatartds biztositdsa (miikodési kockdzat)

Piaci turbulencidk esetén megnd a tisztességtelen piaci magatartdsbél fakadé
kockazatok nagysiga. Novekszik a veszélye a torvényszegéseknek (példaul
versenytorvény), a csaldsoknak, az informdciéval torténd visszaélésnek, a
bennfentes kereskedelemnek, a fogyaszték megtévesztésének (példaul
etikdtlan betéti kampdnyok). A jelenlegi helyzetben tovabbi problémait
jelent, hogy a magyar lakossdg pénziigyi ismeretei még meglehetésen kor-
litozottak, igy a Felugyelet fogyasztévédelmi felelésségében nagyobb és
novekvs szerepet kap a pénziigyi kultdra terjesztésére irinyulé feliigyeleti
szerepvillalds.

Kockazatértékelés

A kockézatalapu feliigyelés a teljes — helyszini és nem helyszini — feltigyelési
folyamatot a kockizatokhoz igazitja. A kockdzatokat villalé feliigyelés
megvalésitdsinak alapja a feliigyeleti célokat veszélyeztets kockdzati for-
rasok feltdrdsa, illetve a feltirds folyamatossdgat biztosit6 felugyeleti elja-
rasok mikodtetése.

Az intézmények kockdzatit a feliigyeleti célokra gyakorolt hatdsuk és a
felugyeleti célokat veszélyeztets helyzetek kialakuldsi valészintségének
mérésével (intézményértékelés) hatirozza meg a Feliigyelet. Az intézmény-
értékelés sordn az intézmény altal futott kockdzatok jellegét, valamint
mértékét és a kockdzat kezelésének minéségét a Felugyeletnek egyiitt kell

mérlegelnie.

A Feligyelet intézményfeligyeléssel kapcsolatos tevékenységének az
ardnyossdg elvére kell épiilnie. A felugyeleti célokat kevésbé veszélyeztets
intézményeknél egyszertibb feliigyelési eljirdsok is alkalmazhaték. Az ara-
nyossdgra sem mennyiségi, sem mindségi értelemben nincs altalinosan bevett
meghatirozas. A differencidlds az alkalmazott feligyeleti médszerekre és a
feltigyelés mélységére, terjedelmére, gyakorisagara egyardnt kiterjed.

A feliigyelt intézmények hatisinak a mérése egy sziir6vel torténik, amely
kifejezi, hogy az adott intézmény milyen mértékd rendszerkockdzatot
hordoz, illetve azt, hogy esetleges piaci kudarca virhatéan milyen hatést
gyakorolna a Feliigyelet céljaira. A sziir6 — a hazai és a nemzetkozi gyakor-
latban egyarint — az adott szektor-, intézménytipus vonatkozasdban tobb

lényeges adottsigot vesz szdmitdsba. Ilyen jellemz8k tobbek kozott:

az intézmény mérete,

az intézménnyel kapcsolatban 4dll6 tgyfelek szama,

®

([ J

@ az intézmény dltal kezelt tgyfélvagyon,

@ a mivelt Uzletdgak (és azok kockdzatossiga),
®

az intézmény helyettesithetSsége / egyedisége.
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Ezeknek a kritériumoknak a kivalasztdsara, felilvizsgélatdra és kvanti-

tativ meghatdrozdsara évente keril sor.

Az intézményeket a feligyeleti célokra gyakorolt hatdsuk alapjin a
kovetkez6 négy kategériaba lehet sorolni: Gyenge Hatasu, Kozepes Alatti
Hatasu, K6zepesnél Ersebb Hatdsa és Erés Hatdsu. A besorolds megha-
tirozza az intézmény feliigyeletére forditott feligyelési intenzitds mértékét,
amit a kockdzatok valészintiségének mértéke tovabb finomit.

1. tabla:
Az intézmenyek szektoronkénti hatdsbesoroldsa

Kozepesnél Kézepes Gyenge A

Megnevezés erésebb hatdsi | alatti hatdsa hatdsu Osszesen
(KEH) (KAH) (€)'¢5))

Csoportok 14 13 7 20 54
Hitelintézetek 8 34 2 5 49
Szovetkezeti
hitelintézetek 0 L 60 69 LA
Pénzigyi
vallalkozasok 2 o - e e
Ty 18 12 18 5 53
intézmények
Biztositok 10 16 10 28 64
Pénztarak 25 31 41 44 141
Osszesen 77 185 149 359 770

A felugyeleti kockazatértékelés alapjat a szektorsemlegesség figye-
lembevételével kialakitott kockazatok listdja alkotja. A komplex kocké-
zati térkép a kornyezet, villalatirdnyitds, piaci megjelenés és tuzleti
folyamatok, illetve téke £6 kockdzati csoportok mentén térképezi fel az
egyes intézmények kiilonféle kockdzatait, a tulajdonosi joggyakorlastol
az ugyfelek tdjékoztatdsin 4t a hitel, a likviditds vagy a t6kemegfelelés
kockdzataig.

Az intézményeket a mért kockdzatossiaguk alapjin a Feliigyelet négy
csoportba sorolja be: alacsony, mérsékelt, jelentds és magas kockdzata-
ként.
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2. tdbla: Az egyes szektorok kockdzati besoroldsai (szdzalékos ardnyok)

Meeneveré Alacsony Meérsékelt Jelentds Magas
egnevezes kockédzatd (%) | kockizatt (%) | kockdzati (%) | kockdzatd (%)
37 47

Hitelintézetek 0 16
Szovetkezeti

hitelintézetek 1 L e 35
Pénzigyi

vallalkozasok . L7 & <0
Wy 5 21 47 27
intézmények

Biztositék 0 49 39 12
Pénztarak 7 52 26 15
Osszes 3 25 41 31

Intézményfeligyelés

Pénziigyi csoportok és bankok

Magyarorszdg 8 legnagyobb Osszhangban a Felugyelet 2009-re meghirdetett prioritasaival, az F'T 2008.

bankcsoportjdnak december 11-i hatirozatdban dontdtt a nyolc legnagyobb magyarorszigi
célvizsgdlata a bankok bankcsoport célvizsgilatirdl.
e bl%toswas.ara A dontés az aldbbi bankcsoportokat érintette:
kapott IMF és EU hitel,
valamint az dllami ® OTP csoport,
koleson és tokejuttatds o K&H csoport,
felhaszndldsdrdl e MKB csoport
® UniCredit csoport,
o CIB csoport,
e Raiffeisen csoport,
® Erste csoport,
® Budapest Bank csoport.

A vizsgilatok kiterjedtek a bankcsoporthoz tartozé jelentSsebb pénziigyi
villalkozasokra, alapkezeldre, pénztirakra és biztositékra. A vizsgdlatokkal
egyidejileg fogyasztévédelmi és piacfelugyeleti vizsgilat is zajlott.

A vizsgilatok médszertani el6készitése, a kapacitisok felmérése hala-
déktalanul megkezdsdott. A Feltigyelet a vizsgalatokat projektként kezel-
te, projektszervezetet hozott létre a feladat megvaldsitisara. Tekintettel
arra, hogy a vizsgilatok a Feligyelettdl jelentds eréforrasokat koveteltek
meg, megkezd8dott az emberi eréforrds kapacitisok dtcsoportositdsa, fel-
adatokra allokaldsa, illetve a kordbban nem bankfeliigyel6i munkakérben

foglalkoztatott munkatirsak képzése is.
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A vizsgilati témakorok az alabbiak voltak:

@ villalatirdnyitds, stratégia, bels6é kontrolrendszerek,

® piaci megjelenés,

® pénziigyi és miikodési kockdzatok (hitelkockazat, likviditdsi kockd-
zat, és a mikodési kockazaton beltl kiemelten a szdmviteli rendszer),

@ tdke és jovedelmezdség (Gsszevont felugyelet ald tartozé csoport-
szinten).

3. tdbla

A nyolc legnagyobb magyarorszdgi bankcsoport

vizsgdlatinak iitemezése és dlldsa

OTP Csoport 2009. dprilis 6. — mdjus 29. Hatirozattal lezdrva
Erste Csoport 2009. junius 1-26. Hatdrozattal lezarva
MKB Csoport 2009. janius 8. — jalius 10. Hatirozattal lezdrva
K&H Csoport 2009. janius 29. — julius 29. Hatdrozattal lezdrva
CIB Csoport 2009. augusztus 3. — szeptember 4. Hatdrozattal lezdrva
UniCredit Csoport ~ 2009. julius 6-31. Hatirozattal lezdrva
e 2009. szeptember 28. — Hatédrozat készitése

septiiem Ceoposs oktéber 22. folyamatban

gudap est BES 2010. marcius 1-26. Vizsgilat el6készitve

soport

*2009. szeptembertil kapacitashidny miatt elhalasztva marciusra

A vizsgilatok egyik legfontosabb megallapitdsa, a hitelkockdzatok jelent6s
megnovekedése kovetkeztében a banki eszkézmindség — bankonként eltérs
mértékd, de altalinosan bekovetkezett — romldsa volt. Ezért az eddig meg-
hozott banki hatirozatok mindegyikében szerepeltek az alabbi felhivdsok:

® A Felugyelet felhivta a bankot, hogy az tigynevezett ,balloon/bullet
payment” tranzakcidk esetében — azaz amikor a futamidé alatt a
kamatok és dijak megfizetése torténik meg, mig a t8ketorlesztés
egésze vagy donté része a futamidé lejaratakor esedékes — képezzen
2% mértékid értékvesztést. A felhivds indokoldsa az, hogy az ilyen
tipusu tranzakciék monitoringja nehézkes és nem mérhetd az tigyfél

fizetési hajlandésiga/képessége.
@ A Feligyelet felhivta a bankot, hogy a prolongilt, Gjratdrgyalt, kény-

szerd dtiitemezésen dtesett koveteléseire képezze meg a Feltgyelet
altal meghatdrozott mértéki értékvesztést, és errél gondoskodjon az
osszevont feligyelet ald tartozé pénziigyi intézmények esetében is.
A Feliigyelet a felhivist azzal indokolta, hogy az Gjratirgyalt tigyle-
tek vilsig hatdsira elszaporodott szima a bank szdmara fokozott
kockazatot jelent, az tgyfél fizet6képessége igy minden esetben
megkérddjelezhetd.

o A Felugyelet felhivta a bankot, hogy a hatirozatban tételesen felsorolt,
egyedileg megvizsgalt tigyletek vonatkozasiban képezze meg az indo-
kolasban meghatirozott mértéki értékvesztést, illetve a megjeldlt
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tgyleteket sorolja t a sziikséges mindsitési kategéridba. Ezen felhivas
indokoldsa az volt, hogy a Feliigyelet altal a vizsgélat sordn atvizsgalt
ugytélaktik alapjdn a Feliigyelet dllispontja szerint a bank nem képzett
megfeleld mértéki értékvesztést, illetve az tgyletet nem a megfelels
kockazatossdgu kategéridba sorolta.

A Felugyelet az egyes bankok esetében egyéb megillapitdsokat is tett,

amelyeket hatirozati felhivasként, illetve az igynevezett vizsgalati levélben

hozott a hitelintézet tudomasdra.

1

FELUGYELETI HATASKC')RGYAKORLAS
A STABILITASI TRV. £S AZ AHT. SZERINTI
ALLAMI SZEREPVALLALAS KAPCSAN

2009 marciusdban az Aht. alapjan hdrom bank részesiilt allami ksl

csonben?:

* 1.400 millié euré 6sszegt kdleson tigylet keretében forrasbevonds
biztositdsa az OTP Bank Nyrt. szdmara,

* 400 milli6 eurd osszegt koleson FHB Jelzdlogbank Nyrt. szdmara,
* 578 millié eur6 kéleson biztositdsa az MFB Zrt. szamara.

A koleson hdrom és féléves futamidejd, piaci kamatozdsa, forrdsa az

IMF és az EU hitelkerete. Elsédleges célja a kiilfoldi anyabankkal
nem rendelkez8 bankok likviditdsanak biztositisa volt. Az OTP Bank
az 1,4 millidrd eurdényi hitelb8l 2009. november 5-én 700 millié

eurénak megfelels Gsszeget visszafizetett’.

A bankok villaldsai alapjan a rendelkezésiikre bocsitott 6sszegbdl
magyarorszagi lakossagi, illetve kis-és kozépvallalati Ggyfeleknek
nydjtanak hiteleket — a hitelkihelyezés kockdzata a bankokat terhe-
li. A hdrom bank az aldbbi szerzédéses kotelezettségeket vallalta:

* Az OTP a szerz6dés értelmében legalabb 200 millidrd forintot
hasznal véllalkozédsok finanszirozasira, a 2009 II1. negyedévétsl
negyedévente 20 millidrd forinttal néveli vallalati hitelallomdnyat.

» Az FHB Csoport a rendelkezésére bocsitott 6sszeget az aldbbi-
akra forditja: (a) a 2010. mdrcius 31. napjdig lejar6 forrasainak
megujitisira (b) a lejarati koncentricié csokkentésére (c) a leja-

rati szerkezet diverzifikdldsira. A pénzintézet villalja, hogy a

1 A Felugyelet 2010-ben utévizsgilatok keretében ellendrzi a megtett
intézkedéseket.
2 Az Eurépai Bizottsag 2010 janudrjaban az dllami timogatdsok unids szabdlyai

alapjan jévahagyta az allami kélesonok nyujtdsat, amely arra irdnyult, hogy a

gazdasdgnak nyujtott hitelezés timogatdsa érdekében likviditdst biztositson a

témogathaté pénziigyi intézmények szdmdra.

2010. marcius 19-ével a hitel fennmaradé — 700 millié eurénak megfelels — részét

is visszafizette a Bank.
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hitelezési aktivitdsit nem csokkenti, hiteldillomanyéit a 2008.
decemberi szintjén tartja; részt vesz a KKV-k szimdra meghir-
detett allami programok lebonyolitdsiban; és egy éven belil
legalibb egy alkalommal, legaldbb 10 millidrd forint Gsszegi
jelzaloglevelet bocsat ki.

* Az MFB villalja, hogy a kéleson teljes 6sszegét a 2009-ben ese-
dékessé valo tartozdsdnak torlesztésére, valamint a Magyar
Export-Import Bank Zrt. részére 142 millié euré 6sszegnek
megfeleld, kiilonbozd deviza osszetételli forrasbiztositdsra (kol-
csonnyujtasra) hasznalja fel, valamint a véllalkozéi hitelek dllo-

manyét 55 millidrd forinttal néveli.

Emellett a Stabilitdsi trv. alapjin az FHB Jelzalogbank Nyrt., az
abban foglalt feltételekkel 30 millidrd forint 6sszegil t6keemelésben
részestlt. A t6keemelés célja az FHB Bankcsoport tzleti aktivitdsa-
hoz a megfelel§ t8keszint (t6kepuffer) biztositdsa. Az Gjonnan ki-
bocsitandé részvények 41,15%-o0s részesedést képviselnek. A
kibocsatott osztalékels6bbségi részvények nem rendelkeznek szava-

zati joggal.

A PM-mel kotott megallapodds értelmében a hitelfeltételek teljesi-
tésérdl negyedévente, a tékejuttatds feltételeinek teljesitésérsl pedig
télévente szolgiltatnak adatot a minisztérium részére, valamint
pénzintézetek feliigyel6 bizottsagiban, illetve audit bizottsigdban
az dllam dltal delegalt személy is helyet kap®, akik folyamatosan fi-

gyelemmel kisérik a hitel 6sszegének felhaszndldsat.

Az dllami kolesonben és tékejuttatisban résztvevd bankok miikodé-
sének és a hitelfeltételek teljestilésének monitorozdsira a PM, az
MNB és a Feliigyelet létrehozott egy bizottsigot. A bizottsig mun-
karendje szerint mikodik és a Feligyelet rendszeresen szolgaltat
elemzést a hdrom bankrél — kiemelten a likviditas, t6kehelyzet tekin-
tetében. A Feliigyelet minden rendelkezésére dllé eszkozzel (folya-
matos feligyelés és monitoring) figyelemmel koveti a hitel
felhasznalasra vonatkozé feltételek teljesiilését is. A bankok a kél-
csonszerz8désben foglaltaknak id8ardnyosan eleget tettek és — részben

a kolesonnek koszonhetden — pénzigyi helyzetiik kiegyensulyozott.

Felugyeletek kozotti egytittmiikodés (home/host)

A pénzigyi szektor globaliziciéja miatt a feliigyeletek szoros egyuttmi-
kodése elengedhetetlen feltétele annak, hogy a hatésigok a feligyeleti
feladatuknak meg tudjanak felelni. E folyamat részeként a feliigyelési

4 Az FHB és MFB felugyeld bizottsigaban a kolesonnyujtés eldtt is volt dllam
dltal delegilt tag. Az OTP kozgytilése jovihagyta az allam altal delegalt tagot
2009. aprilis 24-i ulésén, de a delegilt személy 2009. szeptember 1-én lemondott

tisztségérsl.
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Belsé tékemegfelelés
értekelési folyamatdnak
vigsgdlata — szdrmagtatott
tigyletek feltdrdsa

munkdiban évek 6ta tarté konvergencia folyamat zajlik, melynek keretében
home feliigyeletként® a PSZAF 2009-ben negyedik alkalommal szervezte
meg az OTP csoport feliigyeleti kollégiumat, melyen az érintett 8 feliigyeleti
hatésdg attekintette a bankcsoport aktudlis helyzetét; egyeztette a vizsga-
latok tapasztalatait és az egyes lednyvallalatok kockazatait,

@ host feliigyeletként® a Feliigyelet a kiilfoldi tarshatésigok dltal szer-
vezett feligyeleti kollégiumok aktiv résztvevéje, melyeken megvitat-

jak a kockdzatértékeléseket, a vizsgédlatok tapasztalatait, médszertani
kérdéseket stb.,

@ a Feliigyelet meghivdsara a home feliigyeleti hatésigok munkatdrsai
részt vettek egyes bankcsoportok vizsgalatiban, illetve a feligyeleti
munkatdrsak is bekapcsolédtak a home feliigyeletek dltal szervezett

vizsgilatokba,

@ a feligyeleti kollégiumok munkéjin tilmenden bilaterélis taldlko-

zokat szerveztek meg (példaul osztrik és olasz felugyeleti munka-

tarsakkal),

® 2z curépai bankcsoportok kapcesin a Feligyelet részt vesz az EU
szintld kockdzatértékelésekben, ezen bankcsoportok esetében 2009-
ben sor kertlt a csoportszintd multilateralis egytittmikodési megal-
lapodisok aldirdsara is,

® 2z intenziv informdcidcserét szolgilja, hogy a feliigyeletek tobbsége
— koztiik a Feliigyelet is — olyan védett informatikai feliiletet hozott
létre az egyes bankcsoportok vonatkozasdban, mely lehetévé teszi a
feligyeletek kozotti gyors és pontos informaciédramlést.

® 2009. oktéber 26-dn Kijevben aldirtik az Ukran Nemzeti Bank és a
PSZAF kézotti bankfeliigyeleti egyiittmtkédési megallapodast,
amely lehet6vé teszi az OTP Bank és ukrn lednyvillalata, a JSC
OTP Bankkal kapcsolatos informdcidk, adatok cseréjét, helyszini
vizsgilatok lefolytatdsat.

Szovetkezeti hitelintézetek

Tekintettel a vizsgalt intézmények nagy szamadra, a szovetkezeti szektorban
a Felugyelet az intézmények bels6 t6kemegfelelés értékelési folyamatinak
felulvizsgilatat (SREP) 2008. és 2009. évre vonatkozdan is hdrom szakaszra
bontva végezte. A 2009. évi SREP eddig vizsgilt hitelintézetei esetében a
Feliigyelet altal j6vahagyott belsé tékesziikséglet szabdlyozéi t6keszitkség-
lethez mért ardnydnak sulyozott dtlaga 125% volt. A 2009. évi felilvizsga-
latok sordn a Feltugyelet a kordbbinil is alaposabban fékuszalt a kockazat-
kezelsi tevékenység, a miikodési és a piaci kockdzatokkal Gsszefiiggd

5 A Feligyelet az EU-szint{ hitelintézeti anyavallalat, és ez ltal a bankesoport
konszolidalt feliigyeletét latja el.

6 A Feligyelet az EU-szint{ hitelintézeti anyavallalat magyarorszdgi
lednybankjdnak, és magyarorszdgi (al)csoportjdnak feligyeletét litja el.
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veszteségek kérdésének kiemelt vizsgélatdra, amelynek eredményeként az
érintett hitelintézeteknél szamos esetben tett javaslatot a veszteségek fel-
tirdsdra szolgdlé monitoring rendszer kialakitasdra

A Feliigyelet a folyamatos feligyelés sordn tobb takarékszovetkezet
esetében szdrmaztatott (FX-kamat swap) tigyletek kotésérdl szerzett in-
formaciét. Mivel az érintett hitelintézetek ezeket az tigyleteket nem sze-
repeltették adatszolgiltatdsukban, prudencidlis megbeszélés keretében
ismertettiik az intézményekkel a fenti tigyletek kezelésével (szabélyozasa-
val, szdmviteli nyilvintartisdval, kockdzatainak kezelésével, t6kekovetel-
mény szamitdsdval és az adatszolgiltatisokkal) kapcsolatos feliigyeleti
elvirdsokat. Mindezen tapasztalatok alapjan dltalanos korlevél kiaddsara is
sor keriilt, melynek célja a szirmazékos tgyletekkel kapcsolatos tudnivalék
osszefoglaldsa volt.

KIEMELT UGYEK

Az Altalénos Kézlekedési Hitelszévetkezetnél hosszabb ideje a
gazdilkodds biztonsigit veszélyeztets jelenségeket lehetett tapasz-
talni, amik t8keproblémadkat is okoztak az intézménynél. Mig a
kordbbiakban a feliigyeleti hatdrozatokban el6irtakat a hitelszovet-
kezet még teljesiteni tudta, addig 2009. dprilis végén a torvénysértd
allapota t8kehelyzetének rendezésére felszolit6 hatdrozatban foglal-
taknak mar nem tudott eleget tenni. A tSkehelyzet rendezésére
vonatkozé augusztus végi hatdrid6t — a hitelszévetkezet kérelmére
—ugyan 2009. december 31-ére médositotta a Feliigyelet, dm a hi-
telszovetkezet a meghosszabbitott hatiridére sem tudta rendezni

t6kehelyzetét, s6t abban jelentés romlds kovetkezett be.”

A Széchenyi Istvin Hitelszovetkezet szintén hosszabb id§ 6ta a
miikodés tekintetében problémads, egyuttal nem stabil t6kehelyzetd
intézmények kozé tartozik. A Felugyelet a hitelszovetkezet 2008.
junius 30-i allapotra vonatkozé belsd t6keszamitdsdnak ellendrzését
— a belsé tékesziikséglet-értékelés sulyos hidnyossdgai, valamint az
ezzel 6sszefliggésben megallapitott torvénysérts tékehelyzet miatt —
intézkedd hatdrozattal zarta le. Ebben kotelezte a hitelszovetkezetet
a bels6 tékesziikséglete minimum tékekovetelményhez viszonyitott
ardanyanak 135%-ra val6 emelésére, és a kovetkez6 feligyeleti felil-
vizsgalatig valé legaldbb ezen a szinten tartdsdra, valamint arra, hogy
a rendelkezésre 4ll6 szavatol6 t6kéje — legkésébb 2009. december 31-
ig, és azt kovetden — mindenkor érje el a Feltigyelet altal j6vdhagyott
moédon szdmitott belsd t6kesziikséglet osszegét. A hitelszovetkezetet

2009 kozepe 6ta Uj vezetés irdnyitja, amely folyamatos tirgyaldst

7 Igya 2010.janudr 15-én kelt hatdrozatiban a Feliigyelet feliigyeleti biztosokat
rendelt ki az intézményhez, majd a 2010. februdr 11-i hatdrozatiban visszavonta
az intézmény pénziigyi szolgéltatds végzésére jogosité engedélyeit, egyidejlleg

kezdeményezte a hitelszévetkezet felszamoldsit.
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folytat potencialis befektetSkkel, keresi a t6kehelyzet rendezésének
lehetéségeit. A tékehelyzet rendezésére irdnyul tirgyaldsok az év
végéig még nem hoztak konkrét eredményt, mik6zben az intézmény
tékehelyzete tovibb romlott: sajit t6kéje a torvényi minimum ald
csokkent, szavatol6 tékéje negativva vilt.®

A Jégazda Szovetkezeti Takarékpénztdr esetében hosszabb ideje
tennall6 probléma a Feliigyelettel val6 kell§ mértékd egyuttmikodés
hidnya. Ennek egyik megnyilvanuldsi formaja, hogy adat- és egyéb
dokumentumszolgaltatasi kotelezettségeinek — a Feltigyelet sokszo-
ri, kiilonb6z8 formdban tortént kérése, felszolitisa és hatirozatai
ellenére — csak részlegesen tesz eleget. Ez akadalyozza a takarékpénz-
tir mikodésére és tevékenységére vonatkozé jogszabilyi rendelke-
zések betartdsdnak, valamint a feliigyeleti hatirozatok végrehajtisinak
Felugyelet dltali ellendrzését, illetve a takarékpénztir folyamatos
feliigyelését. A Feligyelet 2009. oktéber 26-i hatdrozatdban felsz6-
litotta a takarékpénztirt, hogy a kordbbi hatirozataiban foglalt
adatszolgiltatdsi kotelezettségeinek maradéktalanul tegyen eleget,
valamint az igazgatdsdg, a feliigyeld bizottsdg és a kozgytlés ilései-
18] késziilt jegyz6konyveket a jovében az tléseket kévetd 15 mun-
kanapon belul kiildje meg. A Felugyelet hatirozatiban egyuttal a
takarékpénztart 1,375 millié forint, a takarékpénztar feligyel6 bi-
zottsdganak elnokét pedig a tisztségével a 2008. évben elért nett6
jovedelme 50%-dnak megfelel6 6sszegi feligyeleti birsig megfize-
tésére kotelezte.

Pénziigyi vdllalkozdsok

Gyorskélcsonok A Feligyelet 2008. mdjus 8-dn hozta nyilvinossigra a SREP utmutaté

hatdsa a lakossdgra a részét képez6 1. szamua mellékletet. Ez a 2008-2009-es évekre vonatkozdan

vdlsdg idészakdban — attekintette azokat a kockdzatvallaldsokat, kockdzatos portfélickat, amelyek

fogyasztovédelmi szempontti tekintetében a Felugyelet az intézmények belsé tékeszikségletének szami-
ellendrzés

tasakor tobblettéke fenntartdsit virja el, illetve amelyek vonatkozasdban a
SREP keretében ezt fokozottan érvényre kivinja juttatni. A tdjékoztatds
hatdsdra a piaci szegmensben villalt kockdzatok, a kapott visszajelzések
alapjan csokkentek, a piac a kindlt konstrukciékkal folyamatosan torekszik
a referencia konstrukciéban megfogalmazottakhoz igazodni.

A Feliigyelet vizsgilatai sordn szerzett tapasztalatok azonban megmu-

tattdk, hogy a kereskeddk és finanszirozok versenyében kialakult érdekelt-
ségi rendszer piactorzité hatdsa, az Ugyfelek szimara okozott jelentds

8  Mivel a Feliigyelet esélyét litta a t6kehelyzet viszonylag révid idén belili
rendezésének, ezért a 2010. janudr 5-1 hatdrozatiban a hitelszévetkezet belsé
t6kesziikségletének minimalis mértékére vonatkozé kordbbi hatdrozata
végrehajtisira meghatirozott hatdrid6t 2010. februdr 28-ig meghosszabbitotta. A
hitelszovetkezet torvénysérts tékehelyzete 2010. februdr 26-dn rendez8dott, mivel

302.108.000 Ft 6sszegl részjegy jegyzés tortént.
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anyagi hdtrinyok elkeriilése érdekében fontos az tigyfél és a pénziigyi
szolgiltat6 kétoldalu szerz8déses kapcsolatain tulmutaté kockazatok csok-
kentése is. Ennek, valamint a t6rvényi el6irdsoknak a valtozasa kovetkezté-
ben a Feliigyelet 2010. janudr 1-jei és marcius 1-jei hatallyal kiegészitette,
mdédositotta a tdjékoztatot.

Pontositottik a tdjékoztatéban a referencia konstrukcié meghatdrozasit,
a SREP folyamin a tébblettéke képzési kotelezettség szamitisa sordn a
Feltgyelet altal figyelembe veend6 tényezék korét, valamint meghataroztik
az ,aranyos jutalék, kozvetit6i dij” fogalmat.

GYORSKOLCSONT NYUJTO PENZUGYI VALLALKOZASOK
HELYSZINI CELVIZSGALATA

A Feligyelet a magas THM-mel jellemezhetd, fedezetlen, tgyne-
vezett gyorskolesont nyujto tirsasigokndl (Provident Pénziigyi Zrt.,
Athlon Pénziigyi Zrt., Cofidis Magyarorszdgi Fioktelepe, valamint
a Kdpé Hitel Pénziigyi Zrt.) prudencialis vizsgilatot inditott, mely-
nek keretében fogyasztévédelmi szempontbdl is dttekintette a tdr-
sasdgok muiikodését. Ennek sordn az dltaldnos szerzdési feltételek
tartalmi megfelelgségét és a THM szdmitdsdra, valamint feltiinte-
tésére vonatkozé kormdnyrendelet betartdsit vizsgalta a Felugyelet,
s ellendrizte, hogy az lgytéltdjékoztatissal kapcsolatban kordbban
megfogalmazott észrevételeket a tdrsasigok betartottik-e. Tovibbi
cél volt a tdrsasigok dltal végzett kolcsonnydjtasi tevékenység jog-
szabdlyi megfeleldségének vizsgalata is, kiemelt figyelemmel a 2009.
marcius 1-jén életbe lépett jogszabilyi valtozdsokra, a Ptk. és Btk.

kapcsol6dé 4j paragrafusaira.

Kiemelten fontos volt a pénziigyi intézmények altal felszdmitott
kamat- és dijtételek onkoltségszamitdssal torténd aldtdmasztottsi-
ganak fokozott feliigyeleti attekintése, mivel alapkérdésként fogal-
mazddott meg, hogy azon koltségek, melyek a tirsasigok magas
THM értékét eredményezik, mennyiben tekintheték alditimasztott-
nak. Ugyancsak hasonléan fontos kérdéskornek bizonyult a helyszi-
ni vizsgdlatok alatt a KHR-be t6rténd keriilés kérdése, mivel az
altalanos tapasztalat szerint az tigyfelek kérében rendkiviil nagy az

ezzel kapcsolatos ismerethidny.

A vizsgalatok sordn megallapitist nyert, hogy a magédn- és kozszerep-
16k részérél — altaldnossigban, illetSleg szakmailag megkérddjelezhe-
téen — megfogalmazott felvetések (igy az tgyfelekre kényszeritett
tulzott eladésodds, bizonylatadasi kotelezettség megszegése, képvise-
161 elszdmoltatds hidnya) nem bizonyultak megalapozottnak. A vizs-
galatok azon dltalinos vélekedést, miszerint a gyorskolcsonzési
tevékenység kiemelkedSen jovedelmezd, nem igazoltak.

A vizsgalatok megillapitasai alapjin mindegyik intézmény esetében
hatdrozat és vezet6i levél kiaddsdra kerilt sor, melyekben az intéz-
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ményekre nézve kotelezd és ajanlott intézkedések végrehajtisit irta

el6 a Feligyelet.

Az egyes vizsgilt intézmények esetében a vizsgilatok kapcsin az

aldbbi hatdrozati kotelezések keriiltek megfogalmazasra:

Provident Pénzigyi Zrt.

A belsé szabélyzatait dolgozza dt, egészitse ki az elétorlesztésre
és a tobbletbefizetésre vonatkozéan, ennek keretében az elétor-
lesztéssel kapcsolatban belsé szabdlyzatdban rogzitett gyakorlatat
tegye egyértelmivé, killonos tekintettel az el6torlesztési idGpon-
tot kovetd idGszakra esd, az tigyfél felé elengedett szolgaltatdsi dij
osszegének az elStorlesztés kalkuldciéjan valé feltiintetésére, il-
letve vonatkozé belsé szabalyzatit egészitse ki a tobbletbefizetés
Ugyfél részérdl eredd szandékanak dokumentdldsira vonatkozé

kotelezettség elSirdsaval.

A pénzmosis és a terrorizmus finanszirozdsinak megel6zésére és
megakaddlyozdsira vonatkozé szabdlyzata mindenkor feleljen
meg a vonatkozé jogszabalyi el6irdsoknak.

A feliigyeleti adatszolgaltatasi kotelezettségét mindenkor ponto-

san, a jogszabdlyi rendelkezéseknek megfelelGen teljesitse.

KdPé Hitel Pénziigyi Szolgdltaté Zrt.

Mindenkor tartsa be az el6torlesztés esetén alkalmazott hiteldij,
illetve a tevékenységével osszefliggd kereskedelmi kommunika-
ciéja sordn pedig a feltintetett referencia teljes hiteldij mutaté

(THM) szamitasara vonatkozé jogszabalyi el8irdsokat.

Az Uzletszabalyzatit, a kockazatvillaldsi tevékenységéhez kap-
csol6dé és szamviteli tevékenysége korébe tartozo belsé szabély-
zatait, valamint a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasinak
megel8zésére és megakadilyozdsdra szabalyzatit a vonatkozé
jogszabalyi rendelkezéseknek valé maradéktalan megfelelés érde-
kében dolgozza it, egészitse ki és hozza egymdssal 6sszhangba,

illetsleg azokat a gyakorlatban is valésitsa meg.

Athlon Pénzigyi Szolgiltat6 Zrt.

Mindenkor, folyamatosan és maradéktalanul feleljen meg a sajat
t6ke minimalis mértékére vonatkozé jogszabilyi eléirdsoknak,
melynek keretében az el6irt hatiridén belil biztositsa a jogsza-
balyi rendelkezéseknek megfelel6 miikodési feltételeket a prudens

tulajdonosi joggyakorlas tertiletén is.

Mindenkor tartsa be az el6torlesztés esetén alkalmazott hiteldij,
illetve a tevékenységével osszefliggd kereskedelmi kommunika-
ciéja sordn pedig a feltlintetett referencia THM szdmitdsara vo-

natkozé jogszabalyi el6irdsokat.
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Intengiv monitoring-
tevékenység fenntartdsa
az esetleges csodhelyzetek
megelGzésére

* A szamviteli el8irdsoknak val6 maradéktalan megfelelés érdeké-

ben tegyen eleget a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek.

+ A felugyeleti adatszolgiltatisi kotelezettségét mindenkor ponto-
san, a jogszabdlyi rendelkezéseknek megfelelen teljesitse.

* Maradéktalanul tegyen eleget a pénziigyi szolgaltatdsi tevékeny-
ség tgynok igénybevételével torténd végzésével kapcsolatos

jogszabalyi elSirdsoknak.

* A pénzmosis és a terrorizmus finanszirozdsinak megel6zésére és
megakadélyozdsira vonatkozé szabalyzata mindenkor feleljen

meg a vonatkozé jogszabalyi eldirdsoknak.

* A kockézatvillalasi tevékenységéhez kapcsoldé és a szamviteli
tevékenysége korébe tartozé belsé szabalyzatait dolgozza it,
egészitse ki, hozza egymaissal 6sszhangba.

Az Athlon Zrt. tevékenységi engedélyét a Felugyelet 2009. augusz-
tus 12-ével visszavonta, és kezdeményezte a tdrsasdg felszamoldsat,
tekintettel arra, hogy a Zrt. a hozott hatirozatban el8irt hatiridére
nem tudott megfelelni a sajit t6ke minimalis mértékére vonatkozé

jogszabilyi el6irdsoknak.

Befektetési villalkozdsok és alapkezeldk

A tékepiaci szektor intézményeit elérs, 2008 szeptemberétsl kezd6ds
pénziigyi vilsig kezelése 2009. évben tovabb folytatédott a befektetési
véllalkozdsok és befektetési alapkezelSk feliigyeleténél is. A befektetési
véllalkozasok és alapkezelSk kockazatait nagyban befolydsoltik a pénz- és
tékepiaci valsag hatdsai, a t6kepiacok magas volatilitdsa, a forgalom és az
arfolyamok egyes idészakokat érint6 nagymértéki viltozasai, melyek az
egyes intézmények kockdzati szintjét is megemelték.

A 2008. év 6szén elrendelt, 2009-ben is fenntartott napi szint( adat-
szolgdltatds alapjan mind a befektetési vallalkozasok, mind a befektetési
alapkezelSk tevékenységét illetGen intenziv monitoring tevékenységet
folytatott a Feliigyelet, ez utébbiakon beliil els6sorban az ingatlanalapokat
és ingatlanalapokba fektetd befektetési alapokat kezel6 befektetési alapke-
zel6k tekintetében.

A befektetési villalkozdsokat illetden elmondhatd, hogy a vélsig elle-
nére intézményi csédok nem kovetkeztek be, az intézmények fizetési és
értékpapir szillitdsi kotelezettségeiknek eleget tettek. A Feliigyelet tudo-
mdsdra nem jutott olyan tény, amely azt jelezte volna, hogy az tgyfelek
pénz- és értékpapir koveteléseinek fedezete maradéktalanul nem éllt volna
rendelkezésre. A befektetési vallalkozdsok miikodésére alapvetSen a viéllalt
kockazatokhoz igazodé és a jogszabalyi kovetelményeket szem el6tt tarté
gyakorlat volt jellemz8.
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KieMELT UGY

A Fund De La Salle Befektetési Alapkezelé Zrt.-nél a Felugyelet
2009 oktéberében hivatalbdl inditott eljards keretében helyszini
célvizsgilatot folytatott, melynek sordn silyos szabdlytalansigokat
tart fel. Az eljards egyebek mellett megéllapitotta, hogy a tirsasig
nem rendelkezett a jogszabalyi elSirdsoknak megfeleld nyilvintarta-
si rendszerrel, a sajit és tgyfél tulajdonud eszkozok elkilonitett ke-
zelését nem biztositotta, az Ggyfél tulajdond eszkézoket nem az
tgyfél rendelkezése szerinti célra hasznilta fel, azokrél nem adott az
tgyfelek részére megfelel6 tajékoztatdst, emiatt sériltek az tigyfelek
érdekei. A tarsasiag Felugyelet felé teljesitett adatszolgaltatdsa bi-
zonylat alapon nem volt ellendrizhetd.

A vizsgilat sordn feltirt jogszabalysértések megsziintetése, a kockd-
zatok csokkentése és az ugyféleszk6zok megévisa érdekében a
Feligyelet az eljaras sordn szdmos intézkedést hozott. Hatdrozataiban
(2009. oktéber 6.,2009. oktdber 9.,2009. oktéber 22.) megtiltotta a
tarsasdg portfoli-kezelési tevékenységének végzését. A Feliigyelet
elébb rendkiviili napi adatszolgaltatisra kotelezte a tdrsasigot, majd
elrendelte, hogy adott értéknapra készitse el és a megadott hatiridg-
ben bocsdssa rendelkezésre valamennyi altala kezelt portfélié aktu-
alis egyenlegét tartalmazé teljes kord — bizonylatokkal aldtdmasztott
és az Ugyfelekkel is egyeztetett, aldirt — kimutatasat.

A tirsasdg az elSirtakat nem teljesitette, a hatdridé meghosszabbi-
tasat kérte. A Felugyelet a tarsasig sulyosan jogszabalysérté portfé-
li6-kezelési tevékenység végzésének gyakorlata és az id6kozben
egyértelmivé valt likviditasi nehézségei miatt 2009. november 16-t61
teliigyeleti biztost rendelt ki az intézményhez. Mivel az dgazati jog-
szabilyi el6irdsokat sulyosan sérté dllapotot az intézmény miikodé-
sének fenntartdsdval nem lehetett megsziintetni, a Feliigyelet 2009.
november 27-én hozott hatirozatival visszavonta a tirsasig tevé-
kenység végzésére jogosité engedélyét és kezdeményezte a tirsasig
felszdmoldsit, felszamolo kijelolését. A tevékenység végzésére jogo-
sité engedély visszavondsa a felszdmoldsi eljirds elrendelésének
napjan lépett hatdlyba.

Biztositok
Kockdzatalapti feliigyelés, A kockazat alapu feliigyelés médszertana alapjan a biztositéknal intézményi
elemzések alkalmazdsa tipusu értékelések is késziilnek. A meglévs elemzési struktira (kockdzat-
a biztositok dtfogd értékelési-, éves beszdmold-, konyvvizsgildi jelentések-, aktudriusi jelen-

ellendrzéséhez tések-, kgfb-jelentések 6sszefoglalé anyaga) jo, tobb célra hasznilhaté

elemzéseket adott a Feliigyelet kezébe. A feliigyelés részeként hangsilyos
szerepet jatszik a kiilonbozd ellendrzések kivitelezése. A torvényi kotele-

zettség miatt a biztositékat hiromévente kell dtfogéan ellendérizni, majd a
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teltart hidnyossdgokat, jogszabalysértéseket tartalmazé hatirozatokban és
vezet6i levelekben foglaltak teljestilését feliigyelés, illetve a kovetkezd dtfogé
ellenérzés soran kell vizsgélni.

KiEMELT UGYEK

A Wabard Biztosité Zrt. tevékenységi engedélyét 2008. oktéber 27-
én kapta meg, a 2008. év végi atkotésben kozel 98 000 szerzédést
szerzett. Az engedélyezési folyamattol kezd6dden a Wabard kocka-
zati értékelése magas kockdzatu volt, melyet leginkdbb a miikodési
kockdzat, a belsé kontrollrendszerben jelentkezé kockazatok és a
t6kekockazat adtdk. 2009 mérciusiban pénziigyi terv készitését irta
el6 a Felugyelet a Wabard részére. A benyujtott tervben 2009. dpri-
lis 30-4ig jelentSs (500 milli6 forintos) tékeemelést igértek a tulaj-
donosok, mely tékeemelés hatiridére megtortént, bar annak médjat
a Felugyelet prudencidlis szempontbdl nem tartotta megfelelének.
A Feltugyelet a ,dinamikusan” indulé kgfb biztosité miikodésébsl
takadé kockazatok elemzése, illetve azok mértékének vizsgilata; a
kgtb dllomdny a biztosité eredeti lizleti tervét jelentds mértékben
meghaladé novekedésével kapcsolatos kockazatok feltirdsa; az in-
formatikai rendszerek, ezen beliil a kotelezs gépjarmi-feleldsségbiz-
tositds dllomdnykezelésének vizsgdlata; a bels6 ellenérzési rendszerek,
valamint a tulajdonosi és kiszervezett tevékenységet végz8 cégek
vizsgalata céljabdl helyszini célvizsgilatot rendelt el.

A Feliigyelet 2009 méjusiban célvizsgilatot folytatott a biztositénal,
mely tébb stlyos hidnyossagot tart fel a a mikodés szinte minden
tertiletén. A Feliigyelet hatarozattal 2009. szeptember 24-t6] vissza-
vondsig felfiggesztette a biztosité casco, nemzetkozi kozat drufuva-
rozdi felel8sségbiztositds, a kozuti drufuvarozok felelGsségbiztositisa
és a kotelezd gépjarmi-felelGsségbiztositdsi termékének terjesztését.
A Felugyelet 2008. jalius 28. és augusztus 8. kozott célvizsgilatot
végzett a TIR Biztosité Egyesiletnél. A vizsgilat sordn a mérleg
szerinti eredmény pontossigardl kivint meggy6z3dni a Feligyelet,
amellyel kapcsolatban a biztositdstechnikai tartalékok esetében je-
lent8s problémak meriiltek fel.

A jelentéstervezetben rogzitett egyes megallapitisok, a folyamatos
t6keproblémadk, a biztosits egyesiileteket érinté —a MAV ABE eset
kovetkeztében megnovekedett — reputdciés kockdzat, valamint az
egyre er6sodé versenyben tapasztalt (és valészindsitett) piaci pozicié-
gyengiilés miatt a biztosité olyan intézkedési tervet adott at a vizs-
gilat lezdrdsa elStt (2008 szeptemberében) a Felugyeletnek, amelyben
a kgtb allomany 2009. dprilis elsejei dtruhdzdsat vette tervbe. 2009.
mircius 19-én a TIR Biztosité Egyesiilet és az AIM Altalinos
Biztosité Zrt. képvisel6i egy prudencidlis megbeszélés keretén beliil
bejelentették a szindékukat a kgfb dllomany atruhdzdsira/dtvételére.
A Feligyelet 2009 novemberében dtfogé vizsgalatot végzett az AIM
Altalinos Biztosité Zrt.-nél, amelynek kiemelt része volt az atvett
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kérdllomdny fliggé tartalékértékeinek a vizsgalata. A Feliigyelet meg-
allapitotta, hogy a tételes fiiggd kartartalékok szintje kockdzatosan
alacsony és a nagy karok kezelése nem kiemelt figyelemmel torténik.
Az dllomény-dtruhdzis lebonyolitdsit kovetSen, a kgfb dgazat nélkul
maradt TIR Biztosité Egyestilet jovedelmezésége javult, a t6kehely-
zete az6ta megfelel a t6kekovetelményeknek.

Pénztdri szektor
El6térben a A 2009. évben a pénztiri teriilet is bekapcsolédott a 8 bankcsoport fékuszalt
magdnnyugdijpénztdrak vizsgilataba, amelynek keretében ellenérizte a bankcsoportokhoz tartozé
feliigyeletének ellendrzése magannyugdijpénztirakat, egészségpénztirakat és onkéntes nyugdijpénztirakat.

A vizsgilat 11 pénztarat érintett. A vizsgalat sordn feltart hibakra, hidnyossa-

gokra hatdrozatban és vizsgilati levélben hivta fel a pénztirak figyelmét.

Kiemelt terilet volt a magdnnyugdijpénztarak feligyelésében a pénzta-

rak kozotti dtlépések jogszertségének ellendrzése, helyszinen kivili cél-

vizsgilattal. Jogszabalyellenes dokumentumok, pénztiri gyakorlat miatt

tobb esetben tortént intézkedés.

PENZUGYI SZERVEZETEK ALLAMI FELUGYELETE

A TARSADALOMBIZTOSITASI NYUGDIJRENDSZERBE
TORTENO VISSZALEPES MEGNYITASA

A Feligyelet a kozteherviselés rendszerének atalakitisit célzé tor-
vénymoédositisokrol szolé 2009. évi LXXVII. torvényben foglalt
kotelezettségének eleget téve, kozbeszerzési eljards lefolytatasat
kéveten, 2009. szeptember 28-dn tértivevényes levélben értesitette
az érintett magdnnyugdijpénztiri tagokat, illetve a volt pénztarta-
gokat a tirsadalombiztositisi nyugdijrendszerbe torténd visszalépés,
illetéleg a pénztirtagsig figyelembevételével megallapitott dregségi
nyugelldtds médositdsinak lehetGségérol.

A Felugyelet mintegy 123.000 pénztirtagnak (volt pénztirtagnak)
kuldott értesitd levelet. Ezt kovetSen az irott és elektronikus sajté
térumait felhasznélva tobb esetben felhivta a figyelmet a tagok fel-
adataira, a javasolt eljardsra és a hatdridére. (Ezen tilmenden a
Feltigyelet honlapjan m(ik6d6 — minden évben a jogszabélyvaltoza-
soknak megfelelden aktualizalt — Egyéni Nyugdijszamité Programmal
a Feltugyelet tdjékoztatdst nyujt a tisztin tirsadalombiztositdsi, vala-
mint a vegyes nyugdijrendszerben virhaté nyugdijkildtdsokrol.)
2009. jalius 9. és 2010. februdr 28. k6zotti idészakban 6sszesen 71.779
visszalépési kérelem és 2.072 nyugellitds médositdsara irinyuld ké-
relem érkezett be a magdnnyugdijpénztirakhoz, amelyekbél februdr
28-dig 61.335, illetve 1.158 darab kérelmet fogadtak el. A megjelolt
idészakban elfogadott visszalépési kérelmet benyujtott pénztirtagok
egyéni szamlajanak piaci értéke: 100.294.984.747 forint.
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A pénziigyi vélsdg hatdsaként egyre tobb tag hasznilja fel 6nkéntes
nyugdijpénztiri megtakaritisait mds célokra. Ez, tekintettel arra, hogy a
kivehet8 6sszeg megkozeliti a teljes vagyon kétharmadit, mig a kifizetés-
re jogosult tagok szdma a teljes tagsdg felét, likviditdsi kockdzatot jelent a
szektorban, ugyanakkor a ténylegesen kivett 6sszeg ennél nagysagrenddel
kisebb, likviditasi problémdkat igy nem okozott.

Az egészségpénztiri és dnsegélyezd pénztari szektorokban a mikodési
likviditds folyamatos figyelemmel kisérése volt feliigyelési prioritds.
Tekintettel arra, hogy ezek a pénztirak az adéjogszabélyok viltozdsaival
egyre kedvezétlenebb helyzetbe keriilnek a tagdijbevételeket illetSen,
rendszeresen sziikséges vizsgilni, hogy miikodésre rendelkezésre all6 esz-
kozeik fedezik-e a mikodés koltségeit.

KieMELT UGY

Az Erste Onkéntes és Magannyugdijpénztarnal lezajlott vizsgalat
része volt a nyolc bankcsoport fokuszalt célvizsgilatinak, amely
sordn a pénztar mindkét dgazata mikodésének vizsgalatira sor kertlt.
Az ellendrzés sulyos nyilvintartdsi problémdkat dllapitott meg,
amelynek eredményeként a pénztiri szektorban egyediildlléan szi-
goru intézkedések torténtek. A pénztirral szemben alkalmazott
szankciok keretében tagfelvételi zarlatot kellett elrendelni, és mind
a pénztir, mind a testiiletek vezetdi és tagjai jelentds 6sszegil (tobb
milliés) birsigot kaptak.

A feltart hibdk, hidnyossigok abbdl eredtek, hogy a pénztir 2009.
janudr 1-t8l 4j nyilvantartdsi rendszert vezetett be, amelyet sajit
maga tzemeltet és kezel. Az ellendrzés megillapitotta, hogy a
pénztiri vezetés nem mérte fel megfeleléen a 2009. januir 1-t6l
bevezetett Gj nyilvintartdsi rendszerének kockdzatait, nem alaki-
tott ki megfeleld rendszert a tevékenységben rejlé miikodési koc-
kidzatok azonositdsira, mérésére, kezelésére és ellenérzésére. A
vizsgdlat id6pontjaban 2009. évre vonatkozéan nem volt f6kony-
vi konyvelés, az egyéni szdmldkon nem keriiltek kimutatdsra a
2009. évi be- és kifizetések, a bevalldsok. JogsértSk voltak a tagok-
kal t6rténd elszdmoldsok. A 2009. évi portféliévaltisokat nem
bonyolitotta le a pénztir, és probléma volt a befektetések nyilvin-
tartdsdban is.

A tagfelvételi zarlat elrendelésével egy id6ben a pénztir 2009. szep-
tember 30-ig kapott hatdrid6t a felmerult problémdk rendezésére.

A hatdrozatban foglaltak teljesitését 2009 oktéberében utévizsgalat
keretében ellendrizte a Feliigyelet.’

9 Az utévizsgilat alapjan a Feliigyelet 2010. janudrban a tagfelvételi zdrlatot

teloldotta, azonban a pénztdrnak t5bb tovibbi feladatot is el6irt.
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A vdlsdg hatdsa érzédott az
Uj engedélyek kiaddsdnak
csokkenésében, az
osszeolvaddsok magas
szdmdban, az engedélyek
visszavondsdnak
emelkedésében

Piaci folyamatok feliigyelése
Engedélyezési tevékenység

Pénzpiaci engedélyezés

A 2009. év folyamdn a Feltigyelet engedélyezte egy 4j bank, az SPE Bank
Zrt. piacra lépését, valamint a Siklés és Vidéke Takarékszovetkezet bankka
atalakuldsit (4j neve: Dél-Dundntuli Regiondlis Bank Zrt.). Ugyanakkor
a Feliigyelet a Premier Bank Zrt. sajit kérelmére visszavonta annak mtiko-
dési engedélyét és kezdeményezte végelszamolasit.

A 2009. év soran két bank (OTP Bank Nyrt., FHB Kereskedelmi Bank
Zrt.) dontott Ggy, hogy az Eurépai Uniés irinyelvekben lefektetett letele-
pedés szabadsiga alapjan Németorszagban ficktelepet hoz létre.

A hitelintézeti szektorban tobb hitelintézet esetében (példdul az ERSTE
Bank Nyrt., FHB Jelzalogbank Nyrt.,, HBW Express Bank Zrt.) részben
vagy egészben médosult a hitelintézetekben mindsitett befolydssal rendel-
kez6 személyek kore, ezen események koziil kiemelends a WestLB Hungaria
Bank Zrt. tulajdonosviltdsa.

A Felugyelet egy szovetkezeti hitelintézet (Egy Egészség Takarék-
szovetkezet) megalapitisdt engedélyezte, azonban az év folyamin a
Felugyelet ezt az alapitdsi engedélyt szankcids jelleggel visszavonta és
kezdeményezte a szovetkezeti hitelintézet végelszamolasit.

A szovetkezeti szektorban az elmult idészakban 6t takarékszovetkezeti
egyesilés zajlott le. A miikodési kockdzat tékekovetelményének szamitdsa
tirgydban — elsGsorban az elmult években lezajlott takarékszovetkezeti
egyestilések miatt — 6 hatdrozat sziiletett.

A 2009. év folyaman megallapithaté volt, hogy a pénziigyi villalkozasok
alapitdsa kapcsdn kordbban tapasztalhaté lendiilet megtort. Jéval kevesebb
kérelmezd nyujtott be alapitdsi és tevékenységi engedély megadasara ird-
nyulé kérelmet és a létrehozni kivint tarsasigok tevékenységi korei (kove-
telésvasarlds, faktoring, zdloghitelnyuijtds kézizdlog fedezete mellett) is
szikultek, illetve a gazdasdgi vilsdggal 6sszefiiggésben alakultak. E mellett
sor keriilt néhdny specidlis tevékenységi intézmény alapitdsi és mikodési
engedélyének a kiaddsdra is (példdul Corner Cash Készpénz Zrt. — kész-
pénzitutalds, CRIF Zrt. — hitelreferencia-szolgéltatis).

2009. év folyamin a Feligyelet harom pénziigyi véllalkozas tevékeny-

ségi engedélyét vonta vissza szankcids jelleggel.

Tékepiaci engedélyezés

A tékepiaci szektorban tovibb folytatédott a kockdzati tékealap-kezel6k
dinamikus megjelenése a piacon, tiz ilyen cég kapott miikodési engedélyt
a 2009. évben (jellemzden az év elsé nyolc hénapjiban). E cégalapitisok
oka elsédlegesen (egy tarsasig kivételével) az uniés JEREMIE-programban
val6 részvétel volt, a palydzat 2009 oktéberében lezarult.

A 2009. évben hirom 1uj befektetési villalkozds és négy befektetési
alapkezel§ alakult és tobb esetben keriilt sor a tevékenységi kor bévitésének

engedélyezésére.
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Tobb alapkezeld alakitott dt olyan nagyobb téke-, valamint hozamvédett
alapot a hatdrozott futamid6é meghosszabbitisdval, amelyek 2006. szept-
ember 1-jét megel6zéen jottek létre és 2009-ben jart volna le a futamide-
juk, annak érdekében, hogy a befektetési jegy tulajdonosok szimdra
tovabbra is biztositsik az adémentes hozam lehet6ségét, melyre az Szja trv.
2010. janudr 1-jétsl életbe 1épett mddositasit kovetGen mar nincs lehets-
ség. Az év végén megfigyelhet6vé vilt, hogy ezen dtalakult alapokat mé-
retgazdasigossigi szempontok miatt az alapkezel6k masik, azonos

befektetési politikdja alapjukba olvasztjik be.

A Tpt. 2008. novemberi médositdsdval lehetévé tett zdrtvégilivé alaki-
tassal 3 ingatlanalap is (MAG, Raiffeisen, Eurépa ingatlanalapok) sikere-
sen €élt. Ezen lehet8ség megteremtését az ingatlanalapok piacdn kialakult
likviditasi helyzet, illetve az alapok portfélidjiban szerepld eszkozok
illikviditasa indokolta.

A 2008. év végén kialakult likviditasi valsigbdl fakadéan a 2009-es év
eleje valamelyest visszafogottabban indult, de ezutin mar ugyanugy jel-
lemz§ volt j alapok létrehozatala, mint a kordbbi években, ezen beliil a
téke-, illetve hozamvédett, hatdrozott futamideji alapok gy(jtotték ossze
a kibocsatott téke nagyobb részét.

A 2009-es évben egy uj szerepld (MFB Zrt.) jelentkezett a kotvények,
jelzdloglevelek kibocsdtdi piacdn, ahol egy kibocsaté kivételével mindenki
megujitotta kibocsdtdsi programjit, igy 6sszességében 13 kibocsatdsi prog-
ram keriilt feldllitisra. Altalinossigban elmondhat6, hogy a megel6z6
évhez képest a programjukat megujit6 kibocsdték magasabb keretdsszeggel
inditottdk el az 4j kibocsdtdsi programot, illetve tobb kibocsiténal jelentek
meg a tézsdére bevezetésre kertls és nem tézsdei értékpapiroknak a for-
galomba hozatalat lehet6vé tevé programok.

Biztositdsi engedélyezés

Biztositasi tevékenységre egyetlen engedélyt bocsitott ki a Felugyelet 2009.
év folyamdn, 4m az engedélyezett intézmény, a CIG Elsé Magyar Altalinos
Biztosité Zrt. még nem jelent meg aktivan a piacon. 2009 elsé félévében
kérelemre visszavondsra kerllt a Stefinia Biztosité Zrt. (koridbbi nevén

QBE Atlasz Biztosit6 Zrt.) tevékenységi engedélye.

Ugyancsak csokkentette a biztositasi piac szerepléinek szimét az OTP
Garancia Biztosité Zrt. és a Groupama Biztosité Zrt. cégesoporton beli-
li egyesilésének engedélyezése. A két biztosité még 2008. évben kerilt
egyszemélyi tulajdonos irdnyitdsa ald. A biztosit6 egyesiletek szima is
kevesebb lett eggyel, miutin a Feligyelet engedélyezte, hogy a Fejér Megyei
Allatbiztosité Egyesiilet beolvadjon a Fejér Megyei Névénybiztosité
Egyesiiletbe.

A biztositéban torténé mindsitett befolydsszerzést engedélyezé hati-
rozatok az év masodik felére 6sszpontosultak, ezen idészakban nyolc ilyen
engedély sziiletett, melyek tobbsége csoporton beliili atstrukturdlds ered-
ményeként bekovetkezett kozvetett tulajdonosvaltozast, illetve kozvetett

és kozvetlen tulajdonrész-novekedést engedélyeztek.
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A hitelek vizgsgdlata az

uj fogyasztovédelmi
hatosdgi jogkor keretében —
Magatartdsi Kédex

A biztositékkal kapcsolatos engedélyezési tigyek koziil kiemelkedett a
TIR Biztosité Egyesiilet és az AIM Altaldnos Biztosité Zrt. kézotti dllo-
many-atruhdzas engedélyezése. Az tgylet sorin az AIM Biztosit6 az
egyesilet kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositasi szerzédések képezte dl-
lomanyidt visarolta meg.

Pénztiri engedélyezés

A pénztiri szektorban az dnkéntes kélesonds pénztirak korében tovabb
csokkent a piaci szerepl6k szdma. A Felugyelet 2009. évben — a végelsza-
molis befejezése utin — nyolc dnkéntes kolcsonos pénztir tevékenységi
engedélyét vonta vissza, az év végén 6t dnkéntes pénztir dllt végelszamolds
alatt. Az els6 félévben két 6nkéntes kolesonos pénztir is nyujtott be tevé-
kenységi engedély irinti kérelmet (egy egészségpénztir és egy onkéntes
nyugdijpénztir), amelyeket azonban a Felugyelet elutasitott az év masodik
felében. Egy maginnyugdijpénztar alapitasit engedélyezte a Feligyelet.™

A Feligyelet az évben 6t Gj valaszthaté portfoliés rendszer bevezetését

engedélyezte az 6nkéntes nyugdijpénztirak korében.

Fogyasztovédelem

A Feliigyelet fogyasztévédelmi tevékenységének kozéppontjdban a felelds
szolgiltatéi magatartdsra, valamint a tudatos fogyaszt6i magatartsra valé

Osztonzés 4all.

A felel8s szolgéltat6i magatartasra valé 6sztonzésre irinyul tevékeny-
ség feloleli: a) a fogyasztévédelmi vizsgilatok, felmérések lefolytatasit,
hiszen a vizsgdlatok sordn esetlegesen tapasztalt jogszabdlysértésre torté-
né feliigyeleti szankcié alkalmazdsa hozzdjirul az érintett és az egyéb
intézmény megfeleld gyakorlatra valé sarkalldsihoz, b) a ,jé gyakorlat”
kialakitdsa, promotéldsa érdekében vezetdi korlevelek, ajinldsok megfo-
galmazdsit, kiaddsit, illetve ¢) az intézmények onszabilyozdsinak timo-

gatdsit.

KIEMELT UGYEK

A 11 hitelintézet egyoldala szerz8désmdédositasi gyakorlatinak jog-
szabdlyi megfelel6ségére irdnyuls vizsgilat (ASZF vizsgilat) sordn
a Feligyelet a CIB Bank Zrt. esetében jogszabalysértést dllapitott
meg, igy a bankot 6,5 millié forint birsiggal sujtotta, tekintettel
arra, hogy a bank megsértette a hitelintézeti torvényt, amikor egy
alkalommal nem az dltaldnos szerzédési feltételeiben el6re megha-
tarozott okok és feltételek alapjan emelte jelzalogalapu hiteleinek

10 A pénztir tevékenységi engedélyezési eljardsa 2010-ben indult meg és még

folyamatban van.
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hiteldijat. Az FHB Bank Nyrt. vizsgilata sordn a Feliigyelet jogsza-
balysértést nem tapasztalt, azonban a bank jelzalog alapu hiteleihez
kapcsolédé csoportos hitelfedezeti életbiztositds tigyfelektdl dtvallalt
dijfizetésének megsziintetésére vonatkozé szerzédés médositisira
alkalmazott jogi megoldast aggélyosnak talalta. Erre a bank figyelmét
vezetdi levélben hivta fel a Feltugyelet.

A fékuszilt, 8 pénziigyi csoportot érinté feliigyeleti vizsgilat keretén
belil kiilon eljardsban folytatott fogyasztévédelmi vizsgalat célja az
tgyféltijékoztatds jogszabdlyi megfelelésének vizsgilata volt. A
vizsgalat kiterjedt a lakossdgi hitelezés elézetes ugyfél-tdjékoztatasi
és fogyasztévédelmi elveirsl sz6l6 F'T ajanlas gyakorlati alkalmaza-
sinak, valamint az OBA ltal el6irt tdjékoztatdsi szabalyok vizsga-
latdra is. A Feltgyelet az Erste Bank Hungary Nyrt.-t és az MKB
Bank Zrt.-t 3-3 milli6 Ft, a Budapest Bank Nyrt.-t és a Raiffeisen
Bank Zrt.-t 2-2 milli6 forint birsig megfizetésére kotelezte, a Hpt.
203.§ (1) bekezdésében foglalt tgyféltdjékoztatdsra vonatkozé ren-
delkezések megsértése miatt. A Feliigyelet tobb vizsgélt intézményt
vizsgalati levél keretében hivott fel egyes szerz8dési feltételeik pon-
tositdsara, egyértelmusitésére.

Szintén a fékuszalt, 8 pénziigyi csoportot érintd feligyeleti vizsgalat
keretén belil kiilon eljardsban keriilt sor a tékepiaci tgyfélvédelmi
szabalyok betartdsdra. A vizsgilat az tgyfelek tdjékoztatdsdra, a
szerz6déskotésre és a szerz8dés teljesitésére vonatkozé szabalyok
megtartdsdra, az Ugyfélmindsitési eljards megfelelgségére, a kiemelt
kockazatd termékek értékesitésének gyakorlatdra, valamint a tisz-
tességtelen piaci magatartisok bankon belili ellenérzésére tett in-
tézkedések mindségére terjedt ki. A vizsgalatok sordn az OTP Bank
Nyrt. esetében 2 millié Ft-os, a Budapest Bank Nyrt. esetében 3
millié Ft-os, a Raiffeisen Bank Zrt. esetében 4 millié Ft-os birsdgot

rétt ki a Feliigyelet.

A Feligyelet prudencidlis célvizsgilatot inditott a K&H Biztosité
Zrt. ellen egyes befektetési egységhez kotott un. unit-linked élet-
biztositdsi termékei tekintetében, mely vizsgilat kitért fogyasztové-
delmi és panaszkezelési kérdésekre is. A vizsgilat szankcid
alkalmazdsa nélkil zarult. A Feltigyelet kifogasait — amelyek kozott
szamos tgyfélvédelmi kérdéskor szerepelt — vezetéi levélben foglal-
ta Ossze.

A Feligyelet a jelzdloghitelezéssel foglalkozé pénziigyi véllalkozasok
szektorat dtfogban vizsgdlé témaelemzést, illetve ezzel dsszefliggésben tiz
célvizsgalatot inditott. A vizsgilatok fogyasztévédelmi szempontokra is
kiterjedtek, attekintve az érintett vallalkozdsok tizletszabalyzatait és egyes
mintaszerz&déseit abbdl a szempontbdl, hogy tartalmaznak-e olyan ren-
delkezéseket, amelyek jogszabilyellenesek. A vizsgdlat egyik édltalinos
megallapitdsa, hogy e vallalkozasok éltal alkalmazott dijszabas atlithatat-

EVES JELENTES 2009



lan, mértékét tekintve pedig — f6ként a szerz6dés felmonddsa soran kivetett

dijak esetében — indokolatlanul magas, szankciés jellegii'?.

A pénziigyi valsig hatdsdra a hitelek torlesztérészleteiben drasztikus
emelkedés kovetkezett be. A Felugyelet 2009 nyardn 12 pénziigyi intéz-
ménynél témavizsgalatot inditott a deviza alapu hitelezés kapcsan tapasz-
talt torlesztérészlet emelkedés tirgydban. A Feligyelet vizsgilta, hogy a
moédositdsok a jogszabdlyi elirdsoknak megfelelden torténtek-e. Az dr-
folyamviltozds alakuldsdval 6sszefiiggésben ellendrizendd volt, hogy a
lakossdgi devizaalapu jelzdloghitelek vonatkozdsiban a 2008. november
1-t81 - 2009. jalius 15-ig tarté id8szakban hogyan alakultak a torleszts-
részletek valtozasira hatdssal 1év6 — drfolyammozgédsokon kiviili — ténye-
z6k (lgyleti kamatlab, kezelési koltség, egyéb dij, koltség). A vizsgilat
ideje alatt 2009. augusztus 1. napjin, valamint 2010. janudr 1. napjin
azonban jelent6sen médosultak a Hpt. egyoldald szerz6désmodositisira
vonatkozé rendelkezései, valamint id6kézben megalkotdsra kerilt a
Magatartasi Kédex, mely szintén tartalmaz elirdsokat az egyoldald szer-

26désmédositisra. '

U FOGYASZTOVEDELMI HATOSAGI JOGKOR

A Psztv. médositisaval 2010. janudr 1-t8] megviéltozott a panaszke-
zelési eljards. 2010-t61 a statusztorvény alapjan a Feliigyelet hatdsa-
gi eljaras keretében kezeli a hozza érkezd panaszokat, fogyasztévédelmi
eljarasban kivizsgilja a beérkezett panaszkérelmeket. A szakigi
jogszabélyokban megfogalmazott fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértése esetén fogyasztévédelmi intézkedéseket hoz a panaszolt-

tal szemben és birsagot szab ki.

Viltozis, hogy Ket. alapt lett az eljards, a panaszkezelés kérelemre
indult hatésdgi eljarast jelent. Ehhez szigora ténydllds tisztizasi és
indokolisi kételezettség parosul, az tigyeket hatarozattal kell lezarni.
Az eljards sordn minden eljarasi aktusrdl (inditds, intézmény meg-
keresése, lezdrds) végzést kell hozni.

A Feligyelet az eljirds lezarasaként az aldbbi intézkedéseket hoz-
hatja:

* ajogsérté magatartds folytatisinak megtiltisa,

* a feltdrt hibak megsziintetésére kotelezés,

11 A vizsgalat lezardsa dthuzédott 2010-re.

12 A Felugyelet a szigorubb jogszabalyi el8irasok és a Kédex hatalyba 1épését
kévetSen, 2010. mércius 24. napjin inditotta meg a Magatartdsi Kédex
ellenérzésére irinyulé témavizsgalatit, melynek sordn ellendérzi — tobbek kozott — a
Kdédex egyoldalu szerz8désmodositdsra vonatkozé rendelkezéseit, valamint ahhoz
kapcsolédéan a Hpt. rendelkezéseit. A Kédex témavizsgélatban felhasznaldsra

keriilnek a 2009 nyaran indult témavizsgdlat megallapitdsai is.
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* ajogszerd allapot helyredllitdsaig feltételhez kotheti vagy meg-
tilthatja az érintett szolgéltatds nyujtasit,

* Dbirsigot szabhat ki. A birsigdsszeg tizenétezer forinttdl a nettd
arbevétel 5%-dig, de legfeljebb szazmillié forintig, a fogyaszték
széles korének jelent8s vagyoni hdtranyt okozé jogsértés esetén
kettémillidrd forintig terjedhet.

Az eljarasi hatdridé a korabbi 60 naprél 45 munkanapra csokken,
amely hosszabbithaté 22 munkanappal.

A Feltgyelet Vezetdi korlevélben tdjékoztatta a pénzigyi szolgilta-
tokat a panaszkezelési eljardst érintd, janudr 1-jén hatilyba Iépett
jogszabalyviltozasokkal kapcsolatosan.

A MacatarTist KOpex

A Felugyelet jelentds szerepet villalt a lakossig részére hitelt
nyujté pénziigyi szervezetek tigyfelekkel szembeni tisztességes
magatartdsar6l sz6l6 Magatartisi Kodex (Kédex) megszovegezé-
sében, az érintett felekkel torténd egyeztetésben. A Kédex mér-
t6ldkének tekinthets a pénziigyi piac szabdlyozdsdban, hiszen az
els6, szektor-semleges dnszabalyozé megillapodds, amely a hite-
lez8k és a lakossagi hitelfelvevsk kozotti nélkulozhetetlen bizalom
megerdsitését szolgdlja. A Kédexet 2009. szeptember 16-dn 13
hitelintézet irta ald, melyhez a hatédlybalépésig (2010. januar 1.)
tobb mint kétszazotven intézmény csatlakozott, ezek kozott sze-
repelnek a legjelent6sebb hazai lakossagi hitelezéssel foglalkozé
hitelintézetek, szovetkezeti hitelintézetek és pénziigyi véllalkoza-
sok is.

A Kédexben megfogalmazott elveket betartva az aldirék atlithaté
és a jogszabadlyi elSirdsokon tilmutaté felelds magatartst tantsita-
nak tgyfeleikkel szemben. A Kédex tovébbi jelentSségét adja annak
Felugyelet altali kikényszerithet8sége. Az Fttv. értelmében megté-
vesztd kereskedelmi gyakorlat az olyan magatartasi kédexben foglalt
kévetelmény be nem tartdsa, amelynek a véllalkozds aldvetette magit.
Ugyanezen térvény nevesiti a Feliigyeletet eljaré hatésdgként a
pénziigyi szervezetek tevékenységével 6sszefliggs magatartdsi kodex-
ek betartatdsa kapcsin. A fentiek értelmében tehdt, ha a csatlakozé
intézmények nem tartjak be a Kédexben meghatirozott elvardsokat,
akkor a Feliigyelet megtéveszt6 kereskedelmi gyakorlat miatt eljarast
indithat ellentk, valamint a Psztv. dltal meghatdrozott intézkedése-
ket alkalmazhatja. A Kédex tobb rendelkezése beépitésre keriilt a
Hpt-be 2010. januar 1. napjatol. Igy, ha a csatlakozé intézmények
nem tesznek eleget e Hpt-beli rendelkezéseknek, Hpt. ellenes ma-
gatartdst tanusitanak, melyek esetén a Feligyelet szintén eljirdst
indit, sziikség esetén szankciondl.
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Panaszkezelés

A vdlsdg hatdsdra jelentésen A kibontakozott gazdasdgi vilagvilsdg hatdsira 2009-ben jelentSsen meg-
nétt a panasztigyek szdma novekedett a Feliigyelet illetékességébe tartozé panasziigyek szdma.
4. tabla

Panaszok szektoronkénti megoszldsa

2008. év 2009. év 2009/2008
Megnevezés
“ megoszlds (%) “ megoszlds (%) index (%)
42 67 203

Pénzpiac 3765 7 651

Tékepiac 238 3 246 2 103
Biztosités 2802 31 2657 23 95
Pénztir 413 5 579 5 140
ii;im 1768 20 349 3 20
Osszesen 8986 100 11 482 100 128

2009. évben az Gsszesitett panaszszdm igen jelentds névekedést (+27,8%)
mutatott 2008-hoz viszonyitva. A novekedés az egész év viszonylatiban
elsésorban a pénzpiaci szektort érintette (203,2%-ra). Emlitést érdemel
azonban a pénztdri szektornak ardnyaiban és éves szinten ugyancsak jelen-
tés novekedése is (140,2%-ra). 2009. elsé féléve ettdl jelentSsen eltérd
képet mutatott; akkor ugyanis a tobbi panaszhoz képest alacsony részardnyt
képvisels tékepiaci szektorban a panaszok szima tébb mint hiromszoro-
sdra (46-r6l 158 darabra) ugrott az el6z8 félévi adathoz képest. Kisebb
csokkenés a 2008-as panasz szimhoz képest éves szinten csak a biztositd-
si szektorban volt kimutathato.

A t6kepiaci szektort illetden, a turbulens piaci kérnyezet tdbb olyan
problémais termékcsoportot is a panaszok fékuszdba helyezett, amelyek
jellemzéen az dtlagos maginszemély befektetdi kor szimara nehezen ér-
telmezhetd, bonyolult befektetési termékeket tartalmaznak. Ezen panaszok
jellemzéen a befektetési szolgaltaték tigytéltdjékoztatisra vonatkozé gya-
korlatit kifogdsoltik, amely hidnyossdgok miatt akdr nagyszdmu befektet
is téves kovetkeztetéseket vonhatott le mind szerz8déskotéskor, mind pedig
a befektetési termékek futamideje alatt. A legnagyobb szdmban ilyen jel-
legii panasz az elsé félév soran, a CDO strukturilt kétvények értékesitése-
ivel kapcsolatosan érkezett a Feliigyeletre. Osszesen 26 befektets kiildte
meg ez irdnyu jelzését. Hasonlé tdjékoztatdsi problémat vetett fel az un.
strukturdlt kamatcsere tgyletek értékesitése, ahol a befektet6i jelzések
nyomdn tobb egymidstdl fiiggetlen szolgiltaté esetében is e termékek, vagy
kifejezetten az FX-linked swap termékbdl képzett osszetett termék érté-
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kesitésének korilményeit, a kockdzatokra vonatkozé megfelel tdjékozta-
tas hidnydt panaszoljak a befekteték.'

A pénzpiaci szektorban kiemelend$ az egyoldalu szerz6désmdédositis-
sal, valamint a torlesztd részletek jelentds mértékid emelkedésével Gssze-
fuggésben érkezett panaszok kiugréan magas szdma. Az egész év sorin

jellemzé volt e szektorra:
® az egyéb lgyviteli hibakkal,
® az elszdmoldsok, megbizdsok teljesitésével,

® a szolgiltatisok minéségével kapcsolatos panaszok jelentds szdma.

A szektor legnagyobb probléméja egész évben a deviza alapu hitelek
drdguldsa volt. A hitelek torleszts részleteinek emelkedését a kedvezétlen
arfolyam, a hitelkamatok emelkedése, illetve a hitelhez tartozé dijtételek
egyoldald emelkedése okozta. E hirom tényezd egyiittes, kedvezétlen
irdnya véltozdsa okozta, hogy a hitelfelvevsk torleszts részleteik jelentds
novekedését tapasztaltik.

A pénzpiaci, valamint a biztositdsi szektort kézdsen érinté probléma,
hogy a gazdasdgi valsiggal Osszefiiggésben megnévekedett azon banki
tgyfelek szama, akik dlldsuk elvesztése, vagy jovedelmik csokkenése ko-
vetkeztében csak késve, részlegesen, vagy egyaltalin nem tudnak eleget
tenni a kilonb6z8 pénziigyi intézményekkel kotott kolesonszerzédéseikbsl
adodo fizetési kotelezettségeiknek. A bankok az emlitett jelenség kivédé-
sére kiilonb6z6 technikdkat dolgoztak ki, ezek egyike a hitelfedezeti biz-
tositdssal kombinalt kolcsonszerz6dés alkalmazdsa. E konstrukcié egyre
gyakoribb alkalmazasdval parhuzamosan, a termékre vonatkozé panaszok
szdma is jelentésen novekedett. Igy gyakori a bejelentés késedelmes, pon-
tatlan teljesitésre, emellett a bank és a biztosit6 e tertileten folytatott
kommunikdciéja kapcsin is adédnak adminisztriciés problémak. Jellemz8ek
a biztositasi feltételek, els6sorban a kizarasok pontatlan ismeretébdl ad6dé
félreértések és az elszamoldsok kapcsan felmerild vitdk.

A biztositdsi szektor esetében a panaszok legmagasabb részardnya a kgtb
dgazatot érinti, ugyanakkor ezen a teriileten a 2008-as évhez képest jelen-
tésebb, mintegy 30%-os visszaesés kovetkezett be (1749-r61 1235-re csok-
kent a panaszok szdma).

Az életbiztositési tertiletet illetéen kiemelendd, hogy mig 2008-ban a
beérkezett unit linked-tipusa biztositdsi panaszok szima 170 db volt (eb-
bél a fogyaszték szempontjibdl eredményes 38), addig 2009-ben 335 db
ilyen tipusu beadvany érkezett (ebbdl eredményes 21). E jelentss emelke-
dést a befektetési portfélidk drfolyamdnak csokkenése generélta. Nagyobb
szamban érkezett panasz tovdbbd tgyviteli kérdésekkel, szolgaltatdsi 6sz-
szegekkel, valamint tdjékoztatdsi hidnyossdgokkal kapcsolatosan is.

A pénztiri szektort érintd beadvinyokkal kapcsolatosan kiemelends,
hogy ezek jelentds része a tirsadalombiztositdsi nyugdijrendszerbe torténd
visszalépéssel kapcsolatosan, az év utolsé negyedévében keletkezett.

13 Az ezzel kapcsolatosan hozott intézkedés a ,Piacellendrzés” fejezetben kertl

megemlitésre.
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Ugyﬁ’lszolgdlat

A deviza alapti hitel, az 2009-ben az tgyftélszolgilatra 6sszesen 33 630 telefonos, 3430 személyes
egyoldalti szerz6désmddositds és 4697 irasbeli megkeresés érkezett.

jelentésen megndvelte a

i o A 2008-as szdmokhoz képest a telefonos megkeresések 22%-kal, a
megkeresések szdmdt

személyes megkeresések 142%-kal, az irisbeli megkeresések pedig 35%-kal
névekedtek.

5. tdbla
vgyﬁlszolgd/az‘m érkezett megkeresések szdma

Megnevezés 2008 db 2009 db 2009/2008
index (%)

Telefonos 27 543 33 630
Személyes 2412 3430 142
Irasbeli 3 475 4697 135

KIEMELT UGYEK

Pénzpiac:

* Tekintettel a bekovetkezett pénziigyi vélsigra a Feligyelet tigy-
télszolgilatin megszaporodtak a betétek és befektetések biztosi-
tottsigara vonatkozé személyes, telefonos és e-mailes érdeklédések,

* az eltelt id6szak vitathatatlanul legfontosabb pénzpiaci kérdései

a deviza alapu hitellel 6sszefiiggésben érkeztek,

* sok kérdés érkezett az OBA-val, az 4thidalé kolcsonokkel és az
onkormdnyzatok elévisirldsi jogaval kapcsolatban, illetve sokan
érdeklédtek az egyoldald szerz8désmédositast szigorité jogszabaly

és a banki Magatartasi Kédex irdnt,

* megjelentek az egyoldala szerz6désmddositist szigoritd jogszabaly
elemeinek egyedi tGgyfélszerz6désbe valé beépitését magyarizd
banki levelek, amelyekkel kapcsolatban szimos megkeresés érke-
zett,

* sokan panaszkodtak arra, hogy a pénzintézetek egy része még a
jogszabaly 2009. augusztus 1-jei hatilybalépése el6tt olykor je-
lentSsen emelte az Ugyleti kamatot, az addig ingyenes szolgélta-

tasra dijtételt hatdrozott meg, vagy jelentésen emelte a dijakat,

* azegyoldald szerz6désmoédositishoz tartozé kamat- és dijvaltoz-
tatdsi moratérium betartdsival kapcsolatban is sok kérdés érkezett
azoktdl az tigyfelektdl, akik kamat-periédusos hitellel rendelkez-
nek. (A pénziigyi intézmények dltali vallalis nem terjedt ki azon
kamatemelésekre, melyekrél mér kordbban déntdttek, de csak

késébb, a hitelek kovetkezs kamatperiédusa sordn keriltek érvé-
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nyesitésre. Az tgyfelek j6 része kifogidsolta ezeket a kamateme-
léseket.)

Tékepiac:

Az ingatlan befektetési jegyek kapcsian a befektetési jegyek hir-
telen arfolyamesését nem tudtdk elfogadni az érdekeltek, mert
sokan 6sszehasonlitast végeztek az egyes alapok netté eszkozér-
ték alakuldsa tekintetében,

probléma meriilt fel egyes termékek NYESZ szamldn val6 elhe-

lyezésével kapcsolatban,

a Fund De La Salle elleni feliigyeleti intézkedések miatt a befek-

tet6k nagyszdamban a Feligyeletet keresték meg informacidkért.

Biztositds:

A legnagyobb szdmban a kételezd gépjarmi-felelésségbiztositds-
sal kapcsolatos megkeresések voltak. A félre-tarifilasok, az egyes
internetes kalkuldtorok nem megbizhaté mikodése, a kotvények
és a csekkek késébbi, illetve ki nem kiildése, a kdrtorténeti iga-

zoldsok beszerzése jelentették a f6bb problémat,

a MAV ABE felszdmolisi eljarasa nyoman kialakult helyzet
miatt folyamatosan a Feligyeletet keresték a kdrtéritések elma-
raddsa miatt,

neheziti az gyfelek helyzetét és sokan a Feltigyelethez fordulnak,
ha egy tdrsasdg a kartigyintézés székhelyét dthelyezi, illetve vi-
dékre helyezi,

tobbszor el6fordult, hogy befektetéssel kombindlt életbiztositast
kottettek meg idés emberekkel a bankokban.

Pénztar:

A negativ pénztiri hozamokra hivatkozdssal tobb pénztir foly-
tatott latvinyosabb tagtoborzé tevékenységet, ezért tobben ér-
deklédtek a pénztirak megbizhatésiga feldl,

tobb pénztir kuldott ki felszdlitisokat magiannyugdijpénztari
pétbevalldsokra, a foglalkoztaték ezért gyakran keresték a régi
nyomtatvinyokat a Feliigyelet honlapjan,

a tarsadalombiztositdsi rendszerbe valé visszalépést szélesebb kor
szamdra elérhet8vé tevs térvény miatt nagy volt az érdeklédés az
ugytélszolgilaton. A virakozdsoknak megfelelGen a visszalépéssel
kapcsolatos érdekl6ddk szdma az év utolsé napjaiban tetézott. A
pénztirak egy része decemberben levelet kiilldétt a jogosultaknak,
akik kozil sokan, agy tiint, hogy csak akkor taldlkoztak el8szor
ezzel a lehet8séggel.
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IFRS standardok
alkalmagzdsdnak ellenérzése
a nyilvdnos beszdmoléokban

Erte’kpapz’r kibocsdtokkal kapcsolatos
feliigyeleti tevékenység

A t6kepiac hatékony és koltséghatékony mikodéséhez torténd hozzdjarulds,
valamint a befektet6k védelme és a pénzpiaci bizalom erdsitése érdekében
az Eurépai Parlament és Tandcs a nemzetkozi szdmviteli standardok alkal-
mazasirdl (IFRS) sz616 1606/2002/EK rendeletében eldirja, hogy az egyes
tagdllamok jogszabalyainak hatédlya ald tartozd, t6zsdén jegyzett tdrsasd-
goknak a —2005. janudr 1-jével, vagy azt kévetden kezd6dé minden egyes
tzleti évrél — konszolidilt beszdmoldjukat a nemzetkdzi szdmviteli stan-
dardokkal 6sszhangban kell elkészitenitik. Ezen el6irdst a Szamv. tv. 10. §
(2) bekezdése kozvetlen hivatkozdssal tartalmazza.

A vizsgilatok sordn egyes kozzétett, nyilvinos beszimoldk ellendr-
zése valésul meg, amely elsGsorban az egyes standardok kozzétételi
kovetelményeire valé Gsszpontositdst jelenti. A vizsgélat ald vont kibo-
csatok kivalasztdsa alapvetSen a tékepiacra mért hatdsuk, a tézsdei
kapitalizaci6 alapjan tortént. E szempont alapjan az OTP Bank Nyrt.,
MOL Nyrt., Magyar Telekom Nyrt. és Richter Gedeon Nyrt., valamint
kiilon vezet8i dontésre az FHB Jelzdlogbank Nyrt. beszdmoléi kertltek
vizsgélat ald.

A 2009. oktéber 1. napjitdl bevezetett, a Felugyelet komplex informa-
tikai rendszere részeként megvalésult 4j modullal a Tpt. elSirdsai szerin-
ti hatdsdgi nyilvintartisok vezetésén tilmenden lehetdvé vilt a
nyilvinosan forgalomba hozott értékpapirok kibocsidtéival kapcsolatos
informdcidk integralt feliigyeleti rendszerben torténé kezelése, a kordb-
bindl sokkal szélesebb és korszertibb tartalommal, keresési lehet8ségekkel,
mindezekkel megteremtve a kockédzatalapu kibocsatéi feligyelet beveze-

tésének alapjait.

A rendszer indul6 adatokkal torténd feltoltése egyszeri adatszolgaltatds
alapjan, adategyeztetéssel tortént, a jelenleg 85, értékpapirt nyilvinosan
kibocsdté tirsasdg a Feliigyelettel szorosan egytittmikodott. A rendszer

az6ta megbizhatéan mikodik.

A Feltgyelet dltal miikodtetett T6kepiaci Kozzétételi és Adatszolgaltaté
Rendszer lehetéséget biztosit a Tpt., illetve a Bszt. alapjin bejelentésre,
illetSleg kozzétételre kotelezettek szimdra bejelentésiik, illetve a kozzéte-
end§ adatok elektronikus dton torténd bekiildésére, valamint a Feliigyelet
altal mikodtetett honlapon torténd ingyenes megjelentetésére. Mindezeken
tulmenden, a nyilvinosan forgalomba hozott értékpapirokkal kapcsolatos
tdjékoztatdsi kotelezettség részletes szabalyairdl sz616 24/2008. (VIIL.15.)
PM rendelet 7. § (1) bekezdésében foglalt kotelezettsége alapjin a
Felugyelet miikodteti az Gn. hivatalosan kijel6lt informdacidtaroldsi rendszert
(OAM), amely az igy beérkezs szabilyozott informacidkat tartalmazza és
jeleniti meg a www.kozzetetelek.hu honlapon.

2009-ben mintegy 3670 tdjékoztatds érkezett a Kihelyezett Adatkiilds

Program-on (KAP) keresztil, amelyek publikildsra keriltek, tovibbd
megtortént az ellendrzésiik és feldolgozasuk.
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Piacellenérzés

Piaci magatartds vizsgdlata A piacellenérzés keretében a Felugyelet tevékenységet, piaci magatartdst
az dtldthatd, biztonsdgos vizsgdl annak érdekében, hogy biztositsa a piac dtlithatésigat, tisztasdgit
pénzpiacot veszélyeztetd és biztonsagit, megeldzze és megillitsa az ezt veszélyeztetd jelenségeket.

jelenségek kisziirésére

KIEMELT UGYEK

A K&H Bank Zrt. strukturdlt kotvények értékesitése kapcsan hozott
intézkedés

A Feliigyelet befektet6i jelzések nyoman CDO strukturilt kétvények
értékesitése kapcsdn vizsgdlta meg, hogy a bank az értékpapirok
esetében a szerz8déskotést megelzGen, és a befektetések idGtartama
alatt megfelelGen eleget tett-e tdjékoztatasi kotelezettségeinek. A
bank belga anyavillalatitél atvett CDO termékeket értékesitett, és
maga is bocsdtott ki olyan kotvényeket, amelyek kifizetései a cégceso-
port korabbi kibocsitisi CDO kétvényeitdl fiiggtek. A Felugyelet a
vizsgilatot lezar6 hatdrozatiban felszélitotta K&H Bank Zrt.-t az
ugyféltijékoztatisra vonatkozé jogszabalyok betartdsdra, és a t6ke-
piaci torvény alapjan kiszabhaté maximaélis 10 millié forintos birsd-
got rétt ki a hitelintézetre, miutin a vizsgélat a banknadl t6bb olyan,
Osszefliggd hidnyossagot tart fel, amelyek nagyszamu befektetd ré-
szére téves kovetkeztetések levondsara adhattak lehet8séget a szer-
z8déskotéskor, illetve a futamidd alatt.

A Soros Fund Management LLC megbizdsdb6l az OTP Bank Nyrt.
részvényeire 2008. oktéber 9-én kotott tigyletek kapcsan folytatott
piacfeliigyeleti eljdrds

A Feligyelet az OTP Bank Nyrt. részvényeire 2008. oktéber 9-én, a
Budapesti Ertékt6zsdén kotott tgyleteket vizsgalé piacfeliigyeleti
eljarasanak lezdrdsaként a piacbefolydsolds tilalmara vonatkozé jog-
szabalyi elirdsok megsértése miatt a Soros Fund Management LLC-t
489.000.000 Ft feliigyeleti birsig megfizetésére kotelezte'. A
Feligyelet a vizsgdlt magyarorszagi részvénytranzakciok mogott
részvényswap Ugyletet tart fel, amelynek megbizéi oldaldn a Soros
Fund Management LLC illt. 2008. oktéber 9-én a Soros Fund
Management LLC 390.000 darab OTP részvényt kért kéleson egy
londoni székhelyt befektetési szolgiltaté értékpapir-kolesonzési rész-
legétl, majd roviddel ezutdn egy swap tigylet keretében valamennyi
kolesonkért részvényre short kitettség létrehozdsit kérte. A piacon
elfogadott gyakorlatnak megfeleléen a swap tigylet végrehajtisihoz,
illetve abbdl ered6 kockdzatainak csokkentése céljibdl alondoni szék-

helyt befektetési szolgéltaté egy tovabbi befektetési szolgaltaté koz-

14 A Soros Fund Management LLC kozigazgatasi hatdrozat felilvizsgilatira
irdnyul6 perben timadta meg a hatirozatot. A birésgi eljardst a Févarosi [téltabla
2010. aprilis 21-én kihirdetett jogerds itélete zdrta le, amely szerint a Feltgyelet lett

a pernyertes.
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remtikodésével a swap tigyletnek megfeleld short eladdsi ajanlatokat
regisztralt a BET-en a swap targyat képezé OTP részvényekre. A
Soros Fund Management LLC a londoni székhelyt befektetési szol-
galtat6tdl folyamatosan kapott az indikativ drra vonatkozé informé-
cidkat, igy tudta, hogy a részvényswap sordn adott instrukcidk a swap
részvénylabdnal olyan ugyletkotéssorozatot eredményeznek, amelyek
a részvények drfolyamat erdteljesen lefelé nyomjik, illetve amelyek
alkalmasak a napi dtlagarndl alacsonyabb zaréar beallitisara.

A Morgan Stanley and Co. International plc-vel szembeni vizsgdlat

A Feligyelet a Morgan Stanley and Co. International plc altal az
OTP Bank Nyrt.-rél 2008. november 5-én a megjelentetett elem-
zése kapcsin piacfeligyeleti eljarast folytatott, megvizsgélva, hogy
az elemzés megjelenése kapcsan sériiltek-e a piabefolydsolds tilal-
mardl sz6l6 torvényi rendelkezések. A piacfelugyeleti eljards a ke-
reskedés sordn nem tdrt fel olyan magatartdst, amely tiltott
piacbefolydsoldsnak mingsilt volna. Az eljirds ugyanakkor kiterjedt
a befektetési ajanlds tartalmanak vizsgilatdra is és ennek kapcsdn a
Feliigyelet az elemzés valamennyi célirinak meghatdrozasat, valamint
a haszndlt médszertant is ellendrizte. A vizsgilat arra a megallapi-
tisra jutott, hogy a Morgan Stanley and Co. International plc ko-
vetkeztetései nem mindstlnek megalapozatlan, félrevezetd, hamis
informdcié nyilvdnos kézlésének, igy tiltott piacbefolyasoldsnak sem.

A Surgutneftegaz MOL Nyrt.-ben tortént részvényvdsdrldsa kapcsin
folytatott piacfeliigyeleti eljards

A Felugyelet az OJSC Surgutneftegaz MOL Magyar Olaj- és
Gazipari Nyrt.-ben tortént részvényvasarlasa kapcsan folytat piactel-
ugyeleti eljirdst, amelynek tdrgya annak vizsgdlata, hogy a MOL
Nyrt., mint nyilvinosan mikodé részvénytirsasigban 2009. marcius
29. napjin tortént részvény elidegenitéséhez és megszerzéséhez kot-
het$ egyes piaci magatartisok nem titkznek-e a Tpt. bennfentes
kereskedelemre, illetSleg piacbefolydsoldsra vonatkozé szabdlyainak
tilalmdara vonatkozé egyes rendelkezésekbe.

A ScienNet-Rendszer vizsgilata

A Feligyelet engedély nélkiili betétgydjtés gyanuijaval piacfeligye-
leti eljards keretében vizsgilta a ScienNet-Rendszer elnevezési
torzsvasarloi rendszert. A vizsgilat megéllapitotta, hogy ugyan a
ScienNet-Rendszer mikodtetése nem mindsil betétgydjtésnek, vagy
mds pénzigyi szolgiltatdsi tevékenységnek, azonban az eljardsban
feltart kockdzatok nyoman a Feligyelet mds hatésigok eljardsat
kezdeményezte és figyelemfelhivé tdjékoztatisiban jelezte, hogy sem
a vizsgalt rendszer, sem az azt mikodtets gazdasigi tdrsasigok te-
vékenysége nem a PSZAF ltal feliigyelt tevékenység, rimutatva a
legfontosabb kockézatokra.

A Deutsche Bank AG London dltal magyar partnerbankokkal kotott
FX linked swap tigyletek vizsgdlata

A Felugyelet a Deutsche Bank AG London altal magyar partnerban-
kokkal kotott FX linked swap tgyletek kapesian 2008. oktéber 15-én
megkétott EUR/HUF spot piaci tigyletei korilményeit piacfeliigyele-
ti eljardsdban vizsgalta, azt ellendrizve, hogy az FX linked swap tigyletek
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végrehajtisival kapcsolatban a spot EUR/HUF devizapiacon 2008.
oktéber 15-én megkotott tigyleteivel a DBL megsértette-e a tékepiac-
16l 52616 torvény piacbefolydsolds tilalmdra vonatkozo rendelkezéseit. A
piacfeliigyeleti eljardsra azért kertilt sor, mert a Feliigyelet észlelte, hogy
egyes piaci szerepl8k dltal lebonyolitott spot tranzakciék a méretiiket,
forgalmat és idézitéstiket tekintve — a forint drfolyam erételjes gyengi-
tésén keresztiil — a szabalyozott piaci kereskedés befolydsoldsara is al-
kalmas hatdsokat fejthettek ki a magyar piacon. A Feltgyelet a vizsgilat
lezardsaként a piacbefolydsolds tilalmara vonatkozé jogszabalyi el8irasok
megsértése miatt a Deutsche Bank AG Londont kilencvenmillié forint
teltigyeleti birsdg megfizetésére kotelezte.

A Capital Partners a.s. hatdron dtnyil6 befektetési szolgiltatdsi
tevékenysége végzéséhez igénybe vett magyar fiiggd tigynoki rend-
szerének vizsgilata

A Feligyelet vizsgalatdnak célja annak feltirdsa volt, hogy a cseh befek-
tetési szolgaltaté Magyar Koztarsasdg teriiletén kialakitott figgd tigy-
noki halézata megfelel-e a befektetési villalkozasokrol és drutdzsdei
szolgéltatokrdl, valamint az dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyai-
16l 52616 torvényben eldirtaknak. A Feliigyelet az eljardst kiterjesztette
annak vizsgélatdra is, hogy az tigynokhalézat tevékenysége sérti-e az
Fttv.-ben foglalt rendelkezéseket. Az eljirds rimutatott arra, hogy a
Capital Partners a.s. dltal a Magyar Koztarsasdg tertiletén miikodtetett
kozvetitsi rendszer az tgyfelek szamadra atlithatatlan, és magiban
hordozza az egyes fliggd tigynokok tevékenységének feliigyelésével

kapcsolatos nehézségeket.

A vizsgilat megillapitotta, hogy a képzés alatt 1év6 személyek (amely
személyek a néhdny napos elméleti oktatds utin mdr un. ,hideghi-
vasos médszerrel” igyekeznek tigyfelet szerezni a Capital Partners
a.s. nevében) kivételével mindenki jutalékos rendszerben dolgozik a
Capital Partners a.s. részére, akiknek els6dleges érdeke a jutalékbe-
vétel maximalizildsa volt minden egyéb kortilmény figyelmen kiviil
hagydsival. A Capital Partners a.s. nevében és képviseletében fellépd
személyeknek megfeleld képesités és tudas nélkiil, a tékepiac terii-
letén szakmai tapasztalat hidnydban, konkrét befektetési javaslatok-
kal hivtak fel az ugyfeleket. A vizsgilat megiéllapitotta, hogy az
ugyfelek szakszerttlen tandcsot kaptak, nem kaptak megfeleld tjé-
koztatdst a megvételre kindlt egyes értékpapirok jellemz6i, az adott
kereskedési platform, a t8kepiac jellemz6i, kockdzatai, az egyes
tgyletkotési technikdk és tékepiaci fogalmak vonatkozdsiban, emi-
att a megvasdrolt eszkozeik értéke jelentds mértékben csokkent, ezért
jelentds veszteségeket realizaltak.

Az eljarasban a Feligyelet kezdeményezte a GVH vizsgalatit és a
teltirt szabélytalansdgokrdl folyamatosan tdjékoztatta a cseh feliigye-
leti szervet, valamint t6kepiaci befektetési csalds gyandjival feljelen-

tést tett™.

15 Az eljirés lezardsdra (amelyben a Felugyelet azonnali hatallyal t6rolte a Capital
Partners a.s. valamennyi nyilvintartasba vett fliggd tgynokét) végul a vizsgalat
sordn megkeresett nyomozé hatésiggal egyeztetett akcié keretében 2010

tebrudrjédban keriilt sor.
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Pénzmosds elleni és pénziigyi visszaélések elleni

tevékenység
Intenziv egyiittmiikédés a A Felugyelet a pénziigyi visszaélések és a pénzmosds és terrorizmus
szakmai szervezetekkel finanszirozésa elleni fellépést kiemelt prioritasként kezelte. Tevékenysége

sordn kiemelt hangsulyt kapott a nemzetkozi és hazai egytittmikodésben
valé részvétel, valamint a feligyeleti hatésdgi eljardsa sordn is torekedett e
célok érvényesitésére. A Felugyelet a pénziigyi visszaélések megel6zésének
és kezelésének, illetve a pénzmosds és terrorizmus finanszirozdsa elleni
tevékenység jogszabalyoknak és feliigyeleti elvardsoknak valé megfele-
16ségét a feliigyelt intézményeknél folytatott vizsgalatok sordn ellendrzi.

Pénzmosis és terrorizmus finanszirozdsa elleni fellépés

Az év sorin kiemelkedd jelent8ségti nyolc bankcsoportot érinté fékuszalt
célvizsgilat sordn 23 intézménynél kerilt sor pénzmosds és terrorizmus
elleni tevékenység megfeleléségének ellendrzésre. A vizsgilatok tapasz-
talatai alapjin megdllapithatd, hogy a belsé szabalyozottsig jellemzéen
megfeleld, a szervezeti és hatdskori kovetelmények teljestilnek (a pénz-
tgyi csoportokndl dltaliban egységes szabdlyzat, eljirdsrend és oktatds
keriilt kialakitdsra), azonban a Pmtv. dltal el8irt, megel8zést célzé sziirs-
rendszerrel kapcsolatos fejlesztések még szinte mindenhol folyamatban
vannak. A rendszer azonban olyan intézményeknél miikodik hatékonyan,
ahol a tulajdonosok és a vezetés is elkotelezett a célok megvalésuldsa
irdnydban, elvdrdsait megfelelden kommunikalja az intézmény Osszes
munkatdrsa felé és ezt rendszeresen szamon kéri, illetve ahol az oktatis
magas szinvonald.

Emellett eléfordulnak komolyabb hidnyossigok is, amelyek részben az
el6irdsok nem megfelels értelmezésére vagy tigyintézdi feliletességre ve-
zethetGk vissza, de az intézmények komoly erdfeszitéseket tesznek a hi-

anyz6 ugyfél adatok, nyilatkozatok beszerzésére is.

A Feliigyelet 2009. évi kiemelt feladata volt tovibbd a MONEYVAL
negyedik koros orszdg-értékelésére torténd felkésziilés, melynek sordn a
Feliigyelet aktiv szerepvillalisdval intenziv egylttmikodés jott létre a
Pénziigyminisztériummal, a tarshatésigokkal és a szakmai érdekképvise-
leti szovetségekkel. A Feliigyelet a felkésziilésre titemtervet dolgozott ki,
amely tartalmazta a vizsgalati mintaprogram készitését, a vizsgélatok, a
felmérések, a kilsé és belsé oktatds végrehajtdsat, illetve a konzisztens
statisztikai adatszolgéltatds feltételeinek megteremtését. A feladatok el-
végzése az Utemtervnek megfelelGen tortént.

Pénziigyi visszaélések elleni tevékenység

A Feliigyelet 2009-ben hat pénziigyi visszaéléssel kapcsolatos célvizsgilatot
folytatott le. A vizsgilatok esetén kiemelt jelent8séggel ellendrizte a
Felugyelet az tigytél-atvilagitisi szabdlyok meglétét és megfelelGségét, illetve

a feliigyelt intézmény adott esetben torténé eljardsinak szabalyszertségét.
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Egyiittmiikodési
megdllapoddsok,
rendezvények, konferencidk a
kozos célokeért

Ezen célvizsgilatok koziil négy esetben tart fel a Feliigyelet hidnyossdgot
a feliigyelt intézmény szabdlyzatai, illetve eljirdsa tekintetében, birsig
kiszabasara — az tgyfélnek kart okozd, nem megfeleld alapossigu tigyfél-

atvilagitds miatt — egy alkalommal keriilt sor.

A Feliigyelet a Bankszovetséggel és a rendSrséggel torténd egyeztetést
kovetSen felmérést készitett az ATM-ek darabszdmaira, felszereltségére,
illetve a biztonsagi intézkedésekre vonatkozéan a bankok és takarékszo-
vetkezetek korében. Az ATM-ek elleni tdimaddsok szdmdnak jelentds
csokkenéséhez vezetett, hogy a hitelintézetek a hazai és nemzetkozi
szakmali tapasztalatok alapjin a védekezés leghatékonyabb formadit vezet-

ték be.

Részvétel belfoldi és nemzetkozi szervezetek
munkdjdban

Belfoldi egyiittmiikodés
Egytittmik6dési megdllapoddsok

A pénziigyi kultara fejlesztése céljabol 2009 édprilisiban hatdrozatlan idére
52616 egyiittmikodési megallapodast kotott a GVH, az MNB és a PSZAF.
A pénzigyi kultura fejlesztésében érdekelt harom intézmény k6zos dllandé
munkacsoportot hoz létre, és kozos éves munkatervet dolgoz ki. Ennek
megvaldsitdsihoz a sziikséges pénzeszkozoket is egyiitt teremtik eld.

Az ORFK és a PSZAF 2009 szeptemberében hatdrozatlan idére sz6-
16 egyiittmiikodési megallapoddst kotott minden olyan biincselekmény
visszaszoritisa és megelézése érdekében, melyek a pénziigyi intézmény-
rendszerek és a pénzligyi piacok irdnti bizalmat veszélyeztetik. Az egyutt-
mikodés kiemelt célja a pénzigyi visszaélések elleni fellépés uj
szemléletének kialakitdsa a biintetdeljaras és a feliigyeleti ellendrzés soran,
az ezzel osszefiiggd képzés megszervezése és az abban valé részvétel, va-
lamint a koz6s felvildgosité tevékenység a fogyasztéi gondolkodis és
magatartds dtalakitdsa érdekében. A k6z6s cél megvaldsitdsa érdekében az
intézmények e témakkal kapcsolatban célzott adatgytjtést és elemzést
végeznek, felmérik az Gj jelenségeket és jovébeni kockdzatokat, éves hely-
zetértékelést készitenek a hazai és nemzetkozi trendekre és a megel8zés
moédszertandra kiterjedGen, tovibba egymds részére rendelkezésre bocsat-
jak a — személyes adatokat, bank-, tizleti és egyéb titkot nem tartalmazé

— statisztikdikat, elemzéseiket.

Fontosabb rendezvények, konferencidk

A PSZAF 2009. december 2-3-4n megrendezett I1. Feliigyeleti Integralt
Pénziigyi Konferencidjin mintegy 350 szakember vett részt. A ,Kihivisok
a pénziigyi valsigot kovetden” cimmel megrendezett taldlkozén tobbek
kozott sz6 esett a megvaltozott pénziigyi rendszerhez kt6déen médosult
pénziigyi felel6sségrél, a szabdlyoz6, monetdris és feliigyel§ hatésigok
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Nemgzetkozi szervezeti
tagsdg, tapassztalatcsere,
kongultdciok segitik a
gyakorlatot a standardokhoz
igazitani

makrogazdasdgi és pénziigypolitikai vdrakozasairdl, illetve a pénziigyi
kozvetitSk szerepérdl és szabalyozdsar6l. A konferencia szekcidtlésein a
résztvevSk eszmét cseréltek a Magatartisi Kédex hatisairdl, az 4j kgtb
torvényr6l, a lakossagi befektetési termékek szektorokon dtivels szabalyo-
zdsarol, a pénztirak intézményi reformjirdl, jaradékszabalyozasardl, illetve
avilsig kapcsin a t6kekovetelmények véltozdsardl és az tigyfelek befektetési
és kockdzattiiré hajlandésigarél. A hazai fogyaszték ongondoskoddsinak
jovéjével, illetve a tisztességes versennyel kapcsolatos kérdéseket kilon
szekcidkban vitattik meg a résztvevék.

A PSZAF és a Rendértiszti Féiskola kozos szervezésében 2009. nov-
ember 23-dn negyedik alkalommal keriilt sor az ,Uj kihivisok a pénziigyi
szektorban, a pénzigyi visszaélések visszaszoritisa és megel6zése, kozos
fellépés” cimi szakmai konferencidra. Az immér hagyomdnyos rendezvény
a pénzigyi szektor vezeté munkatirsai, a jogi, belsé ellendrzési, biztonsé-
gi és compliance teriiletek vezet6, illetve a rendérség, a VPOP, az tigyész-
ségek, a birésigok valamint mds tarshatésigok a tematikdhoz kot6d6
teriileteinek szakemberei szimadra szervezték meg.

A PSZAF és a Magyar Konyvvizsgiloi Kamara mar tobb éve, minden
év novemberében kozos konferenciit szervez. A 2009 novemberében tartott
konferencidn tobb mint 300 konyvvizsgilé vett részt. A konferencidn el-
hangzé eldadiasok foglalkoztak a PSZAF részére megkiildott konyvvizs-
galéi kiilonjelentésekbdl lesziirhetd tapasztalatokkal, a pénz és tékepiaci
szervezetek tékekovetelményének szdamitdsdval, a CRD (Tékedirektiva)
alapjan sziiletett Kormény- és PM rendeletekkel, a PSZAF és az ORFK

pénzmosis és terrorizmus-finanszirozas ellenes tevékenységével.

A Feliigyelet részvétele az EU szakbizottsdgaiban

A Feltgyelet kiterjedt nemzetkozi tevékenységet folytat, amelyeknek 6
elemei az Eurépai Unié6 intézményei munkdjiban valo részvétel, a pénzigyi
feligyeletek nemzetkozi szervezeteiben és az egyéb nemzetkozi szerveze-
tekben kifejtett munka, valamint a feligyeleti munka hatékonysagat el-
segitd kétoldala kapcsolatok. Ezek mellett rendszeresen kertl sor kalfoldi
hatésagokkal tapasztalatcserére és piaci szereplékkel konzulticiéra.

A Feligyelet nemzetkozi tevékenységének nagyobb hinyadit az EU
intézményeiben, azon belil is a 3L3 bizottsigokban kifejtett munka teszi
ki. A Feliigyelet — a PSZAF-16l 52616 torvény alapjin - tagja a bizottsdgi
hatdrozatokkal létrehozott Eurépai Ertékpapir-piaci Szabalyozok Bizott-
siganak,'® az Eurépai Bankfeliigyel6k Bizottsiganak!” és az Eurépai

16 Az Eurépai Bizottsdg 2001. junius 6-i 2001/527/EK hatdrozata és az annak
helyébe 1éps 2009. janudr 23-i 2009/77/EK hatirozat

17 Az Eurépai Bizottsig 2003. november 5-i 2004/5/EK hatirozata és az annak
helyébe 1éps 2009. janudr 23-i 2009/78/EK hatdrozat

PENZUGYI SZERVEZETEK ALLAMI FELUGYELETE 53



Biztositds és a Foglalkoztatéi-nyugdij Feliigyeletek Bizottsiganak'®. Az
emlitett hdrom bizottsig a Ldmfalussy-eljirds rendszerében harmadik
szintl bizottsig, amelyek feladatai:

® tanicsadis az Eurdpai Bizottsignak tékepiaci, banki, biztositdsi és
toglalkoztatdi nyugdij teriileten, részben a keretirdnyelvek, de f6ként
a végrehajtisi irdnyelvek kidolgozasihoz;

® a kozosségi joganyag konzisztens, napi gyakorlatba torténé atiilte-
tésén torténd munkdlkodas és feliigyeleti gyakorlatok kozelitése
teligyeleti standardok, ajinlasok és itmutaték kidolgozasa és kiada-
sa révén;

o a feligyeletek kozotti egyilittmikodés és informacidesere javitdsa:
ennek érdekében egytttmikodési halézatok kialakitisa a kovetke-

zetes jogalkalmazas érdekében;

@ rendszeres id6kozonként elemzések az adott szektorrdl és értékelé-

sek készitése a szektor kockdzatairdl és sérilékenységérdl.

Eurépai Ertékpapir-piaci Szabilyoz6k Bizottsiga (CESR)

2009 sorin a CESR el6készitette és megszavazta szervezetének és miko-
désének reformjat, amely egyrészt az 4j eurdépai hatésigként (European
Securities and Markets Authority - ESMA) torténd atalakuldsa, méasrészt
a CESR hatékonyabb mikodése miatt valt sziikségessé. Az 4j szervezeti
kialakitds 2010. janudr 1-jétsl 1épett hatdlyba. Az Gj struktira az addigi,
eurdpai szabdlyozisi teriileteket kovets rendszer helyett alapvetden a piaci
folyamatokra és szerkezetekre helyezi a hangsulyt. Az j szervezeti egységek

szamit jelentSsen lecsokkentették.

A CESR 2009-ben miikodd szervezeti egységei, amelyekben a Felugyelet

is képviseltette magit a kovetkezs fontosabb tevékenységeket végezték:

® A CESR-Pol feladata a t6kepiacot zavaré magatartasok elleni fellé-
pés. A munkacsoport elkészitette a pan-eurdpai short-selling koz-
zétételi rendszer kialakitisdrdl sz6l6 jelentését, valamint a piaci
visszaélésekrdl sz6l6 irdnyelv (Market Abuse Directive: MAD) al-
kalmazdsival kapcsolatos CESR iranymutatdsok harmadik csoport-
jat (vezetd dllasu tisztségviseldk dltal kotott ugyletek jelentési
kotelezettsége, Gjsagiréktdl elvarhaté megfeleld gondossig kérdése,
valamint az Gjsagir6k/pénziigyi elemzsk dltal torténd kiszivirogta-
tasok), illetve tovabbi lépéseket tett a MAD adatbdzis feldllitisa
vonatkozasdban.

@ A CESR-Fin a pénziigyi beszdmol6kkal és egyéb szdmviteli kérdé-
sekkel foglalkozik. 2009-ben foglakozott a nemzetk6zi pénziigyi
beszimoldk sztenderdjei (IFRS) és az egyéb nemzetkozi sztenderdek
kolesonos kozelitésével, szakmai alldsfoglalisok kidolgozdsdval a
szamviteli kérdésekkel foglalkozé férumok részére, a CESR és az

18 Az Eurépai Bizottsdg 2003. november 5-i 2004/6/EK hatdrozata és az annak
helyébe 1ép6 2009. janudr 23-1 2009/79/EK hatirozat
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Egyestilt Allamok Ertékpapir— és T6zsde Bizottsiaga (SEC) kozotti
egyuttmikodéssel, feligyelte albizottsdgainak tevékenységét, tovab-
ba figyelemmel kisérte a tagillamok IFRS szerinti beszimoltatasi
tevékenységét. Albizottsdga, a European Enforcers Coordination
Session (EECS) 26 siirgés és 104 korabbi esetet tirgyalt meg 2009-
ben, elkészitette a 2008. évi pénziigyi beszimolékban alkalmazott
koézzétételi kovetelményeket bemutatéd elemzését, tovabba feliigye-
leti szemindriumot szervezett az uniés és nem unids feligyelési
gyakorlatok tapasztalatcseréjének céljabol.

A Review Panel célja az EU irdnyelvek kovetkezetes alkalmazasanak
érvényre juttatdsa és a feliigyeleti gyakorlatok kozelitése. Ennek
érdekében 2009-ben 6t vizsgilatot zart le, amelyek tekintetében
nyilvinossidgra hoztdk a jelentéseket és harom uj vizsgalatot kezdett.

Az Economist Network (ECONET) tékepiaci elemzéseket végez.
2009-ben véglegesitette az Ecofin tandcsadé testiilete részére kiala-
kitott, 4j pénzligyi stabilitasi jelentés tervezetét. A jelentés az érték-
papir-piac {6 tendencidit és kockdzatait azonositotta. Emellett az
ECONET elkészitette az FSC részére a CDS piac fejleményeivel és
e piacok kockazataival kapcsolatos helyzetértékelését. Elkezd6dott
a kils$ tandcsadé testilet, a GEA (Group of Economic Advisors)
felallitasa is. A Short Selling munkacsoport koz6s elemzési eszkoz-
tarat fejleszt ki és alkalmaz a short selling kapcsin bevezetett intéz-
kedések hatdsainak felmérésére.

A Post-trading Expert Group (PTEG) vonatkozdsdban publikélds-
ra keriiltek az ESCB-CESR elszamoléhédzakra és kézponti szerz6dé
felekre vonatkoz6 ajanldsok. Az ajinlisok magyar verzidjanak elké-
szitése folyamatban van, a publikdlds 2010 elsé felében virhat6. A
CESR felkérése alapjan a munkacsoport felmérést kezdett a CESR
tagok kozt a nem teljesiilt elszimoldsok témakorében. A Code of
Conduct on Clearing and Settlement (az elszamolohdzak onszabd-
lyoz6 viselkedési kédexe) tekintetében az érintett intézmények (BET,
KELER) megkiildték a Felugyeletnek az onértékeléseket és a bizo-
nyossdagi jelentést, amelyet az tovabbitott a CESR-hoz. 2009 sorin
folyamatos parbeszéd és egyeztetés zajlott a CESR és az ESCB
kozott a TARGET2-Securities felvigyazasi/feligyelési keretrend-

szerérol.

A CESR-Tech tekintetében fontos kiemelni, hogy elindult az inst-
rumentum referencia adatbizis (IRDS), ami tartalmazza az EEA
szabdlyozott piacaira bevezetett pénziigyi eszk6zok adatait, és lehe-
t6vé teszi az ezen eszkozokon kotott ligyletek pontos tovabbitdsit a
relevins illetékes hatésdghoz. Folyamatban van a CRA direktiva
alapjan létrehozandé hitelmindgsité adatbazis (CEREP) tervezése, a
Transaction Reporting Exchange Mechanism (TREM v3.0) tovabb-
fejlesztése, ami lehet6vé teszi az OTC derivativik tranzakciéinak
cseréjét és kozos adatbazist hoz létre tovibbi referencia adatok sza-
mira (pl. szabalyozott piacok kereskedési naptira), valamint a UCITS
bejelentések informatikai tdimogatdsara valé felkésziilés.
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e A MiFID Level 3 Expert Group Markets Sub-Group 2009-ben

foglalkozott a MiFID masodlagos piacok miikodésére gyakorolt
hatdsival (dn. crossing network’-6k/dark-pool’-ok feltérképezése,
MiFID kereskedés elétti transzparencia adatok kozzététele alol mar
kordbban megadott mentességek (waiver-ek) vizsgilata). Emellett
azonositisra kertiltek azon teriiletek, ahol a CESR szerint médosi-
tasra lehet sziikség a MiFID L1 és L2 szabdlyok tekintetében. A
munkacsoport a tranzakecids jelentésekkel és a piaci transzparencia-

szamitdsokkal kapcsolatosan is folytatott munkat.

A MiFID Level 3 Expert Group Intermediaries Sub-Group tevé-
kenysége a kovetkezd témakat érintette: 6sztonzések, komplex és
nem komplex eszkozok, a passport rendszer miikodése (az e téma-
kérben kiadott ajanldsok érvényesiilése és a bejelentési eljards tapasz-
talatai). A munkacsoport az tgynokok témakorben workshop-ot
rendezett.

2009-ben alakult meg a Task Force on Retail Investment Products,
amelynek manddtuma annak feltérképezésére szélt, hogy hogyan
lehet biztositani a ,level playing field” elv megval6suldsit a szabd-
lyozé6i kornyezetben a hasonlé kockédzatd/profila strukturalt befek-
tetési eszkozok tekintetében (a 3 f6 téma: termékek, termék
informiciok és értékesités).

Az Investment Management Expert Group (IMEG) a UCITS IV
iranyelv (2009/65/EC) 2. szint( végrehajtasi rendelkezései vonatko-
zdsdban javaslatokat dolgozott ki, nyilvinos konzultdciés eljarasokat
folytatott le, illetve ezek alapjan a Bizottsag részére el6terjesztéseket
kuldott az alabbi témakoérokben: key information document (KID)
— kulcsinformacidkat tartalmazé roviditett tdjékoztatd, szervezeti
kovetelmények, illetve az érdek-6sszettkozések; tizletviteli szabalyok
(rules of conduct), letétkezelSk; kockazatkezelés és feliigyeletek
kozotti egyltttmtikodés (helyszini ellendrzések lebonyolitdsa, infor-
méci6 csere az érintett hatésigok kozott). A szakértdi csoport fel-
mérést végzett a tagillamok kozott a Madoff tgyben érintett
UCITS-ok feltérképezésére, a pontos hatisok felmérése és az eset-
leges javaslatok kidolgozédsa céljabdl (az eltérd letétkezeldi-
alletétkezel6i jogi konstrukcidkbdl eredé kilonbozé felelGsségi

formék unids 6sszehangoldsa sziikséges).

A Transparency Expert Group elkezdte a Bizottsig részére késziils
telilvizsgalati beszdmolét az OAM-okkal kapcsolatos tapasztala-
tokrol, illetve a jovSbeni fejlédés tendencidjirdl (ennek részeként
XBRL public call for evidence). Kozzétételre kerilt a ‘cash settled
derivatives’ témaban késziilt konzulticiés anyag. Lezirult az egységes
eurépai formanyomtatviny alkalmazdsdnak felilvizsgilata és elké-
szllt az 4j formanyomtatviny-javaslat is. Q&A formdjiban kézzé-
tételre kertlt az egységes jogalkalmazéi gyakorlatot el8segitd
dokumentum (legfontosabb témak: id6kozi vezetSségi beszdmold,
téléves és éves jelentés, ho végi bejelentés, jelentds részvényalloma-
nyok bejelentése, informacidterjesztés).
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® A Prospectus Contact Group a kévetkezd £6bb teriiletekkel foglal-

kozott: az EU-tagillamokon kiviili kibocsdtok tajékoztatéjanak
egyenértékiisége (ekvivalencia), a dolgozéi részvények sémdjinak
egyszerUsitése, tovibbd a tagillami hatésigok altal jévdhagyott és
passzportalt tijékoztatdk statisztikdjinak elemzése.

® A Takeover Bids Network elsédlegesen az 6sszehangolt magatartds

(acting in concert) problematikdjira fokuszalt (f6leg esettanulmanyok
elemzése révén), valamint a Takeover irdnyelv revizidjanak el6készi-
tésével foglalkozott.

Eurépai Bankfeliigyel6k Bizottsiga (CEBS)

A Felugyelet a CEBS feladatainak végrehajtdsira létrehozott bizottsigai

és munkacsoportjai koziil a kovetkez6k a munkdjiban vallalt aktiv részt

2009 folyaman:
® A Groupe de Contact munkacsoport kidolgozta a feliigyelsi kollé-
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giumok munkdjanak monitoringjira és mikoédésiikre vonatkozé
ajanlast a tobb orszdgban miikods pénziigyi csoportoknil. Nagy
bankesoportokra (22 bankcesoport) eurépai stressz tesztet végzett és
végrehajtotta az EU bankok negyedéves kockdzat felmérését az EFC
(Economic and Financial Committee) részére. A vilsdgra valé reak-
cidként dtdolgozta a banki stressz tesztekre vonatkozé CEBS ajdnlast,
a tékekovetelményeket szabalyozé irdnyelv (CRD) bevezetése kap-
csdn a kozos kockazatértékelésre és a felugyeleti felulvizsgalati elja-
rasban torténd tékekovetelmény elSirdsra vonatkozé kozos dontésre
vonatkozéan ajanlast dolgozott ki, illetve frissitette a koncentricids
kockdzatra vonatkozé ajanlast. A munkacsoport a likviditdsi kocka-
zat kezelésének gyakorlata tekintetében alapelveket dolgozott ki a
likviditdsi puffer és a tlélési periédus meghatirozdsaval, a koltség-
allokaciés mechanizmusok vizsgalatdval. Végiil minden tlésén fog-
lalkozott a vélsdg gazdasigi és pénziigyi intézményekre gyakorolt
hatdsaival a feliigyel6k szemsz6géb6l. A Sub Group on Operational
Risk (SGOR) kidolgozta szakmai irdnymutatdsit a piaci aktivitdssal
kapcsolatban leggyakrabban felmeriilé miikodési kockazati esemé-
nyek kezelésérsl. A kozos EU jelentésrendszer (COREP) tovabbfej-
lesztésére alakult CEBS munkacsoport felkérésére az SGOR
attekintette azt, hogy a kiilonb6z6 tdkesziikséglet kalkulacids és
kockdzatkezelési rendszerek esetében melyek azok a kiemelten fon-
tos adatok, amelyek a t6kekalkuldcié hatékony feliigyeleti megitélé-
séhez nélkilozhetetlenek, ezen til a munkalatok egyik céljaként
keriilt meghatdrozasra a feligyelt intézményi kér adatszolgdltatasi
sziikségletének racionalizaldsa is. Az SGOR tovibbd eléterjesztést
is készitett, melyben a mikodési kockdzatokkal kapcsolatos adat-
szolgiltatds tartalmanak mddositisira tett javaslatot. A Group de
Contact Pillar 2 Convergence Network (P2CN) munkacsoportja a
diverzifikdcié kezelésére vonatkozé utmutatét megkonzultdlta a
szektorral, majd véglegesitette azt. Ezen kiviil felilvizsgalta és ki-
egészitette a koncentriciéra vonatkozé CEBS ajdnlast, megkezdte a
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banki konyv kamatlab kockazatinak kezelésérél sz616 CEBS ajanlas
feliilvizsgélatat és attekintette a feligyeleti RAS (Risk Assessment
System) rendszereket.

A pénziigyi informaciokkal (szamviteli kérdésekkel, feltgyeleti je-
lentésekkel) foglakozik az Expert Group on Financial Information
(EGFI). A CEBS EGFI Reporting Almunkacsoport 2009. évi
munkdja fékuszdban a mar tobb EU tagédllamban hasznalt nemzet-
kozi FINREP és COREP adatszolgaltatis megujitdsa dllt. A
Feliigyelet a nemzetkozi szamviteli (IFRS) alapd FINREP-et még
nem implementélta, a CRD-t leképez6 COREP-et azonban mir
igen. Mindkét adatszolgaltatdsi csomag megujitisa kettSs célt szol-
gal: egyrészt EU szinten teljesen egységes adatszolgiltatds kialaki-
tdsdt, mdsrészt az alapul szolgdlé nemzetkézi jogszabdlyok
véiltozasainak leképezését. A COREP Operational Network Group
2009-ben a hitelintézetek és befektetési véllalkozasok tékekovetel-
mény szabalyozisit tartalmazé CRD irdnyelv t6bblépcsdsen meg-
valésulé médositisainak Common Reporting tdblakba valé
atlltetését, az azzal kapcsolatos javaslatok megtirgyaldsat végezte.
Emellett az eurépai szinten egységes jelentésszolgilat 2012 végére
torténd kialakitdsa keretében valamennyi COREP tdblit illetGen
megkezdddott a harmonizaciés és standardizaciés munka.

Az Expert Group on Prudential Requirements (EGPR) legfontosabb
tevékenységei: a t6kekovetelményrél sz616 iranyelv (CRD) médosi-
tasa kapcsdn a nagykockdzat-villaldsra vonatkozé szabilyok EU
szintl egységes értelmezésére és alkalmazasira szolgdlé utmutatd
tervezetének elkészitése, valamint a kiils§ hitelmindsité cégek (ECAI)
elismerésének szabalyairdl sz616 utmutaténak az 4j EU rendelettel

valé 6sszhangba hozdsa volt.

Task Force on the Impact of the new Capital Framework (TFICF)
szorosan egyuttmiikodik a Bézeli Bankfeliigyeleti Bizottsig mellett
miik6dé Capital Monitoring Group (CMG) munkacsoporttal. A
TFICF Workstream A’ alcsoport keretében torténik az 4j szabalyo-
zds monitoringja az erre a célra kialakitott Monitoring Template és
az elfogadott indikitorok alapjan elvégzett mennyiségi hatdselemzés
révén. A Workstream ‘B’ keretében torténik annak vizsgilata, hogy
az 0j t6keszabdlyozds hogyan érinti a gazdasigi ciklus alakuldsit.
Utébbi keretében elkésziilt a prociklikussdgra vonatkozé elsé riport.

A CEBS Review Panel 2009-ben publikalta a feliigyeleti célkittizé-
sekre, hatdskorokre és szankciondldsi jogositvanyokra vonatkozé
onértékelés és kozos feliilvizsgalat eredményeit tartalmazé végleges
jelentését. Az onértékelés felmérte azokat a jogositvanyokat is, ame-
lyek a feliigyeletek korai beavatkozasi lehet6ségeit biztositjak, illetve
amelyek vilsdg esetén alkalmazdsra kertilhetnek. Az eredmények azt
mutattdk, hogy az egyes orszigok jogositvinyaiban és gyakorlatiban
jelentds kilonbségek vannak a korai beavatkozisi, vilsigkezelési
intézkedések, az intézmények vezetdivel és tulajdonosaival kapcso-
latos feliigyeleti jogositvinyok és a szankciondldsi jogositvanyok

teriletén. Emellett a beszamolasi idészakban sor keriilt a feligyele-
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ti kollégiumok miik6désére vonatkozé onértékelés elvégzésére is. Az
onértékelés és az azt kovetd kozos felilvizsgalat home és host fel-
tgyeleti szempontbdl a mar mik6dé SON kollégiumok munkdjinak
megismerését,a CEBS ajdnldsdban és dokumentumaiban lefektetett
elvarasoktdl eltéré feligyeleti gyakorlatok feltérképezését thizte ki
célul. A PSZAF host feliigyeleti szempontbdl tiz kollégiummal
kapcsolatban adta meg a vilaszokat. A Panel az eredményeket 6sz-
szegezte, a kozos felilvizsgilat és a jelentés véglegesitése 2010 elsd
félévében fog megtorténni. A fentieken kiviil a Panel elkészitette a
ko6z6s felilvizsgalati folyamat egységes szerkezetbe foglalt, médosi-

tott mdédszertandt.

Eurépai Biztositds és a Foglalkoztaté6i-nyugdij Feliigyeletek
Bizottsiga (CEIOPS)

A Feliigyelet a CEIOPS feladatainak végrehajtasira létrehozott bizottsigok

és munkacsoportok koziil 10-nek a munkdjaban véllalt aktiv részt, illetve

dolgozott 2009 folyamin. A munkacsoportokban végzett feladatok tdl-

nyomo¢ tobbségét az dprilisban elfogadott Szolvencia II irdnyelvhez kap-

csolédd 2. szintd intézkedések el6készitését célzd tanicsadds tette ki.

@ A Financial Stability Committee két pénzigyi stabilitasi jelentést

készitett az EFC szamadra, valamint a 30 legnagyobb eurépai bizto-

sitéi csoport pénziigyi stabilitdsat vizsgdlo stressz tesztet készitett.

o A Committee on Consumer Protection felmérte a tagfeliigyeletek
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tfogyasztévédelmi kompetencidit, a biztositékra, biztositiskozveti-
tékre és a foglalkoztatéi nyugdijpénztirakra vonatkozé panaszok
alakuldsat és részt vett a biztositdskozvetitdi irdnyelv felilvizsgala-
taban. Megvizsgilta tovdbbd, hogy az IMD biztositiskozvetitsi
iranyelv, a MiFID és a CLD életbiztositasi direktivak rendelkezése-
in tul az egyes tagallamok milyen tovibbi rendelkezéssel (jogszaba-
lyi vagy soft law) rendelkeznek a unit-linked életbiztositasi
termékekkel kapcsolatban szerz8déskotés el6tti és alatti tdjékoztatds,
termékértékesités, a kozvetitékre, értékesitékre elbirt szakmai kove-

telmények tekintetében.

Az Occupational Pensions Committee feliilvizsgalta és az eddigi
tapasztalatok alapjin mdédositotta a feliigyeletek kozotti egytittmi-
kodést szabalyozé Budapest Protokollt, és kiegészitette azt a hatiron
atnyalé panaszkezelési eljardssal; vizsgilta a pénziigyi valsig foglal-
koztatéi nyugdij szolgiltatékra gyakorolt hatisat, valamint az egyes
tagillamokban alkalmazott kockdzatkezelési eljardsokat; magyar
kezdeményezésre és vezetéssel Osszefoglalé térképet készitett az egyes
tagallamokban mk6dé nem édllami nyugdijrendszerekr6l.

A Convergence Committee a biztositdsra vonatkozé irdnyelvek at-
tltetésének transzparencidjat célzé kozos formatumot dolgozott ki,
szamos lépést tett a feligyeleti kultardk kozelitését célzé szakem-
bercserék érdekében; osszesen 20 szemindriumot szervezett — ezek
kozil kettdnek hdzigazdija is a Felugyelet volt, el6készitette a bé-
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péngpiaci projektekben segiti
a fejlodést és elismertséget
bigtosit

kéltetési mechanizmus mikodésének tesztelését célzé szimuldcids

gyakorlatot.

® A Review Panel kidolgozta a peer review médszertandt és hirom, az
iranyelvek végrehajtisa sordn a feligyeletek kozotti egytittmikodés
és informdcidcsere kiilonb6z6 terileteit szabalyozé protokoll alapjan
lefolytatta az els6 peer review-k onértékelési szakaszat. A helyszini
vizsgalatokra — review by peers — 2010-ben kertiil sor.

@ A Financial Requirements Expert Group 6sszesen 35 konzulticids
dokumentumban készitett javaslatokat az Eurépai Bizottsdg részére
a Szolvencia II irdnyelv médsodik szint( végrehajtdsi jogszabalyaihoz
a biztositdstechnikai tartalékok, a t6kesziikséglet és a szavatolé téke
teriiletén; ezek koziil két dokumentumnak a PSZAF munkatérsa volt

a témavezetdje.

® Az Internal Models Expert Group 3 konzulticiés dokumentumban
készitett javaslatot az Eurdpai Bizottsdg szdmaira, elkészitette a
Szolvencia II irdnyelv 5. hatistanulménydhoz (QIS5) a vonatkozé
specifikdcidkat, elévizsgalatot végzett egy biztositéi csoportndl a

belsé modellek elézetes értékeléséhez.

o AzInternal Governance, Supervisory Review and Reporting Expert
Group 9 konzulticiés dokumentumban készitett javaslatokat az
Eurépai Bizottsdg szdmdra, valamint megkezdte 6sszesen 9 un. 3.
szint{ ajanlds kidolgozasit.

® Az Insurance Groups Supervision Committee 5 konzulticiés do-
kumentumban készitett javaslatokat az Eurépai Bizottsdg szdmara,
tovabbi 3 esetében egylittm(ikodott mds munkacsoportokkal, kidol-
gozta a QIS5 biztositéi csoportokra vonatkozé specifikicidit.

Részvetel nemzetkozi szervezetek munkdjiban

Ertékpapir Feliigyeletek Nemzetkézi Szervezete (IOSCO)

AzT1OSCO-nak a PSZAF, illetve jogelédje 1990 ta tagja. Az IOSCO-nak
jelenleg 193 tagja van, tébb mint 100 orszdg értékpapir szabalyozé hatésagit,
onszabilyozé szervezetét, tézsdéket, valamint olyan kiemelked§ szerveze-
teket, mint az OECD és az IFC foglalja magiban. Az IOSCO az értékpapir
teliigyeletek legfontosabb nemzetkozi szervezete s egyben a tékepiaci sza-
balyozé hatésigok nemzetkézi egylittmikodésének legfontosabb féruma is.

Az TIOSCO tagok a szervezeten beliil két bizottsigba tomorilnek, a
fejlett értékpapirpiacokkal rendelkezd orszdgok az din. Technical
Committee-be (a nemzetkozi értékpapir tranzakcickkal sszefliiggd szabd-
lyozasi problémdk dttekintésével és ezen problémdikra adandé gyakorlati
megolddsok ajanldsdval foglalkoznak), mig a fejlédé értékpapirpiacokkal
rendelkezé orszdgok az EMC-be tomoérilnek (Emerging Markets
Committee - Feltorekvd Piacok Bizottsdg).

Az EMC arra térekszik, hogy az értékpapir-piaci alapelvek és minimum

standardok létrehozdsa révén 6sztondzze a feltorekvé értékpapir- és hatdr-
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id6s piacok fejlddését és hatékonysiganak novelését, valamint a feliigyele-
ti hatésigok személyi dllomdnya szdmdra szervezett oktatdsi programok
révén is el@segitse az informacidcsere és a szakmai tudds és technoldgia
ataddsat tagjai kozott.

Az EMC munkacsoportok témakéreinek megvilasztdsdndl elsédleges
szempont volt, hogy igazodjanak a Technikai Bizottsdg azonos vagy ha-
sonl6 témakorben tevékenykedé munkacsoportjaihoz, itt szintén 5 mun-

kacsoport keriilt kialakitdsra.

Az 5 munkacsoport koziil a mésodlagos piacok szabdlyozdsiban, va-
lamint a jogszabalyok alkalmazdsival és informéciécserével foglalkozé
munkacsoport munkdjiban - amelyek a feltérekvé piacokon tapasztal-
hat6 piacfeligyeleti megkozelitésekkel, valamint a pénziigyi szervezetek
tisztségviselSinek alkalmassagi és megbizhatdsagi értékelésével foglalkoztak
— folyamatosan részt vett a Feliigyelet, illetve az EMC kérdéives felméré-
sében —amely a jelenlegi pénzigyi valsig feltorekvd gazdasdgokra kifejtett

hatdséval foglalkozott — is részt vallalt.

Az elmult évek sordn a stratégiai prioritdsok dtrendezddésével, hazank
eurépai unids csatlakozdsdval a munkacsoportokban valé részvételink
intenzitdsa csokkent. Jelenleg a PSZAF szerepvillalasa az egyik munka-
csoport munkdjiban, illetve az éves kozgyilésen torténd részvételre korld-
tozédik. Elsédleges célunk lehet, hogy az EMC munkacsoportjaiban valé
jovébeni aktivabb részvételiinket a Technical Committee adott munkacso-

portjaiban torténd szerepvallaldsunk valtsa fel.

Nemzetkozi Biztositasi Feliigyel6-hatésdgok Szovetsége (IAIS)

Az 1994-ben alakult International Association of Insurance Supervisors
(IAIS) a vilag k6zel 140 orszaga csaknem 190 hatésiganak biztositdstelii-

gyel6it tomorits szakmai szervezet. Célja:
® biztositisfeliigyeleti és szabdlyozasi nemzetkézi standardok kidol-
gozasa,
® a biztositisfeliigyeletek kozotti egyiittmikodés elGsegitése,
® tagjainak képzése,
@ a tobbi pénziigyi szektor felugyeleteivel és nemzetkozi pénziigyi

intézményekkel egytttmikodve a nemzetk6zi pénziligyi stabilitds

elGsegitése.

Munkajaban tobb mint 120 megfigyel6 képviseli a szakmai sz6vetsé-
geket, nagy biztosité- és viszontbiztosité tirsasigokat, tanicsaddékat és
nemzetkozi pénziigyi szervezeteket.

A PSZAF, illetve egyik jogeldie alapité tagja a szovetségnek.

A szovetség négy fébizottsiga kozil a Feligyelet hiromnak a munké-
jaban részt vesz. Az Executive Committee-ban a kozép- és kelet-eurépai
régi6 képviseletét 2006 6ta a PSZAT litja el, mandétuma 2010 oktéberé-
ben jir le. A Technical Committee-ban a Felugyelet munkatarsa kozvet-

leniil részt vesz az albizottsdgok altal kidolgozott standardok elfogaddsdban.
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Az Implementation Committee-ban a Feltigyelet képviselje alelnokként
a standardok elterjesztésében, a szervezet oktatdsi stratégidjanak kidolgo-
zédsdban jutott irdnyité szerephez.

Az albizottsagok és munkacsoportok kozil a Feligyelet munkatdrsa
toltotte be az év végéig az IALS és az International Organisation of Pension
Supervisors (IOPS) standardalkotdsi munkajanak 6sszehangoldsdval meg-
bizott Pension Coordination Group elndki funkcidjit.

Aktiv részt villalt a Felugyelet tovabba az IAIS jogi adatbédzisinak ki-
dolgozasdért, karbantartisdért és tovibbfejlesztéséért felelds Insurance
Laws, Regulations, Practices and Standards Subcommittee munkajiban, a
biztositdsi csaldsok elleni dtmutatdsok kidolgozasaval foglalkozé Insurance
Fraud Subcommittee, valamint az IAIS oktatdsi programjairél dontést
hozé Implementation Activities Approval Subcommittee munkdjiban.

A Feltigyelet rendszeresen kifejtette véleményét, megkiildte médosita-
si javaslatait a standardok és utmutaték kidolgozdsa folyamatinak fontos
részét képezd konzultdcié sordn és vilaszolt a standardalkoté munkét
el8készits, valamint az implementaldst elGsegitd képzések irdnti igényt
telmérd kérdsivekre.

Az IAIS a feliigyeletek kozotti egyiittmiikodés elésegitése érdekében
Multilateralis Memorandum of Understanding-et (MMoU) dolgozott ki.
A csatlakozni kivané orszdgoknak a bizalmas informdcié kezelésére vonat-
kozé szabalyozasit értékeld szakértdi csoportba a Feltgyelet is delegilt
munkatdrsat, akinek az elsé csoport értékelésében végzett munkdjit kilon
is kiemelték.

Pénztirfeliigyelsk Nemzetkozi Szervezete (IOPS)

Az IOPS a nyugdijpénztiri feligyelsk/feligyeletek viligszervezete, amely
minden foldrészre kiterjed6 tagsiggal rendelkezik, a tagorszdgok szdima
jelenleg meghaladja az 6tvenet.

A PSZAF megalakulistol kezdve részt vesz a szervezet munkajaban,
2005-t61 kezdve tagja a szervezet irdnyité testiiletének, az Executive
Committee-nek, ezt a tagsagot 2008-ban djitotta meg a kozgytilés. Ezzel
a kozép-kelet-eurdpai térséget jelenleg egyedil képviseljik az irdnyité
testiletben.

Az IOPS tevékenysége:

® a kiilonb6z8 nyugdijrendszerek eltéréseit figyelembe vevs sztender-
dek kidolgozisa,

® globilis férumok, workshop-ok szervezése a nyugdijpénztari kérdé-
sek megvitatisdra, tapasztalatcserére,

o részvétel a kiilonb6z6 nemzetkozi szervezetetek nyugdijpénztarakkal
kapcsolatos tevékenységében, beleértve a statisztikai céla adatgyjtést
és elemzést célz6 kozos munkit,

@ tanulminyok készitése és publikildsa.

Az IOPS szakmai munkajit projekteken keresztiil szervezi, a projektek
eredményeinek, tovibbfejlesztési irinyainak megvitatdsdra elsésorban az
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iilések szolgdlnak. Evente kétszer tart iilést a szervezet, 2009-ben jiliusban
és oktoberben kertlt erre sor. Az tlések kozotti aktiv véleménycserét a
titkdrsag szervezi e-mail-eken keresztdl.

Jelenleg az IOPS az a szervezet, melyben a részvétel nyugdijpénztiri
kérdésekben a PSZAF szdmara a legnagyobb informaciés haszonnal jar,
tekintettel arra, hogy a pénztiri formék teljes spektruma megjelenik (DB
és DC rendszerek, munkaltatéi és személyes nyugdijak), és a projektek a
pénztirfeliigyelés minden aspektusira kiterjednek. Misik vetiilete a tag-
sagnak, hogy a rendszeresen tartott prezenticidk, az dtadott anyagok né-
velik a Felugyelet reputdciéjat.

Biézeli Bankfeliigyeleti Bizottsig (BCBS)

A BCBS alegrégebbi és legtekintélyesebb standard alkoték kozé tartozik,
tagjai a legnagyobb gazdasdgok kozponti bankjainak és — adott esetben —
felugyeleteinek képvisel6i. A magyar feligyelet nem tagja a kizarélag
meghivasos alapon miikodé BCBS-nek, de a szervezet fStitkdra jilius 20-dn
kelt levelében megkereste a PSZAF-ot, hogy az Gjonnan feldllitand6 Basel
Consultative Group-ba delegiljon képvisel6t. Ez egyrészt a magyar bank-
rendszer fejlettségének és regionalis jelent6ségének tulajdonithaté, hiszen
a térség orszdgai kozil csak ndlunk van regiondlis jelent8ségi banknak
kézpontja, tovibba a PSZAF nemzetkozi aktivitasanak és elismertségének
is, amit a testvér szervezetekben fejt ki. Az Gj csoport egyardnt foglalkozik
a sztenderdek alkalmazdsinak, a prudenciélis szabalyozis fejlesztésének,
valamint az egyes orszdgok piacainak és szabdlyozdsinak fejlédési
kérdéseivel.

Ko6zép- és Kelet-Eurépai bankfeliigyel6k Csoportja

1991-ben Budapesten jott létre a szervezet, amelynek jelenleg 21 tagja van.
A BCBS-el szorosan egylittmi(ikédik, mind konferencidi, mind képzései
az aktudlis szabdlyozdsi és piaci fejleményekkel foglalkoznak. A magyar
teliigyelet alapité tagként aktiv szerepet jatszik a szervezetben. 2009-ben
a XXII. konferencidra Minszkben keriilt sor majus 26-28. k6z6tt, ahol a
bankfeligyelés a pénziigyi vilsig koriilményei kozott és a bazeli téke-
egyezmény gyakorlati alkalmazdsdnak kérdései voltak a témak. A szept-
ember 2-4. koz6tt tartott szemindriumon a 2-es pillér (t6kekovetelmény

szamitdsra szolgdlé modellek feliigyeleti felulvizsgilata) volt a téma.

Gazdasdgi Egyiittmikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD)
Working Party on Private Pensions (WPPP): A PSZAF a megalakuldstol

kezdve részt vesz a munkdjiban. Mivel az EU égisze alatt nincs olyan
szervezet, amely a magyar nyugdijrendszereket is érinté témakban kom-
petens lenne (a CEIOPS hatdskore foglalkoztatéi nyugdijrendszerekre
terjed ki, ilyen intézmény azonban egyel8re nincs Magyarorszagon, bér a
torvényi feltételei fennéllnak és voltak kezdeményezések is), az IOPS
mellett ez az egyetlen olyan nemzetkdzi bizottsig, amelynek napirendjén
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a magyar nyugdijpénztarakat, illetve azok feligyeletét érint6 relevins témak
szerepelnek. Az iléseken formalisan és informalisan elhangzottak folya-
matosan beépiilnek a feligyeleti munkaba, legyen az szemlélet, vagy konkrét
jogszabalyi megvaldsitas (pl. valaszthaté portfélids rendszer, jaradékszaba-
lyozis, tagoknak informdcidnyujts).

2009 tavaszan a PSZAF képviselsje felkérést kapott, hogy legyen az
OECD-hez csatlakozni kiviné Szlovénia csatlakozasi dokumentumainak
egyik {6 értékelSje, ami a 2009 tavaszi, nyari, illetve téli Gléseken a szlovén
nyugdijrendszer, illetve feliigyeleti rendszer véleményezését illetGen 6ltott
testet. Ennek a megbizasnak a PSZAF szdmdra reputiciés szempontd
jelentésége van. A vilsighelyzet elemzése a WPPP 2009-es munkdjiban
is kiemelt szerepet kapott.

Committee on Financial Markets (CMF): a pénziigyi piacokkal, azon
belil is a bankrendszer, értékpapirpiacok és derivativ piacok f6bb folyama-
taival foglalkozé nemzetkozi munkabizottsdg. A bizottsig a dontéshozok
nemzetkozi hdlézatdnak része, amely a nemzetko6zi pénziigyi rendszerben
zajlé folyamatokat a nemzetkozi egytittmiikodés és a pénziigyi szabdlyozas
kompatibilitisinak megteremtése érdekében koveti nyomon. A CMF
mandatuma kelléképpen rugalmas, igy évente két-hdrom alkalommal
megtartandé Ulésein lehet8sége van tevékenységét a valtozé nemzetkozi
koéralményekhez és szabdlyozéi igényekhez igazitani. Mindezen munkdban
a CMF nem csak az dllandé tagok, hanem a pénziigyi piacok szerepldinek,
az OECD mais tematikus bizottsigainak részvételére és munkdjara is td-
maszkodik.

Insurance and Private Pensions Committee (IPPC) - Working Party
of Governmental Experts on Insurance (WPGEI): Az OECD Biztositdsi
és Magiannyugdij Bizottsig (IPPC), illetve az ald tartozé biztositdsi kér-
désekkel foglalkozé WPGEI munkacsoport két tilést tartott 2009 folyaman,
az elsét tavasszal, a masodikat december elején. Az ilések f6 témdja a
pénzigyi krizisnek a biztositdsi szektorra gyakorolt hatdsa, a {6bb nemzet-
kozi trendek, kockdzatok bemutatdsa volt, kiemelve az egyes orszdgokra
jellemz6, igy a magyar sajatossigokat is. A bizottsig az el6bbiekr6l 6sszeg-
26 jelentést adott ki. A dokumentum alapjit képezé statisztikai felmérést
szolglo két kérdsiv kitoltésében a PSZAF is részt vett. A jelentés kilenc
pontban foglalta 6ssze az IPPC dltal tett koncepcionalis javaslatokat, ki-
emelve a feliigyeleti szempont sulyinak novekedését, a hatékony, preventiv
jellegt, a kockdzatokat végigkovets feliigyelés és a megfelel szabélyozds

fontossagit.

Emellett folytatédott a 2008-ban megkezdett WGPEI tagfelvételi el-
jards, valamint targyaldsra kertilt a fogyaszt6k oktatisdnak napirendi pont-
ja és a kovetkezd évek IPPC munkaprogramja.

Az Eurépa Tandcs pénzmosds- és terrorizmus finaszirozdsa ellenes
fellépést vizsgdlé bizottsdga: A pénzmosis- és terrorizmus finanszirozdsa
elleni fellépés legfontosabb szerve a Financial Action Task Force (FATF),
amelynek regiondlis szerveként miikodik az Eurépa Tandcs szakértsi bi-
zottsiga (MONEYVAL). A szervezet kolesonos értékeléseket végez a

tagjai korében, képzéseket folytat, valamint a legtjabb trendek felmérésére
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Ajdnldsok, moédszertani
utmutatdk, irdnyelvek a
péngpiaci eljdrdsok, adatok
egységes értelmezéséhez

tipolégidkat ad ki. Magyarorszag szempontjibdl jelent8s esemény, hogy az
orszdg emlitett rendszereinek (jogi, igazsigszolgiltatdsi, blinildozési és
feligyeleti) értékelési folyamata 2009-ben megkezdédott és varhatéan
2009-ben zarul. Mivel a pénziigyi szektor és annak feliigyeleti szerve ki-
emelked6 fontossaga a rendszer egésze szempontjabdl, ezért a PSZAF is

kulcsfontossagu szerepléje a folymatnak.

International Network on Financial Education (INFE): Az OECD
2008 janudrjaban megalakult, pénziigyi kultira terjesztésével foglalkozé
kulon diviziéja/hilézata, az INFE, 2009-ben is folytatta tevékenységét. A
Felugyelet tagja a halézatnak, és ezen belil az INFE tanicsadé szervének,
az Advisory Boardnak is. Az idei év munkdjit meghatdrozta a pénzigyi
vélsdg, amelynek hatdsira az INFE az Advisory Board véleményezésével
osszedllitott egy kérdéivet a pénzigyi kultira és a vilsig osszefuggéseirdl.
A tagoktol beérkezd vilaszok alapjan egy ajanldstervezetet készitett a
pénzigyi oktatds és a krizis tirgyiban, amit a tagok az INFE harmadik,
mdjusban, Pirizsban megrendezett Glésén vitattak meg. Itt a Felugyelet
részérdl eléadtuk, hogy a pénziigyi oktatds fejlesztésén belil kiulon figyel-
met kell szentelni a pénziigyi kozvetitd rendszer — igy az tgynokok, tgy-
intéz6k — képzettségére.

Az INFE-n belil hairom munkacsoport is 1étrejott, ezek munkdjdban a
pénzigyi kulturdltsig mérésére vonatkozé kérd6iv megvilaszoldsival, va-
lamint a biztositdskozvetiték képzésével kapcsolatos ajinldstervezet véle-
ményezésével vettiink részt. Az egyittmiikodés részeként frissiltek a
hélézat honlapjin a Felugyelet pénziigyi kultdra fejlesztésével kapcsolatos
tevékenységére vonatkozé informacidk.

Az OECD pénziigyi kultura szekciéja decemberben tartotta negyedik
ulését, amelyet megel6z8en a szervezet dltal kildott kérdSivek megvala-
szoldsdval ismertettiik a Feliigyelet dltal timogatott aktualisan futé pénziigyi
ismereteket terjesztd programokat, kezdeményezéseket, valamint a hazai
pénziigyi targyu vitarendezés mikéntjét.

Az INFE munkaijir6l és az azzal kapcsolatos hazai teenddkrél a
Feliigyelet hivatalos levélben tdjékoztatta az Oktatdsi és Kulturdlis
Minisztérium kozoktatasért felelés szakallamtitkdrat, kérve aktiv egytitt-

miikodését a pénziigyi kultira fejlesztésében.

Szabilyoz6 eszkozok

Ajdnldsok

A Feliigyelet jogalkalmazdsi gyakorlatdnak alapjait ismertetd, nem kotelezd
jogi érvényd irdinymutatasok koziil 2009-ben a két legfontosabb az ajanlas
és a vezetdi korlevél. Ezeknek a dokumentumoknak a hatilya a Felugyelet
teladatkorébe tartozé dgazati torvények hatilya ald tartozé szervezetekre,

és személyekre terjed ki.

2009 sorin a Feliigyelet ajanlast adott ki az internet-biztonsdgi kocka-
zatokrol.
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AJANLAS AZ INTERNET-BIZTONSAGI KOCKAZATOKROL

Evek 6ta megfigyelhets az interneten keresztiil nytjtott pénziigyi
szolgaltatisok egyre dinamikusabb térhéditisa vildgszerte, igy
Magyarorszagon is. Ennek nyilvanvalé oka, hogy az internetes pénz-
tgyi szolgaltatisok koltséghatékonyak és kényelmesek mind a szol-

galtatok, mind az tgyfelek szamara.

Minél tobb tranzakciét, nagyobb forgalmat vonz azonban magéhoz
az internetes csatorna, anndl inkdbb csabitévd vilik a jél szervezett,
technikailag képzett, multinacionalis blin6z4i korok szaméra. A fo-
lyamattal kapcsolatban a Feligyelet felméréseket végzett, és konzultalt
a felugyelt intézményekkel, valamint a tirshatésigokkal. A felméré-
sekbdl kideriilt, hogy az interneten keresztil szolgéltatdst nyujté
pénziigyi szervezetek nem elég felkésziiltek az internetes fenyegeté-
sekre. A Felugyelet ennek el8segitése érdekében adta ki ajanldsat.

Az ajanlésban rogzitettek szerint a Felugyelet elvarja, hogy a pénziigyi
szervezet rendszeres id6kozonként, de legaldbb kétévente végezzen
az internet-biztonsdgi kockdzatokra kiterjedé belsd felmérést. Az
internet-biztonsdgi szempontbdl kiemelt kockdzatinak mindsils
tevékenységek esetében a kockazatértékelését két évnél rovidebb
id6szakonként is célszerd elvégezni. Az internetes fenyegetések el-
leni védekezés {6 eszkozeit a biztonsigi koncepcidban, illetve belsé
eljardsrendekben kell részletezni, a nemzetkézi szakirodalom folya-
matos figyelése mellett. Az internetes szolgiltatdsnyujtist végzd
alkalmazottak szimadra az internet biztonsdggal kapcsolatban meg-
felels oktatdsi és tovabbfejlesztési rendszert kell kialakitani. Az in-
ternet biztonsdgi rendszernek dt kell fognia az adatok bizalmassaga,
a rendszer sérthetetlensége, a rendszer elérhetGsége, az tgyfél és
tranzakcié hitelessége, valamint az tgyfél és tigytél azonositék vé-

delme témakoroket.

Az ajanlashoz tovibbi mellékletek is kapcsolédnak az interneten
keresztiil nyudjtott pénziigyi szolgaltatdsok terjedésérél, a pénzigyi
szervezetek dltal az interneten keresztiil nytjtott szolgaltatdsokrol,
a pénzlgyi szervezetek interneten keresztil nyujtott szolgéltatdsait
veszélyeztetd internetbiztonsdgi fenyegetésekrdl, a pénzigyi szerve-
zetek tdjékoztatdsi kotelezettségérdl az altala nyujtott internetes
szolgiltatisokkal kapcsolatban valamint a témakdrben elérhetd
nemzetkozi szakirodalomrol.

Vezetdi korlevelek

2009-ben az alabbi vezetsi korlevelek kiaddsara kerilt sor:
® a Feliigyelet panaszkezelési eljarasat érinté 2010. janudr 1-jén ha-
talyba 1épé jogszabalyviltozasokrdl,
® abetétbiztositdst érinté 2010. janudr 1-jén hatdlyba 1ép6 jogszabaly-
véltozasokrol, és az azok kapcsan felmertil6 hitelintézeti feladatokrdl
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a kgtb flotta szerz6dések dijainak kozzététele és a kgtb flotta szer-
z6dések kezelése teriiletén elvart magatartdsrol,

a gépjarmi-finanszirozdst nyujté pénziigyi intézmények szdmara,

a hibds adattartalmua banki igazoldsok kiadasabél fakadé kockaza-
tokrél, valamint a hitelintézetek altal kibocsatott banki igazolasok
adattartalmanak jogszabdlyi megfelel6ségérdl,

a devizaalapu hitelek torlesztésében bekovetkezett viltozasok esetén
az Ugyfeleknek adand¢ tdjékoztatisrol,

a devizaalapu hitelek torlesztése kapcsin az tgyfelekre nehezedd
terhek mérséklésével kapcsolatban a hitelintézetektdl elvart maga-
tartdsrol,

a biztositék helyzetének meger@sitését célzé elvirt magatartisrol,

a nyugdijpénztirak tagok felé torténd tdjékoztatdsinak tartalmardl,
a hitelintézetek helyzetének megerdsitését célz6 elvart magatartasrol,
valamennyi hitelintézet, pénzigyi véllalkozis, befektetési vallalkozas
és biztosité részére,

az ingatlanalapot és az ingatlanalapba fektet befektetési alapot
kezel6 befektetési alapkezelSk részére,

a short selling tGgyletekre vonatkozé adatszolgéltatasi kotelezettség
hatélyban tartdsarol.
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VEZETOI KORLEVEL A DEVIZAALAPU HITELEK
TORLESZTESE KAPCSAN AZ UGYFELEKRE NEHEZEDO
TERHEK MERSEKLESEVEL KAPCSOLATBAN A
HITELINTEZETEKTOL ELVART MAGATARTASROL

A devizalapu hitelezés teriiletén tapasztalhat6 kedvezdtlen valtoza-
sok hatékony kezelése érdekében a Feliigyelet 2009 aprilisdban a
hitelintézeteket a devizaalapu hitelek térlesztése kapcesin az tigyfe-
lekre nehezedd terhek mérséklésével kapesolatban a hitelintézetekt6l
elviart magatartdsrol sz616 vezet6i korlevéllel kereste meg. Ebben
nyomatékositotta elvirdsait annak érdekében, hogy a szolgiltaték
maximilis rugalmassiggal és tgyfélbarit hozzaillissal segitsék a
bajba jutott adésokat. Ennek érdekében a Feltigyelet szimos intéz-
kedés megtételére hivta fel a hitelintézetek figyelmét, melyek kozott
szerepel, hogy

 az UgyintézSiket/tgytélszolgalati munkatirsaikat kilon oktatds-

sal készitsék fel az igénybe veheté megoldsokra,

* azlgyintézdk torekedjenek arra, hogy minél tobb alternativ meg-
oldast vazoljanak fel a nehézségekkel kiizdé ugyfelek szamara,

* a kialakitott dthidalé lehetéségekrdl — azok gyakorlati igénybe-
vehetésége érdekében — az tgyfeleket kell§ nyilvinossdggal és
részletezettségben tdjékoztassdk,

* afogyasztdi dontés kockdzatinak csokkentése érdekében célzott
tijékoztaté levelekkel, informaciés fiizettel és egyéb kommuni-

kiciés anyagokkal ldssik el az érdeklédsket.
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VEZETO1 KORLEVEL A DEVIZAALAPU HITELEK
TORLESZTESEBEN BEKOVETKEZETT VALTOZASOK ESETEN
AZ UGYFELEKNEK ADANDO TAJEKOZTATASROL

A devizaalapt hitelek torlesztésében bekovetkezett valtozasok esetén

az ugyfeleknek adandé tdjékoztatdsrdl sz616 vezetdi korlevélben a

Feliigyelet szempontokat kivant adni a fogyaszték pontos, kozért-

het8 és megfeleld tdjékoztatisihoz, és kiemelte azokat az informa-

ciékat, amelyek ismertetését alapvets fontossdgunak tartja. Igy a

Felugyelet elveket fogalmazott meg arra, hogy a pénziigyi intézmé-

nyek tigyfél-tijékoztatdsa soran mire térjenck ki. Igy példaul arra,

hogy

tegyék transzparenssé (sajtékozleményben, honlapjukon, vagy
szébeli tdjékoztatds alkalmaval) és alaposan részletezzék azon
kozgazdasigi és piaci indokokat, melyek a kamat, illetve a tor-
leszts részlet emelkedéséhez vezetnek,

a kamat, illetve a torleszt részlet szamitasi médjanak bemutata-
sa mellett, tegyék atlithatéva azt is, hogy milyen forrdskoltségek-
kel szamolnak (sajtékozleményben, honlapjukon, vagy szébeli
tdjékoztatds alkalmaval),

mutassik be kozérthetSen a torlesztd részletek alkoté elemeit,
felbontasat,

mutassik be kalkuldtor, torlesztési tibla segitségével, példaval
illusztrilva vagy egyéb dtlithaté médon a kamat, a torleszts
részlet emelkedésének okit,

adjanak személyre szabott, egyéni tdjékoztatist Ugyfeleiknek a
torleszts részlet konnyitésére szolgils lehetéségekrdl,

hivjak fel az tigytél figyelmét arra, hogy a futamidé meghosszab-
bitdsa esetén a torlesztS részlet nem csokken azzal ardnyosan,
tekintettel arra, hogy a hosszabb futamidé miatt a fizetend§ hi-
teldij is megnévekszik. Kiilonosen fontos ez a tdjékoztatds az
annuitdsos torlesztésd hitel futamidejének meghosszabbitasdval
kapcsolatban, hiszen az annuitdsos szdmitisi méd esetén a tor-
leszté részlet kezdetben nagyobb arinyban tartalmazza a hitel-
dijat, mint magit a t6ketartozdst,

ajanlott, hogy ezen esetekben példaval illusztriljik a torlesztd
részlet alakuldsit.

VEZETOI KORLEVEL A FELUGYELET PANASZKEZELESI
ELJARASAT ERINTO 2010. JANUAR I-JEN HATALYBA LEPO
JOGSZABALYVALTOZASOKROL

A korlevélben a Felugyelet felhivta a pénziigyi szervezetek figyelmét

arra, hogy a pénziigyi kozvetits rendszer feliigyeletének hatékonyab-
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ba tételéhez sziikséges egyes torvénymdédositisokrol sz6lé 2009.
december 14. napjin elfogadott torvény 2010. janudr 1-jétél jelen-
tésen dtalakitja a Feliigyelet panaszok kezelését szabélyozé eljarasat.
A Felugyelet e korlevélben ismertette az 4j eljarasi szabalyokat, va-
lamint a kérlevél mellékletében példalozé jelleggel gytjtotte dssze a
fogyasztévédelmi eljarasban vizsgilhato fogyasztovédelmi rendelke-
zések korét.

Modszertani itmutatik

Az ajanlasok mellet a pénziigyi piacok stabilitisinak megdrzését, illetve a

pénziigyi szervezetek tigyfeleinek alapvets érdekeit szolgiljak a médszertani

utmutaték. A tirgyidészakban az aldbbi tartalmd médszertani dtmutatk

jelentek meg:

a magannyugdijpénztirak kozotti dtlépésekre vonatkozoéan,

a 45/2008. (XII1.31.) PM rendeletben eldirt felugyeleti jelentések
elkészitéséhez,

a pénzigyi villalkozdsok adatszolgaltatasi kotelezettségérdl szolo
46/2008. (XII.31.) PM rendeletben eldirt jelentések kitoltéséhez,

a fuggetlen biztositdskozvetitSk (alkuszok vagy tobbes tigynokok)
adatszolgaltatasi kotelezettségérdl szolé 42/2008. (XI1.31.) PM
rendeletben eldirt jelentések elkészitéséhez,

a biztositék adatszolgaltatdsi kotelezettségérdl szolé 49/2008.
(XII.31.) PM rendeletben eldirt jelentések elkészitéséhez,

a befektetési alapkezels és a befektetési alap adatszolgaltatasi kote-
lezettségérdl sz616 47/2008. (XI1.31.) PM rendeletben eldirt jelen-

tések elkészitéséhez.
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MODSZERTANI UTMUTATO A MAGANNYUGDIJPENZTARAK
KOZOTTI ATLEPESEKRE VONATKOZOAN

Az Mnytv. 2009 juliusiban hatilyba lépett médositisa szerint a
pénztirtag dtlépésére, a tag erre irdnyuld irdsbeli bejelentése alapjan,
a torvényben rogzitett feltételek fennalldsa, valamint a Felugyelet
altal kiadott, az atlépéssel kapcsolatos ismeretekre vonatkozé méd-
szertani utmutaté dtvételének aldirdssal torténd igazoldsa esetén
kertil sor. A Feliigyelet ennek megfelelGen jelentette meg médszer-
tani Utmutatdjat, amelyben Osszefoglalta az atlépéssel kapcsolatos
eljarasi szabdlyokat, ezen belil részleteiben az dtlépés kezdeménye-
zése, a tagsdgi jogviszony megsziinésének napja az dtad6 pénztirban,
az atlépési szandék akadalyai, visszavondsinak lehetésége, a tagi
kovetelés dtutaldsa, az atlépéshez kapcsolodé koltségek, dijak, vala-
mint a tagsdgi jogviszony kezdetének napja az dtvevé pénztirban
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témdkat. A médszertani Utmutaté a pénztrtagok szimdra osszefog-
lalja az atlépéssel kapcsolatos elényodket és kockdzatokat. Segitséget
ad az dtadé és az dtvevs pénztir teljesitményének 6sszehasonlitdsi-
hoz, megadja az ehhez sziikséges adatok elérhetSségét, illetve rész-
letes tdjékoztatdst ad a hozamgarantélt t8kével kapcsolatos, 2010.
janudr 1-jétdl hatalyos jogszabalyi rendelkezésekrdl.

Irdanyelvek

A magannyugdijpénztirak tevékenységéhez kapcsolédé biztositismatema-
tikai és pénziigyi tervezési szabalyokrdl, valamint a szolgéltatdsi szabalyzatra
és a tartalékok kezelésére vonatkozé elSirdsokrél szolé 170/1997. (X. 6.)
kormanyrendelet ad felhatalmazast a Feliigyelet részére arra, hogy a
magannyugdijpénztirak aktudriusi értékelése egyes részeinek formatumdra,
annak kitoltésére vonatkozdan, valamint a biztositismatematikai statisztikai
jelentésre vonatkozdan irdnyelveket tegyen kozzé.

IRANYELV A MAGANNYUGDIJPENZTARAK
BIZTOSITASMATEMATIKAI STATISZTIKAI JELENTESE
AJANLOTT FORMATUMARA, ANNAK KITOLTESERE
VONATKOZOAN

Az Mnytv. valamint az ahhoz kapcsol6dé kormanyrendeletek alap-
jan a magannyugdijpénztiraknak — az aktuariusi értékelés mellékle-
teként — biztositdsmatematikai statisztikai jelentést kell készitenie.
A Feligyelet ennek alapjin tette kozzé az irdnyelvét. Az irdnyelv
célja, hogy biztositsa a maginnyugdijpénztiri biztositdsmatematikai
statisztikai jelentések Osszehasonlithatésdgit, adatainak egységes
értelmezését, valamint hogy segitse az egyes magannyugdijpénztarak,
illetve a teljes magdnnyugdijpénztari rendszerre jellemzé ismérvek
kimutatdsit, az esetlegesen sziikséges specidlis halandésagi (és egyéb
kivalasi) tablak létrehozdsit, illetve a pénztdrak dltal definialt sajat
tabldk ellenérzéséhez sziikséges adatbdzis felépitését.
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A péngiigyi vdlsdg megujult
szervezgetet, Uj nemzetkozi
egyiittmiikodési kereteket
igényel

APSZAF MINT INTEZMENY
MUKODESE

A feliigyeleti rendszer hazai és nemzetkozi
djraértelmezése

Az 1ij PSZAF ~torvény és a feliigyeleti dtszervezés

A pénzigyi vilsig megmutatta, hogy erésiteni kell a pénziigyi szektor
teliigyeletét, ezért a kormany a fiiggetlenebb pénziigyi feligyelés, az ellen-
6rzés hatékonysigdnak és a hatésigok egytttmiikodésének javitisa érde-
kében tobb dgazati torvényt mddosité javaslatcsomagot fogadott el és
terjesztett a Parlament elé. A Feltgyelet fiiggetlenségének megerésodése,
a feliigyeleti eszkoztdr béviilése, a fogyasztévédelmi jogositvanyok kiter-
jesztése, a rendszer- és intézményi kockizatok feligyelésének 6sszehango-
ldsa és az MNB pénzigyi stabilitdsi jogkorének kiszélesitése mellett, a 2010.
janudr 1-én hatdlyba lépett pénziigyi kozvetitd rendszer feligyeletét meg-
erdsité térvénycsomag eredményeként a Feligyelet kézvetlenil az

Orszaggytlésnek beszimold, autoném édllamigazgatisi szerv lett.

A kibgviilt feligyelési eszkoztarnak koszénhetSen a Felugyelet megeld-
26 intézkedéseket hozhat és szigora birsigokat szabhat, amelyek értékha-
tira 100 ezer forintt6l 2 millidrd forintig terjedhet. A pénziigyi dgazati
torvények fogyasztévédelmi (pl. panaszkezelési) eljardsrendjeinek részletes
szabdlyozdsa mellett, az tigyfélvédelmi jogkor kiszélesedésével a Feliigyelet
a pénziigyi intézmények elsédleges fogyasztévédelmi hatésdgava valt. Az
ugyfélbejelentéseken alapulé eljardsok az egyedi jogsértésekkel szembeni
hatékonyabb fellépés érdekében hatésdgi eljardsoknak mindsiilnek, a fo-
gyasztok széles korének jelentSs vagyoni hatranyt okozé jogsértések esetén
kiszabhaté fogyasztévédelmi hatésdgi birsdg maximalis értéke 2 milliard
forintra emelkedett. E szankcié a lakossdgi hitelezés biztonsdgit szolgdlé
Magatartisi Kédex kotelezettségeinek megsértése esetén is alkalmazhato.
A pénzigyi szolgiltatok mikodésének dtlithatésiga érdekében a Feligyelet
koteles a feligyelt szervezetekre, személyekre vonatkozé 6sszes hatdrozatit
kézzétenni a honlapjin.

A pénzigyi feligyels intézmények kozotti hatékony egyuttmikodés
szerepét a Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs (PST) latja el, amely a feligyelés és
az ellendrzés 6sszehangoldsinak feladatin tal jogszabdlyalkotdst/intézkedést
is kezdeményezhet. A 3 tagu tandcsot a pénzigyi stabilitds biztositisaban
kiemelt szerepet jitsz6 intézmények, a PM, az MNB és a PSZAF elsé
szamu vezetdi alkotjdk, 1étrehozdsa tobbletkiaddssal nem jar, titkarsagi
teenddit a Felugyelet litja el. A PST havonta ilésezik, iléseinek 6sszefog-
lal6jat (az tlést kovets 5 munkanapon beliil) a Felugyelet honlapjin koz-
zéteszi.
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Az 4j jogszabilyok alapjan a Feliigyelet 2010 janudrjaban szervezeti
atalakitisokat hajtott végre. Ennek eredményeként dtlithat6bb, egyszertibb
és olcsébb allami intézmény jott 1étre, képessé vilva az életbe 1épett jog-
szabdlyok adta tobbletfeladatok elvégzésére, a pénziigyi piacok, az tigyfelek
biztonsdganak szavatoldsira és a fogyaszték érdekeinek hatékonyabb vé-
delmére. A Feltgyelet statusztorvényének (Psztv.) médositisa felszdmolta
a korabbi kétszintd (kiilon stratégiai és operativ) irdnyitdsi struktirat. A
f8igazgatdi és f8igazgato-helyettesi stituszok, tovabbd az F'T (6sszesen 7

felsGvezetsi pozicié) megszint.

A hatésig megerésitett fogyasztovédelmi jogositvanyai a Felugyelet dj
szervezeti struktdrdjaban is vilagosan tikr6zédnek. Az egyértelm felss-
vezetdi felelsségvillalds és szimonkérhetSség elérése érdekében a
Felugyelet iranyitisaért egy személyben az elnok felel, akinek munkdjat a
teligyeleti szaktertiletekért, tovibbd — a Parlament dontése alapjin — a
tfogyasztévédelemért és piacellendrzésért felelds alelnokok segitik.

A 2010 janudrjaban, els6 1épésként kiadott 4j SZMSZ minden dontés-
hozéi szinten édtlathaté és egyértelmd felelGsségi rendszert hozott létre. A
hivatali szervezet atalakitdsa sordn, az Osszevondsok eredményeként az
eddigi 46 helyett 37 szervezeti egység maradt, ami mintegy 20 szdzalékos
csokkenést jelent. A vezetdi megbizasok szdma a kordbbi mintegy egyhar-
madara — 110-r61 39-re — csékkent, s ezzel parhuzamosan szikilt a kilon-
b6z8 cimeken adott juttatisok kore is, jelentds koltségesokkenést

eredményezve az dllami szervezetnél.

A nem szorosan hatdsagi tevékenységet végzé feligyeleti munkatarsak
a Ktv. hatdlya al6l — jelent8sen csokkentve igy a koztisztviseldi létszamot
—az Mtv. ald keriiltek. A dontéshozatali folyamatot lényegesen felgyorsit-
ja, hogy csokkent a vezetdi szintek szama is. Igy a f6igazgatéi és f6igazga-
té-helyettesi poziciék mellett a kordbbi Ggyvezets igazgatéi szint is
megszint. A hierarchia kialakitdsinal alapelv volt, hogy a vezets mellett
kizdrélag az kaphatott helyettesi megbizist, akinek tartalmilag 6nallé

szakteriiletet kell irdnyitania, vezetéi felel6sséggel.'

Felkésziilés az EU 1j pénziigyi feliigyeleti hatisdgaival

valo egyiittmﬁkb’désre

2003 végén az Eurépai Unié miikodésének hatékonyabba tételét szolgals
Lémfalussy folyamat keretében, az Eurépai Unié jogszabalyainak minél
egységesebb értelmezése, a felugyeleti gyakorlatok konvergencidjinak
el6segitése és a feliigyelés altalinos szinvonaldnak emelése érdekében az
Eurépai Bizottsdg banki, biztositisi és értékpapir-piaci tertileteken miikodé
bizottsigokat hozott létre. A tandcsadé intézményekként stratégiai kérdé-
seket elemzd, értékels és javaslatokat tevd ugynevezett 313 bizottsigok
munkadja a feligyeletek rendszeres felsd szintl személyes kapcsolattartisin

19 A Feltgyelet strukturdjinak dtalakitisa a kozvélemény szdmadra dtlathaté médon

tortént, az 4j SZMSZ 2010. janudr 8-a 6ta megtekinthetd a Felugyelet honlapjin.
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keresztiil a rendszeres informdcié és véleménycsere lehetéségét teremtette
meg.

A pénziigyi feliigyeletek vezet$ibél 4116, Londonban, Frankfurtban és
Périzsban székhellyel rendelkez 313 bizottsdgok az aktualis részproblémdk
megolddsira szimos sajit szervezetiikon beliili és — a mindhdrmukat érin-
t6 kérdésekben — bizottsigok kozotti szakért6i munkacsoportot hoztak
létre. A Feltigyelet aktivan részt vesz mindegyik bizottsdg és a munkacso-
portok jelentds részének tevékenységében, melynek eredményeként — ko-
szonhetben a bizottsigokban résztvevé munkatdrsak altal megszerzett
eurdépai szintd gyakorlatnak — az EU vj feliigyeleti rendszerében valé
részvételre kell6 szamu képzett, a szaknyelvet elsajititott és az EU eljara-
saiban jdratos szakértd biztositisa nem jelent nehézséget a Felugyelet
szdmdra.

A globilis pénziigyi vilsdg megoldasdnak keresése sordn 2008 oktdbe-
rében adott megbizdst az Eurépai Bizottsig a Jacques de Larosiére vezet-
te bizottsdgnak, hogy dolgozza ki az EU pénziigyi szabalyozisinak és
feliigyeletének tovabbfejlesztésére vonatkozé javaslatait. A 2009 februdr-
jaban kozreadott jelentés legfontosabb javaslata — az EU szint( vélsdgke-
zelés intézményének létrehozasan kiviil - az volt, hogy a tanicsadé szerepd
3L3 bizottsdgokat alakitsik dt 6nallé hataskorrel rendelkezé EU hatésa-
gokkd és hozzdk létre bel6lik az eurdpai pénziigyi feliigyeleti rendszert.

Az Eurépai Bizottsig a hatésigokat létrehozé rendeletek tervezeteit
széles kord nyilvanos szakmai vita nyomdn készitette el. Az Ecofin 2009.
december 2-dn hagyta jova a tervezetet, amely jelenleg az Eurépai Parlament
el6tt van. A Feligyelet kezdettdl fogva figyelemmel kisérte, részletesen
elemezte a téma alakuldsit, tovibbd — a rendelkezésére all6 valamennyi
kozvetlen és kozvetett csatornin — véleményt nyilvanitott, javaslatokat tett
az 0j rendszer leghatékonyabb, egyuttal a magyar érdekeknek legjobban
megfeleld kialakitdsdra. A Felugyelet belsd szervezeti és mikodési rend;jé-
nek dtalakitdsa sordn attekintette a 2010-ben virhaté elSkészitd jellegd

feladatok és a 2011-ben mikédésbe 1ép6 rendszer igényeit.

Az EU felugyeleti rendszere a javaslat szerint a nemzeti pénziigyi fel-
tgyeletekbdl és az Gj hatésdgokbdl all. A hatésigok legtelsé dontéshozé
testiiletében (Board of Supervisors) minden nemzeti pénziigyi felugyelet
vezetGje részt vesz. Dontéseiket a hatésigok koltségvetése, valamint a
technikai rendelkezések és az Gtmutaték kérdésében mindsitett tobbséggel
hozzik, ugy, hogy Magyarorszig szavazata 12-es stlyt kap. Minden mais
tgyben egyszeri tobbséggel sziiletnek a dontések.

A bizottsigok jelenlegi koordindciés, elemzési és szakmai ajanlds készi-
t6 feladatainak megtartisa mellett az Gj hatésigok Eurépai Bizottsag dltal
javasolt legfontosabb feladat- és hataskorei a kovetkezdk:

P

@ minden tagorszigban kozvetlenil kételezé technikai eléirdsok ké-
szitése azoknak az EU jogszabilyoknak a végrehajtdsira, amelyek
tételesen eldirjak, illetSleg megengedik ilyen el$irdsok készitését. Az
el6irdsok tervezetét a hatésigok készitik, a dontéshozé testiileteik
togadjik el mindsitett tobbséggel és az Eurdpai Bizottsag hirdeti ki

rendeletben,
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® az EU jogszabilyok végrehajtisdnak ellendrzése a tagorszagi feligye-
letek tevékenységében, végsS esetben kozvetlen utasitdsi joggal a
teligyelt intézményeknek,

@ dontébirdskodas két feliigyelet kozti vita eldontésekor, végss esetben
ugyancsak kozvetlen utasitisi joggal a feligyelt intézményeknek,

@ a nemzeti pénziigyi feligyeletek felhivisa meghatdrozott egyiittes
akcidkra az Eurépai Bizottsdg dltal megéllapitott sziikséghelyzetben,

@ részvétel és informacidgytjtés az Eurépai Gazdasagi Térség nagy
nemzetkdzi biztositasi, értékpapir és bankcsoportjai feligyeletében
érdekelt orszagok feliigyeldi kollégiumainak tlésein,

® a nemzeti feliigyeletek rendszeres értékelése,

@ dontéshozatal EU-n kiviili orszdgok pénziigyi és mds kapcsolédé
tirgyu jogszabélyainak az EU jogszabalyaival egyenértékiiként ke-
zelésérol,

@ adatgyjtés és kozponti adatbazis mikodtetése,

@ 2 hitelmindsits intézetek feliigyelete és a kiadott minésitések felfiig-

gesztése vagy visszavondsa,

® sziikséghelyzetek kezelésében szoros egyiittmikodés az EU
makroprudencidlis feligyeléséért felelds szervével, az ESRB-vel,
elsGsorban adatszolgiltatdssal és az ESRB altal kiadott figyelmez-
tetések és ajanldsok végrehajtasaval.

A hat6sagok barmelyikének dontése ellen természetes és jogi személyek
— igy maguk a nemzeti feliigyeletek is — a figgetlen szakért6kbél dll6 ugy-
nevezett Fellebbviteli Tandcshoz fordulhatnak, amely két hénapon beliil
koteles dontést hozni. Az EU birésigaihoz mind a hatésigok dontéset,

mind a Fellebbviteli Tandcs hatirozatai ellen keresetet lehet benydjtani.

A hatésagok kozti egyiittmikodést az egyes hatésdgok képviseldinek
egymis dontéshozo testileteinek tlésein valé részvétele és a hirom hatd-
sag kozott a dontéshozé testiiletek elndkeibdl 1étrehozandé Kozos Bizottsig
biztositja.

A jelenlegi ad hoc munkacsoportok koziil azok, amelyek hosszabb le-
jaratua feladattal rendelkeznek, a dontéshozé testiiletek mellé rendelt allan-

dé bizottsagokkd alakulnak.
A megnovekedett feladatok ellatdsira az Gj hatésdgok — a bizottsdgok

eddigi kis létszamu titkdrsdgai helyett — jelentds 1étszdmu appardtusokkal
rendelkeznek majd. A miikodésiik finanszirozisa kisebb részben az EU
koltségvetésébdl, nagyobb részben a nemzeti feliigyeletek befizetéseibél
torténik. A tervek szerint 2011 és 2013 kozott a tevékenységek kibonta-
kozdsdval parhuzamosan folyamatosan nének a hatésdgok kiaddsai, egészen
60 milli6 euréig, amibdl a magyar feligyeletre esé befizetési kotelezettség
ekkor 1,2-1,3 millié euré lesz.

Az Eurépai Bizottsignak a rendeletek tervezetei szerint joga lesz a
hatésagok dltal elkészitett és elfogadott kotelezd technikai rendelkezéseket
atdolgozdsra visszakiildeni a testileteknek, vagy sajit hatdskorben dtirni

azokat. Az Eurépai Bizottsig mindegyik hatésdgban részt vesz, mind a
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dontéshozo testiilet, mind az annak munkdjat el6készits és a hatésdg mun-
kaszervezetének feligyeletét ellato sziikebb (hattagd) grémium ilésein. Ez
utébbiban minden tagnak egy szavazata lesz és a jelenlévék egyszerd tobb-
ségével hozza hatdrozatait. Sziikséghelyzet megallapitisira az Eurépai
Bizottsdg jogosult, amelyet ezt kovetSen a hatésdgoknak kezelnitk kell.

Az egyittmikodés erdsitése és a kozos felugyeleti kultara kialakitdsa
érdekében rendszeres lesz a munkatirsak néhdny hénapra sz616 cseréje a

nemzeti felugyeletek kozott és a hatésdgokkal.

A Feliigyelet miikodése

A Feliigyeleti Tandcs és a Hivatal miikodése

A vigsgdlati szakasz 2009 folyamén 49 féigazgatoi vezetdi értekezletre és 59 FT ilésre kertilt
kapacitdsfelhaszndldsa nétt sor. Az FT és a féigazgaté munkaja sordn értékelte a pénziigyi szektorok
az elGkészits szakaszhoz teljesitményét, koordinalta a folyamatban 1évé 8 nagybanki vizsgilat lebo-
képest nyolitdsit, hasznositotta a biztositdsi és a bankszektor piaci kockdzati

stressztesztjeinek eredményeit, kezdeményezte a jogszabalyi valtozdsoknak
megfeleld 4j fogyasztévédelmi stratégia kidolgozdsit, az ORFK-val kézosen
egyuttmikodés révén kialakitotta a pénziigyi visszaélések elleni hatékony
tellépés kereteit, el6készitette a 2010. janudr 1-jén hatdlyba lépett, a pénz-
tgyi kozvetits rendszer feliigyeletét megerdsits térvénycsomaggal kapceso-
latos feladatok megvaldsitisit, tovabba ellendrizte a nemzetkozi feliigyeleti
integraciot célzé, az EU 3L3 bizottsdgai dltal kozzétett sztenderdeknek

val6 megfelelést.

A feliigyeleti erdforrdsok elosztdsdnak alakuldsa

A 2009-re meghatdrozott feligyeleti prioritisok, amennyiben azok jellege
megengedi, a vizsgédlatok sordn is érvényesiilnek. Az I. negyedévben a
megkezdett vizsgilatok 56%-a, a II. negyedévben 87%-a, a I11. negyedévben
68%-a, a IV. negyedévben pedig 84%-a esetében képezte egy vagy tobb
prioritds az ellenérzés targyat. 2009 egészére vonatkozéan a prioritdsokra
vonatkozé vizsgilatok ardnya 75% volt. A feliigyeleti prioritdsok a

prudenciilis és piacfeliigyeleti vizsgilatok sordn egyardnt jelen voltak.

A 2009. évet alapvetSen a 8 legnagyobb bankcsoport fékuszalt vizsga-
latdra val6 médszertani felkésziilés és vizsgilatok végrehajtisa jellemezte,
ami azzal jart, hogy a vizsgilati tevékenység ez idGszakban elsésorban az
el6z6 évben megkezdett vizsgilatok lezdrdsara, illetve a feligyeleti priori-
tasokhoz kapcsolddo, a felkésziilést nem veszélyeztets vizsgalatokra, illet-
ve magdra a fokuszalt vizsgilatsorozatra irnyult. A vizsgilatok a prudencidlis
és piacfeliigyeleti terilet széleskord egyiittmikodésének keretében zajlot-
tak és zajlanak. A vizsgéilatok 2009-ben 6sszességében 86 486 szakértdi éra
kapacitist emésztettek fel. A vizsgdlatok Utemezésével és jellegével ssz-
hangban megfigyelhetd a vizsgilatok eldkészitésére forditott kapacitdsok
csokkend, mig a tényleges vizsgalati szakaszra forditott kapacitdsok emel-

kedé tendencidja.
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Tovdbbra is megfeleltiink az
ISO 9001:2008 és az ISO/
IEC 27001:2005 nemgzetkozi
szabvdnyoknak

6. tibla
A helyszini vizsgdlatokra forditott szakértsi kapacitdsok
vizsgdlati szakaszonkénti megoszldsa

2008 2009 2009/2008

Megnevezés
megoszlds (%) megoszlds (%) index (%)
11 7 87

Elskészités 6 604 5769

Vizsgilat 26 633 46 45 652 53 171
Jelentés irds 15 474 27 23 443 27 151
Lezérés 9384 16 11 622 13 124
Osszesen 58 095 100 86 486 100 149

Szervezetfejlesztés és bels6 szabdlyozds

Szervezetfejlesztés

A Felugyelet szervezetfejlesztési célkitizései kozott véiltozatlan szempont,
hogy alkalmazza azokat a nemzetkozileg elismert és alkalmazott szabvé-
nyokat, melyek a feligyeleti tevékenységhez illeszkednek, és annak haté-
konysagit el6segitik. A bevezetett ISO 9001:2008 nemzetkézi szabvany
szabviny szerinti informdaciébiztonsagi irdnyitdsi rendszer is ezen célkitid-
zések eredményes teljesiilését hivatott eldsegiteni.

A szabvinyoknak megfelel6 mikodést figgetlen nemzetkézi tanusité
szervezet vizsgdlja felil rendszeresen, erre 2009 februdrjdban kerilt sor. Az
audit eredménye alapjin kiallitott nemzetkdzi tanusitvinyok igazoljak,
hogy a Feliigyelet mtikodése sorin a nemzetkozi szabvinyok kovetelmé-
nyeit teljesiti.

A mind8ségirdnyitisi és informaciobiztonsigi rendszerek alkalmazasaval
és az eredmények hasznositisival — mint az Uzleti életben is alkalmazott
iranyitasi eszkozokkel — a Feltigyelet elGsegiti azokat a szindékokat, melyek
a kozigazgatis fejlesztését és a szolgiltaté kozigazgatds megteremtését
célozzik.

Az elektronikus kozszolgaltatisokrél sz616 térvényhez kapesoléds, 2009.
oktéberben megjelent kormdnyrendelet a Felugyelet részére is meghatirozza
és az alkalmazott informaciébiztonsigi nemzetkozi szabvany kévetelménye-
inek teljesiilését virja el az érintett kozigazgatdsi szerepléktsl. E kovetel-
mények teljesitéséhez a tobb éve miik6ds tanusitott informéciébiztonsigi
iranyitdsi rendszer jelent8sen hozzajarult.
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Belsé szaba’lyoza’s

A Felugyelet bels¢ miikodési folyamatait, eljarasi rendjét, szabélyait utasi-
tisok formdjiban szabdlyozza, melyek hatdskortsl figgéen vagy az F'T
elnoke, vagy a féigazgaté aldirdsdval léptek hatdlyba. 2009-ben az F'T elnoke
kiaddsiban 1 utasitds, mig a f6igazgaté kiaddsdban 23 utasitds kihirdetésére
kerilt sor.

A pénziigyminiszter jovihagyasat kovetSen a F'T  elnoke 2009 februar-
jaban adta ki a fejezeti kezelési el8irdnyzatok 2009. évi gazdilkoddsi
szabdlyzatit.

Féigazgatdi hatiskorben az 4j igényekhez igazodéan 9 4j szabalyozé
dokumentum készilt. Ezek egyrészt az alaptevékenységhez kapcsolédé
feligyeleti eljarasokat egészitik ki (példdul a K6zzétételi Rendszer miikod-
tetését, a biztositiskozvetit6i hatésagi képzéssel és vizsgival kapcsolatos
feladatokat), masrészt a belsé miikodést (példdul a kontrolling tevékeny-
séget, az év kozben bevezetett Gj intranet-internet rendszer mikodtetését,
tzemeltetését) szabdlyozzik.

Az 1j utasitisok kidolgozisival egyidejileg folyamatosan haladt a mar
hatalyos szabalyzatok, eljarasrendek évkozi feliilvizsgalata, mely sordn 29
szabdlyozé dokumentum aktualizaldsa tortént meg. E tevékenység sordn
14 utasitds (példaul az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabilyzat, a
Felugyelet kiadmdnyozasi rendje, Iratkezelési szabalyzat, az engedélyezési
és a feliigyelési feladatokat szabilyozé dokumentum) djboli kiaddsdra, il-

letve 15 tovabbi utasitis aktualizdldsira kertlt sor.

A belsé kontrollrendszer

A belsé kontrollrendszer az A Feliigyelet belsé kontrollrendszere a kockdzatok kezelésére és a kontrollok
eredményesség noveléséhez muikodésének megfelelgségére vonatkozé tirgyilagos bizonyossig megszer-
nagyban hozzdjdrult zése érdekében kialakitott folyamatrendszer, amely el8segiti azt, hogy a

szervezet a stratégiai céljait elérje, a jogszabdlyokban eldirt feladatait meg-
valésitsa. 2009-ben a Feliigyelet belsé kontrollrendszere a fiiggetlenitett
belsé ellendrzésbdl, a szakmai ellenérzésbél, valamint a folyamatba épitett,
elézetes és utdlagos vezetdi ellendrzésbsl (FEUVE) allt. A Felugyelet a
szabdlyzataiban olyan folyamatokat alakitott ki és miikodtetett, melyek a
szervezeten beliil,a FEUVE 4iltal biztositottdk a rendelkezésre 4116 forrasok
szabdlyszerd, szabilyozott, gazdasdgos, hatékony és eredményes felhaszna-
lasat. A szakmai ellendrzési tevékenység kiterjedt a Feligyelet szakmai
tevékenységének utélagos szabdlyszertségi és megfelel6ségi szemponta
ellendrzésére. A belsé ellendrzés fiiggetlen, targyilagos bizonyossigot adé
és tandcsadé tevékenységével hozzdjirult ahhoz, hogy a Felugyelet a miiko-
dését fejlessze és eredményességét novelje. A belss kontroll rendszer miiko-
désének hatékonysigit segitették az EU 3L3 bizottsigai dltal kezdemé-

nyezett onértékelések is.

A Feligyeleten 2009-ben nem volt olyan kiemelt jelent8ségi szabaly-
talansdg, amit az errdl sz616 eljardsrend alapjan ki kellett volna vizsgélni.
A kisebb jelent8ségli szabdlytalansidgokat (figyelmetlenségbdl, hidnyos
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szabilyozdsbdl eredd szabélytalansdgok) korrigaltdk, a szabdlytalansdgke-
zelési eljarasok hozzdjarultak a feltirt hidnyossdgok jboli el6forduldsdnak
megel6zéséhez. Jellemzben a belsé szabdlyozasok pontositdsival valameny-

nyi feltirt szabélytalansig kezelése hatékonyan megtortént.

A bels ellendrzés attekintette és értékelte a felelGsségi korébe tartozé
szakteriiletek kockdzatait, a kockdzatok kezelését és beszamolt a kontrollok
miik6désérsl. A belsé ellendrzési vizsgdlatok alapvetSen azt igazoljdk, hogy
a Feltugyelet pénziigyi kontrolljai megfeleléen szabalyozottak és miikodé-
sik is megfelel a rendelkezésre dll6 forrasok szabdlyszer(, szabélyozott,
gazdasdgos, hatékony és eredményes felhaszndldsdra vonatkozé jogszabilyi
és belsS szabilyi elSirdsoknak. A vizsgilati tapasztalatok alapjan a belsd
ellenérzés megallapitotta, hogy valamennyi szakterilet megfelelden ellat-
ta kockazatkezelési feladatat, az ellenérzési rendszer megfeleléen mikodott,
az intézkedéseket igénylé megillapitisokra vonatkozéan az intézkedési
tervek elkésziltek. Jelentds elérelépés tortént a kovetelések behajtisa és a

béregyeztetések rendszeressége terén.

Szakmai ellendrzés

Bér a 2009. évi tervben szereplé szakmai vizsgilatok témai a preventiv
feligyelési tevékenység értékelését céloztik meg, a szakmai ellendrzési
tevékenységnek rugalmasan alkalmazkodnia és reagalnia kellett azokra az
eseményekre, amelyek a Felugyelet szdmara a tervkészitéskor nem voltak
lithatéak, de jelentds kockazatot jelentettek.

Egy jelent6s panasziigy kivizsgalasa keretében a tertlet dttekintette azt,
hogy a vizsgilt panasziigy kapcsan folytatott feligyeleti eljards megfelelt-e
a hatilyos jogszabalyoknak és feliigyeleti eléirdsoknak, az eljirds sordn a
térvényben meghatirozott hatiridéket betartottik-e, a panaszkezelés ha-
tékony és szakszerd volt-e, és a panasz kezelésének menete 6sszhangban
volt-e a Feltgyelet fogyasztévédelem teriiletén kitGzott céljaival és értéke-
ivel. A panasziggyel kapcsolatos vizsgdlat megéllapitotta, hogy a panasz-
kezelés tertiletén az Ugyfélelégedettség javitdsa és a hatdridék betartisa
érdekében az eljardsok hatékonysiagit novels szervezési és vezetési intéz-
kedésekre van sziikség.

Belsé ellenérzés

A Bels6 ellendrzési f6osztily 2009. évi feladatai ellitdsa sordn a koltségvetési
szervek belsé ellendrzésérdl sz616 193/2003 (XI.26.) kormanyrendeletnek
az elGirdsai szerint jart el, bels6 ellendrzési tervét kockazatelemzésre ala-
pozta. A lefolytatott vizsgédlatok tapasztalatai visszaigazoltik a tervkészitést
megel6zden végzett kockdzatértékelés eredményét.

A 2009. évi bels6 ellenérzési vizsgalatok kiterjedtek:

® 2 2008. évi koltségvetési beszamold pénzigyi, szabélyszeriségi el-
len&rzésére,
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Altaldnos és szakmai
tuddstérkeép késziilt a
szakmailag kompetens
munkaerd kivdlasztdsdhoz,
alkalmagdsdhoz

® 2 2009. I. félévi koltségvetési beszdmold és a 2009. évi koltségvetés
pénzigyi szabalyszerlségi ellendrzésére,

o a FEUVE vizsgilatira,

@ az illetményszamfejtéshez kothets folyamatok és dokumentumok
vizsgilatira,

@ a kontrolling rendszer miikodésének ellendérzésére,

® a gazdilkodasi kockazatok kezelésének ellendrzésére,

® a birsigpénzek pilydztatdsinak vizsgalatara,

® a kozbeszerzési torvény hatélya ala tartozé beszerzések jogszertsé-

gének vizsgalatira.

A bels§ ellendrzés az illetményszamfejtéssel, a birsagpalydzatokkal és
az iratkezeléssel kapcsolatban a vezet6i ellenérzés javitdsinak sziikséges-

ségére hivta fel a figyelmet.

A belsé kontroll rendszer tovibbfejlesztése

2010. janudr 1-jét6l a Feliigyeleten megsztnt a kétszintd vezetés, az dtszer-
vezéssel 1étrejott a Feligyelet elnokének kozvetlen irdnyitdsa ald tartozd
Ellenérzési f6osztily, amely teljes korten, egységes rendszerben, a kéltség-
vetési szervek belsé ellendrzésére vonatkozé jogszabalyoknak megtelelen
litja el a belsé és szakmai ellendrzési feladatokat.

A Feliigyelet a belss kontroll rendszerének fejlesztése soran figyelem-
be veszi az dllamhdztartdsi kiilsé és bels6 ellenérzést végzs szervek éltal
megfogalmazott ajinldsokat és javaslatokat. A belsé kontroll rendszer
tovibbfejlesztése érdekében 2010 folyaman felulvizsgéljak a Feligyelet
kockazatkezelési keretrendszerét, ezen belil a kockazatértékelési és koc-
kizatkezelési médszertant, valamint az Ellendrzési f6osztily altal lefedett
szakmai tevékenységi és gazdalkodasi tertiletek kockdzatértékelését, amely
atfogja a Feligyelet 6sszes eljardsit, szervezeti egységét, rendszerét és pro-
jektjét. Az éves ellendrzési munkatervek és az egyes vizsgalati programok
osszedllitdsakor a kockdzatértékelés eredményeinek fokozottabb érvénye-
sitése a cél. A vezetés szamdra sziikséges naprakész informéciok biztositdsa
érdekében a kockdzati univerzum nyilvintartisit, és ehhez kapcsolédéan
a kiils6 és belsd ellendrzések megéllapitdsainak és az intézkedési tervek
megvalésitdsinak nyomon kévetését biztosité nyilvantartdsi rendszer kor-

szerdbb informatikai hétterét is megvaldsitjik a tervek szerint.

Humadnpolitika

A Felugyelet humdnpolitikai tevékenységének célja, hogy olyan emberi
eréforrast biztositson a stratégiai célok elérése érdekében, amely rendelkezik
mindazzal a tuddssal és kompetencidkkal, amelyek a jové feligyeleti mun-
katdrsait jellemzik. Mindezek tudatiban hatékony, a vezetés szimaira

timasztott elvdrdsokat teljesité humdnpolitikai médszereket alkalmaz.
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Humdnero’fornis—gazddlkodds

A statuszon 1évé aktiv dolgozok létszama — 2009. december 31-én — 442
f6, tartésan tavol volt 31 6, a be nem toltott dlldsok szama 11 6 volt. A
tartésan tavollévsk helyettesitésére tovabbi 25 f6 munkatdrsat alkalmaztak.
Az 6sztondijas foglalkoztatottak szima december 31. napjan 14 £6 volt.

A stituszon 1év6 és a helyettesitd munkatirsak 2009. december 31-ei
zar6 1étszama 498 {6 volt, melybdl 479 £6 koztisztviseld, 19 £6 munkaval-
lal6 volt. Szakmai fétandcsadéi illetve szakmai tandcsaddi cimmel 113 6
rendelkezett, vezetbi besoroldsban 107 £§ volt.

A Feligyeleten 2009. évben 40 {6 létesitett jogviszonyt, ebbsl 9 £6
hatirozott idére, 31 £6 hatdrozatlan idére. A jogviszonyukat megsziintetSk
szama 31 6 volt, amelybdl 4 £6 prémium évek programba kertilt, 5 {6 a
hatirozott id6 lejartaval, 16 £6 koz6s megegyezéssel, 3 £6 a prébaidé alatt,
tovibbi 3 £6 egyéb ok miatt tivozott. A bels6 dthelyezések 19 £6t érintettek.

Kompetencia’k

A kompetencia a humdnpolitikai tevékenység kozponti kategéridjava valt,
a kompetencia rendszert az emberi eréforrds menedzsment valamennyi
tertiletén alkalmazza a Feliigyelet, a kialakitott kompetencia matrix infor-
miciot szolgdltat a vezetdi dontésekhez.

A kompetencia alapid munkakoéri rendszer munkakorénként hatdrozza
meg az elvart ismeret- készség- képesség- attitlidelemeket, melyek beépiil-
tek a munkakoéri leirdsokba, tovabba felhasznaljak azokat a kivalasztds

soran.

Elkészilt a Felugyelet munkatdrsainak altalinos és szakmai tudastér-
képe, amely az iskolai végzettséget, a szakirdnyu képesitéseket, a nyelvtudas
tipusdt, szintjét, valamint a pénzpiaci gyakorlatot mutatja be.

A szakmai ismeretek feltérképezése hozzdjirult ahhoz, hogy szakmailag
kompetens munkaerd dllt rendelkezésre a feladatok elvégzéséhez, a kiva-
lasztdsnal sikertilt megtaldlni a j61 képzett, az adott feladat ellatisdra képes

munkatdrsakat, lehetéség nyilt az eréforras/tudés allokdcidra.

Képzeés, fejlesztés

A Felugyelet 2009. évi kiemelt prioritdsaira figyelemmel 6sszeallitott éves
képzési-fejlesztési terv a teljesitményértékelések alkalmaval megallapitott
egyéni fejlesztési-képzési sziikségleteket, a szervezeti egységek igényeit
tartalmazta.

Kiemelt jelent8ségi a nyelvi képzés, tekintettel arra, hogy a Feliigyeletnek
teladatai elldtdsihoz megtelel6en képzett, nyelveket ismer6, hatékonyan és
pontosan dolgozd, proaktivan gondolkodé munkaerére van sziiksége. 2009-
ben a Feliigyelet munkatarsai koziil 105 6 tanult idegen nyelvet.
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Kivdlasztdsi rendszer

A kivélasztasi rendszer hozzajarult ahhoz, hogy a Feliigyeleten rendelkezésre
alljon a feladatok elvégzéséhez sziikséges 1étszimu és kompetencidval ren-
delkezé munkaerd. 2009-ben a kivalasztasi rendszer keretében 20 allispd-
lyazatot publikaltak, amelybél 2 vezetdi poziciéra készilt. A vezetdi kiva-
lasztds a KSZK koordinéldsaval tortént, 6sztondijas foglalkoztatdsra 14 £6t
valasztottak ki.

Teljesitményértekelési rendszer

A kompetencia alapt teljesitményértékelési rendszer keretein beliil a 2009.
évi egyéni teljesitményfeladatok meghatarozasa és értékelése megtortént.
A teljesitményértékelésben minden munkakérnél a relevins kompetencidk
—az altaldnos, a munkakor-specifikus és a vezetdi kompetenciak — jelentek
meg. Jellemz3, hogy a kompetencidk és a teljesitménykovetelmények egy-
mishoz rendelve jelennek meg a teljesitményértékelési rendszerben, ezért
mind a kompetencidk, mind a kévetelmények értékelése timogatja a veze-
téket e feladatuk ellatdsdban.

Kommunikicié

Sajtd

A Feliigyelet és a sajto A Felugyelet tdjékoztatdsi kotelezettségének megfelelden elsésorban a
kapcsolatdt korrekt, sajtdszovivon és a honlapon keresztiil terjesztette a kozérdekd informacidkat.
széleskortl tdjékoztatds 2009-ben is igen nagy, 4638 volt a feliigyeleti sajtémegjelenések szima,
Jellemzi ebbdl 797 alkalommal a sajtész6vive személyes tajékoztatisira, szereplésére

tartottak igényt. Az év folyaman 6sszesen 1179 sajtémegkeresést kapott a

Felugyelet.
2009-ben a legfontosabb nyilvinossigot kapott események a Feltigyelet

togyasztévédelmi szerepének erdsitéséhez és a Magatartisi Kédexhez kot-

hetsk.

Emellett tobb téma is hangsilyosan jelent meg a sajtéban: a pénziigyi
vilsdg hatdsai, a PSZAF torvény viltozdsa, elnokviltds, a hitelintézetek
egyoldald szerz6désmddositasi gyakorlatinak vizsgilata,a MOL részvények
vasarldsa miatt inditott vizsgalat, a Soros Fund Management megbuntetése
(489 milli6 forint), a ,tulajdonos-bérls-tulajdonos” program a lakishitele-
seknek, ingatlanalapok helyzete, a nyugdijpénztarak 2008. évi teljesitménye,
az HSBC Bankra kiszabott feliigyeleti birsag (80 milli forint), a MAV
ABE kapcsin tett feliigyeleti intézkedések szakmai vizsgalata, a PSZAF
tgytélszolgilatinak megerdsitése, az onrész nélkili autéfinanszirozis, a
hitelintézetektdl elvart magatartds a devizaalapu hitelek torlesztése kapesin,
a biztositéktdl elvart magatartds, a nyugdijpénztari tagok megteleld tdjé-

koztatdsa, a befektetési alapkezelSk tdjékoztatisi kotelezettségei, az Athlon
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Zrt.-vel kapcsolatos felugyeleti intézkedés, a rend8rség és a Felugyelet
egylttmiikddése a pénziigyi visszaélések megel6zéséért,a Wabard Biztosité
Zrt. termékterjesztésének felfiggesztése, a magin-nyugdijpénztirak meg-
birsdgoldsa, tudnivalék a kgfb szabélyok viltozdsirdl, a felelSs hitelezés/
hitelfelvétel a kardcsonyi tinnepek elétt, a tirsadalombiztositisi nyugdij-
rendszerbe valé visszalépés lehetSsége, jogszabaly-viltozas, a I1. Feligyeleti
Pénzigyi Konferencia, a pénziigyi szektor helyzete és kildtdsai, a Feliigyelet
2010. évre meghirdetett prioritdsai.

A Feliigyelet 2009-ben 12 sajtétdjékoztatot és 2 sajtébeszélgetést tartott,
ezek témdi: a MAV ABE vizsgilat, a PSZAF meger6sitését célzé torvény,
az uzsorakodleson, a pénztirak 2008. évi teljesitménye, a nyugdijpénztari
hozamok, az ingatlanalapok helyzete, a pénziigyi szektorok kockazatai és
az ezek nyoman tett feliigyeleti intézkedések, a pénziigyi kozvetitSk vizs-
galata, a békéltetd testiiletek, a pénziigyi fogyasztévédelem megerdsitése,
a Magatartdsi Kédex,a GVH-NFH-PSZAF egyiittmikodés a tisztesség-
telen kereskedelmi gyakorlat ellen, a kgtb szabélyok valtozdsa, az Egységes
Eur6 Fizetési Ovezet, a Teljes Koltség Mutaté a biztositéknil, a PSZAF
és a Fogyasztévédsk Magyarorszigi Egyestlete 1j fogyasztovédelmi akci-
61, a pénziigyi szektor helyzete, kildtdsai. A sajtétdjékoztatok, sajtébeszél-
getések donté tobbségénél hangsilyos témaként szerepelt a pénziigyi

fogyasztdk segitése.

MEGUJULT FELUGYELETI HONLAP

A Felugyelet 4j honlapja 2009. januir végén indult. Az ennek kere-
tében megvalésult 4j fogyasztévédelmi aloldal kialakitdsa sordn cél
volt a honlap dtlathatébba, termékspecifikusabba tétele a fogyasztok
hatékonyabb tdjékoztatisa érdekében.

A pénzigyi vélsdg, a fogyasztok érdekeinek elStérbe helyezése sok
tekintetben rdirdnyitotta a kozvélemény figyelmét a Felugyeletre. A
feligyeleti tdjékoztatdsoknak, megnyilatkozdsoknak nagyobb stlya
lett. A feliigyeleti honlapon folyamatosan megjelentek a legfrissebb
statisztikdk, jelentések, termék-osszehasonlité tabldk, illetve a
Felugyelet hirlevele havonta eljutott a piaci szepl6khoz, a sajtéhoz.
A Feliigyelet kiilsé6 kommunikaciéja folyamatosan tdmogatta a fel-
ugyeleti szakmai lépéseket, intézkedéseket, a hatirozatok és egyéb
tdjékoztatok kozzétételét.

Fogyasztoknak szolo figyelemfelhivdsok

A kialakult pénziigyi vilsig kovetkeztében jelent6sen megnovekedett a
Felugyeletre érkezd fogyasztoi (telefonos, személyes, irdsos) megkeresések
szama. Erre valé tekintettel a Feliigyelet célszertinek tartotta a feligyelt

intézmények tgyfeleinek megfelels, kozérthetd tdjékoztatisit nemcsak e
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megkeresésekre valé vilaszadds utjan, hanem a Feligyelet honlapjin koz-
zétett tdjékoztaték megjelentetésével is megvaldsitani. Ennek érdekében a
honlap fogyasztévédelmi aloldalin 2009 elején létrejott a ,Kiemelt hirek”

mentipont, ahol a legkeresettebb informacick szerepelnek.

2009-ben is sor kerilt a kgtb kampdnyhoz igazodva a Felugyelet tdjé-
koztatasi akcidjira, melynek sordn a vonatkozé tematikus honlap tartalma
frissiilt, tovdbbd, tekintettel az 4j jogszabdlyi kérnyezetre, Gj tartalmi ele-
mekkel egészilt ki.

A Feltgyelet a nehéz helyzetbe keriilt adésok szamara elérhetd konst-
rukciokrél szo6l6 tdjékoztatéban foglalta 6ssze a kindlkozé (hitelintézeti,
allami, onkormdnyzati) megolddsi lehetSségeket azon fogyasztok szimara,
akiknek tdl nagy terhet jelent a hiteltartozdsuk torleszts részleteinek fize-
tése.

A Felugyelet 2009 szeptemberében tértivevényes levélben értesitette a
2009. juniusi torvénymodositassal érintett jelenlegi és volt magannyugdij-
pénztiri tagokat az dllami tdrsadalombiztositdsi (TB) nyugdijrendszerbe
torténd visszalépés, illetve a pénztirtagsig figyelembevételével megallapi-
tott regségi nyugellitds mddositisanak lehetSségérsl. E témdban a hon-

lapon tdjékoztatékat is megjelentetett.

Ko6zremiikodés jogszabalyok el6készitésében

Torvények

Aktty szerepvdllalds A Psztv. médositisainak el6készitésében valé kozremiikodés mellett nagy

a pénzpiacot érintd hordereji munkat jelentett az egyes pénzigyi targyd térvények médosita-

jogszabdlyok kidolgozdsdban, sardl szol6 torvénytervezethez kapcsol6dé észrevételek kidolgozdsa. Ennek
aktualizdldsdban

keretében jelentds médosuldsok kévetkeztek be az egyes dgazati torvények-
ben, kiilonésen a Hpt., Gfbt. és a Bit. vonatkozasidban. Médosultak a
pénziigyi szolgaltatast kozvetitGkre vonatkozé szabélyok, amely médositasi
javaslatok kidolgozasiban a Feliigyelet kordbbi, pénziigyi kozvetitk koré-
ben végzett témavizsgilata jelentds segitséget nydjtott. A Feliigyeletre nagy
szerep hdrul majd a tovibbiakban a térvény altal a pénziigyi szolgaltatdst
kozvetitSkre kotelezSen elbirt szakmai végzettség megszerzéséhez kapceso-
16d6 képzés és vizsgaztatds folyamatdban.

Szintén e térvény keretében kerilt sor az egyoldald szerz6désmaodositas
szabdlyainak pontositdsdra, amelynek kidolgozdsa sordn figyelembe vették
a térvényhez kapcsol6do, a Felligyelet szamdra megkiildott dlldsfoglalas-

kérésekkel kapcsolatos feliigyeleti szakértdi allaspontokat.

A Felugyelet aktiv szerepet véllalt a pénziigyi kozvetitérendszer feligye-
letének hatékonyabbd tételéhez sziikséges egyes torvénymdédositisokrol
52616 javaslat kidolgozdsdban, amely a feliigyel$ intézmény megerdsitése,
onallésagianak névelése mellett szamos egyéb médon is hozzdjarult a pénz-
lgyi kozvetitérendszer stabilitisinak erdsitéséhez. Valamennyi dgazati
szabdlyban egységesen meghatdroztik a panaszkezelésre vonatkozé, a

PENZUGYI SZERVEZETEK ALLAMI FELUGYELETE 83




84

Elemzés a feliigyelés
megalapozdsdhoz, valamint
a nyilvdnossdg tdjékoztatdsa
a pénzgpiac helyzetérol

pénzigyi szervezeteknél alkalmazando eljarasokat, amelyek kozvetett mé-
don a Feligyelet panaszkezelési gyakorlatit is segitik majd. A Feliigyelet
mar régota szorgalmazta, hogy a j6 tzleti hirnév definicidja és alkalmazd-
sa kertiljon be a jogszabalyokba. Ez a médositis tovabb szigoritja azt a
kévetelményrendszert, amelynek teljesitése sziikséges ahhoz, hogy valaki
vezetd allasu személlyé vilhasson pénziigyi intézményben.

A fogyasztéknak nyujtott hitelr6l sz616 torvény elkészitése kapesin
is tobb észrevételt tett a Felugyelet, tobbek kozott annak érdekében,
hogy az EU vonatkozé direktivdinak t6bb rendelkezései ne csak a fo-
gyasztasi kolesonok, hanem valamennyi egyéb koleson esetében is kote-
lez6vé viljanak (pl. kereskedelmi kommunikdcié, elétorlesztési dij
maximalizaldsa).

Alsbb szintii jogszabdlyok

Az als6bb szintd jogszabilyok koziil a legfontosabb feladatot a Feltgyelet
szamdra 2009. évben is a feliigyelt intézmények adatszolgaltatdsdra vonat-
kozé médositési javaslatok elkészitése jelentette. A Felugyelet a hitelinté-
zetek, pénzigyi villalkozdsok, biztositék, biztositiskozvetitdk, valamint a
befektetési szolgiltaték vonatkozasiban készitette el a javaslatait, amelyek
meg is jelentek a médositott jogszabélyokban.

A Feliigyelet bekapcsolédott a hitelintézetek, a pénzigyi vallalkozasok,
a befektetési vallalkozdsok, valamint a biztositék szdmviteli sajatossigait
szabilyozé kormanyrendeletek mdédositdsi munkalataiba is. Ezen belil
részletes javaslatokat tett a hitelintézetek mindsitési és értékvesztés-szd-
mitdsi szabalyaira.

A Feligyelet munkatdrsai kozremikodtek a korultekintd lakossagi
hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség vizsgalatirdl sz616 kormanyrende-
let kidolgozédsiban.

A szakmali tapasztalatok alapjan kezdeményezte a Feltigyelet a figgs és
tiuggetlen biztositaskozvetitsi hatésagi képzés kovetelményrendszerérél és
a hatésdgi vizsgirdl sz616 PM rendelet médositisat. Véleményezte a
Felugyelet a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolds, illetve a kdrese-
tek igazolasanak részletes szabdlyairdl, valamint a kotelez8 gépjarmi-fele-
16sségbiztositisndl alkalmazott gépjarmi-kategdriakrél sz616 PM rendelet
tervezetét is.

A Feliigyelet 2009. évben is megtette javaslatait a pénztirak mikodését
részletesen szabilyozé kormanyrendeletek médositasira, amelyeket a jog-
alkoté megfelelGen atvezetett.

Elemzési tevékenység

A Feltgyelet 2009-ben a kévetkezé fontosabb elemzéseket készitette el:
® A felugyelt szektorok tevékenysége és kockdzatai (Risk Outlook)

cimi jelentést két alkalommal. Ez a tanulmanyszerien megirt, a

Felugyelet honlapjan keresztil nyilvinossigra hozott féléves gya-
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korisdgu jelentés egyrészt az elmult hat hénap folyamatait, tzleti
teljesitményét tekinti dt részletesen a magyar pénziigyi szektor
valamennyi alszektordra — vagyis a bankokra, a szévetkezeti hitel-
intézetekre, a pénzligyi villalkozdsokra, a biztositokra, a befektetési
villalkozdsokra, a befektetési alapokra és alapkezelSkre, valamint a
pénztirakra — vonatkozéan. Misrészt az elkvetkezd 12 hénapos
id8szakra kitekintve Osszefoglalja a magyar pénzigyi szektor és
valamennyi alszektora legfontosabb kdrnyezeti és teljesitménykoc-
kézatait. A széban forgé jelentés célja kettds: egyrészt a feligyeleti
kockdzatértékelési és vizsgilati munka megalapozdsa, mdsrészt a
Feligyelet nyilvanos tdjékoztatasi, jelentési és piacbefolydsolasi

kotelezettségének teljesitése.

Az alszektoronkénti kockdzati térképeket két alkalommal. A kockd-
zati térkép az el6z6 pontban emlitett kockdzati tipusu jelentés belsd
miikodési célokra készitett, formalizalt, operativ megfelelGje, amely
az aktudlis kockazati tényezGk azonositdsdra és a kockdzati szintek
szerinti besoroldsira dsszpontosit. Az alszektoronkénti kockazati
térképek rendszere az intézményfeligyeleti kockdzatértékelési rend-

szer fontos Gsszetevdje.

Az 6sszevont feliigyelet ald tartozé bankcsoportok teljesitményérsl
52616 jelentést két alkalommal. E bels6, operativ célu jelentés a kon-
szolidilt adatokra épilS csoportszinti feligyeleti munka fontos része,
amely a bankcsoportok féléves tevékenységének, tizleti teljesitmé-

nyének dttekintésére, valamint kockdzatainak azonositdsara iranyul.

A nagybankok piaci kockdzati stressztesztjét két alkalommal. E je-
lentés egyes szabvianyositott kamat- és valutakockdzati sokkok ha-
tdsdt vizsgdlja a magyarorszdgi nagybankok eredményére és

tékehelyzetére vonatkozéan.

A kozép-kelet-eurdpai régié egyes nemzetgazdasdgainak és nemze-
ti bankrendszereinek helyzetét vizsgilé orszagtanulményokat és
regionalis jelentéseket tizenkét alkalommal. E jelentések a regiond-
lis kockazat alakuldsinak megismerését, valamint a csoportfeliigye-
leti munka timogatdsdt szolgdljik, utébbi esetben a kulfoldi
leanyvallalatokkal rendelkez8 magyarorszdgi bankcsoportok feliigye-

letével Gsszetiiggésben.

A banki idsorokat, valamint a bankok késedelmes hiteleivel kap-
csolatos rendkiviili adatszolgaltatdst kisérd, a honlapon nyilvinos-

sagra hozott statisztikai jelentéseket, 6sszesen négy alkalommal.

A fentiek mellett az elemzési tevékenység keretei kozott sor kerilt a
nemzetkozi intézmények kozil az IME, a Vilagbank, az OECD és az IIF,
valamint az EU 3L3 bizottsdgai koziil a CEIOPS, tovabba a nemzetkdzi

hitelmindsité igynokségek és a téma irdnt érdekl6d6 nemzetkozi befekte-

t8k rendszeres, igény szerinti tdjékoztatdsira a magyar pénziigyi szektor

fejlédésével és kockdzataival kapcsolatban.
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Peres tigyek

2010. janudr 1-jén 6sszesen 116 peres, illetve birésigi nem peres eljirds
volt folyamatban a Feligyelet ellen.

A 2009. évben 6sszesen 84 uj peres tigy indult. A 84 4j tigybél 79 koz-
igazgatdsi peres és nem peres eljiras, 2 kdrtéritési per, tovibbd 3 egyéb
peres lgy (felszamolds, személyiségi jogi, kozérdekd adatok kiaddsa iranti
per).

A 2009. év sordn indult Gj ugyekbdl 48 a banki szektort, 10 a t8kepiaci
szektort, 17 a biztosité szektort, 6 a pénztar szektort érinti, és 3 az egyéb
kategériaba tartozik.

A tirgyid@szakban dsszesen 80 per fejez8dott be véglegesen, amelyek-
bél 35 a banki szektort, 16 a tékepiaci szektort, 11 a biztositdsi szektort
érintette, 13 a pénztdri szektort, 5 pedig egyéb besoroldsu (adatvédelmi,
illetve munkatigyi).

A 2009. év sordn jogerds birdsdgi hatirozattal véglegesen lezarult 80
perb8l 75 esetben a Feligyelet lett a pernyertes. 1 esetben a birésig a
Felugyelet eljardsi kérdésben hozott végzését hatdlyon kivil helyezte és a
Felugyeletet az eljaras folytatdsira kotelezte, 2 esetben a Feliigyelet a volt
munkavallal6javal egyezséget kotott, amelyet a birésag jovahagyott, 1 eset-
ben a Feliigyelet a volt munkavillal6javal szemben pert vesztett, 1 esetben

adatvédelmi perben a pert a birésig tirgyazonossig miatt megsziintette.
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A PSZAF GAZDALKODASA

A gazdilkodds értékelése

Az Orszaggyilés a Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelete 6ndllé cim
bevételi és kiaddsi f66sszegét 11.326,2 milli6 forintban fogadta el a Magyar
Koéztarsasig 2009. évi koltségvetésérsl szolé 2008. évi CII. térvényben
(koltségvetési torvény).

A PSZATF fejezet a koltségvetés cimrendjében a 2009. évben is két
alcimre volt alibontva: 1301. Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelete
(,intézmény”) és 1302. fejezeti kezelést elSirdnyzatok (,fejezeti tarta-
1ék”).

A Feliigyelet gazdalkodasinak jogszabélyi kereteit az Aht., az 4llam-
haztartds miikodési rendjérdl sz616 217/1998. (X11. 30.) Korm. rendelet, az
allamhaztartds miikodési rendjérdl sz616 292/2009. (XII. 19.) Korm. ren-
delet, a Psztv., valamint a Feligyelet bels6 szabélyzatai jelolik ki.

A Feligyelet kizarélag a sajit bevételeibdl gazdilkodé kozponti kolt-
ségvetési szerv. A bevételeit a feliigyeleti dijak, igazgatasi szolgéltatdsi dijak,
birsdgok, valamint az egyéb bevételek alkotjik.

A Feligyelet gazdilkoddsdra 2009. évben kettds nyomds nehezedett.
Egyrészt év kozben a gazdasigi valsig hatdsaként a bevételek csokkenése
volt prognosztizdlhaté. Mdsrészt a kormdny altal elrendelt maradvanytar-

tasi kotelezettség teljesitése kényszeritett ki dtmeneti intézkedéseket.

2009. évben a dijbevételek 10.192,0 millié forintban teljesiiltek, ez a
10.377,6 millié forintos 2009. évi eredeti terv 98,2%-a. Az elsé negyedév
folyamdn a folyamatosan romlé makrogazdasigi és pénziigyi piaci elére-
jelzések miatt a bevételi prognézis 500,0 milli6 forinttal lett lefelé korri-
gilva. Ennek megfelel6en csokkentett szinten zarolni kellett egyes
kereteket (igy tobbek kozott az informatikai tizemeltetési kiaddsok, a
kalfoldi kikildetések koltségei, a reprezentdci6) és halasztani kellett egyes
beruhdzisokat (informatikai fejlesztések, gépjarmibeszerzés).

A birsigbevételek az eredetileg elSirdnyzott 200 milli6 forintot jelen-
tésen meghaladé mértékben, 775,6 milli6 forintban teljesiiltek, azonban e
bevételt a Feliigyelet miikodésére nem hasznélhatja fel, tovibbd szimotte-
v6 résziik még nem végleges bevétel, mivel per alatt all.

Pszrv. 21. § (2) A Feliigyelet dltal kirdtt feliigyeleti birsaghdl szdrmazo
bevétel - ha jogszabdly eltéréen nem rendelkezik - kizdrdlag a kovetkezd célok-
ra fordithato:

a) a banki, biztositdsi, t6kepiaci és pénztari szakemberek képzésére,

b) a felugyeleti, illetve a feligyelt tevékenységgel kapcsolatos tanulma-

nyok készitésének és kozzétételének timogatdsara,

c) a 4. §-ban meghatirozott szervezetek és személyek tigyfeleinek ta-

jékoztatdsira,
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7. tabla
A PSZAF fejezet dsszesen bevételeinek alakuldsa ezer forintban és %-ban

2006. évi 2007. évi
Bevételek

(fejezet Osszesen)

MegOSZI:iS (%) MegOSZIéS (%)

Felugyeleti dijak 11539 127 68,76 12 636 190 60,46
Eljarasi dijak 02 83 555 0,50 95 470 0,46
Birsig 03 103 272 0,62 407 933 1,95
Szamlds és egyéb bevételek 04 51277 0,31 73 735 0,35
Kolcsonok visszatériilése 05 96 764 0,58 110 056 0,53
Targyévi pénzforgalmi bevételek® (01+...+05) 06 11 873 995 70,77 13 323 384 63,75
El62z6 évrél dthozott el8irdnyzat maradviny 07 3334125 19,87 5614787 26,87
Fuggd, atfutd, kiegyenlitd bevétel 08 -2 799 -0,02 21215 0,10
,Konszolidlt” bevételek? (06+...+08) 09 15 205 321 18 959 386

Atvétel intézménytsl (18) 10 1574333 9,38 1938 562 9,28
Atvétel fejezettsl (19) 11 0,00 0,00
Bevételek 6sszesen (09+...+11) 12 16 779 654 100,00 20 897 948 100,00

! Rendszeres személyi juttatdsok (bér) + munkavégzéshez kapesolods juttatdsok (jutalom).
2 Halmozddis nélkiil.

8. tabla
A PSZAF fejezet osszesen kiaddsainak alakuldsa ezer forintban és %-ban

2006. évi 2007. évi
Kiaddsok

(fejezet Gsszesen)

TelJesnes Megoszlis (%) Megoszlis (%)

Személyi juttatisok 5168 874 46,39 5129 999 44, 78
ebbsl: — kereset! 14 4327 897 38,83 4 479 876 39,09
Munkaadokat terheld jarulékok 15 1611 701 14,46 1588 862 13,86
Dologi és egyéb folyé kiaddsok 16 2 044 344 18,34 1919 690 16,75
Miikodési céla dtadasok, egyéb kiaddsok 17 1756 245 15,76 2137555 18,65
ebbdl: — utalis fejezeti szdmlara (10) 18 1584 333 14,13 1938 562 16,92
— utalds intézményi szamlara (11) 19 0,00 0,00
Miikodési koltségvetés (13+15+...+17) 20 10 581 164 94,95 10 776 106 94,04
Felhalmozasi koltségvetés 21 422 657 3,79 497 650 4.34
Kolesonok nydjtisa 22 163 845 1,47 151 468 1,32
Fuggd, atfutd, kiegyenlitd kiadds 23 -23 314 —0,21 34 605 0,30
,Konszolidlt” kiaddsok? (20+...+23)-18-19 24 9570019 9521 267
Kiaddsok osszesen (18+19+24) 25 11 144 352 100,00 11 459 829 100,00

! Rendszeres személyi juttatdsok (bér) + munkavégzéshez kapcsolods juttatdsok (jutalom).

2 Halmozddds nélkiil.
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2007. évi teljesités/ 2008. évi teljesités/ 2009. évi teljesités/
0 9 0
s ) ez 2006. évi teljesités (%) | 2007. évi teljesités (%) | 2008. évi teljesités (%)

10 005 690 45,71 10 192 045 46,42 109,51 79,18 101,86
129119 0,59 164 598 0,75 114,26 135,25 127,48
181957 0,83 775 572 3,53 395,01 44,60 426,24

53282 0,24 53943 0,25 143,80 72,26 101,24

102 728 0,47 154213 0,70 113,74 93,34 150,12

10 472 776 47,84 11 340 371 51,65 112,21 78,60 108,28
9 451 509 43,17 10 338 044 47,09 168,40 168,33 109,38
236 903 1,08 —42 035 ~0,19 ~757,95 1116,68 ~17,74
20 161 188 21 636 380 124,69 106,34 107,32
1200 000 5,48 52150 0,24 123,14 61,90 435
531 870 2,43 266 660 1,21 - - 50,14
21893058 100,00 21955190 100,00 124,54 104,76 100,28

2007. évi teljesités/ 2008. évi teljesités/ 2009. évi teljesités/
© %)
Megoszlds (%) Megoszlis (%) 2006. évi teljesités (%) | 2007. évi teljesités (%) | 2008. évi teljesités (%)

4935313 43,56 4606 239 50,83 99,25 96,20 93,33
4211909 37,18 3910535 43,15 103,51 94,02 92,84
1519 867 13,41 1343 816 14,83 98,58 95,66 88,42
1967 693 17,38 1963 493 21,67 93,90 102,50 99,79
2456222 21,68 723 287 7,98 121,71 114,91 29,45
1200 000 10,59 52150 0,58 123,14 61,90 4,35
531 870 4,70 266 660 2,94 - - 50,14
10 879 095 96,03 8 636 835 95,31 101,84 100,96 79,39
296 743 2,62 380 658 4,20 117,74 59,63 128,28
142 273 1,26 37833 0,42 92,45 93,93 26,59
9677 0,09 6 416 0,07 ~148,43 27,96 66,30
9595 918 8742 932 99,49 100,78 91,11
11327 788 100,00 9061 742 100,00 102,83 98,85 80,00
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d) a4.§-ban meghatdrozott szervezetek felszdmolasat végzs kozhasz-
nu tarsasdg felszaimoldsbdl eredd veszteségének megtéritésére,

e) a békéltets testiletek tevékenységének tdmogatdsira és tagjainak
képzésére,

t) a Hpt.-ben meghatirozott Orszdgos Betétbiztositisi Alapba, illets-
leg 6nkéntes alapba, és a Tpt.-ben meghatarozott Befektets-védelmi
Alapba t6rténd befizetésre, valamint

g) a birdk, tigyészek - specidlis pénzpiaci ismeretekre vonatkozé - to-
vabbképzésére.

A Korminy a 2007/2009. hatdrozatival a Feligyeletnek a 2008. év
végi maradvinydval megegyez6 10.338,0 millié forint maradvinytartdsi
kotelezettséget irt el6, melyet 2011/2009. korményhatérozattal tovibbi 500
millié forinttal 10.838,0 milli6 forintra névelt. A maradvénytartdsi kote-
lezettség Osszegét a Felugyelet dtvezette a zdrolt kincstdri maradvanytar-
tasi szamldjdra. A zdrolast a Kincstar 2009. december 28-dn feloldotta, igy
a Feliigyelet Gjra rendelkezhet a maradvanya felett.

A 2009. évi maradviny 6sszege 12.941,9 millié forintban teljesiilt, mely
19,4%-kal meghaladta a kormédnyhatdrozat altal el6irt sszeget.

A PSZATF fejezet belss halmozédasoktol megtisztitott Gsszes kiaddsa
2009-ben 8.742,9 milli6 forintot tett ki, mely 853,0 milli6 forintos (8,9%-
os) csokkenést jelent a 2008-as évhez képest.

Az intézmeényi gazddlkodds értékelése

2009. évben a pénzforgalmi bevételek?® eredetileg tervezett 10.870,7 millié
forintos Gsszegével szemben 11.357,0 millié forint folyt be. Az elirdny-
zathoz képest a f6bb eltérések a kovetkezdk:

® A feligyeleti dijak bevételei a gazdasagi vélsag hatdsaként a tervezet-
t6l eltéréen alakultak. A pénzpiaci szektorbél szarmazé felugyeleti
dijbevételek az eredetileg tervezett 6.994,5 millié forintot meghala-
dé mértékben 7.392,9 milli6é forintban realizilédtak. (Ennek oka
egyrészt az, hogy a feliigyeleti dij alapjaul szolgal6 t6kekovetelmény-
nek a pénziigyi valsig miatt prognosztizalt csdkkenését ellenstlyoz-
ta a forint leértékel6dése miatti névekedése, tovabba az a tény, hogy
a szektor intézményei a kordbbi pénziigyi évek vonatkozisiban
mintegy 208,8 millié forintos pozitiv dijkorrekciét jelentettek.) A
t6kepiaci szektorban az eredetileg tervezett 1.227,6 millié forintos
osszeg 62,9%-a 772,4 milli6 forint teljesilt. A biztositisi szektorbél
szdrmaz6 858,2 millié forintos bevétel is elmaradt az elézetes kalku-
lacidk alapjan vért 970,6 millié forintt6l. A pénztiri szektor esetében

az eredetileg tervezett Osszeget, 824,4 millié forintot el nem érd

20 Az intézmény és fejezeti kezelésl elSirdnyzat kozotti timogatds értékd kiadds és
bevétel, ,halmozédas” nélkiil.
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mértékben, 691,1 milli6 forintban teljestiltek a bevételek. Az alapdi-
jak azonban 475,4 millié forintban teljesiiltek, igy tobb mint 30%-kal
meghaladtik a tervezettet, melynek nagy része a fiigg6 biztositdskoz-
vetit6ktSl befolyt nem tervezett alapdijbevételbsl adédott. Dijak
rendezése cimén 3,3 millié forint bevétel realizalédott tavaly.

® A birsigbevételek — egy jelentds 6sszegt birsdg hatdsaként —a 2008.
évi bazis id6szak 426,2%-4ban 775,6 millié forintban realizdlédtak.
Prudencidlis birsagbdl 143,9 milli6 forint, fogyasztévédelmi birsig-
bél 43,2 millié forint, piacellenérzési birsigbdl 588,1 millié forint,
egyéb birsigbdl 0,4 millié forint bevétel keletkezett.

® Az eljirdsi dijak bevételei az el6z8 idszakot 27,5%-kal meghaladé
osszegben, 164,6 milli6 forintban teljestiltek. Ennek 60,4%-at (99,5
millié forintot) a biztositdskozvetitSk képzésének és vizsgaztatdsinak

nyilvintartasi feladataiért befolyt dijak teszi ki.

® Szimlis bevételek a 2008. évi szinten 53,9 milli6 forintban teljesiil-
tek. Ennek 42,5%-4t a Feltugyelet altal szervezett konferencidk
részvételi dijai teszik ki.

@ Dolgozéknak folyésitott kolesondk 154,2 millié forintos visszatéri-
1ésébél 31,7 millié a 2008. év végi atvezetésbdl adodik.

2009-ben az eléirdson felili bevételek allomédnya 26,1 milli6 forinttal
csokkent. Az eléirasokon feliili bevételeket (tulfizetéseket és téves utaldso-
kat) a Feliigyelet a hatilyos szdmviteli rendelkezések szerint fliggd bevé-
telként kezeli.

A Feligyelet kiadasi elSirdnyzataival a Gazdilkodasi Szabilyzatiban

meghatdrozott keretgazdai rendszer szerint gazdalkodik.

A PSZAF 6sszes intézményi kiaddsainak 10.870,7 milli6 forint Sssze-
gl eredeti elSirdnyzata az €l6z6 évi 4.751,6 millié forint 6sszegd marad-
vannyal és a fejezettdl kapott 266,7 millié forint 6sszegl timogatassal,
valamint 165,7 milli6 forint 6sszeg tobbletbevétellel egyiittesen 16.054,7
millié forint 6sszegli médositott eldirdnyzat jévahagyasat tették lehet6vé,
melybdl 8.778,4 millié forint kiadds teljestilt.

A teljesult kiaddsok 52,5%-4t a személyi juttatdsok, 15,3%-4t a mun-
kaaddkat terheld jarulékok, 22,3%-dt a dologi kiaddsok, 5,2%-at a miiko-
dési céla atadasok, 4,3%-4t az intézményi beruhazasok és a feldjitdsok,
0,4%-4t a kolesonok nydjtasa tette ki.

A keretgazdinkénti kiaddsok elemzése sordn megillapithat6, hogy a
személyi juttatdsok az ahhoz kapcsolédé jarulékfizetési kotelezettségek,
illetve székhaz-fenntartds koltségei alapvetéen determinaljik a Feliigyelet
kiaddsait.

A birsigok forgalmait, illetve allomanydt 2009. évtdl az dllamhéztartas
miikodési rendjérdl sz616 217/1998. (XII. 30.) Korm. rendelet 99. § (1) bek.
s) pontja illetve (24) bek. alapjdn kiilon a Magyar Allamkincstarnal vezetett
célelszimoldsi szimldn mutatja ki a Felugyelet.

A célszamoldsi szamla 2009. évi zdré allomdnya 1.137,1 milli6 forint,
melybdl a negyedik negyedéves bevételek utdn 17,2 milli6 forint illeti meg
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Megnevezés

9. tdbla
A PSZAF Gsszesitett keretenkénti kiaddsai millic forintban és %-ban

Eredeti Moédositott . Eredeti el6irdnyzat/ | Médositott elGirdny-
e e Teljesités o .
elirdnyzat elirinyzat teljesités (%) zat/teljesités (%)

Féigazgato
Gazdasigi f6osztaly
ebbdl: — ad6- és jarulékfizetés
Humidnpolitikai f6osztily
ebbdl: — 1étszamgazdalkodas
Kommunikécié
Jogi igazgaté
Mingségbiztositds

Informatikai Szolgaltatasi

Igazgatésig
Uzemeltetési f6osztaly

ebbdl: — ingatlan Uzemeltetés
Igazgatisi f6osztily

Eurépai és nemzetkozi tgyek
f8osztilya

Kézkapcsolatok

Feltigyeleti Koordindciés és
Moédszertani Kézpont

Titkarsag

Osszesen

92

01

02
03

15

16
17

1488,2 32422 33,4 2,24 1,03
2579,7 39892 23324 90,41 58,47
1546,7 19863  1382,6 89,39 69,61
44351 5881,8 41898 94,47 71,23
42348 5688,1 40976 96,76 72,04

22,9 23,9 11,7 51,09 48,95
81,1 160,7 157,1 193,71 97,76
20,4 20,4 16,0 78,43 78,43
654,9 853,9 631,1 96,37 73,91
1138,6 1215,8 997,9 87,64 82,08
955,2 1003,7 888,3 93,00 88,50
18,9 192,5 70,0 370,37 36,36
268,9 255,9 204,4 76,01 79,87
41,1 66,5 48,9 118,98 73,53
0,0 27,2 20,9 - 76,84
120,9 124,4 64,8 53,60 52,09
10 870,7 160544 87784 80,75 54,68

az ugyfélvédelmi alapokat. Per alatt 921,4 milli6 forint bevétele 4ll.
Pilyazatokra odaitélt ésszegek 46,3 millié forintot tesznek ki. Igy a
Felugyelet 152,2 millié forint felhasznalhaté bevétellel rendelkezett 2009.
év végén.

A Felugyelet intézményi elSirdnyzat maradvinya 2009 végén 7.580,3
milli6 forint, mely 2.828,7 milli¢ forinttal haladja meg a 2008-ban (4.751,6
millié forint) keletkezett Gsszeget.

Az év sordn a teljesilt tobbletbevétel 6sszegével médosultak mind a
bevételi, mind a kiaddsi eléirdnyzatok, igy a tirgyévben keletkezett el6-
irdnyzat-maradvény tilnyomo részt a kiaddsi elSirdnyzatokon elért meg-

takaritidsokbdl adédik.

EVES JELENTES 2009



A létszdmgazddlkodds értékelése

A Felugyelet elfogadott létszamkerete (stdtusz létszdma) 2009-ben 484 £6
volt.

A rendszeres személyi juttatdsok osszege 2.912,4 millié forintban rea-

lizalédott 2009. évben, amely 5,9%-kal maradt el a 2008. évi 6sszegtél.

A munkavégzéshez kapcsol6dé juttatisok targyévi felhaszndldsa 998,2
milli6 forint volt, amely 6sszeg 10,6%-kal kevesebb az el6z8 évinél. Ezen

beliil a jutalom felhaszndldsa 12,1%-kal csokkent a bazis évhez viszonyitva.

A térgyévben az dtlaglétszam 1,9%-kal nétt, a rendszeres személyi
juttatdsok és a munkavégzéshez kapcsol6doé juttatdsok 6sszege ugyanakkor
osszesitve 7,2%-kal maradt el a bazisévtsl (2008-ban 4.211,9 millié forint,
2009-ben 3.910,6 millié forint).

A fenti valtozasokkal magyardzhatd, hogy a rendszeres személyi juttatds
és a munkavégzéshez kapcsolédé juttatdsok alapjin szamitott dtlagkereset
2009. évben 8,9%-kal volt kevesebb, mint a 2008. évben. Az dtlag jovedel-
mek ennél kisebb, de szintén jelentSs mértékben, 8,2%-al, csokkentek,
mivel a keresetbe nem tartozé személyi juttatisok némi novekedést (5,8

millié forint) mutatnak az el6z8 évhez viszonyitva.

A fejezeti eldirdnyzattal torténd gazddlkodds értékelése

Fejezeti kezelést elSirdnyzat bevételeként az intézménytdl dtvett kereset
kiegészités fedezetére dtvett 52,2 millié forint teljesiilt.

Fejezeti kezelési elSirdnyzat terhére - az intézmény dltal 2009-ben
megképzend§ tartalék terhére - kereset kiegészités (52,2 millié forint)
kompenzilisa, - az el6z8 évi maradviny, intézményi miikodési tartalék
terhére - a Feltigyeleti Koordiniciés és Médszertani Kézpont kiaddsai (74,3
milli6 forint), térvényi kotelezettségbdl fakadé magin-nyugdijpénztari
kiértesitések (70 milli6é forint), munkatigyi perek koltségei (52,0 millié
forint), a fogyasztéi dontések kockazatinak mérséklése érdekében kozzétett
kiadvanyok (18,2 millié forint) kifizetése tortént.

Tovabbi teljesitésként keriil még konyvelésre a 2008-ban megrendezett

TAIS konferencia (10,3 millié forint) elszdmoldsa.

Osszességében

A fejezetnek 6sszesen 11.340,4 millié forint sajit bevétele, 10.338,0 millié
forint el6z8 évi maradvinya, 318,8 millié forint dtvétele (intézmény és
fejezeti kezelést el8iranyzat kozott) tovabba 9.055,3 millié fiiggd kiaddsok
nélkili teljesités (amelybdl 318,8 milli6 forint az dtadds) kilonbozeteként
12.941,9 milli6 forint maradvinya keletkezett.

Igy az intézménynek 7.580,3 milli6 forint, a fejezeti kezelés eldirdny-
zatnak 5.361,6 millié forint tartalék 4ll rendelkezésre 2010. évben. A
rendelkezésre dll6 tartalék dllomanya a 2008. évit 25,2%-kal, a 2007. évit
36,9%-kal haladja meg. A maradviny 6sszegébdl 1.137,1 milli6 forint a
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birsigbevételekbdl szdrmazik, melynek felhaszndldsirdl a Psztv. el6z8ekben
idézett 21. § (2) bekezdése rendelkezik.?!

Gazdadlkodassal, miikodéssel kapcsolatos kiilsé
szerv dltali ellenérzések

Kils6 szerv dltal végrehajtott ellendrzésre a Feliigyeleten 2009. évben két
alkalommal keriilt sor. Az ASZ a 2008. évi kéltségvetés végrehajtasanak

ellen8rzését kovetSen az alabbi zdradékot adta:

»A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 2008. évi beszdmoldjit a
financial audit modszerével felilvizsgdltuk, és ennek keretében elegends és
megfeleld bizonyitékot szerextiink arrdl, hogy a 2008. évi intézményi beszdmo-
l6t a szdmiteli torvényben foglaltak és annak végrehajtdsdra kiadott 249/2000.
(XII.24.) Korm. rendelet eléirdsai szerint készitették el. Az intézmény gazddl-
koddsa és eldirdnyzatainak felhaszndldsa osszhangban volt a koltségvetési
gazddlkoddsra vonatkozd szabdlyokkal. Az intézményi beszdmold a koltségve-
tési szerv vagyoni, pénziigyi helyzetérsl megbizhatd és valos képet ad”.

A fenti vélemény mellett az ASZ javaslatot tett az éven tuli rendezetlen
tiggd kiaddsok felszamolasdra és a Hitelintézeti nKft.-ben val6 részesedés
SZMSZ-ben val6 rendezésére, tovibbd a munkaiigyi perek kezelésére és a
kotelezettségvallalisok ellenjegyzésére vonatkozéan az dllamhaztartas
muikodési rendjérdl szolo 217/1998. (XII. 30.) Korm. rendeletnek valé
megfelelésére.

A 2010. évi kdltségvetés tervezésének ellendrzésekor az ASZ a tervezett
létszam-novekedés és a személyi jellegli elSirdnyzat vonatkozdsdban tett
megiallapitast. A Feligyelet magasabb létszamat a 153/2009. (VII1.23.)
Korm. rendelet alapjin, a személyi jellegii elirinyzat novekedését a fo-
gyasztévédelmi hatdsigi tobblet feladatokkal, a kiilsé személyi juttatds
elirdnyzat novekedését a Felugyelet korszerisitésével osszefiiggésben
tervezett felmentési illetményekkel indokolta a Feltigyelet tijékoztatdsa.

Kozbeszerzési eljarasok

Osszesen 17 kbzbeszerzési eljars indult 2009-ben, ebbél szerzdéskatéssel
zérult 10 db, eredményteleniil zarult 7 db, ebbdl 1 esetben a dontés 2010-re
dthuzédott.

A kozbeszerzési eljarisok megoszlisa:

® kozosségi értékhatdrt elérd vagy meghaladé értékd: 7 db, ebbél 1 db
hirdetmény kozzétételével indulé gyorsitott targyaldsos eljards, me-

lyet az OKFON Zrt. folytatott le,

21 A Feligyelet 2010. februar folyaman a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
dltal kiszabott birsigb¢l szirmazé bevétel felhasznalasrol sz6lé 7/2010. (1.
22.) Korm. rendeletet végrehajtva 500,0 milli6 forintot utalt az intézményi
maradvéinydbdl (ezen belill a birsagbevételeibdl) a szocidlis krizisalap célelSirdnyzat

szdmldjdra.
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® 2 db hirdetmény koézzététele nélkili tirgyaldsos eljirds, melyet az
OKFON Zrt. folytatott le, 1 db gyorsitott meghivésos eljirds, 3 db
nyilt eljirds;

® nemzeti: 0 db

® cgyszer( eljaras: 10 db, melyek koziil 3 db eredménytelen, 1 esetben
nem kerilt sor szerz6déskotésre.

A Feltugyelet 2009-ben nett6 91.557.772 Ft értékben kotott szerzdést
és/vagy irt ald megrendelést a kiemelt termékkorbe tartozé drukra és szol-
galtatiasokra a KSZF dltal kotott keretszerz8dés és/vagy keretmegiallapodds

alapjan.

Feliigyeleti birsigokhoz kapcsol6dé nyertes
palyazatok

A megfelel6 informaltsigon alapulé, tudatos fogyaszt6i dontés elGsegi-
tését és a pénzligyi kultira fejlesztését segitik a birsigbevételek terhére
kiirt palyazatok.

A Felugyelet 2009 tavaszin irta ki a ,Pénziigyi ismeretek oktatdsa a
9-12. évfolyamon tanité tanarok tovabbképzésében” cimi nyilt palyazatat.
A témiaban beérkezett pilydzatok kozil az Alternativ Kézgazdasigi
Gimnézium és a Fuggetlen Pedagégiai Intézet altal kozosen benydjtott
palyazatot itélte timogatandénak a Feliigyelet brutté 14.442.000 Ft érték-
ben. A palydzat révén hirom résztémdban a kézépiskolai tanarok pénzigyi
ismereteinek bdvitését szolgdlé akkreditalt tandr-tovabbképzési program
megvaldsitdsara, és igy kettGszdzotven tandr tovabbképzésére nyilik lehe-
téség. A palyazatban villaltak gyakorlati megvalésitisa jelenleg is folyik.

2009 novemberében zarult le az internetbanki oktatéprogramra kiirt
birsagpalydzat a Puskds Tivadar Kozalapitvinnyal, amelynek keretében a
Koézalapitviny és alvillalkozéi egy olyan programot fejlesztettek ki, amely
segitségével a kozépiskolds didkok fejleszthetik pénzigyi ismereteiket és
elsajitithatjdk az internetbank biztonsdgos hasznédlatit. A program a

Felugyelet honlapjardl is elérhetd.

A Fogyasztévédsk Magyarorszagi Egyesiilete — szintén a birsigbevéte-
lek terhére kiirt nyilvinos pélydzat nyerteseként — a fogyaszték megtaka-
ritasokkal kapcsolatos tdjékoztatisinak elésegitését szolgdld internetes
feliiletet hozott 1étre. Az oldal ujszertisége abban rejlik, hogy a honlapon
megjelolt témdk, szakértSi anyagok mind-mind a felhaszndl6i személyes
profilba régzithet8ek, nyomtathatéak, igy a fogyasztok érdeklédésiiknek
megfeleléen mintegy osszedllithatjdk sajit személyre szabott pénziigyi
kisokosukat. Ezt egészitik ki a tudatos fogyasztoknak szdnt 6nellenérzé
listdk és termékjellemzdket 6sszefoglalé tdblazatok. Az alkalmazis bemu-
tatdsira és népszertsitésére a Feliigyelet a készit6kkel kozosen sajtotdjé-
koztatét tartott.
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MELLEKLETEK

I. Statisztikai 0sszesités a 2009. évben hozott
intézkedésekrol

Pe’nz;piaci szektorban hozott intézkedeések

Prudenciilis intézkedések 128
Feligyeleti ellendrzést lezaré hatdrozat 40
Egyéb prudenciilis intézkedés, hatirozat 87
Végzés 1
Piacfeliigyeleti intézkedések 1221
Hitelintézet alapitisinak engedélyezése 1

Hitelintézet alapitisinak elutasitisa =
Hitelintézet miikodésének engedélyezése 1

Hitelintézet mikodésének elutasitisa =

Hitelintézet alapitdsi engedélyének visszavondsa 1
Pénzigyi villalkozis alapitisinak és mikodésének 9
engedélyezése

Pénziigyi véllalkozds alapitdsinak és miikodésének 1
elutasitdsa

Hitelintézettel egyenértékid prudencidlis szabalyozdsnak
megfelel§ pénziigyi villalkozds mikodésének engedélyezése

Tevékenységi kor médosuldsit eredményezd hatirozat 23
Vezet6 dllisu személy megvilasztisinak engedélyezése 287
Ebbél hitelintézet esetében 134

Vezet6 allasu személy megvilasztdsinak elutasitdsa -

Megbizasi szerz6dés médositds jovahagydsa 213
Engedély tigynoki tevékenység végzéséhez 67
Engedély tigynok igénybevételéhez 70
Engedély tigynok igénybevételének meghosszabbitdsihoz 15
Alapszabily médositdsinak engedélyezése 45
Minésitett befolyds megszerzésének engedélyezése 41

Mindsitett befolyds megszerzésének elutasitdsa -

Egyestilést, dtalakuldst engedélyezd hatdrozat 9
Kereskedési konyvvel kapcsolatos hatirozat 4
Ugynok igénybevételére jogosité engedély hatalytalanna 36

véldsanak megéllapitdsa
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Tevékenységi engedélyt visszavoné hatdrozat

A mikodési kockdzat tékekovetelményének szamitdsira
vonatkozé engedélyezd hatdrozat

Devizahitelezést engedélyezd hatdrozat
Pénzmosisi szabalyzat jévahagydsa

Egyéb szabilyzatok engedélyezése

Osszevont alapu feliigyelettel kapcsolatos hatdrozat

Alédrendelt kolesontSke hatdridé elétt torténd
visszafizetésének engedélyezése

Alloma’.ny—étruha’.zés engedélyezése
Bankképviselet nyilvintartdsa
Bankképviselet torlése
Végzés
Egyéb hatdrozat
Osszes hatirozat/végzés

Ebbdl: birsagot kiszabé hatirozat

Birsagok 6sszege dsszesen

28

203

16

12

95

22

1349

17

59 875 000

To"kepiaci szektorral kapcsolatban hozott intézkedések

Prudencialis intézkedések

Felugyeleti ellendrzést lezard hatdrozat (intézkedés nélkiili)

Egyéb prudenciilis intézkedés, hatdrozat (birsag, felszolitas,

kotelezés, felfiiggesztés, felfliggesztés visszavondsa)
Végzés
Piacfeltigyeleti intézkedések
Tevékenység engedélyezése
Tevékenységi engedély visszavondsa
Tevékenységi kor médosuldsit eredményezd hatirozat
Egyéb szabalyzatok engedélyezése
Minésitett befolydsszerzés engedélyezése
Pénzmosisi szabalyzat jovahagydsa
Végzés
Egyéb hatdrozat
Osszes hatarozat/végzés
Ebbdl: birsagot kiszabé hatirozat

Birsagok dsszege Gsszesen

21

12

75
19

11

15

96
2
5500 000
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Biztositdsi szektorban hozott intézkedések

Prudencidlis intézkedések 327
Feligyeleti ellen6rzést lezaré hatarozat 25
Egyéb prudencidlis intézkedés, hatirozat 302
Piacfeltigyeleti intézkedések 402
Biztosité alapitdsinak engedélyezése =
Biztositési tevékenység megkezdésének engedélyezése 1
Biztositési tevékenység médositdsinak engedélyezése 2
Biztositési tevékenységgel 6sszefliggd tevékenység 9
engedélyezése

Tevékenység felfliggesztésének engedélyezése kérelemre 3
Vezet§ tisztségvisel6 engedélyezése 71
Szakmai vezetd engedélyezése 31
Fﬁggetler} bizto.§itzislfézvet1't6i tevékenység engedélyezése 73
(alkusz, tobbes tigynok)

Befolydsol6 részesedésszerzés engedélyezése 8
Pénzmosisi szabélyzat jévihagyasa 73
Tevékenységi engedély visszavondsa kérelemre 19

Vezérugynok engedélyezése =
Allomény dtruhdzis engedélyezése 1

Osszevont alapu feliigyelet ald vons =

Biztositdskozvetit6i hatésagi vizsgabiztos jegyzékbe vétele 50
Biztositéskézvetit(’ii hatésigi képzd és vizsgiztato szerv 3
jegyzékbe vétele
Piacfeltigyeleti végzés 30
Egyéb hatdrozat 23
Osszes hatirozat, végzés 729
Ebbdl: birsdgot kiszabé hatdrozat 92
Birsagok 6sszege Osszesen 5000 000

Pénztdri szektorban hozott intézkedések

Prudencidlis intézkedések 87
Feliigyeleti ellen6rzést lezaré hatarozat 17
Egyéb prudencidlis intézkedés, hatirozat 70
Piacfeltigyeleti intézkedések 34

Tevékenységi engedélyt megadé hatirozat =
Pénzmosisi szabdlyzatot j6vihagyé hatirozat =

Tobb pénztir egyestilésének engedélyezése -
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Tevékenységet lezaro hatirozat 9
Nyugdijpénztiri dgazat mikodésének engedélyezése -
Vilaszthat6 portfolids rendszer jovahagydsa 20

Ingatlanértékeldvel kotott szerzédés jovahagydsa =

Piacfelugyeleti végzés 4
Egyéb hatdrozat 1
Osszes hatirozat, végzés 121

Ebbdl: birsdgot kiszabé hatdrozat 21
Birsagok dsszege Gsszesen 26 000 000

T6kepiaci befektetésekkel kapcsolatban hozott intézkedések

Befektetési jegyek nyilvinos forgalomba hozataldhoz késziilt

tajékoztat6 kozzétételének jovahagydsa 2

Befektetési alap nyilvintartdsba vétele 49

Téjékoztatd, kezelési szabalyzat médositisa 260

Befektetési alap torlése 29

Eurépai befektetési alapra kibocsatott befektetési jegyek 25

magyarorszagi forgalomba hozatala

Egyéb, befektetési alappal kapcsolatos hatirozat 54

Ertékpapir kibocstasi program nyilvénos forgalomba

hozataldhoz késziilt tdjékoztaté kozzétételének jévihagydsa 12

osszesen

Ertékpapirok nyilvanos forgalomba hozataldhoz (nyilvinos

értékesitéséhez), illetve szabalyozott piacra torténd 3

bevezetéséhez készitett tijékoztatd kozzétételének

jovihagyisa

Téjékoztatdsi kotelezettség aloli mentesités 0

Eljérast megsziintets végzés 3

Kijavit6 hatdrozat 0

Nyomtatdsi hatirozat 143

Nyilvanos kibocsaté tirsasdg felszolitasa/kotelezése 0

jogszabdlyi kovetelmények betartdsdra

Nyilvanos vételi ajanlat jovahagydsa 1

Hianyp6tlé hatdrozat (nyilvinos vételi ajanlat) 1

T6zsdei kereskedés felfiiggesztése 0

Eljarast felfiiggesztS hatdrozat 1

Rendkiviili tdjékoztatasi kotelezettség megszegése miatti 0

birsighatdrozat

Egyéb hatdrozat/végzés 41

Osszes hatirozat/végzés 679
Ebbél: birsdgot kiszabé hatirozat 0

Birsagok 6sszege Osszesen 0
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I1. Felugyelt intézmények szama 2009. dec. 31-én

A pénzpiaci szektorban feliigyelt, jogi sxemélyiséggel rendelkezd intézmények és cégek szdma

Feliigyeleti

engedéllyel Atalakulds alatt Felfiiggesztett 5 Fle lsz)am;%as/l " Vlssza'\IonI:
rendelkezd 1év6 intézmények | intézmények ve’ge; s'zal'no a’s aa enge’ e
) 1évé intézmények szdma
Bankok 30 1 1
Fioktelep 13
Szakositott hitelintézetek 7
Szovetkezeti hitelintézetek 140 1
Ebbél: takarékszovetkezet 135 1
hitelszovetkezet 5
Pénziigyi véllalkozasok 267 14 3

Hitelintézettel egyenértékid
prudencidlis szabalyozdsnak 2
megfelel$ pénziigyi véllalkozdsok

Pénziigyi véllalkozds ,,A” tipust

. 355

tgynoke

LA” tipust pénzpiaci igynok 563 25
Ebbdl: pénzvilté 208 8

Pénzpiaci intézmények Gsszesen 1377 1 15 29

A tékepiaci szektorban feliigyelt, jogi személyiséggel rendelkezd intézmeények és cégek szama

Felugyeleti

engedéllyel Atalakulss alatt | Felfiiggesztett vé Flel;zl';lnm?as/l t \ﬁsszda’\ionl:
rendelkezé 1év6 intézmények | intézmények e’ge”s. 4 3 o a}s aa ¢ ge’ cye
intézmények 1év6 intézmények szdma
Befektetési vallalkozas 25
Fioktelep 2
Arutézsdei szolgiltato 6 1
Befektetési alapkezels 36 1 3
Kockézati tékealapkezeld 26

Kockdzati t8ketirsasig

Befektetési szolgdltatdst nyijté
NP 21
hitelintézet
Fuggd tigynok 490
T6kepiaci intézmények Gsszesen 606 2 3
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A biztositdsi szektorban feliigyelt, jogi személyiséggel rendelkezd intéxmények és cégek szdma

Feligyeleti engedéllyel Atalakulis alatt , Fe}lszar{lolas/ . Visszavont
végelszamolds alatt 1év6 i i
engedélyek szdma

intézmények

rendelkezg intézmények 1év6 intézmények

Biztosité részvénytirsasig

Biztositasi egyestiletek 29
Vezériigynok (cég) -
Fuggetlen biztositiskozvetitd 518 18
Ebbél: alkusz (cég) 459
tobbes tgynok (cég) 59
Biztositasi szaktanicsadé (cég) 15 1
Biztositési piac 6sszesen 595 19

A pénztari szektorban feliigyelt, jogi személyiséggel rendelkezd intézmények és cégek szdma

Feliigyeleti engedéllyel Atalakulds alatt 1évé Végelszimolds alatt Visszavont

rendelkez6 intézmények intézmények 1év6 intézmények | engedélyek szdma

Maginnyugdijpénztirak 19 = =
Onkéntes nyugdijpénztirak 63 1 1 2
Onkéntes 6nsegélyzé pénztirak 15 2 4 3
Onkéntes egészségpénztirak 37 =

Pénztarak osszesen 134 3 5 5

I11. Kiadott és visszavont jelentGsebb engedélyek listdja

Pe’nz;piac

Név Engedély szdma, tipusa

E-I-1/2009. szamu tevékenységi engedélyt
Premier Bank Zrt. visszavono és végelszamoldst kezdeményezd 2009. februdr 10.
hatdrozat (sajat kérelmére)

E-1-136/2009 szdmu alapitdsi és mikodési

Corner Cash Készpénz Zrt. 2009. marcius 10.

engedély
Trezor Ziloghdz Zrt. S:n_gI;cllgfy/ 2009 szdm alapitdsi és miikodési 2009. mircius 12.
K&H Faktor Zrt. Er;;;czl(e)lzy/ AU et e o e <6 ] 2009. mircius 31.

’ E-1-139/2009 szdmg, tevékenységi engedélyt
Pesti Ekszer Zrt. visszavoné és végelszamoldst kezdeményezd 2009. marcius 31.
hatérozat (szankcids jellegi)
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FHB Jelzalogbank Nyrt.

Determin Jelzdloghitel Zrt.

Uniqa Pénzigyi Szolgéltat6 Zrt.

(id6kozben nevet viltoztatott Wealth

&Asset Pénziigyi Zrt.-re)

Siklés és Vidéke Takarékszovetkezet

FHB Jelzalogbank Nyrt

Erste Lakaslizing Zrt.

HBW Express Bank Zrt.

Egy Egészség Takarékszovetkezet

Gritisz Zalog Zrt.

Athlon Zrt.

HBW Express Bank Zrt.

Lombard Finanszirozasi Zrt —VB
Pénzugyi Lizing Zrt.
Lombard Lizing Zrt.- VB Jarmi
Pénzugyi Lizing Zrt.

Certus Zrt.

FHB Jelzalogbank Nyrt.

CRIF Zrt.

Vajda Zilog Zrt.

BNP Paribas Magyarorszagi
Ficktelepe

PENZUGYI SZERVEZETEK ALLAMI FELUGYELETE

E-1-86/2009. szimu a VCP Finanz Holding
Vagyonkezel6 Kft. dltal a Jelzdlogbankban
mindsitett befolyds szerzését engedélyezd
hatdrozat

E-1-331/2009 szamu alapitdsi és mikodési
engedélykérelmet elutasité hatdrozat

E-1-335/2009 szamd, tevékenységi engedélyt
visszavoné és felszamoldst kezdeményezd
hatérozat (6nként adta vissza a tevékenységi

engedélyt)

EN-1/M-452/2009. szamu bankkd torténd
dtalakuldst engedélyez8 hatirozat

EN-1/M-374/2009. szamu az Allianz Hungéria
Biztosit6 Zrt. dltal a bankban torténd mindsitett
befolyis szerzését engedélyezs hatirozat

EN-I-M/505 és /506 szamu szétvilasi, illetve
alapitdsi és miikodési engedély

EN-1/M-480/2009. szdami a CCAN
2007 Inversiones Internacionales ETVE
Részvénytirsasdg altal a bankban torténd
mingsitett befolyds szerzését engedélyezd
hatirozat

EN-I/M-501 /2009.szamu alapitdst engedélyezd

hatirozat

EN-1/M-629/2009. szdmu alapitdsi és mikodési
engedély

EN-1/V-653/2009 szimu, tevékenységi engedélyt
visszavoné és felszimoldst kezdeményezd
hatdrozat (szankcids jellegt)

EN-1/M-662/2009. szamt az FR-INVEST
Kft, valamint Fay Zsolt és Rostds Attila dltal a
bankban t6rténé mindsitett befolyds szerzését
engedélyezd hatarozat

EN-1/M-673/2009 szamu beolvadast

engedélyez$ hatarozat

EN-1/M-674/2009 szamu beolvadast

engedélyezd hatirozat

EN-1/V-571/2009 szimu, tevékenységi engedélyt
visszavoné és felszimoldst kezdeményezd
hatédrozat (szankcios jellegi)

EN-1/M-630/2009. szdmt a VCP

Finanz Holding Vagyonkezels Kft. dltal a
Jelzdlogbankban mindsitett befolyds szerzését
engedélyezd hatarozat

EN-1/M-683/2009 szamu alapitdsi és miikodési
engedély

EN-1I/M-719/2009 szamu alapitdsi és miikodési
engedély

EN-I/M-762/2009. szimu betétillomdny
atruhdzist, és befektetési tigyfélallomannyal
kapcsolatos szerzddéses kotelezettségek
atvéllaldsdt engedélyezd hatdrozat

2009.

2009.

2009.

dprilis 2.

madjus 8.

majus 19.

2009. junius 10.

2009. jiinius 17.

2009. junius 29.

2009. jlius 3.

2009. jalius 10.

2009.

2009.

2009.

2009.

2009.

2009.

2009.

2009

2009.

2009.

augusztus 6.

augusztus 12.

augusztus 18.

augusztus 28.

augusztus 28.

augusztus 29.

szeptember 2.

. szeptember 8.

szeptember 17.

szeptember 29.
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WestLB Hungaria Bank Zrt.

CO-OP Hitel Zrt.
Egy Egészség Takarékszovetkezet

KAVOSZ-Garantiqa Zrt.

OTP Bank Nyrt.

Biztositdsi teriilet
Név
AXA Biztosité Zrt.

OTP Garancia Biztosité Zrt. és
Groupama Biztosité Zrt.

CIG Elsé Magyar Altalinos Biztosité

Zrt.

AEGON Magyarorszag Altalinos
Biztosité Zrt.

TIR Biztosité Egyestlet és AIM
Biztosité Zrt.

AIM Biztosité Zrt.

TIR Biztosité Egyestlet

Stefania Biztosité Zrt. (korabbi név:

QBE Atlas Biztosit6 Zrt.)

Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt.

MKB Altalinos Biztosité Zrt.

MKB Eletbiztosité Zrt.
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EN-1/M-816/2009. szamu a Wallis Befektetési,
Gazdasdgi Tandcsadé és Vagyonkezels Zrt. dltal
a bankban torténd mindsitett befolyds szerzését
engedélyezd hatdrozat

EN-1/M-819/2009 szdmu alapitdsi és mikodési
engedély
EN-1/V-830/2009.szdmu alapitdsra jogosit6

engedélyt visszavono hatdrozat

EN-1/M-953/2009 szdmu alapitdsi és mikodési
engedély

EN-I/M- 972/2009. szimua az OTP Bank
Nyrt. szdiméra az OTP Factoring Bulgaria LLC
elnevezést vallalkozdsban torténd mindsitett
befolyds megszerzését engedélyez6 hatdrozat

2009. oktéber 21.

2009. oktéber 26.

2009. november 20.

2009. december 16.

2009. december 21.

EN-I1/31/2009. szamu biztositési tevékenységgel
kozvetlentil 6sszefliggd tevékenységet engedélyezd
hatdrozat

EN-I1/38/2009. szamu egyesiilést engedélyezd
hatdrozat

E-11/77/2009. szaimu tevékenységi engedély

E-I1/110/2009. szamu biztositisi tevékenységgel
kozvetlentl 6sszefliggd tevékenységet engedélyezd
hatédrozat

E-11/144/2009. szamu, a TIR Biztosité
Egyestilet kotelezd gépjarmii-felelGsségbiztositasi
szerz6désallomdnydnak AIM Biztosité Zrt.-re
torténd dtruhdzasit engedélyezd hatirozat

E-11/145/2009. szamu biztositasi tevékenység
modositdsit engedélyezd hatdrozat

E-I11/146/2009. szamu, a TIR Biztosito
Egyestilet biztositasi tevékenységének a kotelezd
gépjarmi-felel8sségbiztositas aldgazatban torténd
megsziintetését engedélyezd hatdrozat

EN-I1/M-190/2009. szdmu hatdrozat biztositasi
tevékenység megszintetésének engedélyezésérsl
és a tevékenységi engedély kérelemre torténd
visszavondsarél

EN-I1/M-255/2009. szamu biztositasi
tevékenységgel kozvetlentil 6sszefliggd
tevékenységet engedélyezd hatdrozat

EN-II/M-258/2009. szamu, az MKB Bank Zrt.
MKB Altaldnos Biztosité Zrt.-ben fennillé
mindsitett részesedése novelését engedélyezd
hatdrozat

EN-II/M-259/2009.szému, az MKB Bank Zirt.
MKB Eletbiztosité Zrt.-ben fennillé mindsitett
részesedése novelését engedélyezs hatirozat

2009. marcius 2.

20009. februdr 10.

2009. marcius 12.

2009. 4prilis 30.

2009. 4prilis 28.

2009. aprilis 28.

2009. éprilis 28.

2009. junius 8.

2009. szeptember 15.

2009. szeptember 14.

2009. szeptember 14.
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Victoria-Volksbanken Biztosité Zrt.

AXA Biztosité Zrt.

CIG Ko6zép-eurépai Biztosité Zrt.,
CIG Els6 magyar Altalinos Biztosité
Zrt.

Wabard Biztosité Zrt.

Wabard Biztosité Zrt.

ING Biztosité Zrt.

AHICO Els6 Amerikai-Magyar
Biztosité Zrt.

MKB Altalinos Biztosité Zrt.

MKB Eletbiztosité Zrt.

Allianz Hunggéria Biztosit6 Zrt.

Totalrisk Biztositds Szervezé Kft.

Pénztdri teriilet
Név
Bizalom Nyugdijpénztir
FOGAZ Nyugdijpénztir

Egy Egészség
Maginnyugdijpénztir

OTP Egészségpénztir

PENZUGYI SZERVEZETEK ALLAMI FELUGYELETE

E-II/M-261/2009. szamu biztositisi tevékenység

modositdsit engedélyezd hatdrozat

EN-II/M-265/2009. szdamu biztositasi
tevékenységgel kozvetlentil 6sszefiiggd
tevékenységet engedélyezd hatdrozat

EN-II/M-284/2009. szamu, Horvith Béla CIG
Ko6zép-eurdpai Biztosité Zrt.-ben és CIG Els6
Magyar Altaldnos Biztosité Zrt.-ben torténd
mingsitett részesedésszerzését engedélyezd
hatirozat

EN-II/U-292/2009. szimu, biztosit4si
tevékenység médositisinak engedélyezése irdnti
kérelem elutasitisardl sz616 hatirozat

EN-I1/U-294/2009. szim, biztositési
tevékenységgel kozvetlentil 6sszefiiggd
tevékenység engedélyezése irdnti kérelem
elutasitasarél sz6lé hatirozat

EN-II/U-300/2009. szdmu, feliigyeld bizottsagi
tag megvalasztdsinak engedélyezése irdnti
kérelem elutasitasdrol szolo hatdrozat

EN-II/M-305/2009. szdmu hatirozat az ALICO
Holdings LLC AHICO Elsé6 Amerikai-Magyar
Biztosité Zrt.-ben torténd részesedésszerzésének
engedélyezésérdl

EN-II/M-323/2009. szamu hatérozat a
Sparkassenverband Bayern MKB Altalinos
Biztosité Zrt.-ben fennillé mindsitett részesedése
névelésének engedélyezésérdl

EN-II/M-324/2009. szamu hatirozat a
Sparkassenverband Bayern MKB Eletbiztosité
Zrt.-ben fenndll6 mindsitett részesedése
novelésének engedélyezésérol

EN-II/M-350/2009. szdimu biztosit4si
tevékenységgel kozvetlentl 6sszefiggd
tevékenységet engedélyezd hatdrozat

EN-II/U-365/2009. szdmu, fiiggetlen
biztositiskozvetitdi tevékenység engedélyezése
iranti kérelmet elutasité hatirozat

2009.

2009.

2009.

2009.

2009.

2009.

2009.

2009.

2009.

2009

2009

december 15.

oktéber 6.

oktéber 12.

oktéber 12.

november 3.

november 6.

november 5.

november 5.

.december 15.

. december 14.

szeptember 11.

EN-IV/M-1/2009. szdmg, vélaszthaté portf6liés
rendszer mikodtetését engedélyezd hatirozat

EN-IV/M-2/2009. szim vélaszthaté portféliés

rendszer mikodtetését engedélyezd hatirozat

EN-IV/M-16/2009. szamu hatirozat az Egy Egészség
Maginnyugdijpénztir alapitisinak engedélyezésérdl a

MEG Koz6sségi Vagyonkezel$ Zrt. részére
EN-IV/M-17/2009. szamu hatdrozat kiegészitd

véllalkozas engedélyezésérél

2009. januar 9.

2009. februér 16.

2009. jilius 10.

2009. jilius 29.
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MKB Egészségpénztar

AXA Onkéntes Egészségpénztir
MKB Nyugdijpénztir

Egy Onkéntes Egészségpénztar
Egy Onkéntes Nyugdijpénztar
Vitamin Egészségpénztir

Honvéd Egészségpénztir

T6kepiac

Név
DayTrade.net Befektetési Zrt.
Stock Quality Services Zrt.
Random Capital Broker Zrt.

Atticus Investments Befektetési
Tandcsadé Zrt.

Fund De La Salle Befektetési
Alapkezel Zrt.
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EN-IV/M-18/2009. szamu hatirozat kiegészits

véllalkozds engedélyezésérdl

EN-IV/M-19/2009. szamu hatirozat kiegészits
véllalkozds engedélyezésérél

EN-IV/M-24/2009. szamd, valaszthat6 portfélis

rendszer miikodtetését engedélyezd hatirozat

EN-IV/U-32/2009. szimu hatirozat tevékenységi

engedélykérelem elutasitasrdl

EN-IV/U-33/2009. szimu hatdrozat tevékenységi
engedélykérelem elutasitasrdl

EN-IV/M-37/2009. szamu hatirozat kiegészits
villalkozds engedélyezésérdl

EN-IV/M-38/2009. szamu hatdrozat kiegészitd

véllalkozis engedélyezésérél

2009. julius 29.
2009. oktdber 21.
2009. szeptember 9.
2009. december 14.
2009. december 14.
2009. december 17.

2009. december 17

E-I11/52/2009. szamu miik6dési engedély
E-I11/95/2009. szamu miikodési engedély
E-I11/218/2009. szamud miik6dési engedély

EN-III/M-420/2009. szimua miikodési engedély

EN-III/V-885/2009 szdmu, tevékenységi engedélyt

visszavoné és felszamoldst kezdeményezd hatarozat

(szankcids jellegti)

20009. februar 17.
20009. februr 24.
2009. marcius 31.

2009. majus 29.

2009. november 27.

IV. Nyilvintartott személyek szima

2009. dec. 31-én

Pénzpiaci szektor

Hitelintézet ,B” tipust tigynoke*

Pénzigyi villalkozis ,B” tipust tigynoke 6sszesen

T6kepiaci szektor

Fuggd ugynok

Biztositasi szektor

Biztositasi szaktanicsadé
Fuggetlen biztositiskozvetits™

Fuggd biztositaskozvetits™

* Az internetes biztositdskozvetitdi regiszter alapjdn,

43 603
10 113

325

19 757
16 641
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V. A Feliigyelet dltal 2009-ben lefolytatott kozbeszerzési eljarisok

AR ot g T AT el Szerz6dés értéke Eljdrdst lefolytaté
Azonosit6 szim Térgy, mennyiség Szerzédéskotés napja ,
(netto) szervezet

KE 01/09

KEUNY
02/09

KEUT
03/09

KE 04/09

KE 05/09

KEUNY
06/09

KE 07/09

KE 08/09

KE 09/09

KE 10/09

KEUGY
11/09

KEUNY
12/09

KEUT
13/09

PENZUGYI SZERVEZETEK ALLAMI FELUGYELETE

Belfoldi napilapok beszerzése (2009.04.01-
12.31)

Természetbeni juttatist biztosité
utalvinyok szillitdsa ajinlatkérd
munkaviéllal6inak igényei szerinti
mennyiség és Osszetétel szerint (3 éves
keretszerzdés)

Parkol6helyek bérleti joganak megszerzése

Kiemelt termékkorbe nem tartozé
irodaszerek beszerzése

A Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete pénziigyi visszaélések
visszaszoritdsdval kapcsolatos feladatai
ellatisihoz sziikséges tandcsadéi
szolgaltatds nydjtdsa

Uzemeltetési szolgiltatas (irodatakarits,
karbantartds) vasarldsa

Biztositaskozvetitsi (és szaktandcsadoi)
nyilvdntart6 rendszer rendszertimogatdsa

Az EKG-n (Elektronikus Kormanyzati
Gerinchilézat) miikods www.kozzetetelek.
hu webportil izemeltetési feladatainak
ellitdsa

Irodaszerek és papirdruk szallitdsa

Kiegészits biztonsdgi 6rzés szolgéltatds
vasarldsa

Az 1997. évi LXXXII. Tv. 123. § (16)
bekezdése és a 2009. évi LXXVII. Tv. 226.
§ (2) bekezdése szerinti értesits levelek
tértivevényes kikiildése 2009. szeptember
30-ig, a postai kézbesités nyomon kovetése
és a visszajovd kildemények kezelése

Engedély- és Bejelentés koteles Adattar
(EBA) kialakitdsa, bevezetése és

rendszertimogatdsa

Az 1997. évi LXXXII. Tv. 123. § (16)
bekezdése és a 2009. évi LXXVII. Tv. 226.
§ (2) bekezdése szerinti értesits levelek
tértivevényes kikiildése 2009. szeptember
30-ig, a postai kézbesités nyomon kovetése
és a visszajovo kildemények kezelése

2009.03.20

2009.05.20

2009.04.14

2009.04.10

2009.04.20

2009.08.31

2009.12.07

eredménytelentl
zarult

eredménytelentl
zarult

eredményes
eljaras, de
szerz6déskotésre
nem kerult sor

eredménytelentl
zdrult

eredménytelentl
zarult

2009.09.11

4899 351 Ft

300 000 000 Ft
(keretosszeg)

31240 Ft Afa
/ parkol6hely
/ hé

3500 000 Ft
(keretosszeg)

14 000 000 Ft

3907 488 Ft
/hé

82 000 Ft/

embernap

13 354 880 Ft

Feligyelet

Feliigyelet

OKFON Zrt.
— Megbizisi
szerz6dés
alapjdn

Feligyelet

Feligyelet

Feligyelet

Feligyelet

Feliigyelet

Feligyelet

Feligyelet

Feliigyelet

Feliigyelet

OKFON Zrt.
— Megbizasi
szerz6dés
alapjdn
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KEUT
14/09

KE 15/09

KE 16/09

KE 17/09
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Az OTP Bank Nyrt. nem Eurépai Unién
beliili kulfoldi lednyvallalatai feliigyeleti
ellendrzési eljardsanak (fokuszalt
helyszini célvizsgalat) konyvvizsgalé altali
lebonyolitdsa

I'T- és épuiletizemeltetési tigyfélszolgalati,
konfigurici6- és viltozdskezelési rendszer
rendszertzimogatésa

Beltoldi napilapok, folyéiratok, kozlonyok
és szemlék, kiilfoldi szaklapok és a
hozzajuk tartozé online-hozziférések
szallitdsa

A Pénziigyi Szervezetek Allami
Feligyelete pénziigyi visszaélések
visszaszoritdsdval kapcsolatos feladatai
ellatisihoz sziikséges tandcsaddi
szolgdltatds nydjtdsa

eredményteleniil
zarult

2010-re 4thazédé

dontés

2009.12.21

2009.12.09

1. rész:

6 870 568 Ft

2. rész:
3748 236 Ft

3. rész:

2 946 860 Ft

4. rész:

7 699 490 Ft

22 000 000 Ft

VI. Birsigbevételek kimutatdsa

Eszkozok
KESZ szdmlan

Birsdg szdamldn

Maradvinyelszimoldsi szimldn

Kiadott elélegen (palyazok + Nkft.)

Osszesen

Forrasok

Ugyfélvédelmi alapokat megilletd rész

Per alatt

Fel nem hasznédlhat6 6sszesen

Pélyazatra kiadott kotvall.
NKft.-nek kiadott kotvall.

Fogyasztévédelmi célokra

2008. évi bevételekbdl
20009. évi bevételekbdl

Felhasznalhaté bevétel osszesen

Osszesen

OKFON Zrt.
— Megbizisi
szerz&dés
alapjin

Feltgyelet

Feligyelet

Feltgyelet

Ft
25 267 200
1089 981 958
0
21 895 947
1137 145 105
Ft
17 200 000
921 450 000
938 650 000
46 305 269
0
7 000 000
5592 236
139 597 600
152 189 836
1137 145 105
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VII. Fébb intézményi bevételi jogcimek elSirdnyzatai és teljesitési adatai

Eredeti el6i. Médositott el6i. Elsi. teljesités Tel / Msd.
eléi. (%)
113

Befektetett eszkozok 125,4 136,4 154,2
g‘;;‘;c’;ssz;rll( s;iglg kolesonok (visszterhesen dtadott 125.4 136.4 1542 13

Forrdsok 14,7 281,5 247,7 88
'eIl‘a;lZ(r)fatésért.bev.,elfizé évi tam.,visszatér. és fej. 266,7 266,7 100
?;?Z?;gigi kapott végleges pénzeszkozitvételek 147 14,8 16,6 112
Fuggs, atfuté és kiegyenlitd bevételek -35,6
Bevételek elSiranyzata és elSiranyzat teljesitése 10 730,6 15 636,8 15 560,9 100

Intézményi miikodési bevételek 10 719,2 10 882,8 11 166,7 103
Hatéségi jogkorhoz kéthetd miikodési bevételek 10 677,6 10 833,3 111322 103
{)r;izt:lleélr(lyi miikodéshez kapcsol6dé egyéb 12,9 12,9 14,5 112
Intézmények egyéb sajitos bevételei 5,7 5,7 2,9 51
g:‘;/éétlzll)esizémlézott (kozvetitett) szolgdltatdsok 14,5 145 53 37
Kamatbevételek 3,9 0,1 3
Realizilt drfolyamnyereség 3,9 7,8 198
Altalinos forgalmi ad6 bevételek,visszatériilések 8,5 8,5 3,8 44

Felhalmozisi és tékejellegl bevételek 11,4 2,4 2,9 122
Targyi eszkozok, immateridlis javak értékesitése 11,4 2,4 2,9 122

Pénztorgalom nélkili bevételek 4751,6 4391,3 92
glé(’);lz;)’bz'zié :elf::irényzat—, pénzmaradviny 47516 43913 9
Sajitos pénzforg.nélk.bevételek elszdmoldsa 0,0

Végosszeg 10 870,7 16 054,7 15 962,8 99

VIII. Fébb intézményi kiaddsi jogcimek elSirdnyzatai és teljesitési adatai

Eredetielsi. | Médositott eléi. | Elsi. eeljesites | 13-/ M6d:
eléi. (%)
21

Befektetett eszkozok 816,9 1993,4 418,5
Immateridlis javak 354,5 1164,1 223,1 19
Immateridlis javak vasarldsa 223,1
Immateridlis javak visirldsdnak el8irinyzata 354,5 1164,1 0
Ingatlanok és kapcsol6dé vagyoni értéki jogok 21,7 27,2 14,5 53
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Ingatlanok és kapcs. vagyoni ért. jogok visarldsa, létesitése 14,1

Ingatlanok felujitasa 0,4
Ingatlanok és kapcs.vagy.ért. jogok visarlds, 1étesités el6ir 3,7 25,5 0
Ingatlanok feltjitdsinak elSirdnyzata 18,0 1,7 0
Gépek, berendezések, felszerelések és jarmitvek 200,1 269,9 75,8 28
Gépek, berendezések és felszerelések 100,1 175,1 66,5 38
Jarmivek 100,0 94,8 9,2 10
Feldjitisok, beruhdzasok altalinos forgalmi adéja 115,2 327,9 67,3 21
Feldjitisok el6zetesen felszdmitott dfdja 42 42 0,1 2
Beruhdzdsok elézetesen felszamitott dfija 323,7 67,2 21
Beruhdzdshoz kapcsol6dé dltaldnos forgalmi adé befizetés 111,0 0,0
Tartésan adott kolesonok (visszterhesen dtadott pénzeszkozok) 125,4 204,3 37,8 19
Felhalmozasi célu timogatdsi kolcs.allamhdzt. kiviil 125,4 204,3 37,8 19
Pénzigyi elszamoldsok 743,9 1 304,0 406,0 31
Téamogatasértékd kiaddsok, timogatdsok és fejezeti elszam. 456,5 53,2 52,2 98
Miikodési célu timogatdsértéki kiadasok elszamoldsa 456,5 53,2 52,2 98
Ah kiviilre végleges pénzeszkozatadisok elszamoldsa 287,4 1250,8 353,8 28
gvilifjési célu pénzeszkozatadis az dllamhéztartdson 2874 12508 3538 23
Kiaddsok eléiranyzata és elSiranyzat teljesitése 9 309,9 12 757,3 7 953,9 62
Rendszeres és nem rendszeres személyi juttatisok 47443 6 065,0 44956 74
Teljes munkaidSben fogl.rendszeres személyi juttatdsai 33443 3362,2 2 898,7 86
Munkavégzéshez kapcsolédé juttatdsok 697,7 2095,8 992,6 47
Foglalkoztatottak sajdtos juttatdsai 320,9 302,6 302,5 100
Személyhez kapcsol6dé koltségtéritések és hozzajaruldsok 313,3 2499 2499 100
Szocidlis jelleg juttatdsok 41,2 28,7 28,7 100
Részmunkaidében foglalkoztatottak juttatdsai 26,9 25,9 23,3 90
Kiils$ személyi juttatdsok 70,7 110,6 110,6 100
Allom{myba nem tartozok juttatdsai 70,7 110,6 110,6 100
Munkaadékat terheld jarulékok 1469,0 1911,7 1343,8 70
Tarsadalombiztositési jarulék 1307,4 1708,3 1199,8 70
Munkaadéi jarulék 135,2 176,7 117,2 66
Egészségligyi hozzdjarulds 13,0 12,2 12,3 100
Tappénz-hozzajirulds 13,4 14,6 14,6 100
Készlet beszerzések 112,3 1241 84,6 68
Gyégyszer, vegyszer 0,2 0,7 0,7 100
Irodaszer, nyomtatviny 34,2 35,6 25,8 73
Kényv, folyéirat, egyéb informéciéhordozé 37,4 423 31,1 73
Hajté- és kendanyag 15,5 16,0 10,9 68
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Szakmai anyag, kisértékd targyi eszkozok, szellemi
termékek

Munkaruha, védéruha, formaruha, egyenruha
Egyéb készletek
Szolgiltatasok
Kommunikéciés szolgaltatdsok
Kilonféle szolgaltatisi kiaddsok

Visirolt kozszolgiltatisok

Tovébbszamlazott (kozvetitett) szolg. allamhazt kiviilre

Pénzigyi szolgiltatdsok kiaddsai
Kiilonféle dologi kiaddsok

Altalanos forgalmi ad6 kiaddsok

Kikildetés, reprezenticio, reklam kiaddsok

Egyéb dologi kiaddsok

Szamlizott szellemi tevékenység kiaddsa
Egyéb folyé kiaddsok

Adok, dijak, egyéb befizetések

Realizalt drfolyamveszteségek

Kovetelés elengedés, tartozasatvallalds
Szocidlpolitikai ellitdsok és egyéb jutt. tb pénzbeli ell.

Pénzbeli karpétlas, egyéb pénzbeli juttatisok

Végosszeg

8,0

0,3
16,7
11614
252,7
871,5
12,7
14,5
10,0
1567,8
439,0
2273
862,8
38,7
174.4
164,4

10,0
10,0
10,0

10 870,7

IX. Intézményi kiaddsok keretek és feladatok szerint

_ Eredeti el6i. Moédositott el6i. El6i. teljesités | tény-tervindex (%)

Kiils6 munkaerd igénybevétele
Kiemelt vizsgilat kiaddsa

Elnoki tartalék

Lakdsépités és -vasarl. munkaltatéi tim.
Pélyazati kifizetések
Létszamgazdalkodas

Hirdetési és kozzétételi dijak
Sajtéfigyelés, hirdetés monitoring
Kommunikdciés tandcsadds

Peres ugyek koltségei
Ko6zbeszerzés kiaddsai

Mindségbiztositassal kapcsolatos kiadas
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1 408,2
85,4
38,8

42348

9,0
5,5
8,4
73,2
7,9
20,4

87,3
0,0

3154,9

108,4
645,6

5688,1

9,3
5,5
9,1

151,2
9,5

20,4

11,5

0,3
17,8
1382,7
286,4
1057,3
14,1
14,8
10,0
29163
634,4
237,0
1999,9
44,9
184,9
163,9
1,0

20,0
62,0
62,0

16 054,7

1

8

49,5
221,1
4097,6
2,8

5,1

3,8
148,3
8,8
16,0

8,2

0,1
7.8
039,0
189,8
834,1
5.3
1,9
7.8
672,7
284,0
158,0
204,9
25,7
156,9
1443
1,0
11,6
50,6
50,6
778,4

46
34
72
31
94
41
98
93
78

71

50
44
75
66
79
37
13
78
23
45
67
10
57
85
88
100
58
82
82
55
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Kir (2010.) 96,0 134,5 88,7 66

Iratkezel6 rendszer (2010.) 22,8 11,5 84,3 731
Egyéb rendszerek (2010.) 155,3 192,3 101,8 53
Gazdilkodisi rendszer (2010.) 16,4 76,9 73,2 95
Informatikai- és kommun. tizemeltetés 364,4 438,7 283,1 65
Ingatlanok fejlesztése 33,2 62,5 29,9 48
Gépjarmiivek fejlesztése 60,0 50,3 10,9 22
Ingatlanok tizemeltetése 955,2 1003,7 888,3 89
Gépjarmivek fenntartdsa 72,2 77,7 59,7 77
Irodaszer, nyomtaviny beszerzése 17,4 20,6 8,1 39
Egyéb uz. kiad. (gyégyszer, munkaruha stb.) 0,6 1,1 0,9 77
Irattirhoz kapcsolédé kiaddsok 1,4 100,6 0,2 0
Postai szolgaltatdsok dijai 17,5 91,9 69,8 76
Kilfsldi kikildetés 179,6 166,3 1149 69
Nemzetkozi tagsigi dijak 89,3 89,5 89,5 100
Logés nyomtavinyok 10,8 11,3 6,8 60
PR, reklam, propaganda, grafikai tervek 10,7 21,8 15,2 70
Fogyasztévédelmi kiadvinyok, éves jelent. 19,6 33,4 27,0 81
Cafetéria, ktg.téritések, term. juttatt. 498,6 440,5 471,1 107
Ugyfélvédelmi a.-nak telj.dtut., hirdetés 161,0 164,4 57,5 35
Adé-, jarulék, egyéb fizetési kotel. 1 546,7 1986,3 1382,6 70
Tamogatasok, pénzeszkoz dtaddsok 209,3 2489 124,2 50
Vezet6i reprezentdcio, kihely. értekezlet 16,3 16,1 13,0 81
Pénzigyi kiaddsok 10,0 13,1 10,1 77
Leltar, taxi, szallds 13,6 11,2 3,3 29
Egyéb kiaddsok 354,7 0,0 0
Sziirések és szocidlis juttatdsok 48,0 34,5 34,3 99
Oktatds, képzés, tréning 142,3 149,2 55,9 37
Korengedményes nyugdij 10,0 10,0 1,9 19
Nemzetkozi szemindrium 2,0 2,0 100
Moédszertani egytttmikodés 0,9 0,9 100
Szakmai tdjékoztatok 0,7 0,4 59
Szakmai képzések 2,0 0
Egyéb rendezvény (toviabbképzés) (2009.) 17,5 15,5 89
Virtudlis konyvtir 4,3 2,2 51
Egyéb kézponti rendezvény 34,4 30,9 11,9 38
Integrilt feliigyeleti konferencia 13,2 13,2 2,9 22
Ev végi feliigyeleti iinnepség 5,5 5,5 0,0 0
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Egyéb kozponti rendezvény (2009.) 19,8 21,1 14,9 70

Koényv, folydirat, on-line hozzaférés 30,3 30,8 22,2 72
Hajnali postajarat 0,7 0,7 0,2 26
Forditis, tolmdcsolds 17,0 22,2 12,7 57
Végosszeg 10 870,7 16 054,4 8 778,4 55

X. Kiaddsok koltséghelyek szerint

Menedzsment 1155,1
(Menedzsment kabinet) 291,1
Menedzsment tdmogatis (support) 864,0

Elmélet és szabdlyozds 396,8

Prudenciilis feliigyelet 2169,1
(Prudencialis feliigyelet kabinet) 103,0
Pénz- és t6kepiaci felugyeleti igazgatésig 1224,3
Biztositds- és pénztir-feligyeleti igazgatésig 741,3
Informatikai feliigyeleti fSosztaly 100,5

Piaci folyamatok feliigyelete 1376,7
(Piaci folyamatok felugyelete kabinet) 97,9
Engedélyezési igazgatésig 462,8
Piacfeliigyeleti igazgatésig 748,8
Pénziigyi visszaélések elleni f6osztaly 67,2

Hitelintézeti felszdamolé Kht. 0,0

Székhiz 994,1

Gépjarmipark 107,8

Kozponti iratkezelés 2239

1T 749,2
(IT kabinet) 40,5
IT infrastruktdra 327,3
IT alkalmazisok 320,9
PKN 59,5
Ugynokregiszter 0,9

Nemzetkozi kapesolatok 330,1

Rendezvény, konferencia 69,6

Arculat, megjelenés 61,4

Kommunikiciés kiaddsok 72,4

Birsag 261,8

Feltigyeleti altalinos koltséghely 810,4

Végosszeg 8778,4
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XI. Feliigyeleti dijbevételek alakuldsa

Szektor/tevékenység Alapdij

terv

eltérés (%)

Alkusz

Biztositasi szaktanicsadd

Biztosité egyestilet

Biztosito fidck

Biztositotarsasig

Fuggetlen biztositdskozvetits fidkja
Fliggd biztositdskozvetits

Tobbes biztositdsi igynok
Biztositdsi szektor tevékenység nélkil
Biztositasi szektor 0sszesen

Bank

Bank képviselet

Hitelszovetkezet

Kilfoldi pénzintézet ficktelepe
Pénzteldolgozé

Pénzpiaci tigynok

Pénziigyi véllalkozds

Pénzvilté

Takarékszovetkezet

Pénzpiaci szektor tevékenység nélkil
Pénzpiaci szektor Gsszesen
Maginnyugdijpénztir

Onkéntes egészségbiztositasi pénztar
Onkéntes nyugdijpénztar

Onkéntes onsegélyezd pénztir
Pénztiri szektor tevékenység nélkiil
Pénztirak osszesen

Arutézsdei szolgaltaté

Befektetési vallalkozas

Befektetési alapkezeld

Befektetési alap

Kockdzati tékealap

Kockdzati t6kealapkezels
Elszamoléhaz

Ertékpapir tgynok

Ertéktszsde

Kilf. befektetési vallalkozas ficktelepe
Befektetési szolgdltaté

T6kepiaci szektor osszesen

Mindosszesen

114

19 000
1 000
3 600

26 000

58 000

0
0
2 000

109 600
78 000
0

0

2400

0

12 000
49 000
9 000
30 600

181 000
38 000
6 800

6 500

0

51300
1 800
3 600
5600

0

0

0

0

7000
200
400

0

18 600
360 500

18 940
1050
1125

18 000

66 000

100
117 535
2350

225 100
72 000
507

1 000

2 600
250
11912
53018
9506
28 000

178 793
38 000
2 067

6 300
725

47 092
1200
3400
6 600

0

0

3000

2 200

7 650
200
200

0

24 450
475 435

99,7
105,0
31,3
69,2
113,8

117,5

205,4
92,3

108,3

99,3
108,2
105,6

91,5

98,8
100,0
30,4
96,9

91,8
66,7
94,4

117,9

109,3
100,0

50,0
131,5
131,9
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eltérés (%) - eltérés (%)

0

0

31 445
325

938 787

970 557
6 040 943

637 726
0
231 893

6 994 498
605 104
12 398
206 918
0

824 421
0

63 717
1154 418

o|le|leo| @| @

1939

7 550

0

1227 624
10017 100

819

280

24 000
732
832178
0

-100
291

858 199
6151789
0

4890
234 437
100
4174
721 629
3377
271169

7391 564
505 781
12 429
171 999
897

691 106
1

25 412
80 869
650 317
4628

0

7216
776
1493
1705

0

772 416
9713 286

76,3
2252
88,6

77,0
22,6
62,9
97,0
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19 000

1 000

35 045

26 325

996 787

0

0

2 000

238 0
238 1080 157
6 118 943

0

7 0
86 336

0

12 000

2 686 726

9 000

262 493

3058 0
3068 7175 498
643 104

19 198

213 418

0

19 0
19 875721
1 800

67 317

1160 018

0

0

0

0

7 000

2139

7950

0

0 1246 224
3324 10 377 600

19 758
1330
25125
18732
898 178
100

117 435
2 641
238
1083 537
6223 789
507
5897
237 037
350

16 086
774 648
12 883
299 169
3058

7 573 424
543 781
14 496
178 299
1622

19

738 217
1201

28 812
87 469
650 317
4628
3000
9416
8426
1693
1905

0

796 866
10 192 045

104,0
133,0
71,7
71,2
90,1

132,0

100,3
101,7

2746

134,1
112,8
143,1
114,0

105,5
84,6
75,5
83,5

84,3
66,7
42,8

7.5

120,4
79,1
24,0

63,9
98,2
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XII. A Feliigyelet 2010 janudrjdtdl hatélyos szervezeti felépitése

Humanpolitikai

foosztaly

Kommunikacids
féosztaly

|
Humanerdforras-
gazdalkodasi
osztaly

| Munkaiigyi osztaly |

Ellendrzési
foosztaly

Elndki kabinet

Feliigyeleti
igazgatdsag

Feliigyeleti
politikak és
elemzési
igazgatdsag

Engedélyezési és
jogérvényesitési
igazgatésag

Fogyasztovedelmi
igazgatdsag

Piacellenérzési
igazgatdsag

Gazdasagi
igazgatésag

Pénziigyi RAES G Szamviteli 6s
" ) délyezési és Fogyasztovédelmi Piacellendrzési SO
__csopo.rtokf(,al- —  Elemzési osztaly jogérvényesitési osztaly osztaly — koltsegyete3|
ligyeleti osztalya osztaly osztaly
Hitelintézetek és s Biztositasi és pénz- P
PR Adatszolgaltatasi - SRS - Pénziigyi
pénziigyi vallal- § | p N | tari engedélyezesi | | Panaszkezelési § | . A4 . ATy ;
kozasok felligyeleti = rg)lgzr][glormg és jogérvényesitési osztaly wssza:SI%k elleni Penziigyi osztaly
osztalya y osztaly y
Szovetkezeti . Tokepiaci R Kibocsatoi és Beszerzési 6s
) a Madszertani engedélyezési és | |  Ugyfélszolgalati § | ) L a . o L
hitelintézetek S — o e e osztaly piacmonitoring lizemeltetési
feliigyeleti osztalya ] y 109 osztgly osztaly osztaly

Tékepiaci
intézmények fel-
ligyeleti osztalya

Szabdlyozasi
osztaly

Biztositas- a
feliigyeleti osztaly

Nemzetkozi osztaly

Pénztarak
feliigyeleti osztalya

Informatika a
feliigyeleti osztaly

[T-infrastruktdra
osztaly

[T-alkalmazas-
fejlesztési osztaly

IT-alkalmazas-
ffelligyeleti osztaly

Dokumentécios
osztaly




