Rajki Klara *:

Mire hasznaljuk és mire ne a hitelkartyankat?

A hitelkdrtya koriiltekinté haszndlat mellett szinte ingyenes hitellehetéséget biztosit, de ha nem
figyeliink, sulyos kamatterheket rohat rank. Vdsdrldsainkndl akdr kedvezményeket is kaphatunk,
a kdrtyds készpénzfelvétel vagy a szerz6dés gyors megsziintetése viszont azonnali kéltségekkel
jarhat.

Ma madr szinte minden bankszamlatulajdonos rendelkezik a szamldjahoz tartozé bankkartyaval. A
bankkartydk kiils6 megjelenésiikben, funkcidikban szinte azonosak, mégis jelentés kiilonbség van
kozottik a tekintetben, hogy betéti (debit card) vagy hitelkartyardl (credit card) beszéliink-e. A
Magyar Nemzeti Bank (MNB) keretein belll m(ikddé Pénziigyi Békéltetd Testllet el6tti eljarasok
tapasztalatai alapjan a fogyasztdk szamdra sokszor nem egyértelmd, hogy mi a kiilonbség a két
kartyatipus kozott, és milyen buktatoéi lehetnek a hitelkartya hasznalatanak.

A betéti kartya a bankszamlahoz kapcsolédd készpénz-helyettesits fizetési eszkdz, amellyel a
fizetési szdmldnkon lévs Osszeg terhére vasarolhatunk vagy vehetiink fel készpénzt. Ez esetben a
sajat, meglévs pénziinket koltjik. A hitelkartya hasznalataval, mint ahogy azt a neve is jelzi, a bank
a szerz6désben meghatdrozott hitelkeret 6sszegéig hitelt nydjt szamunkra, melyet meghatarozott
id8szakonként (altaldaban havonta) vissza kell fizetni. A kartyaigénylés dijmentes, azonban annak
birtoklasaért és haszndlatdért dijat szamit fel a kartyatulajdonos kibocsaté bank.

A hitelkartyat leggyakrabban egy dru vagy szolgaltatas vasarlasara hasznaljdk. Ekkor a kartyahoz
tartozo hitelkeretbdl hasznalunk fol pénzt a vdsdrolt termék, szolgdltatds Osszegében, és a
tranzakcidval egyéb dijat nem szadmitanak fel. A kartyahasznalat sordn a bank meghataroz egy
elszamolasi idGszakot (ez altaldban egy hdnap), amely a szdmlazdras napjdval ér véget. A
hitelkeretbél vdsarlasra ez id6 alatt felhasznalt Osszeget a kovetkezd, ugynevezett tirelmi
idGszakban kell visszafizetni a bank altal meghatdrozott hatariddig (altaldban 15 nap).

Ha a teljes Osszeg visszafizetjliik a tlirelmi id&szak végéig, akkor a felhaszndlt Gsszeg dij- és
kamatmentes. A kamatmentesség kizarélag a kartyds vasarlasokra vonatkozik, készpénzfelvételre
nem. A kamatteher akkor jelentkezik, ha a kartyabirtokos nem fizeti vissza a teljes felhasznalt
Osszeget a tlirelmi id&szak alatt, legkés6bb annak végéig. Ha csak a bank altal meghatdrozott
minimum 6sszeget — altaldban a felhasznalt hitelkeret 5 szazalékat — fizeti vissza, akkor a bank
kamatot szamit fel a felhasznalt 6sszegre.

Amennyiben ezt sem fizeti meg az ligyfél, akkor a kamat mellett késedelmi kamatot és dijat is allnia
kell, mely a tobbi hiteltermékkel 6sszehasonlitva kiemelked6en magas. A THM (teljes hiteldij
mutatd), azaz a kamatok és koltségek egy évre vetitett szazalékos mértéke ebben az esetben, akar
a jegybanki alapkamat 39 szazalékponttal névelt mértékét is elérheti.

Amennyiben a hitelkartyat készpénzfelvételre hasznaljuk, Ugy arra nem vonatkozik a vasarlasok
esetén fennalld id6szakos kamatmentesség. A bank a felvett 6sszeg utdn ilyenkor minden esetben
magas kamatot, bizonyos esetekben kilon koltséget szamit fel, ezért erre semmiképpen nem
érdemes alkalmazni. El6fordult olyan eset, hogy hitelkartyaval 1000 forint készpénzt vett fel az
Ugyfél, amely utan kozel 600 forintos készpénzfelvételi dijat szamitott fel az érintett hitelintézet.

A hitelkartyaval tortént koltések esetében jellemz6, hogy azok utdn valamilyen kedvezményt
biztosit a kdrtyakibocsatd bank. A legelterjedtebb a vasarlds bizonyos szazalékdnak visszatéritése,
amelyet az ligyfél hitelszamlajan vagy egy gylijt6szamldjan szamolnak el. Mindig kiilonos figyelmet



kell arra forditani, hogy pontosan milyen feltételek teljesitése esetén biztositja ezeket a
hitelintézet. Példdul meghatarozhatja, hogy milyen vasarlas utan jar visszatérités és mennyi annak
maximalis 6sszege.

Esetenként ezen kedvezmények (példdul a visszatéritendd vasarlasok) korét, vagy a gylijtott,
visszatéritett sszeg felhasznaldsat is a kartyabirtokos maga hatdrozhatja meg. A kedvezmények
igénybevétele és felhasznaldsa fokozott figyelmet igényel, azonban jé dontéssel a hitelkartya éves
dija vagy még ennél nagyobb visszatérités is elérhetd. Ezzel a hitelkartya aktivalasat, illetve annak
hasznalatat 6sztonzik.

Abban az esetben, ha valaki ezt a specidlis bankkartyat Ugy hasznalja, hogy a koltési idGszak utdn
legkés6bb a tlrelmi idGszak végéig visszafizeti a teljes felhasznalt Osszeget, akkor a
kamatmentesség és az érvényesitett kedvezmények figyelembevételével akdr a megfizetett
dijakon fellili el6ny is elérhetd. Ez kizardlag a fizetési hatarid6 szigoru betartasaval lehetséges.

A betéti kartyakhoz hasonldan a hitelkartyak esetében is érdemes a kartyalimit beallitasara figyelni,
valamint igényelni, hogy a vdasarlast kbvetéen, sms-ben vagy push lGzenetben értesitést kapjunk a
tranzakcié megtorténtérdl, a felhasznalt 6sszegrél, esetleg a még rendelkezésre alld hitelkeretrél.
Ugyanis tobb olyan eset is tortént, hogy eltulajdonitottdk azt, vagy adatait csaldrd mdédon
megszerezték. Ezt azonnal be kell jelenteni a banknak és kérni kell a bankkartya zarolasat vagy
letiltasat.

Tobb olyan hitelkdrtyatermék is van, amely d&ruvasarldsi kolcsonszerzédéssel is egyltt jar.
El6fordulhat, hogy bar a kartydnkat nem haszndltuk, az aruvdsarlas Osszegét visszafizettik,
azonban mégis tartozas marad fenn, mely havonta novekszik és annak megfizetését koveteli t6liink
a bank.

Fontos szem el6tt tartani, hogy a hitelkartya haszndlatanak hidnya nem azt jelenti, hogy a szerz6dés
alapjan ne szamitananak fel dijat, illetve koltséget. A felmerilt dijakat (példaul éves kartyadij,
szamlavezetési vagy zdrlati dij, sms-szolgaltatas dija stb.) ilyenkor a hitelkeretbdl vonjdk le a
hitelintézetek. Ez fizetési kotelezettséget jelent, melyet, ha hatarid6ben nem egyenlitiink ki,
kamatot szamitanak fel. Fokozottan figyelni kell arra, hogy példaul egy kamatmentes aruvasarlasi
kolcson kedvezmény milyen egyéb kotelezettséget, szerz6déskotést jelent.

A tapasztalatok szerint a hitelkartya termékek értékesitésekor csak a kedvezményeket emelik ki és
a felmerilS koltségeket csak a hirdetmény vagy kondicids lista atadasaval, illetve arra vald
hivatkozassal emlitik. El6fordultak olyan esetek is, hogy az lgyfél a szerz6dés aldirdsa utdn
szembeslilt azzal, hogy nem egy Ujabb betéti kartyat kapott a szamlajdhoz, hanem hitelkartyat és
a bank koltséget szamit fel annak megsziintetésekor. A dijmentes megsziintetés csak
meghatdrozott id6 eltelte utan vagy egy jelents 0sszeg megfizetésével lehetséges.

Minden esetben a megkotott szerz6dések elvalaszthatatlan részét képezi a vonatkozd hirdetmény
vagy kondicids lista, tehat annak nem ismerete nem mentesit a felszamitott dijak meg nem fizetése
alél. A szerz6déskotés sordn szoban elhangzott tdjékoztatds vagy annak hidnya a kés6bbiekben
legtobbszor nem igazolhato, egy esetleges jogi eljaras soran nehezen bizonyithato.

Legylink ezért koriltekintéek, és aldiras el6tt minden esetben tanulmdanyozzuk at a szerzédés
feltételeit, tdjékozddjuk a kamatokrdl, koltségekrdl, illetve az esetleges kedvezmények részleteirdl.
S6t, szerz6déslink idészaka alatt folyamatosan kovessiik nyomon azokat, mert menet kézben is
valtozhatnak.
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A hitelkartya termékek hasznalatarél a Magyar Nemzeti Bank Pénzilgyi Navigator kiadvanyaban
részletes tdjékoztatdst taldlhatunk, az egyes hitelkartyatermékek osszehasonlitasaban pedig az
MNB Hitelvalasztéd programija nyujt segitséget. Ha tanacsadasra vagy szakmai segitségre van
szlikséglink, bizalommal forduljunk a megyeszékhelyeken m(ik6dé Pénzligyi Navigator Tanacsadd
Irodahdlézat hozzank legkdzelebb esé iroddjahoz, melyek elérhet6ségét és ligyfélfogadasi idejére
vonatkozo adatait az MNB honlapjan talaljuk.

*A szerz6 a Magyar Nemzeti Bank mellett miik6dé Pénziigyi Békéltetd Testlilet tagja

,Szerkesztett formdban megjelent az Origo.hu portdlon 2022. mdjus 11-én.”
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