MNB azonosító: P39
Kitöltési útmutató

Fizetési rendszer statisztikák

I. Általános tudnivalók

1. Az adatszolgáltatásban a dátumokat "ÉÉÉÉ-HH-NN." formában kell jelenteni. 

2. Az adatszolgáltatásban klíring tranzakciónak a pénzmozgással járó, non-klíring tranzakciónak a pénzmozgással nem járó tranzakció tekintendők.
3. A kitöltéshez szükséges kódokat a 3. melléklet 4.8.2. pontja szerinti, az MNB honlapján közzétett technikai segédlet (a továbbiakban: kódlista) tartalmazza.

4. A táblákban a sorszám oszlop értékeit vezető nullákkal feltöltve, négy karakter hosszan kell kitölteni sorfolytonosan (pl.: 0001, 0002, …, nnnn).
II. A táblák kitöltésével kapcsolatos részletes tudnivalók, az adatok összeállításának módja

01. tábla: Az éjszakai elszámolásban sorban maradt, illetve a napközbeni elszámolásban  fedezethiány miatt görgetett vagy visszautasított tranzakcióval bíró bankok listája
Ebben a táblában kell jelenteni azokat az eseteket, amikor egy klíringtag számára az adott elszámolásban, illetve napközbeni elszámolás esetében az adott ciklus elszámolására és kiegyenlítésére rendelkezésre álló fedezet (az éjszakai elszámolás esetében az MNB által megadott keret, napközbeni elszámolásban a hajnali ciklus esetében az éjszakai elszámolás után az MNB által megadott keretből fennmaradó rész, illetve a napközbeni elszámolás további ciklusai esetében a VIBER terheléssel beszedett fedezet) nem bizonyult elegendőnek minden tranzakciója elszámolására és kiegyenlítésére.
Teljes köteg csak az éjszakai elszámolásban maradhat sorban.

Az eseményeket, amennyiben ilyen előfordul, elszámolási naponként, elszámolásonként (éjszakai vagy napközbeni) és ciklusonként kell jelenteni.
Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:

b) 
ebben az oszlopban kell megjelölni, hogy az éjszakai elszámolást vagy a napközbeni elszámolást érintette-e az esemény, és amennyiben a napközbeni elszámolást, akkor az esemény melyik ciklusra vonatkozik, 
d) 
a „Sorban maradt köteg” fogalom a napközbeni elszámolás esetében nem értelmezhető, így ezt az oszlopot kitölteni nem kell,
f), g) a napközbeni elszámolás esetében, a hajnali ciklust kivéve, az f) és a g) oszlop adatai megegyeznek.
02. tábla: Az éjszakai elszámolás esetén tételeiket a rendkívüli szakaszban küldő bankok listája
Ebben a táblában kell jelenteni azokat az eseteket, amikor egy klíringtag a rendkívüli küldési szakaszban fejezte be tételeinek küldését. 

Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:

e) 
az összes sorban maradt tranzakció (klíring és non-klíring) darabszámát szerepeltetni kell, 
f) 
csak a pénzmozgással járó, klíring tranzakciók értékét kell szerepeltetni.
03. tábla: Az éjszakai és a napközbeni elszámolásban visszautasított tranzakciók
Ebben a táblában azon tranzakciókról kell információt szolgáltatni, amelyet a klíringtagok benyújtottak az adatszolgáltatónak, de annak feldolgozását az elszámolóház valamilyen formai vagy tartalmi hiba miatt visszautasította. Mind a kötegszintű, mind a tranzakciószintű hibákat jelenteni kell. Nem kell jelenteni a klíringtagok ügyfeleitől, a közvetlen benyújtóktól befogadott tranzakciókat.

Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:
b) itt kell a kódlista szerint megjelölni, hogy melyik elszámolást, illetve ciklust érintette az esemény,
c) a hibás tranzakciókat beküldő klíringtag MNB által kiadott bankkódja
d) a hiba szabvány szerinti kódja
e) a hibakódhoz tartozó szabvány szerinti elnevezés
f) a hiba miatt visszautasított kötegek darabszáma (köteg szintű hiba esetén töltendő ki)
g) a hiba miatt visszautasított tranzakciók darabszáma (tranzakció szintű hiba esetén töltendő ki).
04a. tábla: Napi tranzakciószám és az elszámolás időtartama az éjszakai elszámolásban
Ebben a táblában kell szerepeltetni az éjszakai elszámolás főbb adatait. A tranzakció darabszámra, illetve értékre vonatkozó adatok csak a klíring tranzakciókat tartalmazhatják.

Az adatszolgáltatás egyes oszlopaiban a következő információkat kell szerepeltetni:

a) elszámolási dátum

b) az adott elszámolási napon elszámolt összes klíring tranzakció darabszáma

c) az adott elszámolási napon elszámolt összes klíring tranzakció értéke

d) az első szakaszban elszámolt klíring tranzakciók darabszáma

e) az első szakaszban elszámolt klíring tranzakciók értéke

f) az egyedi kötegek (002) első szakaszbeli elszámolásra való befogadásának kezdete

g) az első szakasz elszámolásának kezdete

h) az első szakasz eredményeinek a klíringtag által elérhetővé tételének időpontja

i) a második szakaszra küldött utolsó beérkezett köteg érkezésének időpontja

j) második szakasz elszámolásának kezdete

k) a második szakasz eredményeinek klíringtag által elérhetővé tételének időpontja

l) rendkívüli szakasz kezdete

m) rendkívüli szakasz eredményeinek klíringtag által elérhetővé tételének időpontja.
04b. tábla: Tranzakciószám és az elszámolás időtartama a napközbeni elszámolásban ciklusonként
Ebben a táblában kell szerepeltetni a napközbeni elszámolás főbb adatait. A tranzakció darabszámra, illetve értékre vonatkozó adatok csak a klíring tranzakciókat tartalmazhatják.
Az adatszolgáltatás egyes oszlopainak kitöltésére vonatkozó előírások:
a) elszámolási dátum
b) a napközbeni elszámolás ciklusainak kódja a kódlista szerint. 

c) az adott elszámolási ciklusban elszámolt tranzakciók darabszáma 
d) az adott elszámolási ciklusban elszámolt tranzakciók értéke
e) az adott elszámolási ciklus nyitási időpontja: normál üzletmenet esetén az üzletszabályzatban rögzített időpont, incidens esetén pedig a módosított nyitás időpontja

f) az adott elszámolási ciklusban az utolsó befogadás ideje

g) az adott elszámolási ciklusban a befogadás zárásának ideje: normál üzletmenet esetén az üzletszabályzatban rögzített időpont, incidens esetén pedig a módosított zárás időpontja

h) a GIRO előzetes pozíciós jelentés küldési folyamatának kezdete: az az időpont, amikor a GIRO Zrt. a fedezet beszedéseket megelőzően az előzetes pozíciós jelentések klíringtagok részére történő kiküldését megkezdte

i) a GIRO Zrt. fedezetbeszedés kezdeményezés kezdete: az az időpont, amikor a fedezetkérő üzenet elhagyja a GIRO Zrt. SWIFT végpontját
j)  a GIRO Zrt. fedezetbeszedés vége: amennyiben nincs szüksége fedezetbekérő üzenet visszahívására, akkor a fedezetbekérő SWIFT üzenetekre érkező legutolsó bejövő SWIFT válaszüzenet időbélyege, minden egyéb esetben a fedezetbekérő üzenet törlés(ek)re visszaérkező SWIFT válaszüzenet időbélyege
k) egyenlegek kiutalása VIBER-ben: az a SWIFT időbélyeg, amikor a legutolsó, egyenlegek VIBER-beni átutalását elindító SWIFT üzenet elhagyja a GIRO Zrt. SWIFT végpontját

l) eredmények rendelkezésre állása.
05. tábla: Kommunikációs hibák

Ebben a táblában a kommunikációs vonalak meghibásodásának adatait kell szerepeltetni szolgáltatónként. Nem tekintendő kommunikációs hibának az, ha a vonal rendelkezésre áll, de a partner nem válaszol (pl. ki van kapcsolva).
Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:

a) a meghibásodott vonalat szolgáltató vállalkozás rövid nevét kell megadni,
b) a vonalkiesések száma 
c) az összes kiesett idő 
d) egy vonalkiesésre jutó kiesett időt kell megadni (c oszlop adata osztva b oszlop adatával),
e) a leghosszabb ideig tartó vonalkiesés időtartama
f) 
a havi rendelkezésre állási érték %-ban, négy tizedes pontossággal megadva,
g) 
a bármely rendszertag irányában, mindkét kommunikációs szolgáltató vonalán egy időben előfordult szolgáltatás-kiesés összes időtartamát kell megadni.
06. tábla: Off-line adatforgalmazás
Azokat az eseteket kell itt jelenteni, amelynél a klíringtag a küldését vagy fogadását nem a szokásos módon, az adatszolgáltató által biztosított kommunikációs vonalakon keresztül, hanem bármilyen más megoldással bonyolította le.
A b) oszlopban a kódlista szerint kell megjelölni, hogy melyik elszámolást, illetve ciklust érintette az esemény.
A c) oszlopban röviden indokolni kell, hogy mi tette szükségessé az off-line adatforgalmazást.

Nem kell jelenteni az olyan off-line adatforgalmazást, amely előre egyeztetett módon (pl. bankszünnap miatt) történt.

07. tábla: Elszámolásforgalmi kommunikációs vonalak sávszélességének változása

Itt kell jelenteni az elszámolóház által biztosított kommunikációs vonalak sávszélességét. Minden klíringtagi viszonylatot, illetve az adatszolgáltató két (vagy több) központja közötti sávszélességet is jelenteni kell.

Első alkalommal valamennyi vonal sávszélességét jelenteni kell, a további adatszolgáltatásokban már csak a változásokat kell jelenteni. Változásnak számít új vonal kiépítése, meglévő megszüntetése, meglévő vonal sávszélességének változása.

Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:

a) a kommunikációs vonalat szolgáltató vállalkozás rövid nevét kell megadni,
b) klíringtag viszonylatok esetében a klíringtag MNB által kiadott bankkódját kell itt jelenteni, más adatszolgáltatón belüli viszonylat esetében az adatszolgáltató számára az MNB által kiadott bankkódot (980),
c) a vonal sávszélességét Kbit/sec-ben kell megadni,
d) változás jellege: pl. új vonal, megszüntetés, sávszélesség változás.
08.a tábla: Köteg visszavonások az éjszakai elszámolásban
Ebben a táblában kell jelenteni a rendszertag által korábban küldött kötegek visszavonásának részletes adatait az éjszakai elszámolásban.

Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:

a) a köteg visszavonásának időpontjában érvényes elszámolási dátum
b) a klíringtag MNB által kiadott bankkódja
c) a visszavont köteg(ek) száma
d) a visszavont kötegekben lévő tranzakciók száma
e) a visszavont kötegek értéke 
f) a visszavonás végrehajtója („k”-val kell jelölni a klíringtag által a monitor felületen végrehajtott visszavonást, „o”-val a klíringtag írásbeli kérésére a GIRO Zrt. operátorai által végrehajtott visszavonást).
08.b tábla: Visszavonások a napközbeni elszámolásban
Ebben a táblában kell jelenteni a rendszertag által korábban küldött kötegek, batch-ek (bilaterális küldési csomagok) és tranzakciók (pl. InterGIRO monitoron keresztül) visszavonásának részletes adatait a napközbeni elszámolásban, elszámolási ciklusonként. Egy visszavonási műveletnek számít, ha a klíringtag köteget vagy batch-et vagy egyedi tranzakciót von vissza. 
Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:

a) elszámolás dátuma

b) elszámolási ciklus kódja a kódlista szerint
c) a klíringtag MNB által kiadott bankkódja
d) a visszavonási műveletekkel érintett tranzakciók száma: a recall és a cancel tranzakciókat együtt kell kimutatni
e) a visszavonási műveletekkel érintett tranzakciók értéke: a recall és a cancel tranzakciókat együtt kell kimutatni 
f) teljesült visszavonási műveletekkel érintett tranzakciók száma: a recall és a cancel tranzakciókat együtt kell kimutatni
g) teljesült visszavonási műveletekkel érintett tranzakciók értéke: a recall és a cancel tranzakciókat együtt kell kimutatni
09. tábla: Lezárt reklamációk

Ebben a táblában kell jelenteni azokat a reklamációkat, amelyek a klíringtagoktól érkeztek (vagyis pl. a közvetlen benyújtókét nem kell jelenteni) és amelyek kivizsgálása lezárult. A reklamációkat a lezárás napja szerinti időszakban kell az adatszolgáltatásban szerepeltetni.

Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:

a) a klíringtag MNB által kiadott bankkódja
b) a reklamáció befogadásának dátuma
c) a reklamáció rövid ismertetése
d) a reklamáció kimenetele ("Elintézve" - az adatszolgáltatónak van/volt teendője a reklamációval kapcsolatban; "Elutasítva" - az adatszolgáltató nincs/nem volt teendője a reklamációval kapcsolatban)
e) indoklás
f)  az elintézés/elutasítás dátuma
g)  melyik platformot érintette a reklamáció: a kódlista szerint kell kitölteni.
10. tábla: Igénybe vett javítások (elszámolásforgalommal kapcsolatban)
Ebben a táblában azokat az eseteket kell jelenteni, amikor az adatszolgáltató más cégek (szállítók) munkáját vette igénybe ahhoz, hogy az elszámolásforgalom normális működését helyreállítsa. Csak a fődarabokat, illetve az operációs rendszert érintő javításokat kell jelenteni. Nem kell jelenteni azokat a javításokat, szervizeket, amelyeket szerződés keretében, rendszeresen hajtanak végre az adatszolgáltató szállítói. 

Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:

e) 
a javítást/szervizelést végző partnercég nevét kell szerepeltetni.
f), g) a hiba, illetve a hiba javítási módjának rövid, tömör leírását kell megadni.
h) 
azt a platformot kell megjelölni, amelyen a javítást eszközölték a kódlista szerint. 
11. tábla: Az elszámolásforgalmi rendszeren végrehajtott módosítások

Ebben a táblában az elszámolásforgalmat lebonyolító rendszerekben végrehajtott változtatásokat kell jelenteni. A táblában jelenteni kell az éves beruházási tervben szereplő változtatások végrehajtását, illetve a nem tervezett változtatások közül a hardver fődarabok cseréjét, az operációs rendszer, illetve a kifejezetten az elszámoláshoz fejlesztett szoftverek új verzióinak installálását.

Az egyes oszlopok kitöltésére vonatkozó előírások:

b) M betűvel kell jelölni, ha a módosítás a Mártonffy utcában és V betűvel, ha a Vadász utcában történt,
e) azt a platformot kell megjelölni, amelyen a módosításra sor került, a kódlista szerint. 
12. tábla: Klíringtagi kimutatás
A táblában kell jelenteni közvetlen klíringtagonként a választott fedezetbiztosítási paramétert, s annak egyéb jellemzőit, amennyiben releváns.

Első alkalommal valamennyi induló fedezetbiztosítási paramétert jelenteni kell (kezdeti beállítások), majd a kezdeti beállítást követően minden, a fedezetbiztosítási paraméterben történt változást kell jelenteni. 
Az a) oszlopban szereplő „Dátum” azt az első elszámolási napot jelenti, amikortól a jelentett fedezetbiztosítási paraméter módosítás (kezdeti beállítás, illetve annak későbbi változtatása) érvényessé válik.
A d) oszlopban a kódlista szerinti kódokat kell használni.
Az e) oszlop tartalmazza az X összegét forintban abban az esetben, ha választott fedezetbiztosítási paraméter értéke 3. 
Ha a választott fedezetbiztosítási paraméter értéke 3-tól eltérő, akkor a mezőt üresen kell hagyni.
