Demersuri necesare pentru obtinerea de catre petenti a despagubirilor/indemnizatiilor cuvenite a fi platite
de catre Fondul de garantare a asiguratilor

02 September 2015

1. Cand este Fondul de garantare a asiguratilor in drept sa efectueze plati catre creditorii de
asigurari?

Dupa data ramanerii_definitive a_hotararii de deschidere a procedurii_de faliment, pronuntate
impotriva unei societati de asigurare aflate in stare de insolventa, Fondul este in drept sa efectueze plati din
disponibilitdtile sale, Tn vederea achitarii sumelor cuvenite creditorilor de asigurari (art. 266 din Legea nr.
85/2014, art. 13 alin. (1) din Legea nr. 213/2015, coroborat cu art. 17 alin. (1) din Norma nr. 16/2015).

n urma preludrii de citre Fond, in termen de 30 de zile de la data publicérii deciziei de inchidere a
procedurii de redresare financiara, a evidentei contractelor de asigurare in vigoare la data inchiderii procedurii
de redresare financiara, a evidentei complete a dosarelor de dauna, precum si a evidentelor tehnico-operative
si contabile aferente acestor contracte si dosare, acesta verifica datele prezentate in evidentele preluate,
inclusiv corelatiile dintre aceste date, dosarele de dauna si contractele de asigurare in vigoare.

in urma analizérii de catre directiile de specialitate ale Fondului a evidentelor preluate, se va publica
pe site-ul Fondului lista potentialilor creditori de asigurari care pot beneficia de despagubiri/indemnizatii din
disponibilitatile Fondului, dupa aprobarea acesteia de cdtre comisia speciala constituita conform Legii nr.
503/2004 privind redresarea financiara, falimentul, dizolvarea si lichidarea voluntara in activitatea de asigurari,
republicata, cu modificarile ulterioare.

2. Cine sunt creditorii de asigurari? (art. 4 alin. (1) din Legea nr. 213/2015, coroborat cu art. 22 alin.
(2) din Norma 16/2015).

Creditorii de asigurari sunt, dupa caz:

a) persoana asigurata (asiguratul) - persoana fizicd sau juridica aflatd in raporturi juridice cu
asiguratorul debitor prin incheierea contractului de asigurare, putand avea si calitatea de parte contractants;

b) beneficiarul asigurarii — terta persoand careia, in baza legii sau a contractului de asigurare,
societatea de asigurare debitoare urmeaza sa ii achite sumele cuvenite ca urmare a producerii riscului asigurat;

c) persoana pagubita (in cazul asigurarii de raspundere civila) - persoana indreptatitd sa primeasca
despdgubiri pentru prejudiciul suferit ca urmare a producerii unui risc acoperit printr-un contract de asigurare
de raspundere civila.

3. Cand se poate depune cererea de platd pentru incasarea indemnizatiilor/despagubirilor de la

Fond?

Cererea de plata se poate depune incepand cu data publicarii deciziei Autoritatii de Supraveghere
Financiara de inchidere a procedurii de redresare financiara si pana la maximum 90 de zile de la ramanerea
definitivd a hotararii de deschidere a procedurii de faliment. Pentru creantele de asigurari nascute ulterior
ramanerii definitive a hotararii judecatoresti de deschidere a procedurii de faliment, cererea de plata poate fi
depusad in maximum 90 de zile de la data nasterii dreptului de creanta al creditorului de asigurari.

4. Cine poate solicita indemnizatii/despagubiri de la Fond?

Pentru incasarea de la Fond a indemnizatiilor/despagubirilor, orice persoana care pretinde un drept de
creanta de asigurari impotriva societatii de asigurare trebuie sa completeze o cerere de plata motivata in acest


http://www.asf-fga.ro/public/user_files/formulare/Anexa%206%20Cerere%20de%20plata.pdf

sens, conform modelului prevazut in anexa nr. 6 din Norma nr. 16/2015 (art. 14 alin. (1) din Legea nr.
213/2015, coroborat cu art. 20 alin. (1) din Norma nr. 16/2015).

5. Cum se transmite Fondului cererea de plata?

Cererea de plata se adreseaza Fondului si se depune la sediul acestuia, direct sau prin postd, cu
scrisoare recomandatd, cu confirmare de primire, prin posta electronica sau prin alte mijloace ce asigurd
transmiterea textului actului si confirmarea primirii acestuia. Cererea de platd se poate depune si la mandatarii
desemnati de catre Fond in acest scop.

Cererea, precum si documentele justificative se depun in limba romana. Tn cazul in care sunt redactate
intr-o limba strdina de circulatie internationald, acestea se depun insotite de traducerea autorizata conform
legii (art. 14 alin. (2) si alin. (5) din Legea nr. 213/2015, coroborat cu art. 20 alin. (1) din Norma nr. 16/2015).

6. Ce documente trebuie anexate cererii de plata?

La cererea de platd se anexeazd, in copie legalizatd, actele/inscrisurile doveditoare ale sumelor
pretinse cu titlu de creante de asiguréri. in cazul imposibilitdtii de prezentare a actelor/inscrisurilor doveditoare
in copie legalizata, petentul poate sa prezinte copii ale acestora sau poate depune o declaratie pe proprie
raspundere, Tn sensul sustinerii acestor documente justificative. Declaratia pe proprie raspundere datd de
petent in sustinerea documentelor justificative este prezentatad in anexa nr. 7 din Norma nr. 16/2015. in
cuprinsul cererii de platd se va preciza motivul imposibilitatii de depunere a inscrisurilor justificative (art. 14
alin. (3) din Legea nr. 213/2015, coroborat cu art. 20 alin. (1) din Norma nr. 16/2015).

in cuprinsul cererii de plata, petentul declard pe propria rispundere, sub sanctiunile previzute de
Codul penal, daca suma pretinsd de la Fond a fost incasata in cadrul procedurii de faliment si/sau in urma
exercitarii altor actiuni de recuperare a sumelor cuvenite, indreptate Tmpotriva asiguratorului debitor fata de
care s-a stabilit starea de insolventa (art. 20 alin. (2) din Norma nr. 16/2015).

7. Care este procedura de analizare a cererilor de plata si inscrisurilor justificative anexate cererilor
de plata? (art. 20 alin. (3) din Norma nr. 16/2015).

Pe masura inregistrarii si analizarii cererilor de plata ale petentilor si a documentatiei justificative
aferente, Fondul intocmeste listele creditorilor de asiguradri ale caror creante certe, lichide si exigibile urmeaza
a fi platite din disponibilitatile sale. Listele creditorilor de asigurari se intocmesc dupa verificarea si avizarea
dosarelor de dauna de catre directiile de specialitate ale Fondului. Listele creditorilor de asigurari impreuna cu
o notd privind propunerea de aprobare, intocmita si semnatd de catre conducatorul directiei tehnice de
specialitate a Fondului, se transmit comisiei speciale. in vederea aprobarii listelor, comisia speciald poate
verifica, prin sondaj, dosarele de dauna si creantele de asigurari cuprinse in acestea si, in toate cazurile in care
considera ca este necesar, poate dispune reverificarea respectivelor dosare si/sau creante de asigurari.

Dupa aprobarea acestor liste de cdtre comisia speciala, se efectueaza platile
indemnizatiilor/despagubirilor catre creditorii de asigurari, cu respectarea prevederilor legale.

De la data publicdrii deciziei de inchidere a procedurii de redresare financiara si pana la data radmanerii
definitive a hotararii de deschidere a procedurii de faliment impotriva asiguratorului, comisia speciala poate
aproba despagubirile/indemnizatiile creditorilor de asigurdri, urmand ca plata acestora sd se facd dupa
ramanerea definitiva a hotararii mentionate.

8. Cum se efectueaza plata indemnizatiilor/despagubirilor acceptate la plata de citre Fond?

Fondul asigurd plata despagubirilor/indemnizatiilor catre creditorii de asigurari ai asiguratorilor aflati
in faliment, in limitele plafonului de garantare si in conditiile prevazute de Legea nr. 213/2015 privind Fondul
de garantare a asiguratilor si de Norma nr. 16/2015 (art. 15 alin. (2) din Legea nr. 213/2015 coroborat cu art. 21
alin. (1) din Norma nr. 16/2015).
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Plata se face in moneda nationala-leu, iar Tn cazul creantelor in valuta, plata se va efectua la cursul de
schimb valutar comunicat de B.N.R. din ziua efectuarii platii (art. 15 alin. (3) din Legea nr. 213/2015 coroborat
cu art. 24 alin. (1) din Norma nr. 16/2015).

Indemnizatiile/despdgubirile cuvenite creditorilor de asigurari se pot plati de la Fond prin posta si/sau
prin orice alte institutii de credit autorizate de Banca Nationald a Romaniei, inclusiv online. Tn vederea
efectuarii platii sumelor cuvenite creditorilor de asigurari, Fondul poate sa incheie conventii/contracte de
prestari de servicii cu oricare dintre aceste institutii (art. 15 alin. (4) din Legea nr. 213/2015 coroborat cu art. 24
alin. (2) din Norma nr. 16/2015).

9. Platile indemnizatiilor/despagubirilor pot fi efectuate si citre o alti persoani decét creditorul de
asigurari?

Potrivit art. 23 alin. (3) din Norma nr. 16/2015 privind Fondul de garantare a asiguratilor, platile
indemnizatiilor/despagubirilor pot fi efectuate catre o altd persoana decat creditorul de asigurari, dupa cum
urmeaza:

Mostenitorului legal sau legatarului de orice tip, pe baza certificatului de mostenitor, respectiv de
legatar;

Mostenitorului legal sau legatarului de orice tip, desemnat prin procura speciala autentica sa-i
reprezinte pe ceilalti mostenitori legali, respectiv legatari, pe baza certificatului de mostenitor, respectiv
legatar;

Parintelui pentru copilul sdu minor in varsta de pana la 14 ani, pe baza actului de identitate al
parintelui si a certificatului de nastere al copilului in varsta de pana la 14 ani; copiii intre 14-18 ani pot
ridica personal compensatiile, cu incuviintarea prealabild scrisa a parintilor sau a tutorelui;

Tutorelui sau curatorului, pentru titularii cdrora li s-a instituit tutela sau curatela pe baza actului de
instituire a tutelei, respectiv curatelei;

Mandatarului titularului, pe baza de procura speciala autentica pentru Tincasarea
despagubirii/indemnizatiei; creditorii de asigurari, persoane fizice sau juridice, cu domiciliul sau
resedinta/sediul in strdindtate, pot mandata o persoand fizicd/juridicd pentru fincasarea
despagubirii/indemnizatiei de la Fond, pe baza unei procuri eliberate conform legislatiei statului in care
se elibereaza aceasta. In acest caz, mandatarul va prezenta procura si traducerea legalizatd de citre un
notar public roman.

Tn alte situatii, conform contractelor incheiate intre parti si prevederilor legale in vigoare.

10. Ce poate face creditorul de asigurari a carui creanta depaseste plafonul de garantare prevazut de

lege?

Creditorul de asigurari poate urma si procedura de faliment a asiguratorului prevazutd de Legea nr.
85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventd, in vederea recuperarii creantei sale din
activele asiguratorului aflat in procedura de faliment, inclusiv pentru suma cuvenita care depaseste plafonul de
garantare prevazut de lege, prin inscrierea creantei sale la masa credala (art. 17 din Legea nr. 213/2015
coroborat cu art. 25 alin. (4) din Norma nr. 16/2015).

Daca petentul a urmat procedura de faliment a asiguratorului anterior solicitarii adresate Fondului, in
cuprinsul cererii de plat va preciza suma solicitatd la masa credali. Tn situatia in care, la momentul depunerii
cererii de plata la Fond, petentului i se distribuise o suma in cadrul procedurii de faliment, acesta va preciza in
cuprinsul cererii de platd cuantumul sumei incasate. Daca, ulterior depunerii cererii de platad la Fond, petentul




se inscrie la masa credala a asiguratorului in faliment, acesta va notifica Fondul (art. 25 alin. (4) din Norma nr.
16/2015).




