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Osszefoglalé

Az egységes euro pénzforgalmi térség (Single Euro Payments Area, SEPA)' megvalésitasaval kapcsolatos paneurépai szabélyo-
z6i és banki 6nszabalyoz6i munka célja, hogy kozos jogi keretek létrehozdsival és szabvanyok alkalmazasival névelje a

kisosszegli EU-n beliili pénzforgalom hatékonysigat.

Az eurodvezet egységes k6z0s pénze, az euro bevezetése — a szabilyozok varakozasaval ellentétben — nem vonta automatiku-
san maga utin a teljes pénz- és elszamolasforgalom egységesiilését. A kisosszegli fizetések teriiletén nem kovetkezett be e fo-
lyamat, mert megmaradt e piac nemzetek kozotti felaprozottsaga és a mogottiik meghtizédé eltérd nemzeti pénzforgalmi jo-
gi keretek. A kiilonb6z8 nemzeti fizetési szokasok tovabbéltek, nem véltoztattdk meg a bankok az azonos funkciéja, de kiilon-

b6z8 szinvonald és dija pénzforgalmi szolgiltatdsaikat sem.

Erre a helyzetre reagilva fogalmazédott meg az eurdpai hatésidgokban a SEPA vizidja, az az éllapot, amelyben a bankok tigy-
felei egyetlen bankszamlarol lesznek képesek az EU-n beliil egységes alapvetd eurofizetési miveleteket — dtutalast, beszedést
vagy bankkartyds fizetést — végrehajtani és minden az EU-n beliili, ideértve a tagillamok hatdrain dtmend eurofizetési tranz-

akciokat is, lényegét tekintve belf6ldi fizetéssé vilik.

A SEPA-vizi6 megvalGsitasinak eszkozei tekintetében a 2000-es évek eleje 6ta jelentSs koncepcionilis valtozas kovetkezett be a
hatésdgok hozz4allasa tekintetében. A kezdetben gyakorolt egyszer( rendeletalkotds (2560/2001/EK) helyett a SEPA megval6si-
tasanak {6 eszkdzévé a hatdsigok altal ,katalizatorként” és nyomdsgyakorloként timogatott banki 6nszervez&dés valt. Ezt az 6n-

szervez3dést nevezhetjiik a sziikebb értelemben vett SEPA-projektnek, mely a vizié megvaldsitasat e formaban kivanja elérni.

A banki egyiittmtikodéshez sziikséges szervezeti kereteket 6nszervez&dés révén, az Eurépai Pénzforgalmi Tandics létrehozési-
val oldotta meg az uni6 bankk6z6ssége. Az EPC — az Eurépai Bizottsag és az EKB jelentds és szoros figyelme mellett — az tigy-
felek és kiilonb6zd szolgaltatok bevonasival dolgozta ki a SEPA-projektet, annak a legfébb elemeit jelent§ egységes
paneuropai fizetési eszkoztarat, a SEPA-atutalasi (SCT) és -beszedési modellt (SDD), valamint a kértyas fizetések (SCF) és

az alkalmazandé elszdmolasi és teljesitési mechanizmus (CSM) — tovabba a készpénzkezelés — keretszabalyait.

Az eszkoztar kidolgozasa sordn alapvetd figyelemmel voltak a vele parhuzamosan késziilt, a fizetési szolgéltatisokra vonat-
koz6 4ltalanos EU-szint{ keretszabélyokra, a 2007 végén az Eurdépai Parlament és a Tanécs altal kibocsatott 2007/64/EK
irdnyelvre (Payment Services Directive — PSD), melynek egyértelmi célja az uni6 egységes pénzforgalma jogi kere-
teinek megteremtése.

Az eszkoztar {6 tulajdonsigai, hogy azonos szabvanyokon nyugszik — UNIFI iizenetszabvanyt, bankszdmla-azonositéként
az IBAN-t, és bankazonositéként BIC-kédot haszndlnak — valamint k6z6s és azonos eljarasokat rogzitettek az egy-egy fize-
tési modellhez tartozé an. Szabalykonyvekben, amelyeknek alkalmazasat és betartdsit a modellekhez onkéntesen csatlakozé
pénzforgalmi szolgaltatok magukra nézve kotelezSként kezelnek.

A modell kiemelésre érdemes szabélyai, hogy az 4dtutalandé 6sszeg teljes egészében jovairasra keriil a kedvezményezett szim-
l4jan legkésébb a tranzakcié befogadasat kovetd 3 banki munkanapon beliil, valamint, hogy a megbiz6 is és a kedvezménye-

zett is kiilon-kiilon, csak a sajit bankjival szembeni koltséget viseli, azt is kiilon elszamolas keretében.

A ko6z6s szabvanyok alkalmazésa lehetGvé teszi a fizetési modellek és a feldolgozasukat végzd infrastruktiira szétvalasztasat, il-
letve az azonos szabvanyok alapjan végzett egyre nagyobb tomegl pénzforgalmi miveletek a méretgazdasigossag és a haloza-
ti hatds révén tovabbi el6nyoket biztositanak az ligyfelek szimdra a tranzakcios dijak varhaté csokkenése folytidn. A SEPA-
modell a kézhiedelemmel ellentétben nem fizetési rendszer, hanem az adott eurofizetési médra vonatkozé lebonyolitasi és jo-
gi szabdlyok Osszessége, amelynek alkalmazdsa potencidlisan hosszabb tivon lényeges koltségmegtakaritast jelenthet a bankok

szdmadra, igy végsG soron az iigyfelek részére is.

'Az anyag készitése soran a SEPA-val kapcsolatos angol szakkifejezéseket magyarra forditottuk, dm hogy a témaval foglalkozok szamara az értelmezésiiket meg-
konnyitsiik, szdmos helyen - zaréjelben - az eredeti angol kifejezést is kozoljiik.
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Egy, az Eurépai Bizottsig felkérésére készitett tanulmany” szerint a jelenleg hasznélatos 4tutalsi és beszedési médokrél a
SEPA-modellekre torténd gyors és széles kord attérés paneurdpai szinten a koltségek figyelembevételével a 2006-2012 kozot-
ti idGszakban tirsadalmi szinten 123 Mrd euro megtakaritist eredményezhet a jelenleg hasznalt fizetési médokkal szemben.
Ez az 6sszeg tovabb lenne névelhetd, ha a szdmitdsokba bevonnik az elektronikus szdmlazas kinalta eldnydket, ekkor ugyan-

is ez a nyereség tovabbi 238 milliard euréval névekedhet.

Meg kell jegyezni, hogy sem az irdnyelv, sem a SEPA-4tutaldsi modell nem tartalmaz konkrét elSirdst a tranzakcids dijakra,
azok szintjére vagy értékére vonatkozdan, de szabdlyozott a dijak viselésének mddja, a jogosult és a kedvezményezett kdzotti
megosztasa.

Magyarorszagon 12 bank mar hasznalja a SEPA-4tutaldsi modellt. Az MNB rendelkezésére 4ll6 adatok alapjan megallapitha-
t6, hogy a hazai bankok a SEPA-itutaldsi modell hasznalatbavételét eddig gyorsabb iitemben hajtottdk végre, mint az
eurodvezeti bankok. Készonhetd ez annak, hogy mind a belfoldi, mind a hatdron 4tmend euroétutaldsok lebonyolitdsira hasz-
nalt eljardsok megegyeznek, mivel nincs hazai euroelszamolas és -teljesités a magyar bankok kozott. Fiiggetlentil attdl, hogy
egy Magyarorszagrol inditott euroatutalds cimzettje magyar vagy kiilféldi bankban vezeti szaml4jat, jogi szempontbdl az el6b-
bi belfoldi, az utébbi hataron 4tmendének mindsiil. A magyar bankok minden euroatutalast kiilfoldi levelezébankjaikon keresz-
tiil bonyolitanak le. igy tartalmét tekintve minden hazai euroétutalds gyakorlatilag hatiron 4tmend. Mivel a SEPA-4tutalési
modell éppen a hatdron dtmend fizetéseknél hozhat jelentds eldnydket a bankoknak, ezért ebben a szegmensben terjed a leg-

gyorsabban hasznalata.

Jelen tijékoztat6 célja attekintést adni a SEPA-kezdeményezésrél, valamint e munka hazai’ vonatkozasairdl és tapasztalatairél
tovabba ellatni az érdeklddSket olyan hasznos — kérdés-felelet formajiban is dsszedllitott — tudnivalokkal a SEPA-4tutalassal
kapcsolatban, amelyek eddig felmeriiltek e modell hasznalata soran.

? Capgemini analysis (2007): SEPA: potential benefits at stake (Researching the impact of SEPA on the payments market and its stakeholders).
* Ezton mondunk kdszonetet a jelen tajékoztatd irasahoz nélkiilozhetetlen adatokat és egyéb informaciokat rendelkezéstinkre bocsaté bankoknak: OTP, K&H, WestLB,
ING, BB, Deutsche Bank, Commerzbank, KDB, CITI, Erstebank és Unicredit.
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1. A SEPA-projekt célja, létrejottének
korilményei és kivalto okai

Az Eurdpai Unié alapszerz8désében rogzitették a kozos — kezdetben ECU-nek hivott — fizet8eszkdz 1étrehozdsinak és beveze-
tésének tervét. E terv két 1épésben valt valéra; 1999-t81 elGszor szimlapénzként, majd 2002. janudr elsejével készpénzként,
bankjegyek és érmék formajiban is megjelent az egységes pénz, végleges nevén az euro.

Az egységes fizetGeszk6z bevezetése — a szabalyozok varakozasaval ellentétben — nem vonta automatikusan maga utan a teljes
pénz- és elszamolasforgalom egységesiilését. Mig a nagyértékd pénzforgalom teriiletén e valtozas az EKB és a kézponti ban-

kok egyiittmitk6dése révén végbement, addig a kisdsszeg( fizetések teriiletén az nem koévetkezett be.

A TARGET1 (Trans-European Automated Real-time Gross Settlement Express Transfer System, azaz Transz-eurGpai Valds
Idejd Brutté Elszamol4si Rendszer) mar 1999 6ta lehetdvé tette a nagyértékd, siirgds atutaldsok elszamolasit és teljesitését,
biztositva az eurodvezeti monetaris politika eszkdztiranak hatékony mikodtetését, az eurodvezethez csatlakozott tagallamok
pénzpiacai pénzforgalminak lebonyolitasat. Az indulaskor kialakitott rendszert 2008 méjuséra felvaltotta a nala korszeribb
technol6gidn alapuld, sokkal szélesebb szolgéltatasi palettit kindl6 TARGET2.

A koz6s pénz létrejotte ellenére az integraci6 az un. kisosszegii — 50 ezer euro alatti egyedi tranzakcidkat jelent§ — pénz-
forgalom lebonyolitasanak terén azonban gyakorlatilag nem indult el. Tovabbra is megmaradt e piac nemzetek k-
zotti felaprézottsaga és a mogottik meghtizodo eltérd nemzeti pénzforgalmi jogi keretek. A kiilonb6z6 nemzeti fizetési szo-
kasok tovabbéltek, nem viltoztattik meg a bankok az azonos funkciéji, de kiilonb6z8 szinvonald és ard pénzforgalmi szol-

galtatasaikat sem.

A helyzetre reagélva fogalmazdédott meg az eurdpai hatésidgokban a ,,Single Euro Payments Area” (bet(isz6val SEPA) vizi6-
ja, amely annak explicit elvarasat fejezi ki, miszerint a k6z6s pénzhez egy kozos pénzforgalmi piac tartozzék, a nemzeti hati-
rok jelentSségének csokkentésével, illetve eltiinésével. A vizi6 tehit annak a korabbi implicit reménynek a helyébe 1épett, me-
lyet a gazdasagpolitikusok az euro létrej6ttének természetes velejaréjaként feltételeztek, nevezetesen, hogy a téredezettség au-
tomatikusan megsziinik. A SEPA vizi6ja réviden 6sszefoglalva az a reménybeli allapot, amelyben a bankok igyfelei — le-
gyenek azok természetes személyek, vallalkozasok vagy egyéb intézmények — egyetlen bankszamlarodl lesznek képesek az
EU-n beliil egységes alapvets eurofizetési miiveleteket — 4tutaldst, beszedést vagy bankkartyas fizetést — végrehajtani.
Igy minden az EU-n beliili, ideértve a tagallamok hatarain atmend eurofizetési tranzakciokat is, lényegét tekintve belfol-
di fizetéssé valik.

A SEPA-vizi6 megvaldsitasanak eszkozei tekintetében a 2000-es évek eleje 6ta egy jelentSs koncepcionalis valto-
zas allt be a hatésagok hozzaallasa tekintetében.

Az egyik legszembe6tlébb probléma az a jelentds arkiilénbség, ami megmutatkozott és jelenleg is megmutatkozik az EU-n be-
liil a belf6ldi és a hatarokon dtmend fizetések dijai kozott.* Ezért a dijakkal kapcsolatos anomalidk felolddsira mar 2001-ben
kozvetlen szabalyoz6i beavatkozis tortént. A 2560/2001/EK Rendelet kibocsitisival az volt a cél, hogy az unién beliil az
ugyanolyan tipusi belf6ldi és hatdron dtmend fizetések egymaéssal 6sszehasonlithatéva véljanak, a bankok a belf6ldi és ha-
taron atmend pénzforgalomra azonos dijszabast alkalmazzanak. A Rendelet értelmében tehat a dijszabés szabad, azon-
ban a bank nem vethet ki kiilonb6z8 dijat a belfoldi és az EU-n beliili, hatdron atnyualé kisdsszeg( fizetésekre csak azért, mert
utébbi hatdron dtmend.

* Példaul el6fordult az, hogy egy Genovabdl inditott belféldi atutalas dija, amelynek kedvezményezettje Palermdban volt, téredéke volt a ,szomszédos”, de a hatar tul-
oldalan lévé Nizzaba kuldott atutalds dijanak. A Bizottsag adatai szerint 2001-ben egy EU-n beliili, de a hatdron atmend - 100 € értéki - atutalas dija dtlagosan
24,09 € volt. (Az ATM-ekbél torténd készpénzfelvétel az EU terliletén atlagosan 4 €-ba és egy kartyas fizetés 0,5 €-ba kerdlt.)
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A Rendelet azonban nem viltotta be a hozz4 fliz6tt varakozasokat, az azonos dijszabas elve a hatiron dtmend pénzforga-
lomhoz kapcsol6dé banki dijak és koltségek kozotti kiegyensiilyozatlansaghoz, valamint tobb helyiitt inkabb a bel-
foldi dijak emeléséhez vezetett.

Ezt a hatést csak ugy lehetett megsziintetni, hogyha a hatdron 4tmend pénzforgalmat, annak legfontosabb elemeit, a feldol-
gozast, az elszdmolast és a teljesitést atszervezik, mégpedig tigy, hogy az ugyanolyan olcsé legyen, mint a belf6ldi pénzfor-
galomé.

Annak érdekében, hogy a pénzforgalmi szolgéltatasok dijait csokkenteni lehessen a hatosagoknak és a szolgaltatoknak fel
kellett ismerniik, hogy dijaikat akkor tudjak érdemben csékkenteni, ha a szolgaltatasok elallitasi, illetve egy-
ségkoltségei parhuzamosan jelentGsen mérsékelhetSk. Azaz, elSszor befektetéseket kell végrehajtaniuk, teret adva a
szolgaltatasok el8éllitdsat olcsobba tévd innovacidknak, és a lehetd legnagyobb mértékben térekedniiik kell olyan megolda-
sokra, amelyekben a mérethatékonysagot és a hal6zati hatasokat messzemendkig kihasznalhatjak. Ezért kézenfekvs

volt, hogy szabvanyos pénzforgalmi szolgaltatasokat, illetve modelleket kell kifejleszteniiik és bevezetniik.

E szolgéltatasok és modellek megalkotasihoz legalkalmasabbnak a széles kor(i, padneurdpai bankkozi egyiittmiikodés kere-
tében az dnszabalyozas mdédszere kindlkozott, amely elképzelést maguk a szabalyozok is timogattik. Megitélésiik szerint az
altaluk biztositott jogi kereteket az dnszabalyozas jol egésziti ki a tekintetben, hogy a szabdlyozdsoknak megfeleld szolgéltata-
sok, illetve termékek kidolgozasara, tigyfélismereteik és -kapcsolataik révén maguk a szolgéltat6k a legalkalmasabbak. A pénz-
forgalom fejlesztése azonban nem révid tava folyamat, ami ezért az egész bankkozosség és més intézmények hosszi tav,
Osszehangolt egyiittm(ikodését koveteli meg. Azért, hogy e folyamat, amely a pénziigyi szolgaltatok részérdl jelentds befekte-
téseket kivan, elindulhasson, és mér révid tavon is eredményt hozzon, a szabalyozok részérdl erdteljes kozremiikodés-
re, s6t politikai nyomasra is sziikség volt.

Az egyszer( rendeletalkotés helyett tehat a SEPA megval6sitisanak {8 eszkozévé a hatdsagok altal ,katalizdtorként™ és nyo-
masgyakorloként timogatott banki dnszervez8dés vilt. Ezt az 6nszervezddést nevezhetjiik a sziikebb értelemben vett
SEPA-projektnek, mely a fent vazolt vizié megvaldsitasit e formdban kivanja elérni.

A banki egyiittmiikodéshez sziikséges szervezeti kereteket az Eurépai Pénzforgalmi Tanacs 1étrehozasaval oldot-
ta meg az unié bankkozossége. Az EPC - az Eurépai Bizottsdg és az EKB jelentds és szoros figyelme mellett — az tigyfelek
és kiilonb6z8 — koztitk technolégiai — szolgaltaték bevonasival dolgozta ki a SEPA-projektet, illetve annak elemeit; az
egységes paneuropai fizetési eszkoztarat, amely magaban foglalja a SEPA-atutalasi és -beszedési modellt, vala-
mint a kartyas fizetések és az alkalmazandé elszamolasi és teljesitési mechanizmus — tovabba a készpénzkezelés —
keretszabalyait.

A hatésagok észlelték, hogy a jogi szabalyozas oldalardl inkabb a fizetési szolgaltatasokra vonatkozoé altalanos
EU-szintili keretszabalyok azok, amelyek az integraciot leginkabb tamogathatjak, igy 2007 végén az Eurdpai Par-
lament és a Tanacs 2007/64/EK iranyelvet adott ki a belsd piaci pénzforgalmi szolgaltatisokrdl (Payment Services Directive
— PSD), melynek egyértelmii célja az unié egységes pénzforgalma jogi kereteinek megteremtése.

A fentiek alapjan érthetd, azonban féként a laikusok szdmdra sokszor zavaré, hogy a ,,SEPA” bet(isz6t a szakmai kéznyelv tobb

értelemben is hasznalja:

* Egyrészt a ,,SEPA” kifejezés alatt értendd az a vizid, az a célul kitiizott allapot, amelyet 2010-ben az eurodvezet, illetve
hosszabb tidvon az egész Eurdpai Uni6 elér, amikor a pénzforgalmi szolgéltatast igénybe vevSk semmiféle kiilonbséget nem
fognak tapasztalhatni az alapvetd (az tn. core and basic) pénzforgalmi szolgaltatdsok igénybevétele soran, forduljanak is bar-
mely pénzforgalmi szolgaltatéhoz az unié teljes teriiletén.’

* A SEPA mozaikszéban az ,euro” kdnnyen felcserélhetd ,eurépaira”. Ez a ,tévedés” nem végzetes, az Egységes Eurdpai Pénzforgalmi Térség is értelmes kifejezés. Kife-
jezi, hogy a pénzforgalmi keretek, a szabalyok az Eurépai Unidban egységesekké valnak, és a véllalkozasok barmely koz6sségi pénznemben azonos feltételekkel nyujt-
hatnak majd pénzforgalmi szolgaltatast az Uni6 egész teriletén.
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A SEPA-PROJEKT LETREJOTTENEK KORULMENYEI ES KIVALTO OKAIL CELJA

sre s2

* Misrészt a ,SEPA” foldrajzi gytijtGfogalmat is jel6l, a SEPA teriiletén 1év8 orszdgok Osszességét (a 27 EU-tagéillam, vala-
mint Izland, Norvégia, Liechtenstein és Svijc).

* Harmadrészt a szakmai kdznyelvben leggyakoribb médon a ,,SEPA” kifejezés jelsli az EPC altal koordinalt, sziikebb érte-
lemben vett paneurdpai SEPA-projektet, amely sztenderd fizetési modellek és keretszabalyok bevezetésével

(kialakitasaval és elterjesztésével) kivanja el6mozditani a SEPA-vizié beteljesiilését.

A SEPA értelmezésével 6sszefiiggésben fontos kiemelni tehat, hogy téves az az értelmezés, amely szerint a SEPA
egy fizetési rendszer, hiszen még a sziik értelemben vett SEPA-projektnek is lényegi eleme, hogy nem korlato-
z6dik egy fizetési rendszerre vagy mechanizmusra.

Osszefoglalva tehat a SEPA-vizi6 és -projekt lényege, illetve célja az euro pénzforgalmi szolgaltatdsok piacainak egyesitése és
egységesitése, intenziv versenyhelyzet kialakitisa a szolgéltatok kozott, ahol nincs kiilénbség a hatirokon beliili és a hataro-
kon 4tnytl6 eurofizetések kozott az EU teriiletén. Hosszabb tdvon pedig tovabbi célja, hogy a szolgiltatasok szinvonala emel-
kedjék, hatékonyabb termékek és olcsobb fizetési alternativik alljanak a fogyasztok rendelkezésére az erGsebb versenynek, va-

lamint a kis6sszeg(i fizetések terén bevezetett innovacioknak készonhetSen.
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2. A SEPA-projekt legfobb érintetti csoportjai

A SEPA az érintett csoportok mindegyike szimdra kettds hatast jelent. EgyfelSl kihivasként, masfelsl lehet&ségként jelent-
kezik. Minden érintett szimdara egyértelm(ien novekvd versenyt tdmaszt az egyre magasabb fokon integralédott belsd pia-
con, mivel olyan szolgéltatdk is lehet&séghez jutnak a SEPA 4ltal, akik szimara a korabbi fragmentilt, nemzeti piacokon nem
volt lehet8ség. A szolgéltatok — a pénzforgalmi intézménnyel (payment institution) — b&viil§ vélasztéka, a tranzakcidk sza-
manak névekedése lehet6vé teszi a nagy tomeg( tranzakcidban rejls, a pénzforgalmi szolgaltatdsokban is megjelend elényok
mind teljesebb kiaknizasat, a tranzakciok egységkoltségének csokkenésének révén, és az er6sodd verseny pedig dsztonzdleg
hat az innovacidkra, amelyek tovabb csokkenthetik a szolgaltatisok elallitasanak koltségeit, Gjabb jovedelemforrasokként

is szolgalva.

A természetes személyek szimira ad6dé elény, hogy csak egyetlen bankszamlara lesz sziikségiik. Errdl az egyetlen
szamlar6l ugyanolyan egyszertien indithatnak euroatutalasokat és -beszedéseket az EU-ban, mint korabban a nem-
zeti hatarokon beliil. Errdl fizethetik ki pl.: kiilf61don tanulé gyermekiik lakbérét vagy tandijat, vasarolhatnak kiilf6ldi nya-
ralast kiilf6ldon, vagy megvehetik barmely paneurdpai vallalkozis arujat vagy szolgaltatdsat. Tovabbi szolgaltatas lehet még a
mobil és internetes fizetések inditasa, az elektronikus repiilGjegy-rendelés, a fogyasztéi hitelek biralata és foly6sitasa is. Mind-

ezek eredményeképpen e szolgaltatisok igénybe vevdi jelentds ligyintézési idSt takarithatnak meg, amit masra fordithatnak.

Hogy mindezeket az el6nyoket élvezhessék is a fogyasztok, maguknak is alkalmazkodniuk kell. Hozz4 kell szokniuk, hogy a
hazai bankszamlaszdmok helyét 4tveszi a nemzetk6zi bankszamlaszdm, az IBAN (International Bank Account Number), és meg
kell adniuk bankjuk azonosit6 kédjat, a BIC-et (Bank Identifier Code) is. Meg kell tanulniuk, hogy a SEPA-fizetések formatu-
ma is Gj lesz, még akkor is, ha a szolgaltatok arra térekszenek, hogy az G4j formatumok a lehetd legkisebb valtozasokat jelent-

sék tigyfeleik sziméra. A viltozdsok mértéke még attdl is fiigg, hogy a SEPA alap- vagy értéknovelt véiltozatirdl van szé.

A bankkartydk hasznalata még hatékonyabba valik az éltal, hogy egyetlen kartya elegendd lesz az eurodvezetben. Ez az-
zal az elénnyel is jar, hogy csokkenti a készpénz irdnti igényt és igy kikiiszoboli, de legaldbbis csokkenti a készpénztartassal
kapcsolatos kockazatokat.

A vallalkozasok szdmira is komoly elényt jelent, hogy egyetlen euroszamla fenntartdsaval javithatjak likviditaskezelésii-
ket, ami javitani fogja pénzgazdilkodasuk és pénzforgalmuk hatékonysagat, amit tovabb fokozhat, hogy idével a SEPA-fize-
tési eszkozok csak elektronikus formaban léteznek majd, a fizetési folyamatokat végponttdl végpontig automatizilhato-
va téve. Az eSEPA-4ban az elektronizaci6 és az automatizicio, kiegészitve a rjuk épiil§ elGzetes és utdlagos elektronikus szol-
galtatasokkal — mint pl. az elektronikus szamlazas és elektronikus szimlaegyeztetés — még teljesebbé és praktikusabba tehetik

az euro pénzforgalmi szolgaltatasokat.

A kereskeddk jelentSs kihivassal fognak szembenézni annak kévetkeztében, hogy a kartyahasznalat egyre erdteljesebbé va-
lik a fogyasztok kérében, ki- és visszaszoritva a csekkek és a készpénz hasznélatat. Annak érdekében, hogy eleget tudjanak ten-
ni a novekvd vasarloi igényeknek, szerz6déseket kell kétniiik a kartyaelfogad6 bankokkal, amelyek feldolgozzik a fizetéseket
szamukra, azaz kezelik és tovabbitjdk mindazokat a kartyahasznaléra vonatkozé informacidkat, amelyek az elszaimolashoz és
teljesitéshez sziikségesek a kartyabirtokos bankja szdmara. Az alkalmazkodasi kényszeren til a keresked6k szamara 1j lehetd-
ségek is adédnak forgalmuk bdvitésére. Ugyanis a SEPA-kovetelménynek megfeleld kértyas fizetést akkor is elfogadhatjik, ha
hatdron dtmend fizetést testesit meg, mivel a SEPA kartyas fizetésekre kidolgozott keretszabalyai, illetve azok érvényesiilését
biztosit6 infrastruktiira azt lehetdvé teszi. A kereskeddk valaszthatjdk barmely elfogadé bank szolgéltatdsit, ami névelni fog-
ja a feldolgozdk kozotti versenyt, melynek hatdsa megmutatkozik a szolgiltatasok csékkend araban. A SEPA ugyancsak eld-
nyos hatast fog kifejteni a POS-terminélok szabvanyositasa terén. Ennek eredményeként a kereskeddk el tudjak majd fogadni
barmely kibocsaté kartyait, ami pozitiv hatissal lehet a fogyasztasi kedvre és végsS soron a gazdasagi novekedésre. A kar-

tyarendszerek kozotti verseny pedig elénydsen fog hatni a kereskeddk altal alkalmazott tigyleti dijakra is.
A bankok szamadra az j SEPA-fizetési m6dok kinélata és a kozos, 6sszekapcsolddé infrastrukttira hasznélata iizleti tevékeny-

ségiik bdviilését hozhatja magaval. Ez a tevékenységbdviilés paneurdpai szinten erdsddd versennyel fog egyiitt jarni, mivel az
0j koriilmények kozott konnyebben és nagyobb piacon jelenhet meg barmely eurdpai bank és egyéb pénzforgalmi intézmény.
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A SEPA-PROJEKT LEGFOBB ERINTETTI CSOPORTJAI

A SEPA-t megtestesitd alapszolgéltatdsokon tal, azokra épitve értéknovelt szolgaltatdsokkal (Additional Optional Services —
AOSY) is bévithetik kinalatukat.

Az egységes szabilyozis és az annak koszonhetSen egységesiild piaci feltételek, a pénzforgalmi szolgaltatdsokhoz val6 azonos
és nyilt hozzaférés, a szolgaltatasok transzparenciaja, az infrastruktiarak atjarhatosaga mind tovabb fogjak fokoz-
ni a bankok kozotti versenyt, ami a fogyasztok szamara az arak kedvezé§ valtozasat vonja maga utan.

Az infrastruktaraszolgaltatok (Clearing and Settlement Mechanism — CSM) szamara is fokozott versenyt fog jelenteni
a SEPA, mivel a sztenderdek és eljirasok egyiittesét jelentd modellek menedzselését és az infrastruktarak miikodteté-
sét szétvalasztja. Az elszimoléhizak nem lesznek tobbé nemzeti hatdrok kozé szoritva, hanem a SEPA-fizetési modellekkel
kapcsolatos szolgéltatasaikat mindeniitt, mindenki szdmara képesek lesznek nytjtani, ahol az eurét hasznaljak. A bevezetésre
keriil§ koz6s szabvinyok révén megoldédik az elszdmol6hazak 6sszekapcsolédasa (interoperability), atjarhatdsaga. A kar-

s

tyafeldolgozdk is kib&vithetik tevékenységiiket, ami altal kiszolgilhatjak barmelyik modellt és kereskeddt.

Az allami intézmények szimara — kormanyok és a kozigazgatas szdmara — egyfeldl tobbféle feladatot jelent a SEPA megva-
16sitasa, masfelS] a sajat pénzforgalmuk szdmara is el6nyoket biztositanak az 4j, hatékonyabb fizetési modellek. Kétféle fel-
adattal kell szembenézniiik az allami szerveknek. Kulcsszerepet jatszhatnak a SEPA el&tt, a nemzeti szabalyozasokban 1évS ga-
tak lebontdsiban, valamint j6 példaval jarhatnak elsl — an. korai felhasznaloként — a gazdasig tobbi szerepli szdmara, ha mi-
nél elébb 4ttérnek az Gj fizetési modellek hasznalatdra, élenjarva a migraciéban, a folyamat visszafordithatatlansigat biztosit6
kritikus tranzakciés volumen miel6bbi elérésében. E modellek hasznalatbavételének kovetkezményeként — 1évén a kozszféra
nagyfelhasznil6ja a pénzforgalmi szolgéltatdsoknak — a méretgazdasigossig révén jelentds megtakaritasokat és hatékonysagja-
vulast érhetnek el a tobbi érintett felhasznial6hoz hasonléan, akar mar révid tavon is.

Az Eurépai Bizottsag — szorosan egyiittmi{ikédve az Eurdpai Tandccsal és az Eurdpai Parlamenttel — szabdlyozéként vesz
részt a folyamatban, a nemzeti és egyéb sajitossigokbdl fakadd, a pénzforgalom egységesiilését gatld tényezSk csokkentésé-
ben, illetve megsziintetésében. E célokat szem elGtt tartva készitette el az egységes euro pénzforgalmi szolgéltatasok szabalyo-
zasanak bevezetésérdl sz6l6 pénzforgalmi szolgéltatasi irdnyelvet (Payment Services Directive / PSD), amelyet a tagallamok-
nak 2009 novemberéig kell 4tiiltetni nemzeti jogukba.

Az Europai Kozponti Bank (EKB) Kormanyz6 Tanicsa megallapitotta azokat az elveket és kvetelményeket, amelyeknek a
SEPA-nak meg kell felelnie, tovabb4 régzitette a folyamat idébeli kereteit. Az Eurorendszernek — az Eurépai Kézponti Bank,
valamint az eurodvezeti tagillamok kdzponti bankjai — ltaldnos érdeke, hogy a SEPA-projekt sikeres legyen, mivel az elen-
gedhetetlen a pénzforgalmi szolgéltatdsok piacinak integracidja szempontjabol, tovabba kotelessége is elGsegiteni a fizetési

rendszer zokkenSmentes miikodését, és azzal hozzajarulni a pénziigyi stabilitas fenntartisdhoz.

Az Eurépai Pénzforgalmi Tanacsot a viltoztatisok dnszabalyozé médon tdrténd végrehajtisa érdekében hozta létre az eu-
répai bankszektor 2002-ben. Az EPC égisze alatt témoriild kereskedelmi bankok dolgoztik ki a pénzforgalom egységességét
biztosité — a késébbiekben részletesebben ismertetésre keriil§ — paneurdpai fizetési modelleket és keretszabélyokat. Az EPC
nemcsak a tervezésért vallalt felelGsséget, hanem a projekt megvaldsitasaért is; a modellek gyakorlatba t6rténd bevezetéséért,

meghonositdsaért, valamint a folyamat irdnyitdsaért, ellenGrzéséért és folyamatos figyelemmel kiséréséért is.
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3. A SEPA-vizié elemei és a SEPA-projekt

A SEPA létrejotte jelenleg harom f6 mechanizmuson nyugszik, a szélesebb értelemben vett SEPA-kezdeményezésnek harom
eleme van. Az elsg az EU-ban mindenkire kételezd kozos, tig jogszabélyi keretrendszer, amit a Pénzforgalmi irdnyelv tartal-
maz, mely a pénzforgalom lebonyolitdsinak jogi kereteit minden nemzetillamban harmonizalja. A masodik elem a hat6siagok
altal a bankk6z6sség felé megfogalmazott magas szint{ elvarisok, ami bizonyos elvi szintl kovetelményeket és hatiridSket sza-
bott meg a banki egyiittm(ikodéshez. A harmadik az EPC altal koordinalt, sziikebb értelemben vett SEPA-projekt, melynek &
eredménye a SEPA-fizetési modellek, szabvanyok megalkotdsa és menedzselése.

1. dbra

A SEPA-kezdeményezés elemei, a megvaldsitas csatornai

SEPA-kezdeményezés
(SEPA initiative and project)

Pénzforgalmi irdnyelv Koévetelmények és menetrend Fizetési modellek és keretszabalyok
Eurépai Bizottsig Eurépai Kozponti Bank Eurépai Pénzforgalmi Tanacs

(Payment Services Directive) (Requirements and time frame) (Payments Schemes and frameworks)
(European Commission) (European Central Bank) (European Payments Council)

Fogyasztok, véllalkozasok, kereskeddk, hatésiagok
(Consumers, corporates, merchants, public administrations)

Forrds: Making SEPA a Reality (EPC066-06) 17. o.

3.1. A PENZFORGALMI IRANYELV

A Bizottsag — szorosan egylittm{ikddve az Eurépai Tanéccsal és az Eurdpai Parlamenttel — a kell§ politikai és szabalyozoi ta-
mogatottsigot biztositja azzal, hogy a belsé piac szabalyozdjaként meghatarozza az euro pénzforgalmi szolgaltata-
sokhoz sziikséges egységes jogi kereteket, megsziintetve, illetve csdkkentve a nemzeti és egyéb sajatsagokbol fakado, a
pénzforgalom egységesiilését gatlé tényezdket. E célokat szem el&tt tartva készitette el ,,A belsS piaci pénzforgalmi szolgalta-
tasokrol sz616 2007/64/EK irdnyelvet” (Payment Services Directive / PSD), amelyet a tagillamoknak 2009 novemberéig kell

atiiltetni nemzeti jogukba.

Az iranyelv minden EU-tagallamra és pénznemére — tehat nem csak az eurozona tagallamaira és az euréra néz-
ve - altalanos, egységes jogi kereteket teremt. Szabalyait alkalmazni kell majd a meglévé nemzeti pénzforgalom-
ban elfogadott pénzforgalmi termékekre és szolgaltatasokra is, azaz nem csak a SEPA-modellek révén lebonyo-
16d6 pénzforgalomra.

A szabalyozas hirom nagy egységbdl épiil fel, meghatarozva:

1. azokat a feltételeket, melyeknek teljesitése esetén egy Gj tipust intézmény, a pénzforgalmi intézmény — az in. payment insti-
tution — is pénzforgalmi szolgaltatds nytjthat a nagynyilvanossig szamara, az EU teljes teriiletén,

2. a pénzforgalmi tevékenységhez tartozo transzparencia- és informaciés kovetelményeket, valamint

3. a pénzforgalmi szolgéltatasokat igénybe vevsk és nyujtok jogait és kotelezettségeit.
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A SEPA-VIZIO ELEMEI ES A SEPA-PROJEKT

Az irdnyelv elsd fejezetének célja, azon kovetelmények harmonizildsa, amelyek lehet§vé teszik nem banki intézmények sza-
madra is megjelenésiiket a pénzforgalmi piacon. Azonos versenyfeltételeket teremt, és névekvd versenyt von maga utdn a nem-
zeti, és altaluk a teljes belsd piacon is.

Masodik fejezete harmonizalt kovetelményeket allit, amelyeknek minden pénzforgalmi szolgaltatonak meg kell felelnie, fiig-
getleniil attél, hogy SEPA-termékeket kinal-e vagy sem, illetve csak nemzeti termékeket kinal. Ezek az elSirdsok javitani fog-
jak az tigyletek 4tlathat6sagit a fogyasztok szdmara, és teljességgel harmonizalni fogjik a jelenleg 27 tagéllamban érvényes kii-

16nb6z8 nemzeti szabalyokat.

Harmadik fejezete egyértelmiivé teszi mind a fogyasztok, mind a szolgaltatok alapvetd jogait és kotelezettségeit. Megteremti
azokat a jogi kereteket, amelyek a SEPA-hoz kellenek, harmonizalva a fennallé, kiilonb6z8 egyes nemzeti szabélyokat.

A teljesség igénye nélkiil az alidbbiakban kézliink néhany olyan, a tranzakci6 Gsszegének jovairdsira, a fizetések koltségeinek
megosztisaval és viselésével, valamint a széban forgé mivelet ,visszaforditisaval” kapcsolatos szabdlyt, amely az irdnyelvre
tekintettel fontos elemként beépitésre keriilt a SEPA-modellek szabvanyait leir6 szabalykonyvekbe (a Rulebookokba — RB).
Ilyen példaul:

2oz

* A pénzforgalmi szolgaltatas dijanak viselése

A konverzidt igényld fizetési miveletek kivételével az irdnyelv altaldnosan és kotelezGen irja el§ az tn. ,share” ala-
pon torténd dijfizetést, amikor a kedvezményezett fizeti meg a sajat pénzforgalmi szolgaltatéja altal kivetett dijakat, a fi-
zet§ fél pedig szintén a sajat pénzforgalmi szolgaltatdja altal kivetett dijakat. A hatilyos pénzforgalmi jogszabalyok ezt csak

atutalas esetében irjak eld, lehetGséget nytjtva ugyanakkor ettdl eltérd megallapodasra is.
* Visszatérités a kedvezményezett altal vagy rajta keresztiil kezdeményezett fizetési miiveletek esetében.

Az irdnyelv feljogositja a fizet§ felet arra, hogy a kedvezményezett altal kezdeményezett (jellemzSen beszedések, pl. cso-

portos beszedés) és mar teljesitett fizetési miiveletek Ssszegének visszatéritését igényelje bizonyos feltételek megléte esetén.
 Atutalt és megkapott 6sszegek

A kedvezményezettnek a fizetési miivelet teljes Osszegét meg kell kapnia, a fizetési miivelet teljesitése sordn sem
a fizetd fél pénzforgalmi szolgaltatdja, sem a pénzforgalmi szolgaltat6k barmely kozvetitSje a fizetési miivelet 6sszegébdl
nem vonhat le. Kiilon megéllapodas esetén kizarélag a kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatdja jogosult sajat dijainak

az atutalt 6sszegbdl valé levondsara.
* Jovairas a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjanak a szamlajan

Az irdnyelv elGirdsai szerint a fizetS fél pénzforgalmi szolgaltatéjanak biztositania kell, hogy az irdnyelv szerinti ér-
keztetési idSpontot kovetSen a fizetési miivelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgiltatéjanak a
szamlajan legkésGbb a kovetkez6 munkanap végéig jovairasra keriljon.

2012. januar 1-jéig azonban a fizetd fél és annak pénzforgalmi szolgéltatéja egy legfeljebb harom munkanapos ha-
taridében is megallapodhat.

Egyéb, az iranyelv hatdlya al4 tartoz6 fizetési miiveleteknél, mint az eurodvezeten kiviili tagallam pénznemében torténd bel-
foldi vagy hatdron 4tmend atutaldsok, négy tizleti munkanapon beliil kell biztositani a teljesitést. Papiralapt fizetési miive-
letek esetében ezek a hatirid6k egy munkanappal meghosszabbithaték.

Zsz

* Jovairas a kedvezményezett szamlajan

Az irdnyelv el8irdsa szerint a kedvezményezett pénzforgalmi szolgiltatéjanak biztositania kell, hogy a fizetési miivelet

osszege kozvetleniil azt kovetGen, hogy az a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjanak a szamlajan jo-
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vairasra kerilt, a kedvezményezett rendelkezésére alljon. E szabily alkalmazadsira dtmeneti id6t nem biztosit az
irdnyelv, s6t a felek ettdl eltérd megallapodisara sincs lehetség.

A PSD és SEPA viszonyaval sszefiiggésben tehat egyértelmien leszogezhetd, hogy az irdnyelv nemcsak a SEPA-modellek ré-
vén lebonyolithat6 tranzakciokra, hanem a miveletek sokkal tigabb kérére vonatkozik, minden pénzforgalmi szolgaltatasra.
Megforditva pedig; az EPC szakértSinek tgy kellett kialakitaniuk SEPA-modelleket kifejlesztésiik sordn, hogy megfeleljenek

a PSD éltal a pénzforgalmi miiveletekre megallapitott szabdlyoknak.

Vilagosan lathaté mind a PSD-b4l, mind pedig a tdle fiiggetleniil — mar kordbban emlitett — valtozatlanul érvényben 1évE
2560/2001/EK Rendeletbdl, hogy a tranzakcios dijakra, azok szintjére vagy értékére vonatkozéan egyikiik sem tar-
talmaz konkrét elGirast. Egyediil a dijak viselésének médjara, a jogosult és a kedvezményezett kzotti megosztasdra vonat-
kozéan kételez&en alkalmazandé elvet tartalmaz. Azaz, a dijak tovabbra is a szolgaltato és tigyfele kozotti megallapo-
das targyat képezik, s mint ilyenek, a szolgaltatok kozotti versenyt 0sztonzik.

Kovetkezésképpen — a tobbek kozott — a pénzforgalmi szolgaltatasok jovGbeni olcsé araval reklamozott SEPA-fi-
zetések dijai a PSD altal célul tizott er5s0ds szolgaltatdi versenynek, azaz végss soron az altaluk koltségeik
csokkentése okan alkalmazott innovacioknak koszonhetSen fognak a dijak csokkentéséhez vezetni, nem pedig
valamiféle arszabalynak koszonhetGen.

3.2. AHATOSAGOK, MINT KATALIZATOROK

Az Eurorendszer — az Eurépai Kézponti Bank, valamint az eurodvezeti tagillamok kézponti bankjai —, valamint az EU Bi-
zottsdg hatarozott elvirasokkal és jovSképpel rendelkezett a SEPA-rél. A hatésagok altalanos érdeke, hogy a SEPA projekt
sikeres legyen, mivel az elengedhetetlen a pénzforgalmi szolgiltatidsok piacdnak integricidja szempontjabdl, tovabba az EU-t
létrehoz6 egyezmény alapjan kotelessége is elGsegiteni a fizetési rendszer zokkendmentes miikodését, és azzal hoz-
zajarulni a pénziigyi stabilitas fenntartasahoz.

Felfogasuk szerint a SEPA a pénzforgalmi szolgaltatisok olyan integralt piaca lesz varhatéan mar 2010-re, amelyen folyama-
tos versenyben allnak a szolgaltatok, és ahol nincs kiilonbség a hatdrokon beliili és a hatdrokon dtmend szolgaltatasok kozott

az euroz6nan, majd idével az EU minden tagallamén beliil.

A SEPA megvaldsulasa érdekében az Eurorendszer szorgalmazza a technikai, jogi és kereskedelmi korlatok lebontésit, ame-
lyek a fennéll6 nemzeti pénzforgalmi szolgéltatasok piacait elvalasztjak egymast6l. Tdmogatja, hogy a bankszakma hozzon 1ét-
re egységes paneurépai fizetési modelleket, egységes SEPA-4tutaldst és SEPA-beszedést, szlinjenek meg a kartyaelfogadas tech-
nikai akadélyai a hataron 4tmend fizetésekkor, valamint teremtse meg a bankszektor annak feltételeit is, hogy egységes, azaz
az azonos méd szerinti elszdmolast és teljesitést végzd egyes infrastruktirdk dsszekapesolhatéva, (interope-rabilissé), dsszeu-

répai szinten hasznélhatéva véljanak.

Az Eurorendszer és az EU Bizottsag a SEPA megvaldsulasanak érdekében katalizatorként tamogatja a SEPA-projek-
tet. Ez azt jelenti, hogy jelentds er&forrasokat aldoz a SEPA-kezdeményezéssel kapcsolatos kommunikacid, valamint a legtagabb
korben érintettekkel valé koordinacié segitésére. A sziikebb értelemben vett SEPA-projekt végrehajtasaban irdnymutatassal latja
el az infrastruktirakat mikodtetd szolgaltatokat, egyiitt dolgozik a kdzszféra pénzforgalomban érintett intézményeivel, azért
hogy azok miel&bb hasznalatba vegyék a SEPA-termékeket. Kiveszi a részét a SEPA-projekt végrehajtisival kapcsolatos feladatok
nemcsak EU-szintd koordinaci6jabdl és kommunikici6jabol, hanem nemzeti szinten is, timogatja az EPC azon felhivasat, hogy
alakuljanak meg a nemzeti SEPA-szervezetek. Ezek a szervezetek magukban foglaljdk a nemzeti kormanyok, bankszévetségek,
kozponti bankok és egyéb kompetens hat6sdgok képviseldit is. Céljuk, hogy biztositsik mindazokat a kériilményeket és informa-

cidkat, amelyek révén a nemzeti kozosségek sikeresen végrehajthatjak a SEPA-projekt rajuk harulé feladatait.

3.3. A SZUKEBB ERTELEMBEN VETT SEPA-PROJEKT ELEMEI, FELEPITESE - IDOBELI
LEFUTASA

Miutén vildgossa vélt, hogy a SEPA gyakorlati megvaldsitisa nem képzelhetd el kézos szabalyok, szabvanyok elfogadisa és be-

tartasa nélkiil, a bankk6zosség 6nszabalyozé médon atfogé fejlesztési, harmonizaldsi projektet inditott, amely kinalati oldal-
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r6l lehet&vé teszi a SEPA-vizié megvaldsuldsit. E projektet, mely az 1. dbra harmadik és egyben legfontosabb pillérét jelenti,
nevezhetjiik sziikebb értelemben vett SEPA-projektnek is.

A viltoztatasok dnszabalyozé médon torténd végrehajtasa érdekében hozta létre a bankszektor 6nszabalyozé szervezetét, az
Eurépai Pénzforgalmi Tanacsot 2002 jiniusiban. A 65 privat bankbél 4ll6 paneurdpai szervezet feladata a projekt menedzse-
lése. Az EPC égisze alatt tomoriil§ kereskedelmi bankok dolgoztak ki a pénzforgalom egységességét biztosité — a késdbbiek-
ben részletesebben ismertetésre keriil§ — paneurdpai fizetési modelleket. Az EPC 6nszabalyoz6 szakmai szervezetként
azonban nemcsak az 4j fizetési modellek megtervezéséért, hanem azoknak a gyakorlatba t6rténd bevezetéséért, meghonosita-
séért is, valamint a folyamat irdnyitdsaért, ellendrzéséért és folyamatos figyelemmel kiséréséért is, egyszéval a SEPA-projekt
kidolgozasaért és megvalositasaért is felelgsséget vallalt. Az EPC a modellek kidolgozasa soran — a szabalyozdi elvara-

soknak megfelelen — bevonta az érdekeltek képviseldit, szakmai tdmoriiléseit is.
A sziikebb értelemben vett SEPA-projekt részét képezik:

* az eurdra épuls egységes fizetési eszkozok és modellek; az 4tutalds és beszedés modelljei, valamint a kartyas fizeté-
sek és az elszamolasi és teljesitési mechanizmus keretszabalyai,

* a kozos technikai szabvanyok,
* a kozos tuzleti modellek,

* az egységes jogi alapok, illetve szerz8déses keretek

sz e

* a kozos modelleket kezelni képes, hatékony és versengé infrastruktarak,
* és a fogyasztok elvarasait kielégitd, a jovében is folyamatosan fejleszteni és béviteni kivant versengd szolgaltatasok.

A SEPA-projekt megval6sitasa folyamatos parbeszédet és egyiittmikddést kivant és kivan a jovSben is az eurdpai bankkozos-

ség, az eurdpai elszimolasi infrastruktirak iizemeltetdi, a fogyasztok am. az eurdpai vallalkozasok — termel8vallalatok, keres-

ked8k kozép- és kisvallalkozasok — és az illetékes hatésagok kozott.

Az eurdpai bankkozosség feladata a sajat banki rendszereinek 4talakitdsa. Ez rovid tivon jelentds befektetéseket kivan téliik.
Ko6z€p- és hosszi tdvon azonban az 4talakitdsok révén koltségmegtakaritast érhetnek el, és 4j jovedelmekre tehetnek szert.

A modellek (schemes) és a keretek (frameworks) kidolgozasa sordn azonban két kiillonb6zé médszert kovettek. ElGb-
biek esetében helyettesitési stratégiat alkalmaztak, mig az utébbira vonatkozéan a meglév§ rendszerek atalakitsara,
magas szinti elveket, politikdkat fogalmaztak meg. A modellekre megéllapitott szabédlyokat és szabvanyokat szabaly-
konyvekbe foglaltik, ezek az tin. Rulebookok. Hangstilyozni kell viszont, hogy a két kiilonb6z8 megkozelités ellenére azonos
(rész)megoldasokat és elemeket is alkalmaztak. Példaul az elszdmolasi és teljesitési mechanizmus meghatirozasa soran, mivel

a feldolgozast, illetve az elszamolast és teljesitést végezheti ugyanaz az intézmény, illetleg infrastruktira.
3.3.1. A modellek

A pénzforgalmi tranzakcidk lényegiiket tekintve a bankok altali konyvelésbdl és az azokhoz tartozé tigyfelek és bankok (vala-
mint infrastrukttrak, pl. elszimoléhdzak) kézotti informacideserébdl (elszimolasbol) allnak. A pénzforgalom lebonyolitisa il-
letve az ahhoz sziikséges fejlesztések rendkiviil koltségesek lehetnek, ha a résztvevdk altal hasznalt adatformitumok, eljaris-
rendek lényegesen eltérnek egymastol. Ezért is van az, hogy a kozos deviza ellenére a hatiron 4tnyuld, tehat eltéré nemzeti
szabélyokkal szembesiil§ tranzakcidk sokkal koltségesebbek az eurodvezeten beliil a nemzeti hataron beliiliekhez képest, még
akkor is, ha adott esetben a fizikai tivolsdg a hatron beliil nagyobb az indit6 és a cimzett kozott, mint pl. két lényegében

P

szomszédos, de a hatir tilsé oldalan 1évé fél kozott.
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Egy fizetési méd (pl. dtutalds) lebonyolitdsira vonatkozé lényeges eljardsrendekre, adattartalomra, valamint adatformara vo-
natkozé szabélyegyiittest nevezhetjiik modellnek (angolul: scheme, azaz séma). Az EPC 4ltal inditott projekt Iényege, hogy ko-
z0s, paneurodpai ilyen modelleket alkotott és fogadtatott el tagbankjaival, valamint a tobbi érintettel, melyek mindezen szaba-
lyokat harmonizaljak.

A modellben a tevékenységek harom szintjét kiilsnboztették meg.

Az elsé szintet — a banki termékek és szolgaltatisok szintje — a bankok és tigyfeleik kozotti kapesolat jelenti. A bankok sza-
mara itt természetesen lehet§ség van arra, hogy sajat termékeiket és szolgaltatasaikat megfeleld verseny kozepette nytjtsak.
A bankok a modellt, mint az alapvetd szolgaltatis alapjat hasznalva, a raépiil§ termékek és szolgaltatisok gazdag valasztéka-
val versenyezhetnek az tigyfelekért. Az alapvetd szolgéltatas teriiletén az drakban, a szolgaltatas szinvonaldban versenghetnek,

mig ezeken tdl az értéknévelt vélaszthat6 szolgaltatisok a versenynek tovabbi teret engednek.

A masodik szinten — a modell szintjén — a bankok ko6zotti térben az Gn. helyettesitési stratégiat kovették, azaz olyan ko-
z0s eljarasok, szabvanyok bevezetését tlizték ki célul, amely teljességgel helyettesiti az egyes orszdgokban vagy régidkban, eset-
leg tigyfélkorokben hasznalt eljarasokat és szabvanyokat. Ezen elemeket a fizetési modelltél elvalasztott — tdmogatd, feldolgo-
26 — infrastruktira biztositja, amely az tigyletek feldolgozasat, elszamolasat és teljesitését biztositja. A modellek az infrastruk-
tiréra is fogalmaznak meg szabélyokat, abban az értelemben, hogy a modell 4ltalanos (pl. adatforméra vonatkozo) szabalyait
nekik is tisztelniiik kell (pl. egy elszimol6haz nem csiphet le a kotelezd adattartalombdl a feldolgozas sordn, ha a SEPA-mod-
ellek szerinti tranzakcidkat akarnak a segitségével végrehajtani). A SEPA-modellek kialakitdsanal alapelv volt a modell

és az infrastruktara szétvalasztasa, azaz hogy barmilyen infrastruktara képes legyen e kovetelményekhez alkal-

2. abra

A SEPA-atutalas és -beszedés haromszintii modellje

Els6 szint: termékek és szolgaltatasok

A verseny teriilete
Ugyfelek
valasztasa Alap és értéknovelt
szolgaltatasok

Ugyfél (1) Ugyfél (2)

Szabvéanyok és kotelezd

adatelemek
Masodik szint: modell
Bankok kozotti
egylittmtkodés Atutalés szabalykonyve
Bank (1) Bank (2)

EPT A modell irdnyitdsa
Beszedés szabdlykonyve

Uzleti szokésok
és gyakorlat
Szabvanyok

Harmadik szint: infrastruktiara

Ban.l.<ok IEO%Ot,U A SEPA-modelleket kiszolgalé elszdmolé és kiegyenlitd mechanizmusok
egyiittm(ikodés
Bankok Egyiittmikodés SEPA-képes | Két- és tobboldala| Csoporton | kétszereplds
. p p PE-ACH . ) .. P )
valasztsa és verseny ACH megiéllapodas beliil megillapodas
Bank,ok CS,CSM Feldolgoz6 szolgaltatok Halézati szolgaltatok
vélasztdsa

Forrds: Making SEPA a Reality (EPC066-06) 44. o.
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3. abra

SEPA-infrastruktiira és -hattérrendszerek

Hitelintézetek
PE-ACH SEPA- Téfﬁb"ldj}ﬁ Bank
Paneurépai kompatibilis meg;:}f lj)léason csoporton Kétoldala
al{t.omat’a al{t.omat’a decentralizalt b?luh ) elszdmolas
kliringhaz kliringhaz elszAmolds elszamolds

Forrds: Making SEPA a Reality (EPC066-06).

mazkodni, a modell szerinti fizetések barmilyen CSM szerint végrehajthatok legyenek. A sziikséges adatok ko-
rét, az alkalmazott szabvanyokat — un. Rulebookokban (RB), azaz kotelezGen alkalmazandé szabalykonyvekben rog-
zitették. Ami a konkrét tizenet szabvinyokat illeti, az EPC tgy déntott, hogy a UNIFI (ISO 20022) XML iizenetszabvianyok
alkalmazisat teszi kotelezdvé a bankkozi tizenetforgalomban, és hogy ezeket a szabvanyokat ajinlja a bankok és tigyfe-
leik kozotti kapesolatban is.

A harmadik szint az infrastruktira szintje. Ennek az elvnek az értelmében szétvélasztisra keriiltek a modellek — azaz a kii-
16nb628 fizetési médokra vonatkozé szabalyok — és az infrastruktiirdk, azaz azok a szolgaltatok, akik elszimolasi és teljesitési

szolgéltatdsokat nytjtanak a pénzforgalmi szolgiltatdk szdmara.

Az elszdmolasra és teljesitésre kialakitott sztenderdek szerint kiilonbdzd tipust infrastruktarikat kiilonboztethetiink meg, me-
lyeknek skalajat a 3. abra szemlélteti.

A cél az eurodvezet kiilonféle infrastruktarai kozotti atjarhatdsag (.interoperabilitas”) megteremtése, azaz annak elérése,
hogy barmely, az eurdra sz616 fizetési megbizads — 4tutalds vagy beszedés — végrehajthat6 legyen barmelyik segitségével, bar-
hol is legyen az eurodvezetben a jogosult vagy a kedvezményezett bankszamlaja, illetve bankja. A hatésigi elvarasok értelmé-
ben 2010 végére minden infrastruktirdnak képessé kell valnia a SEPA-fizetési eszkozok feldolgozisara. Egy masik elvaras,
hogy az infrastruktdraszolgaltatok tevékenysége és az azokért felszamitott araik teljesen transzparenssé valjanak.

2008. januar 28-4n t6bb mint 4000 hitelintézet — a csatlakozasra vardk koézel fele — kezdte meg gyakorlati alkalmazasit a
SEPA-4tutalisi modellnek. E bankok részére SEPA-szerte mar 16, a CSM-sztendereknek megfelelS elszimol6haz nyujt
elszamolasi és teljesitési szolgaltatast.

A modellek tovabbi jellemzGje, hogy alaptermékeire és szolgaltatdsaira tovabbi termékek és szolgaltatdsok épithetdek, te-
hat nem zarjék ki az iigyfél-bank kozotti térben a szolgéltatas javitasit, vagy az erre alapulé versenyt. A pénziigyi intézmények
tovabb javithatjik az alapszolgéltatdsokat, pl. oly médon, hogy leréviditik a szabdlykényvekben az adott miveletre el8irt vég-
rehajtési hatariddket, vagy akér Ggy, hogy a tranzakciokhoz kételez8en eldirt tartalmi kellékeket maguk allitjak el8, vagy biz-
tositjdk megbiz6ik részére. Ez utébbira lehet példa a BIC (Bank Identifier Code, mas néven a SWIFT-kéd) el§allitdsa az IBAN-
bél (International Bank Account Number). Ezeken til értéknévelt szolgaltatasokat is kifejleszthetnek, vagy kapcsolhatnak
az alapszolgaltatasokhoz. Ilyen lehet péld4ul, ha iigyfeleik részére biztositjik az elektronikus szamlak tovabbitasit, csoporto-
sitdsat, bemutatasat (e-invoicing, EBPP), a szdmlak teljesitését kovetSen az elektronikus szdmlaegyeztetés (e-reconsiliation) le-
het8ségét. (Mindezeket a termékeket és szolgaltatidsokat mar a SEPA kovetkezd fejldési szakaszat jelolendd, eSEPA eleme-
iként is szoktak emliteni.) De egyéb, kiilonbozd tovabbi megoldisokat is szolgaltathatnak tigyfeleiknek; példaul mobil és on-
line fizetések formajdban, az internetre épitve. A biztonsig novelése terén jelentSs elSrelépés lesz az elektronikus alairas 4lta-
lanossa tétele.
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3.3.2. Kartya keretszabalyok - SEPA Card Framework (SCF)

A Kkartyas fizetésekre vonatkozo kereteket az EPC 2004-2005 folyaman dolgozta ki a kibocsité és elfogad6 bankokkal,
valamint a nemzeti és nemzetkozi kartyatarsasagokkal egyiittmikddve. A kértya iizletdg sszetettségébdl kiindulva, valamint,
hogy a nemzeti keretek k6zott miitkodd rendszerek igen kiilonbozsek, amihez még hozzdadédik a nemzetkozi kartyatarsasa-
gok jelenléte is, az EPC ugy dontétt, hogy nem tgy jar el a keret kialakitdsa soran, mint az elektronikus fizetési modellek
esetében; azaz praktikus megfontolasokbol és a koltségeket figyelembe véve nem egy 4j kozos kartyamodellre vo-
natkozoé Szabalykonyvet alakitott ki. Helyette egy un. ,adaptacids stratégiat” tartalmazé policy dokumentumot
dolgoztak ki és fogadtak el ,SEPA Card Framework” cimmel és ezt a dokumentumot hoztdk nyilvanossagra.

A SEPA-kirtyamiiveletek tehit magas szinti alapelvek szerint zajlanak, amelyekhez a kibocsitéknak, az elfogadéknak, a
kartyakonstrukcioknak és tizemeltet6knek egyarant alkalmazkodniuk kell.

A szakértSk a kértyas fizetésekre is haromszint( ,keretrendszert” alkottak meg azért, hogy ebben is el&segitsék a kartyatirsa-
sdgok, a bankok, a feldolgozé vallalkozasok és a sziikséges hildzati szolgaltatok kozotti versenyt tgy, hogy e szerepldk egysé-
ges, a szerepeiket pontosan meghatirozo szabalyok mellett végezzék tevékenységiiket. Ennek koszénhetSen a nemzeti, a nem-
zetkozi és az 0 kartyarendszerek versengeni fognak tagjaikért (résztvevdikért), a bankok és a kereskedSk az tigyfelekért, a fel-
dolgozoi és kereskedelmi hil6zatok pedig a bankokért.

4, abra

A SEPA kartyas fizetések haromszintii modellje

termékek és szolgéltatdsok szintje
Ugyfelek A verseny teriilete _r . -I
vélasztasa I Fogyaszté  1e > Kereskedd -
L] 1 3 I
Az egyiittmi(ikodés . .
teriilete I l— e — — —————————————
Y H
! Kértya- ! Kértya- E Nemzeti és
Bankok A eriil kibocsité elfogadé i nemzetkdzi
vélasztdsa verseny tertiiete I bank I bank = kértya-
. . : rendszerek
S |
Az egyiittmiiksdés | | S
teriilete - - :
R
Kereskedelmi
Bankok Bankkozi 5
p p adatfeldolgozék
vélasztasa adatfeldolgozok &
A verseny teriilete
Bankkozi KF e skedelmi
A4 hél6zatok
halézatok

infrastrukttra szintje

Az EPC harom olyan teriiletet azonositott, amelynek alapjan kialakitotta a fenti keretrendszert:

1. Az els@ teriilet a valaszték (kinilat) javitasa. Minden egyes orszdg mds, a nemzeti kdrtyarendszerét kiszolgalé infra-
struktarat mikodtet. Minden egyes orszag mdas és mas nemzeti szabvanyt, formitumot, protokollt hasznél a kereskedel-
mi hilézataiban, amelyek adott esetben csokkenthetik az atlithatdsigot és a versenyt. A keret szabalyainak azt kellett
biztositania, hogy a nemzeti rendszereket alakitsik at a legjobb gyakorlatnak megfelelen. Azaz, a meglévd kereskedel-
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mi szolgaltatasi kereteiket, szabvanyaikat és eljarisaikat alakitsdk 4t azért, hogy a piacaik elérhetdvé valjanak, és igy erd-
sitsék a versenyt.

2. A masodik teriilet a rendszerek 0sszekapcsolhatosaga; pontosabban annak hidnyanak megsziintetése, a rendszerek ko-
zotti atjarhatésag hidnyanak kikiiszobolése. A hitelkartyak terén az atjarhatésig mar el6rehaladott allapotban volt, készon-
hetSen azoknak a nemzetkozi szabvanyoknak, amelyeket a VISA, Mastercard, American Express és a Diners Club fejlesz-
tett ki, és amelyeket a vilidg szimos orszdgiban elfogadtak, illetve alkalmaznak. Mindazonaltal az volt tapasztalhatd, hogy
a nemzeti kdrtyarendszerek kozott sokszor hidnyzik az 6sszekapcsolhat6sag, mi tobb, szimos esetben ezért nem fogadjak
el az eurdpai kereskedSk a nem hazai kartydkat. Ezért lett a keret mésik fontos kovetelménye, eleme a kartyarendszerek
kozotti 6sszekapcsolhatsidg megval6sitasa, a hozza tartozé (j eljarasokkal és szabvanyokkal.

3. A harmadik teriilet a versenyképes feldolgoz6i infrastruktira megléte. A legtobb nemzeti fizetési kartya- és ATM-
rendszer része a kartyarendszereket lizemeltetd tarsasidgoknak. Ezért az EPC egyik lényeges dontése volt azt javasolni, hogy
valasszak szét a kirtya- és az ATM-rendszereket a feldolgoz6 rendszerektsl, abbél a célbdl, hogy noveljék a versenyt mind
a kartyahasznalat és -elfogadas szintjén, mind pedig a miveleteket feldolgozé infrastruktira szintjén.

E keretfeltételeknek tobbféleképpen is megfelelhetnek, illetSleg dtalakulhatnak a SEPA teriiletén m(ikodd kartyarendszerek,
ezt mutatja az 5 4bra.

5. abra

A SEPA kartya-keretkovetelményeknek megfelel6 rendszer

SEPA-kévetelményeknek
megfelel§ nemzetkozi
kértyarendszerekkel valo

helyettesités
SEPA-kovetelményeknek
megfelel§ nemzeti
Jelenleg 1étez6 | rendszer kiterjesztése az _ SEPA-
kértyarendszerek 7| egész SEPA-ra vagy ilyen kovetelm::nyeknek
rendszerekkel szévetségek megfeleld rendszer
létrehozasa

Egyiittmikodés egy SEPA-
kovetelményeknek
megfelel§ nemzetkézi

rendszerrel

v

Forrds: SEPA 2008, Uniform Payment Instruments for Europe, 35. o.

Ezek mellett a megolddsok mellett az EKB hatirozott javaslata, hogy j6jjon 1étre legaldbb még egy k6z0s, eurdpai terhelési
(»,debit”) kartya rendszer az EU-ban. A javaslatot az EKB azzal indokolja, hogy az altalanos alapelveknél sokkal inkabb haté-
konyabb lenne egy kozos modell elfogaddsa és alkalmazadsa az EU-ban, valamint a SEPA el6tti egyes nemzeti kartyarendsze-
rek és a tranzakciokat feldolgozok altal elért hatékonysagi és a kellGen alacsony dij szinvonalbél igy bizonyosan nem tortén-
ne visszalépés. Az EKB javaslata ellenére azonban az 6nszabalyozé bankk6zdsség egyelGre az Gvatosabb utat valasztotta és ma-
radt a kértyas fizetések esetében a magas szintl keretrendszernél.

3.3.3. A projekt iitemterve
Az EPC a SEPA-projekt végrehajtisanak iitemtervét harom f§ szakaszra osztotta:
1. a tervezési fazis,

2. a megvaldsitisi szakasz,
3. 2008 janudrjatol az atallas, a migracié szakasza.

AZ EGYSEGES EURO PENZFORGALMI TERSEG * 2008

19



20

MAGYAR NEMZETI BANK

6. abra
Az EPC altal inditott SEPA-projekt iitemterve (2004-2010)

2004. jan. 2006. jun. 2010. dec.
Tervezési Megval6sitasi Atallasi
fazis fazis fazis
SEPA-fizetési médok SEPA-fizetési médok

igénybe vehetd altalanosan elterjedtek

Forrds: Making SEPA a Reality (EPC066-06) 54. o.

Az els6 — 2004-ben kezd8dott — szakasz a tervezés, 2006 év végén zarult le. Ennek a szakasznak volt a része, 2004 vé-
gén az iitemterv elfogadasa. Ebben a szakaszban dolgoztik ki az 4j paneuré6pai fizetési modelleket, az atutalds és az elekt-
ronikus beszedés modelljeit, valamint a kartyahasznalatra, és a készpénzre vonatkoz6 keretszabalyokat, tovabbi az elsza-
molasi és teljesitési eljardsokat és az azokat timogaté infrastruktiirdk dsszekapcsoldsdnak, dtjarhatésiganak kovetelménye-
it, illetve feltételeit. Ugyancsak ebben a szakaszban fejlesztették ki a megfelel§ szabvanyokat és az azokat timogaté bizton-
sdgi megoldasokat.

A masodik szakasz a megvalGsitasi szakasz, a gyakorlatba torténd atiiltetés periddusa, amely 2006-ban mar elkezdddott
és 2007 végén fejez6dott be. Ebben az idGszakban a SEPA-instrumentumokra, szabvanyok hasznalatara torténd el6késziiletek
és az infrastruktarak felkészitése zajlott. Ugyancsak ekkor tortént az Gj eszk6z6k, mddszerek és az infrastruktira tesztelése.
A nemzeti SEPA-szervezeteknek mér ebben a fazisban komoly szerep jutott a kiilonb6zd érintettek felkésziilési folyamatinak
nyomon koévetésében és timogatasiban. Ezek az érintettek nem mdsok, mint a bankok és rajtuk kiviil az infrastrukttrat md-
kodtetd szolgaltat6 vallalkozasok, a kozszféra bizonyos, a pénzforgalomban fontos szerepet jitsz6 intézményei, és végiil de

nem utolsésorban, a szolgéltatasok végfelhasznal6i.

A harmadik, befejezs szakaszban, 2008 janudrjit6l megkezdddott a tényleges atallas a SEPA-ra, amikor a nemzeti fize-
tési rendszerek mellett mar mikédésbe 1éptek a paneurdpai fizetési modellek koziil az atutaldsi modell és az egységes kértya-
hasznélati keretszabalyok, valamint az azokat kiszolgal6 infrastruktarak.

A 2008 janudrjaval kezd8d8 idGszakban a szolgaltatok még ajanlani fogjak a régi, helyi, nemzeti szolgaltatasokat, de mar ajan-
laniuk kell az 6j SEPA-termékeket és -szolgaltatisokat is. A cél az, hogy 2010-re fokozatosan atterel6djon a tranzakcidk kriti-
kus tdmege az j modellekbe és infrastruktirara, amelynek minden elemének eddigre mar képesnek kell lennie barmely euro

Svezeti bank tranzakciéit elszimolni, illetve feldolgozni.

E migracios szakasznak kiilonleges jelentGsége van, hiszen ez alatt az id@szak alatt parhuzamosan léteznek mér az Gj mo-
dellek és még a régi, nemzeti fizetési modellek. Ez tehat a bankok és az infrastruktiardk szamara kettSs terhet, illetve koltsé-
get jelent. Igy kézos érdek, hogy ezt az id&szak a lehetd legrévidebb legyen, igy biztositva SEPA-val kapcsolatos befektetése-
ik mielébbi megtériilését.

A Bizottsig felkérésére egy tanicsadé cég elemezte a lehetséges migraciés utakat, az ahhoz tartozé forgatokonyveket.® Az al-
taluk készitett elemzés a SEPA-projekt tarsadalmi koltségeit és hasznait elemzi stakeholderek csoportjai szerinti bontisban a
2006-2012-es id&szakra vetitve. Az elemzés az tigyfelek szamara el6ny6s becsiilt dijcsokkenés mellett szimba veszi a sziiksé-
ges befektetések értékét, valamint a mikodési koltségeket. Az elemzés négy forgatékdnyvet vizsgal a migracié sebessége tekin-
tetében, mely a keresleti oldali lehetséges két és a kinalati oldali lehetséges két SEPA-stratégia kombinéciéjabdl allt eld.

¢ Capgemini analysis, 2007: ,SEPA: potential benefits at stake” (Researching the impact of SEPA on the payments market and its stakeholders)
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Ennek megfelel@en az elsd, pesszismista forgatokonyvben (all tied up) a keresleti oldal (az tigyfelek) tartézkod6 maga-
tartdsa a kindlati oldal (bankok, infrastruktirdk) kovet§ és részleges, nem egységes magatartisival parosul. A masodik
keresletvezérelt forgatokényvben a keresleti oldalon a SEPA-termékek iranti kifejezett kereslet taldlkozik a kinalati oldal
kovetd és részleges, nem egységes magatartdsival. A harmadik kinalatvezérelt szenarioban a kinalati oldal proaktiv és 4t-
fogo, egységes fellépése parosul a keresleti oldal visszahtiz6dé viselkedésével. Végiil a negyedik optimista forgatékonyvben
a keresleti oldali aktiv magatartdsa 6tvézGdik a kindlati oldal proaktiv 4tfogd, egységes fellépésével. A szamitasok szerint ez
ut6bbi scendrié alapjn juthat az egész piac hatéves idShorizonton a legnagyobb kumulalt nyereséghez, 123 millidrd eur6hoz.
Ha a szdmitasokba bevontik az elektronikus szamlazas kindlta el6nyoket, akkor ez a nyereség tovabbi 238 millidrd eurdval
novekedett.

7. abra

Az egyes forgatokonyvek és a hozzajuk tartozé kalkulaciok

Keresletvezérelt Optimista forgatékdnyv
175
-49 -52
kereslet  kinalat teljes kereslet  kinélat teljes
piac piac
Pesszimista forgatékonyv Kinalatvezérelt
40
WEApcmn | 0
-60
kereslet  kindlat teljes kereslet  kindlat teljes
piac piac

Forrds: Capgemini analysis, 2007: ,,SEPA: potential benefits at stake”.

A migraciéval kapcsolatban még egy fontos kérdést kell eldontenie a SEPA-projekt {&szereplSinek. Nevezetesen, hogy kittiz-
zenek-e egy hatdrozott véghatarid6t (end date), amely a migraciés folyamatot lezirja, és amely egyértelm( igazodasi pontként
szolgdlhat minden érintettnek. Ugyanis ennek hidnya a migraci6 ttlsigos elhtizéd4sihoz vezethet, ami veszélyezteti a projekt
sikerét.

Annak érdekében, hogy a legkedvezsbb forgatékonyv valdsulhasson meg, sokat tehetnek a projekt megvalésitasaban kulcssze-
repet jatszé szereplSk — az EPC és a nemzeti SEPA szervezetek —, ha a SEPA-val kapcsolatos kommunikaci6jukat erdsitik.
A migraciés folyamatot katalizdlhatjak az egyes tagillamok kézponti bankjai és példat mutatva, komoly timogatast adhatnak
a kompetens nemzeti hatésagok is minden, a projektet akadalyozé korlét eltavolitidsdban és az llami és 6nkormanyzati pénz-
forgalom mielébbi SEPA-modellekre terelésével.

A véghataridd sziikségességében az érintettek egyetértenek, azonban az tovabbi megbeszélések targyat képezi, hogy egy alta-

lanos, azaz minden SEPA-modellre, illetve résztvevdre kiterjed§ napot vilasszanak, vagy esetleg az egyes modellekre kiilon-

kiilon allapitsanak meg ilyen ddtumot.
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4. A SEPA-fizetési modellek konkrét szabalyai

4.1. A SEPA-ATUTALASI MODELL

A SEPA-atutalasi modell (SEPA Credit Transfer Scheme — SCT) olyan bankkozi fizetési méd, amely az euréban denominalt
— akar egyedi akar csoportos és/vagy egyszeri vagy ismétl6dd — dtutaldsokra k6z6s szabaly- és eljarasrendszert hatiroz meg.
Koz6s szolgaltatasi szint és idGkeret, amelyet a modellben részt vevs pénziigyi intézményeknek az dtutaldsok lebonyolitasanal
minimdlisan be kell tartaniuk. A modell ,,résztvevdi” olyan bankok, pénzforgalmi szolgiltaték, amelyek maguk és az EPC ko-
zotti multilaterdlis szerz8dés (,adherence agreement”) aldirasival magukra nézve kotelez8en véllaltidk a modell szabalyainak
betartasit. A résztvevék maguk valaszthatjik meg, hogy maguk végzik a modell eljrasait vagy azt részben vagy egészben har-

200

madik szerepld bevondsival (outsourcing) bonyolitjik le. Ez ut6bbi esetben is a modell résztvevdi felelsek a RB-ben foglal-

s 22

tak teljesiiléséért, fiiggetleniil att6l, hogy e harmadik szerepld hogyan teljesiti a hozza telepitett feladatot.

A SEPA euroatutalds kozos szabélyai lehet6vé teszik a hozza csatlakozé pénzforgalmi szolgaltatist nydjtok részére, hogy az
alapszolgaltatdsok esetén azonos szinvonald szolgaltatast nytjtsanak el6re meghatarozott idSkereten beliil. A SEPA-atutal4sra
vonatkozé szabalyokat és szabvanyokat az EPC az tn. ,,SCT Rulebook”-ban, az dtutaldsokra vonatkozé szabalykényvben hoz-
ta nyilvanossdgra. A modell a UNIFI (ISO 20022) XML adat- és tizenetszabvanyt hasznélja kotelezGen a bankkozi, illetve az
elszdmolsi és teljesitési miveletek soran. Az iigyfél-bank (C2B) valamint a bank-iigyfél (B2C) viszonylatban e szabvinyok nem
kotelez8ek, csupan az EPC ajinlésa.

Az 4tutalas sordn a fizetést a kotelezett kezdeményezi. Megbizasabol bankja tovabbitja a fizetési utasitast a kedvezményezett

bankjihoz a kozvetitésben részt vevd mas pénzforgalmi intézmények és infrastruktira révén.

8. abra

A SEPA-atutalas szerepléi és folyamata a haromszintli modellben

; Pénzmozgatasra vonatkozé igény
Kereskedelmi Megbiz6 P | Kedvezményezett
zéna
L~
Fizetések kezdeményezése Fizetések fogadésa és
és szdmlaszolgéltatdsok szamlaszolgaltatasok
Bankkozi "
zéna
Megbi.zé Elszamolasi Elszamolasi Kedvezmépyezett
bankja szolgaltatas szolgaltatés bankja
S
4
Elszdmolasi
mechanizmus
Elszdmolas .
celiesites [ Likviditds és Bankkozi Likviditds és
) S poziciék S
teljesités teljesités
Teljesitési
mechanizmus

\

Forrds: Magyarorszdg Nemzeti SEPA Terve

A SEPA-4tutalas legf6bb jellemzdi:

2

* A SEPA teljes teriiletén igénybe vehet§ fizetési forma, barmely, a SEPA teriiletén 1év§ tigyfél igénybe veheti és elér-
het éltala minden ugyanezen a teriileten 1év4 kedvezményezettet, annak bankszamlajat (reachability). Ez azt jelenti, hogy a
gyakorlatban az érintettek ténylegesen elegendd egyenként egyetlen szamlat vezetni és ennek terhére indithatnak és fogad-
hatnak SEPA-4tutaldst fiiggetleniil att6l, hogy partneriik veliik azonos tagillamban vagy egy mésikban mdkodik. Azaz, a

SEPA teriiletén val6ban minden 4tutalas belfoldi dtutaldsként valésulhat meg.
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* A kedvezményezett szimldjan a teljes osszeget kell jovairni, tehit sem az atutaldst indit6 tigyfél bankja sem a kedvez-
ményezett bankja nem vonja le tranzakcids dijit az atutalds osszegébdl. A dijakat a bankok csak sajét tigyfeleiktSl vonhat-
jak le — az indit6 bank a kotelezettSl, a fogadd bank a kedvezményezettdl — a tranzakci6tdl fiiggetlen elszdmolds keretében.
A kotelezett és a kedvezményezett a bankok dijat ,,SHA” (shared), azaz megosztva viselik, mindegyikiik a sajit bankjét. E
dijak minden esetben az adott bank és iigyfele 4ltal megallapodott — rendszerint a bankok kondiciés listdjdban meghirde-
tett — dijak, ugyanis nincsen a modellben a RB szabdlyai kozott az 4tutalds konkrét dijara vonatkozo kotelez&en alkalma-
zandé Osszegl dij.

* A modell szintjén nincs korlat az atutaland6 eurodsszegre nézve. Az atutalhat6 6sszegnek csupan technikai korlatja
van, 999 999 999,99 eur6nal nagyobb 6sszeget a SEPA-modellben nem lehet 4tutalni. Ez az 6sszeg a gyakorlatban val6ja-
ban nem jelent korlatot az tigyfelek (végfelhasznalék) szdmara, mivel atutaldsaik zommel kisosszegliek (retail), s mint ilye-

nek, az esetek tilnyomé tobbségében nem haladjik meg az 50 ezer eurét.

* Az tutalds végrehajtasara maximum harom banki munkanap 3ll rendelkezésre a pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv
vonatkoz6 elGirdsa értelmében. A modell kialakitdsa sordn az is cél volt, hogy a tagallamonkénti és a tagallamok kozotti 4t-
utalasok rendkiviil kiil6nb6z8 idStartamat (napon beliili hazai és 2-3 hétig is eltart6 tagallamok kézotti) egységesitsék és
kiilondsen a tagallamok kozotti dtutaldsok terén, jelentSsen lerdviditsék. Ugyanakkor kellGen rugalmas is e szabaly, mert
lehetdvé teszi, hogy azok az érintetti korok, amelyek arra képesek és szidndékuk szerint ennél rovidebb idGtartamon beliil

kivanjak atutaldsaikat lebonyolitani, akkor az elé akadalyt nem 4llit a modell.

* A modell és a fizetések feldolgozasa egymastol elvalik. Ez azt jelenti, hogy a SEPA-ban barmely pénziigyi szolgalta-
t6, aki csatlakozott a SEPA-modellhez, 4tutaldsait elszamoltathatja birmely olyan SEPA-kompatibilis CSM-en keresztiil,
amelyhez az adott iigyletben partner bankja hozzakapcsolodott. A fizetési modelltél elvéalasztott — timogatd, feldolgozé —
infrastruktira, az iigyletek feldolgozasit, elszamolasat és teljesitését biztositja. A modellek az infrastruktirara is fogalmaz-
nak meg szabélyokat, abban az értelemben, hogy a modell 4ltalanos (pl. adatformara vonatkozd) szabalyait nekik is alkal-
mazniuk, kovetniiik kell (az elszimol6hdz nem valtoztathatja meg — példaul csonkithatja meg — a kotelezd adattartalmat a
feldolgozés sordn, ha a SEPA-modellek szerinti tranzakcidkat akarnak a segitségével végrehajtani). Ugyanakkor a SEPA-
modellek kialakitasanal alapelv volt, hogy barmilyen infrastruktira képes legyen e kévetelményekhez alkalmazkodni (lasd
9. 4bra), tehat a modell szerinti fizetések 6tféle CSM szerint (lasd 3. dbra) végrehajthatok legyenek, azaz a modellek fiig-
getlenek legyenek az infrastruktaratol.

9. abra
A modellek és az infrastruktura szétvalasztasa
A SEPA el6tt A SEPA-ban
Helyettesités — SEPA-modellekkel és azoktdl elvélasztott feldolgozassal
SEPA-
atutaldsi és
- -beszedési
I | helyettesités modell
Adott
elszimol6hazban
a modellek P4neurépai
és a feldolgozas nincs elszamol6haz vagy
szétvalasztva | FAaids elszamolasi és
teljesitési
: mechanizmus

Forrds: Making SEPA a Reality (EPC066-06).

* Az IBAN és a BIC hasznélata kotelezd. Az 4tutaldsi modell kidolgozésa sordn ugyancsak fontos szempont volt, hogy a ban-
kok tigyfelei a lehetS legkevesebb véltoztatist tapasztaljanak az addig hasznalt atutaldsokkal szemben. Mivel a nemzetileg
hasznalt szimla- és bankazonositok rendkiviil valtozatosak, ezért a modellben ezeket egységes kodokra cserélik, a nemzet-

kozi bankszdmlaszdmra és bankazonosit6 kédra. A szamlavezetd bankoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy tigyfeleik e ko-
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dokat miel6bb megkapjak tSliik és igy Sk is partnereiknek rendelkezésére bocsathassik azokat, adott esetben. Azért, hogy
az ligyfelek szdmara egyszer(ibbé tegyék e kddok hasznilatit, az EPC szakértSi olyan adatbizis létrehozisian dolgoznak,
amely az IBAN ismeretében automatikusan (és bizonyosan) rendelkezésre tudja bocsitani a kérdéses BIC-et.

+ Atfogé szabalyok vonatkoznak az tn. ,R” miiveletekre, az atutalasok banki visszautasitisira (reject) és visszafizetésére
(returns). Visszautasitasra akkor keriilhet sor, ha az 4tutalds kezdeményezdje a modell 4ltal megkovetelt feltételeket nem
vagy csak részben, illetSleg hibdsan vagy tévesen teljesiti az indit6 bank felé. (Adott esetben az indité bank a problémak ki-
kiisz6bolésében rendelkezésére allhat tigyfelének. Példaul megadhatja a hidnyz6 kddot vagy segitségére lehet tigyfelének va-
lamely hidnyz6 adat biztositdsiban.) Visszafizetésre az elszdmolast és teljesitést kbvetSen a fogad6 banknél keriilhet sor va-
lamilyen — a RB 4ltal nevesitett — jogcimen. gy, ha valamely az atutalast kisérd adat, pl. a kedvezményezett szamlaszama
téves vagy a széban forgé szamla id6kdzben megsziint. Ekkor a fogad6 bank azonos adattartalommal, az inditébank altal

vélasztott ttvonalon (route) haladéktalanul visszakiildi a valtozatlan Ssszeget.

e Uzenet szabvanyaként a UNIFI (ISO20022) XML-szabvanyt valasztottik a modell készitdi, tekintettel annak elényds tulaj-
donsagira, mar eddig is széles kor( alkalmazottsigara (pl. SWIFT-iizenetek egyre szélesedd kore), és igy abbol kovetkezs-
en a SEPA-modellek keretében torténd alkalmazhat6sagira. A szabvany adattartalma teljes kord és kellSen altaldnos is, igy
ennek koszonhetSen adott célhoz egyszerlien meghatirozhaté/k a megfelelS részadathalmaz/ok. E tulajdonsdg mar — a core
and basic — az alaptranzakciéknal j6l kamatoztathat6 volt és tovabbi lehetSséget biztosit az értéknovelt, valaszthaté (AOS)

szolgaltatisok kifejlesztésekor is.

e A valasztott XML szabvany megfeleld, a tranzakcidt kisérd egyéb — an. remittance — informdaci6 tovabbitisara is alkalmas.
A ,remittance information” a fizetés alapjaul szolgalé iigylet — azonositsara biztosit 140 karakternyi — akar strukturalt ak4r

strukturalatlan formaban - helyet, ami jelentGsen megkonnyitheti a kedvezményezett szimara a szamlaegyeztetést.

* A modell lehet8vé teszi azon kiviil, hogy a pénziigyi kozvetitSk (pl. bankok) kézvetleniil vagy kozvetits révén — intermedi-
ary (bank), amely maga kézvetlen tagja — csatlakozzanak. A hazai 12 hitelintézet kivétel nélkiil ezt az utébbi médjat vélasz-
totta az atutaldsi modellhez t6rténd csatlakozasnak. Az EPC és az EBA honlapjan megtallhaté az a nyilvantartas, amely ha-
vi frissitéssel tartalmazza a SEPA-4atutalasi modellhez csatlakozottak listdjat — fiiggetleniil attdl, hogy az adott résztvevd koz-

vetlen vagy kozvetett médon csatlakozott.
4.2. A SEPA-BESZEDESI MODELL

A SEPA-beszedés (SEPA direct debit scheme — SDD) olyan bankkozi fizetési modell, amely az eur6ban denominalt beszedé-
sek koz6s szabdly- és eljarasrendszerét irja elS. A modell kdzos szolgiltatasi szintet hatiroz meg, valamint azt az idSkeretet,
amelyen beliil a részt vevd pénziigyi intézményeknek legalabb adds banki szerepben el kell tudni jarniuk. Ebben a modell-
ben a fizets kozvetleniil a jogosultnak (kedvezményezettnek) ad felhatalmazast a beszedésre.

A beszedést a jogosult kezdeményezi bankja kdzremiikodésével a kotelezett és a jogosult koézotti megéllapodas alapjan. E fize-
tési modot leggyakrabban a rendszeresen ismétl6d§ fizetések korében — pl.: a koziizemi szamlak kiegyenlitésére — a kotelezett
eldzetes felhatalmazisa alapjan hasznaljak (Magyarorszagon ,csoportos beszedés” az elnevezése). A direct debitet, azaz a be-
szedést egyszeri fizetésekkor is valaszthatjak az ligyfelek. Ebben az ut6bbi esetben minden egyes beszedéshez kiilon-kiilon kell

beszerezni a kotelezettdl az adott beszedésre vonatkozé felhatalmazasat.

A ko6z6s szabélyok lehet§vé teszik a hozzd csatlakozé pénzforgalmi szolgaltatdst nydjtdk részére, hogy az alapszolgaltatisok
esetén azonos szinvonald szolgaltatast nytjtsanak el8re meghatirozott idSkereten beliil. A SEPA-beszedésre vonatkozo szaba-
lyokat az EPC az tn. ,,SDD Rulebook”-ban, a beszedésekre vonatkozo6 szabalykényvben hozta nyilvanossagra.

A SEPA-beszedés (kdzvetlen terhelés) szerepldi és folyamata a haromszintf modellben

Ebben a modellben a felhatalmazast a beszed kapja és tartja nyilvan. A felhatalmazis az ad6s aldirsaval ellatott do-

kumentum, amely egyfeldl felhatalmazza a beszeddt a széban forgd sszeg beszedésére masfeldl sajat bankjanak is engedélyt
ad arra, hogy az adott beszedési igénynek eleget tegyen. A felhatalmazast megtestesitd dokumentum mind papiros, mind elekt-
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A SEPA-FIZETESI MODELLEK KONKRET SZABALYAI

10. abra

A SEPA-beszedés szereploi és folyamata a haromszintii modellben

) Beszedési felhatalmazas
Kereskedelmi kotelezett > Beszedd
zéna
Beszedés kifizetése, Beszedési megbizés,
terhelés jOvairas

Bankkozi < l l

z6na
Kotelezett bankja %, 4 Beszedd bankja
Ny Elszdmolasi Elszdmolasi
r szolgaltatas szolgaltatés
\ Elszamolasi 1
mechanizmus
Likviditas és
Elszdmolis, < Bankkozi 1 Teljesités
teljesités pozicidk
Teljesitési
L mechanizmus

ronikus formaban kibocsithat6 és az utolsé beszedést kovetSen 36 honappal veszti érvényét. A beszedd 14 nappal a beszedés
megkezdése eldtt koteles elGzetesen értesiteni az addst, hacsak a felek ettdl eltérSen nem allapodtak meg. Az elSzetes értesi-
tés tartalmazza a beszedés esedékességét és az Ssszeget. ElGzetes értesités lehet a kereskedelmi szimla vagy egy megéllapodais,
amely rogziti a beszedés feltételeit. Az elSzetes értesitést csak egyszer kell elkiildenie a beszedének akkor is, ha ismétl6d§ fi-
zetésekrdl van sz6.

A hasonlé célt szolgalé hazai csoportos beszedés esetén viszont kdvetelmény, hogy a kotelezett bankja kdzvetleniil a kotele-

zettS] kapjon irdsos felhatalmazést.
A felhatalmazas benytjtdsdnak szereplSk kozotti ,,utja” tehét 1ényeges kiilonbséget mutat a kétfajta beszedési modellben.

A SEPA-beszedés felhatalmazis kezelése egyszeriibb a csoportos beszedésénél, atfutasi ideje rovidebb. A beszedd és a kotele-
zett bankja kozotti lancban a felhatalmazasra vonatkoz6 adatok a fizetési lizenetekhez csatoltan keriilnek tovabbitisra, nincs

kiilon felhatalmazasi iizenetfolyam.

A SEPA-beszedés esetében a kotelezett bankja szdmara a beszedések feletti kontrollt tobb szabaly biztositja. A rendszeres be-
szedés elsd alkalmazisa, illetve az egyszeri beszedési tigyletek elStt a konstrukcié korai benyujtast kovetel meg.

A SEPA-beszedési modell 4ltalanos jellemzdi:

* A SEPA-beszedési modell a SEPA teljes teriiletén alkalmazhat6.

¢ Alkalmas mind egyszeri, mind visszatérd fizetések beszedésekor.

e Az ligylet végrehajtisara els§ alkalommal 5 nap, minden tovabbi alkalommal 2 nap 4ll a kézvetitGrendszer rendelkezésre.
* A modell — hasonléan az 4tutaldsok modelljéhez — elvilik a feldolgozist végz§ infrastruktiratdl.

e Az IBAN és a BIC hasznélata e fizetési méd alkalmazasakor is kotelezd.

e Az tGn. ,R”-miiveletekre (reject, return és refund, azaz a banki visszautasitas, az Osszeg visszaszedése és a kedvezményezett

altali visszatéritése) atfogd szabalyozas vonatkozik.
A SEPA-beszedési modell induldsa — f6ként a PSD, a tervezetthez képest késGbbi, 2007 év végi elfogadisa miatt — a tagallamok-

ban torténd implementalasira vonatkozé hataridd, 2009. november elseje. Megemlitjiik, hogy a modell tovabbfejlesztése, a val-

lalkozasok koézotti (Business-to-Business, B2B) beszedési modell induldsa ugyancsak erre az idépontra varhaté.
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Ez utébbi beszedési modell sajitja tobbek kozott, hogy a modellben nem vehet részt banki tigyfélként mas, csak vallalkozas,
tehit maganszemély részére e szolgiltatast a bankok nem nytjtjdk. A modellt kifejezetten abbol a célbél fejlesztették ki, hogy
a véllalkozisok gordiilékeny iizletmenetét segitsék eld, az alapiigylethez kapcsolt gyors és biztonsagos pénziigyi lebonyolitast,

azaz beszedést biztositva.
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5. A SEPA-modellek és az iigyfelek

A modellek kifejlesztése soran fontos szempont volt az, hogy kénnyen hasznilhaté legyen, ttlzottan sok 4j elemet, adatot ne
kelljen az tigyfeleknek megadnia azokhoz a megbizisokhoz képest, amiket korabban haszniltak, azaz fogyasztéi szokadsaikon
a lehetd legkevesebbet kelljen valtoztatniuk a sikeres hasznalathoz. A legfontosabb ilyen 4j elemek a nemzetké6zi bankszdmla-
szam, az IBAN és bankkdd, a BIC. Az tigyfeleknek ezeket az adataikat meg kell szerezniiik bankjuktdl és el kell latni vele iiz-
leti partnereiket is ahhoz, hogy SEPA-fizetéseket tudjanak végrehajtani. Az is elengedhetetlen, hogy az tigyfelek tudjik azt va-
jon sajat bankjuk és partneriik bankja is csatlakozott-e az adott modellhez. Ez ut6bbi megallapitisa sok esetben egyszertien
nem is lehetséges, mivel a bankok szimara a modellben torténd részvétel nem jar azzal a kotelezettséggel, hogy a SEPA-4tu-
taldsi és -beszedési termékeiket kiilon meghirdessék, azaz iizleti feltételeikben vagy kondicids listdikban 6néll6 termékként je-
lezzék Sket. Annak tényét, hogy egy bank résztvevdje-e a mar miikodd SEPA-modellnek az iigyfél azért tobbféleképpen is meg-
allapithatja. A legegyszeriibb, ha rikérdez a bankjinal annak SEPA-modellbeli tagsidgira vagy felkeresi akar az EPC akar az
EBA honlapjit, amelyeken megtaldlhatja a modellben részt vevs bankok mindenkori listajat.

A modelleknek ki kell emelni azt a tulajdonsagat, hogy az ligyfelek részére kifejezetten eldny6s lehet az, hogy a pontosan meg-
adott megbizas lebonyolitisi ideje maximalt, igy a mar m{ik6dd 4tutalasi modell keretében 3 banki munkanapot vehet igény-
be. A modellnek ez a tulajdonsiga az tigyfelek részére pontosabb, hatékonyabb likviditaskezelést tehet lehet&vé, mint korab-

ban, ami gazdilkod4sukra nézve is elényos.

A SEPA-4tutaldsi modell janudr 28-i induldsa 6ta nem minden a modellben résztvevd bank bocsitott ki SEPA-tjékoztatot
és/vagy tigyfélatmutatét, mondvan, hogy — az alapvets kddok megléte esetén, azoknak a bankkal val6 kozlését kovetSen — az
tigyfél szamara teljesen lényegtelen, hogy milyen iizenetszabvinyok és infrastruktira hasznalataval teljesiil megbizasuk, ha
szolgéltatds egyéb feltételeiben — pl. dijdban — nincs véltozas vagy esetleg még olcs6bb is, mint korabban. A bankok tn. best
effort alapon azt a gyakorlatot kovetik, hogy indité bankként, ha minden adat rendelkezésiikre all, akkor SEPA-atutalasként
hajtjdk végre a megbizast. Ezt a tényt pedig a tranzakcids értesitékben, szimlakivonatokban kézlik, hasonléan eljarva fogadé
bankként, ha tigyfeliik részére SEPA-atutalas érkezett.

A SEPA tehit az tigyfelek szdmadra kettds hatéssal jar. EgyfelSl alkalmazkodasi kényszert jelent szdmukra, amely folyamatban
el kell sajatitaniuk a SEPA eszkoztarat, meg kell tanulniuk az (j fizetési modellek hatékony hasznalatit. Masfeldl csak ennek
az alkalmazkodasi folyamatnak az eredményeképpen juthatnak hozza azokhoz az elénydkhoz, amiket a SEPA biztosit sza-
mukra.

Minden iigyfél szamara — legyen természetes személy, véllalkozis vagy pénziigyeket lebonyolité kozintézmény — egyértelmd
elényként jelentkezik, hogy eurofizetéseik lebonyolitasihoz elegendd egyetlen bankszdmla fenntartisa. Mi tdbb, ez a bank-
szdmla hosszd tdvon barmely, az EU teriiletén 1év4 bankban megnyithat6 és terhére vagy javara a SEPA-modellek és -keretek

altal egységes 4tutalasi, beszedési és kartyds miveleteket barkivel szemben (barmilyen cimzett terhére vagy javara) végezhetdk.

A pénzforgalmi szolgaltatok az alapul fekvd egységes elszamolasi és teljesitési szolgaltatast biztosité infrastruktiira tdimogata-

sat élvezhetik, midltal minden iigyfél egymas szdmara elérhet6vé valik.

Az azonos szabvanyok alapjan végzett egyre nagyobb tomegli pénzforgalmi miiveletek a méretgazdasigossag és a halézati ha-

tas révén tovabbi elényoket biztositanak az tigyfelek szdmara a tranzakcids dijak varhaté csékkenése folytan.

Az egyetlen szamla minden szdmlatulajdonos szdmara attekinthetd, hatékony pénzgazdalkodast és likviditaskezelést fog bizto-
sitani.

A tranzakcidk tirgyat képezd dsszegek teljes értékben keriilnek a szdmlakon jévairdsra, a partnerek mindegyikének csak sajat

szolgéltat6janak a dijat kell fizetnie. Az tigyletek transzparensebbé valnak.

A bankkértyak haszndlata még hatékonyabb4 vélik az altal, hogy elegendd lesz egyetlen bankkartya birtoklasa, hiszen a kar-

tyamodellek kozotti atjarhatésdg megvaldsulasa esetén a teljes elfogadéi halézat rendelkezésre all barmilyen kartyamarka ese-
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tén. Ez azzal az el6nnyel is jar, hogy csokkenti a készpénz irdnti igényt és igy kikiisz6boli, de legaldbbis csokkenti a készpénz-

tartéssal jar6 koltségeket és kockazatokat.

A pénzforgalmi szolgaltatasok teljes elektronizicioja, a tranzakcidk végponttdl végpontig torténd automatizalisat teszi lehets-

vé, ami az tigyfelek részére él6munka-megtakaritissal is jar.

Az eSEPA-ban az elektronizicid és az automatizicio, kiegészitve a redjuk épiil§ elSzetes és utdlagos elektronikus szolgaltata-
sokkal — mint pl.; az elektronikus szdmlazas és elektronikus szdmlaegyeztetés — még teljesebbé, praktikusabbi és hatékonyab-
ba tehetik az euro pénzforgalmi szolgaltatisokat.

Az elényokért az tigyfeleknek részben fel kell adniuk jelenlegi fizetési szokasaikat. Meg kell tanulniuk a SEPA-eszkoztar, illet-
ve az alkalmazott szabvanyok szerinti kommunikiciét. Ez azt jelenti, hogy rendelkezniiik kell, illetve be kell szerezniiik az 4t-

utalési és beszedési megbizdsokhoz partnereik nemzetké6zi szimlaszdmait — IBAN — és szdmlavezetd bankjaik BIC-kédjait.

A végponttdl végpontig automatizalt ligyletfeldolgozas érdekében az iigyfeleknek (elsGsorban a vallalatoknak) sajat rend-
szereiket is alkalmassd érdemes tenni a SEPA-tranzakciokra, amely fejlesztéseket, illetve befektetéseket igényelhet az &

szintjiikon is.

Az dllami intézmények, mint iigyfelek — kormanyok és a kozigazgatds — szdmara sajt — pl. nyugdij- és jarulékfizetések, adbébe-
szedés és -visszatérités jogcimén lebonyolédd — nagy volumend pénzforgalmuk szdmara is komoly elénydket biztositanak az
4j, hatékonyabb fizetési modellek, elsGsorban a mérethatékonysig érvényesiilése miatt. Ezek az allami intézmények és a jelen-
t8s pénzforgalommal rendelkezd nagyvallalkozasok j6 péld4jukkal — Gn. early adapterként — segithetik a gazdasag tobbi sze-
replGje szimara a minél hamarabbi migriciét, a folyamat visszafordithatatlansagat biztosité kritikus tranzakciés volumen mi-
elébbi elérését. E modellek hasznilatbavételének kovetkezményeként — 1évén a kozszféra nagyfelhaszniléja a pénzforgalmi
szolgéltatdsoknak — a méretgazdasigossig kovetkeztében jelent8s megtakaritisokat és hatékonysdgjavulast érhetnek el pénz-

forgalmukban akir mér révid tivon is.
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6. A SEPA-modellek és Magyarorszag

A magyar vonatkozasok és a Magyarorszaggal szembeni elvarasok

Magyarorszig még nem tagja az eurodvezetnek, viszont az EU jelenleg 27 tagillamédnak egyike 2004. méjus elseje 6ta. Az EU-
tagsidg Magyarorszag esetében azt jelenti, hogy kotelezettséget vallalt az euro bevezetésére, amint ez gazdasigpolitikai szem-
pontbdl lehetdvé vilik, igy varhatd, hogy az euro hazai fizetSeszkdzként fog szolgilni kézéptavon mar Magyarorszagon is.

Mint fent bemutattuk, a SEPA-modellek bevezetése és hasznalata még az eurozénaban sem jogszabilyi kotelezettsége az érin-
tetteknek. Motivaciéjuk sokkal inkabb hatésagi elvardsokon, valamint a sajit iparagi 6nszervez$désiikon alapul. Bar az elva-
ras a kiils§ (az eurét még nem bevezet8) SEPA-beli orszdgokkal (pontosabban azok pénzforgalmi szerepl8ivel) szemben is 1é-
tezik, ez természetesen sokkal kevésbé konkrét, mint az eurozénabeli térsaikkal szemben megfogalmazottak. Igy tehét kimond-
haté, hogy a gyors migraciora, azaz a SEPA-modellek atvételére és hasznalatara vonatkozo jogi vagy egyéb kemény
hatésagi kovetelmények a magyar érintettekkel szemben még euro pénzforgalmuk tekintetében sincsenek.
Mindazonaltal a magyar érintettek a végéllapotot tekintve ugyanolyan helyzetben vannak, mint az eurozéna stakeholderei, hi-
szen az euro majdani bevezetésével nagy valdszintiséggel Magyarorszdgnak mér egy olyan allapotiban kell az eurozéna pénz-
forgalmaba integralédnia, amely a jelenlegi EPC-tervek szerint 100%-ban a SEPA-fizetési modelleken alapul. Kovetkezéskép-
pen a magyar érintettek elemi érdeke a SEPA-kompatibilitisuk megteremtése és fenntartasa, valamint a SEPA-r6l val6 gondol-
kodas folyamatos nyomon kévetése, sét az errdl folyé diskurzusban valé részvétel.”

Magyarorszag hazai pénzforgalma a hazai fizetGeszk6zon, a forinton alapszik, bar jogszabély nem tiltja, hogy belféldi iigyle-
tek teljesitése mas pénznemben is torténhessen, igy pl. euréban, ha a felek ebben kélcséndsen megegyeznek. A hazai (rezidens)
iigyfelek nemzetkézi — azaz hataron atnyilé — pénzforgalménak jelentds része euréban bonyolédik le. Igy a hazai bankoknak
nemzetkozi kapesolataikban is arra kellett felkésziilniiik, hogy 2008. januar 28-t6l, a SEPA-4tutaldsi modell gyakorlati alkal-
mazasinak kezdetétdl, az eurodvezet tagallamainak t6bb mint 4000 pénzforgalmi szolgéltatéja mar megkezdte az 4j SEPA-fi-
zetési modellek koziil a SEPA-atutalasi modell gyakorlati hasznalatit. Tehat ettS] az idSponttdl, legkevesebb a hatdron atnyu-
16, Magyarorszagra irdnyul6 fizetések esetén mar fogadokésznek kellett (volt érdemes) lennie azoknak a hazai hitelintézetek-

nek, amelyeknek tigyfélkore ilyen dtutaldsoknak potencialisan kedvezményezettje.

A tovabbiakban azokat a tapasztalatokat sszegezziik, amelyeket a jegybank szakértdi a hazai SEPA-bankok pénzforgalmi ve-
zetSivel és szakembereivel folytatott interjik soran a bankok csatlakozdsara, a hasznalt infrastruktirira, az SCT-re épiild ter-
mékeikre és szolgaltatisaikra, a veliik kapcsolatos iigyfél-tajékoztatisra és forgalmi tapasztalataira tovabba a SEPA-ra vonat-
kozé jovSbeli — j modellekkel és az euro bevezetése elétti, a SEPA-modellek forint forgalombani alkalmazhatésigira — vo-

natkoz6 elképzeléseire feltett kérdésekre valaszoltak.
Csatlakozas a SEPA-atutalasi modellhez

A SEPA-4tutalasi modellhez ez ideig’ 12 hazai hitelintézet csatlakozott. A bankok mindegyike a csatlakozasi dokumentumok’
onkéntes benytjtiasival azt véllalta, hogy a SEPA-4tutaldsok terén fogadé bankként méar a modell gyakorlati inditdsidnak nap-
jatél, 2008. janudr 28-t6l vagy azt kvetden, csatlakozdsa napjatdl rendelkezésre all tigyfelei részére. Kiildg bankként pedig az
EPC- - a Bizottsig valamint az EKB 4ltal is timogatott — elvardsoknak megfelelGen legkésébb 2008 végig megteremti azt a ké-
pességét és annak lehetSségét, hogy iigyfelei részére SEPA-itutaldsokat inditson is."

7 A tdgabb értelemben vett SEPA-kezdeményezés elsé pillére, a PSD minden tagéllamra és devizara - tehat nem csak az eurozdna tagallamaira és az eurdra nézve - al-
talanos, egységes jogi kereteket teremt, szabalyait alkalmazni kell majd - legkésébb 2009 novemberétdl — a meglévé nemzeti pénzforgalomban elfogadott pénzfor-
galmi termékekre és szolgaltatasokra is, azaz nem csak a SEPA-modellek révén lebonyolddé pénzforgalomra. A SEPA-kezdeményezés ezen eleme, tehat természete-
sen kotelez6 a magyar szereplékre nézve is az euro bevezetésének datumatol fliggetlendl.

® A kiadvény 2008 nyaran készilt.

° A csatlakozasi folyamatot az tin. NASO (National Adherence Support Organisation) segiti Magyarorszagon is. Ez, a Magyar SEPA Egyesiilet keretében miikodé szerve-
zeti egység tamogatja a csatlakozni kivané bankot abban, hogy az tn. Adherence Packet idében és megfelelé médon nyujtsa be az EPC-hez.

1° Az SCT-modell inditasakor a csatlakozo, eurépai viszonyok kdzepette kis forgalmu bankoknak elegendé volt azt deklarélniuk, hogy kiildé oldali kapacitdsukat 2008
végig alakitjak ki. Ezzel a részleges ,felmentéssel” az volt cél, hogy minél el6bb minél nagyobb szamu pénzforgalmi szolgaltaté csatlakozzék a modellhez, ezzel is el6-

segitendd a migracios folyamat visszafordithatatlansagahoz sziikséges kritikus tranzakcidszam elérését.
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Mind a tizenkét hazai bankrol egyontetiien elmondhat6, hogy a modellhez nem kozvetleniil, hanem kozvetve csat-

lakoztak, vagy anyaintézetiik, vagy valamely — a modell indul4sit megel6zGen — levelezd, egyébként a modellhez kozvet-
leniil csatlakozott mas — fGleg német székhelyd — nagybankok révén.

A csatlakozasnak ez a médja a gyakorlatban azt jelentette, illetve jelenti, hogy a hazai bankoktél a modellben kézvetlentil részt
vevd levelezd bankokhoz, és e levelezd bankoktdl a kozottiik 1évE megegyezés szerinti adatformaban jutnak el a fizetési iize-
netek, mig a levelezd bankoktdl a cimzett levelezd bankjiig természetesen a modell adatszabvanyokra vonatkozé szabilyait
mar alkalmazni kell. Természetesen az tligyfélt érint§ a modellben meghatarozott szabilyoknak (pl. 3 banki munkanap alatti
teljesités) minden csatlakozdénak, igy a magyar bankoknak is meg kell felelniiik az tigyfeleikkel szemben.

A hazai bankok, jellemz&en — az egyébként is e célra hasznalt — SWIFT (MT103 vagy MT103+) iizenetekkel vagy az anyain-
tézmény belsd sajit kommunikicids rendszerén kiildik, illetve fogadjak az SCT-tranzakciékhoz kapcsol6doé fizetési izenete-
ket. Ezeket a levelezd bank (aki legtobbszor az anyabank) alakitja at, vagy forditja vissza az el8irt szabvany szerinti adatfor-
matumra, illetve abbdl (ISO20022 szabvany szerinti XML-formatum) sajit rendszerében, majd a cimzettdl fiiggen a megfe-
lels CSM-be tovébbitja, vagy bejovs tétel esetén onnan fogadja." Vannak azonban mar olyan itthoni bankok is, amelyek a sa-
jat rendszeriikben végzik el a SEPA-4tutalasi modell szerinti adatformaba val6 4talakitast (ISO20022 szabvany szerinti XML-

formatumba 6ntést) és igy tovabbitjak levelezd bankjuk felé a SEPA-atutalasi lizeneteket.

11. dbra
A modellhez kdzvetetten csatlakoz6 bankok kommunikacioja a kozvetlen csatlakozé bankkal
SWIFT MT103 (+)
Hazai hitelintézet, < A SEPA-4tutaldsi modellhez A kozvetlen csatlakozé
amely a SEPA-4tutalasi Sajat formatum kozvetleniil” csatlakozd XML (SEPA) formdtum | hitelintézet 4ltal hasznalt
modellhez ,kozvetetten” € == == ===<= eurorendszerbeli < P clszamolisi és kiegyenlitési
csatlakozott XML (SEPA) hitelintézet mechanizmus (CSM)
formatum _

Az 4tutalasok elszdmolasa és teljesitése a modellhez koézvetleniil csatlakozott bankok révén az altaluk vélasztott CSM-nél
és/vagy CSM-eknél torténik; PE-ACH-ben vagy SEPA-compliant helyi, esetleg regionilis elszimol6hazban. De arra is van pél-
da, hogy a nagy, paneurépai kiterjedésti bankok kézponti egységei csoporton beliill CSM-ekként is miikodnek. A kézvetleniil
csatlakozott bankok és az éltaluk hasznalt CSM és/vagy CSM-ek kozott csak XML-formatumt iizenetdramlas folyhat SCT at-

utalaskor.

A magyar bankok altal kiildott és fogadott SEPA-fizetések lebonyolitasi struktirdja a kételezd adatszabvanyokat és adattarta-
lomban rejlé részletektdl eltekintve lényegesen nem kiilonbézik az eddigi ,,sima” eurodtutalasok lebonyolitasatsl. Tébb hazai
bank jelezte, hogy sima eurodtutaldsoknal is jellemz&en mar kordbban is megfelelt a modellben el&irt tigyfél szintd (pl. 3 ban-
ki munkanap alatti teljesités) kovetelményeknek. Eppen ezért az tigyfelek érdemi valtozast jellemzSen nem érzékelnek a SEPA-
atutaldsi modell szerinti lebonyolitds esetében sem.

SEPA-termékek és -szolgaltatasok

A 12 csatlakozé hazai bank koziil mar t6bb mint a fele 4ll mindkét oldalon — fogadé és indité bankként is — ligyfelei rendel-
kezésére. Természetesen 2008 végére minden, még csak fogadd banknak meg kell felelnie a kiild§ bankokra vonatkozé kéve-
telménynek.

Az érintett bankok, illetve anyabankjaik megfontolasaik alapjan mas és mis SEPA-stratégiat valasztottak, igy a hazai leAnyban-
kok annak megfelel§en dolgoztik ki, vették fel vagy sem termékeik, illetve szolgaltatasaik meghirdetett kinilatiba a SEPA-
atutalast. Ez ut6bbival még egyszer fontos hangstilyozni, hogy a modell szabalykényve nem tartalmaz olyan elvarist, misze-

rint az SCT-termékeket kiilon termékként meg kell hirdetni az tigyfelek felé.

" Ami tehét a fentieknek megfeleléen lehet egy paneurdpai vagy nemzeti elszamoléhaz, bankcsoporton belili elszdmolas, vagy akar tovabbi levelezé banki kapcsolat
is. A legjellemz6bb az EBA STEP2 paneurépai elszdmoléhédz hasznalata.
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Ezért fordul el8, hogy egyes bankok iizleti feltételei vagy kondicids listdja egyértelmiien nevesitve tartalmazzik a SEPA-4tuta-
l4st a devizaforgalmi és kapcsolddd szdmlavezetési szolgaltatisaik kozott, mig masokéi nem tesznek megkiilonboztetést és a
SEPA-4tutalist kiilon termékként meg sem nevezik. Vannak olyan bankok is, amelyek ugyan az SCT-eljar4sra épitettek fel egy
fizetési terméket és azt kiilon is hirdetik, de az tigyfelek felé nem a ,,SEPA-atutalds” elnevezést hasznaljak, hanem az 4ltaluk
jonak latott (marka)névvel illetik azt.

Azon csatlakoz6 bankok, amelyek kiilén termékként nem hirdették meg a SEPA-dtutalést, [ényegében szabadon donthetnek
arrdl, hogy a lebonyolitas tekintetében ezt a modellt valasztjik-e vagy sem. Jellemz8en e dontést az alapjan hozzdk meg, hogy
rendelkezésre all e minden feltétel (pl. cimzett is a modellhez csatlakozott banknél vezeti szamlajat, a kiild§ tigyfél meg-
adta-e a BIC-et is az IBAN mellett stb.) a modell szerinti lebonyolitashoz.

Az iigyfelek tajékoztatasa

Az 1j, SEPA-termékek bevezetésérdl tobb hazai bank készitett nyilvanos banki tajékoztatékat, melyek altaldban kellGen rész-
letes informéciokkal 14tjak el az ligyfeleket. Az tigyfelek tdjékoztatisa az egyes tranzakcidk tekintetében, jellemzGen a banki
értesitGkben, kivonatokban torténik tgy, hogy a bankok kiilon feltiintetik a SEPA-tételeket.

Dijak

A SEPA-4tutaldsokkal kapcsolatos dijak bankrél bankra eltérdek, fiiggetleniil attdl, hogy az iizleti feltételeikben vagy a kondi-
ci6s listdikban meghirdetették-e vagy sem. Elmondhaté veliik kapcsolatban, hogy altaldban megegyeznek vagy kedvezébbek,
mint az adott bank altal alkalmazott 4ltaldnos devizaforgalmi vagy nem SEPA eurotranzakciés dijak. Ez a megallapitas vonat-
kozik mind a jévairaskor mind terheléskor alkalmazott dijtételekre.

Visszautasitott és visszautalt tételek, ligyfél-reklamaciok

A gyakorlatban visszautasitott vagy visszautalt tétel csak elvétve, egy-két esetben fordult elS. Ezekkor a bankok e kivételes ese-
teket — jollehet a SEPA-modell erre vonatkozé miiveleteket tartalmaz — még hagyomanyos médon, azon kiviil oldottak meg.

Reklamicids esetek, amelyek a dijakra vagy teljesitési id6re vonatkoztak, a kapott tajékoztatis szerint nem fordultak eld.
Az ligyfelek tajékozottsaga

A megkérdezett bankok gyakorlatilag kivétel nélkiil tgy lattdk, hogy az iigyfelek oldalarél nincs jelentds tudatossag a SEPA-
tranzakciok (jelenleg még csak az atutalds) irant, a legtdbben nem hallottak réla, illetve nem érzékelnek jelentds kiilonbséget

a modell szerinti fizetések és az egyéb fizetések kozott.”

Erdemesnek talaltak a bankok kiemelni a SEPA-tutalasok adattartalmaval Ssszefiiggésben azt a tapasztalatukat, hogy kiilds
bankként sem érintik ligyfeleiket rendkiviili Gjdonsigként a SEPA-dtutalasokhoz nélkiilozhetetlen IBAN- és BIC-kédok kote-
lez8 hasznalata, mivel a nemzetkozi forgalomban azokat mar 2002 6ta megkovetelik téliik, igy nem ismeretlen szamukra a két
kod szerepe, illetve nélkiilézhetetlensége.

Hazai SEPA-atutalasi forgalom 2008 els6 félévében

A hazai és nemzetkdzi SEPA-tranzakcidk volumenére vonatkozéan még viszonylag kevés adat all rendelkezésre. Az MNB sz4-
mara a megkérdezett csatlakoz6 bankok becslései, valamint az EKB 4ltal az eurozénabeli tagallamokt6l és az EBA STEP2 rend-
szerére vonatkozo6 adatok 4llnak rendelkezésre.

Az EKB adatai szerint az eurozénabeli bankok teljes eurodtutalési forgalmanak a tranzakciészam szerint aprilis, m4jus és junius
hénapokban 0,4%, 0,6% és 0,9 %-at tették ki az SCT-modellnek megfeleld dtutalasok. A hazai 12 banktdl kapott becsiilt ada-

" Ez a tapasztalat dltaldnos az eurozéna egészében is, a SEPA-tudatossag, lévén, hogy a modellek leginkdbb a bankkozi térre vonatkozéan hataroznak meg szabélyo-
kat, meglehetésen alacsony. Az EPC és az Eurorendszer kiilon kommunikacids stratégiaval igyekszik az tigyfelek tajékozottsagat névelni e tekintetben.
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tok alapjdn ez a szdm hazai bankok esetében Iényegesen nagyobb, kb. 10-20% kozé tehetS. Az MNB szdmara rendelkezésre all
az EKB altal rendelkezésére bocsatott ardnybecslés is a magyar forgalom vonatkozédsiban, amely a nemzetkozi dtutaldsok ese-
tén legink4bb hasznilt EBA STEP2 (SCT) kisosszegii fizetési rendszeren keresztiil lebonyolitott tranzakciészimot mutatja. Ez
alapjan a Magyarorszagrol inditott vagy oda érkezd, STEP2-ben elszamolt SEPA-atutalasok ardnya az 6sszes STEP2 rendszer-
ben lebonyolitott, hazankbdl kiild6tt euro-tranzakcidban 4prilis, majus és junius hénapban rendre 32%, 47% és 44% volt. Ezen
aranybecslés azonban vélhetSen jelentSsen felfelé torzit, hiszen még a nevez&ként hasznalt Ssszes STEP2-es sima euroatutaldst
sem tartalmazza teljes mértékben, tovibb4 nem természetesen nem tartalmazza az egyéb CSM-en keresztiil lebonyolitott sima

euro és SEPA-fizetéseket. Ezért a jelenlegi legjobb becslés a magyar bankok altal adott 10 és 20% kozé tehetd arany.

Erdekes tény, hogy jelenleg Magyarorszag teljes — belfoldi és hatdron atmend — euro-pénzforgalméanak jelentGsen nagyobb ha-
nyadat teszik ki a SEPA formatumu atutalasok, mint az eurozénan beliili tagallamokban. Ennek magyarazata az, hogy érzékel-
hetSen a SEPA-4tutalds alkalmazisa az egyébként is jellemz&en t6bb manuélis elemet tartalmazé nemzetkozi (hatiron atme-
nd) euroutaldsokndl kezdett el terjedni, és — amint az az EKB becslésébdl kideriil — az eurozéna volumenének 97-98%-at ki-
adé belfoldi (tagillamokon beliili) dtutaldsok esetében nem, vagy legalabbis érezhetSen nem. Mivel a hazai euroatutalasok ki-
vétel nélkiil hatiron dtmendvel ekvivalensek a lebonyolitis szempontjabol,” ezért a hazai ardnyszimok csak a fenti jelenség
miatt haladjak meg lényegesen az eurozénara vonatkozé ardnyt. Ez felveti annak a veszélyét, amire mar az kordbban az EKB
is felhivta a figyelmet, nevezetesen, hogy a SEPA-modellek hasznalat tn. mini-SEPA-ként csak a hatdron dtmend euro-pénz-
forgalomban terjed el, mig a belféldit nem tudja meghdditani. Természetesen mind a hat6sigok, mind az EPC-t és a projek-

tet életre hivé bankok elkotelezettek a belf6ldi forgalom migralasiban is, a fentiek fényében érthetd, hogy ez lassabban megy.
A SEPA-modellek és a belfoldi forintfizetési forgalom

A SEPA-modellek és a hazai fizetési forgalomban hasznilt fizetési modok felsorolasat és egyben rovid 6sszehasonlitdsat adja
az 1. és 2. tablazat, amelyekben 6sszefoglaltuk, mely dtutalasi és beszedési tipusokat érinti, és melyeket nem a SEPA-atutalasi
és -beszedési modellek bevezetése Magyarorszdgon. Az 1. tiblazat az 4tutaldsra, a 2. tdblazat a beszedésre vonatkozé jellem-

z8ket emeli ki.

A hazai bankok jelentds euréban lebonyolitott pénzforgalmuk révén, valamint anyabankjaikon keresztiil jellemz&en szorosan
figyelemmel kisérik a sziikebb értelemben vett SEPA-projekt el8rehaladasat, fejleményeit. Nyilvanval6, hogy az anyabankkal
rendelkezd hazai bankok a SEPA-modellekkel kapcsolatos stratégidjukban nem fiiggetlenithetik magukat az anyabankjaik al-

tal megszabott irdnyt6l.

A hazai belfoldi pénzforgalomban az euro bevezetéséig terjedd id&szakra vonatkozéan a SEPA-modellek forint pénzforgalom-
ban val6 esetleges hasznilata meriilhet fel kérdésként. Ennek el6nye az lehetne, hogy nagyban megkonnyitené az euro beve-
zetését, valamint azt kévetSen az euro pénzforgalomba valé mélyebb integralédast. Tovabbi nagyon fontos el6ny, hogy a
pénzforgalmi szereplSk pénzforgalmi tevékenységével kapcsolatos indokolatlan tobbletfejlesztéseit meg lehetne elézni ezzel,
hiszen nem keriilne sor olyan fejlesztésekre, amelyek az euro bevezetése utin okafogyottd vilninak. A SEPA-modellek hazai
alkalmazisanak hatrinya természetesen a mar roévidebb tivon jelentkezd fejlesztési igények lehetnek. E dontést — melyet a
bankko6zosségnek kell meghoznia — neheziti az euro hazai bevezetésének datumaval kapcsolatos bizonytalansig is.

Az 4tutalas esetében a SEPA-atutalas és a jelenleg alkalmazott belfoldi (BKR-ben rendszeresitett) forintatutalas 6sszehasonli-
tasa leginkdbb csak a kotelez§ adattartalom, illetve adatforma szabvany tekintetében relevans, hiszen az egyéb szabalyok tel-
jesitése vagy természetes (pl. max 3 banki munkanap), vagy a belf6ldi hazai forgalomban értelmezhetetlen (pl. infrastruktira-
tél val6 fliggetlenség). A két modellt a fenti szempontbdl dsszevetve azt latjuk, hogy az adattartalom tekintetében jelentds kii-
16nbség nincs, talan csak az IBAN és BIC hasznélata jelentene (nem lebecsiilendd) érdemi valtoztatast. Az adatforma tekinte-
tében a GIRO formatumot helyettesiteni kell a UNIFI (ISO 20022) XML szabvany szerinti formatummal. Megoldand6 lenne
természetesen a modell 4ltal szintén szabvanyositott visszakiildés, valamint visszautasitasok (,,return” és ,reject”) iizenetek be-

vezetése is.

" Fliggetlendl attol, hogy egy Magyarorszagrdl inditott euroatutalds cimzettje magyar vagy kiilfldi bankban vezeti szamlajat (jogi szempontbdl az el6bbi belfoldi az
utébbi hataron atmendének mindsiil), a lebonyolitasra hasznalt eljardsok megegyeznek, hiszen nincs hazai euroelszamolas v. -kiegyenlités a magyar bankok kozott,
kovetkezésképpen azok minden eurodtutaldst kiilfoldi levelez6bankjaikon keresztiil bonyolitanak le. Ezért tartalmat tekintve minden hazai euroatutalds gyakorlati-
lag hataron dtmend. Mivel az SCT éppen a hataron atmend fizetéseknél hozhat jelentés elényoket a bankoknak, ezért ebben a szegmensben terjed a leggyorsabban
hasznalata.
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1. tablazat

A jelenlegi hazai pénzforgalmi instrumentumok és az SCT

Jelenlegi magyarorszagi pénzforgalmi SEPA pénzforgalmi instrumentumok Megjegyzések
instrumentumok
Giro-atutalas a SEPA hatdkorén kiviul esnek A forintfizetési forgalomra a SEPA

bevezetése révid tavon nincs kihatassal,
de az euro magyarorszagi bevezetését

VIBER-atutalas a SEPA hatokorén kivil esnek megelézden szikségessé valhat a forint
fizetések lebonyolitasi mechanizmusait
Forint kozeliteni a SEPA-modellhez.
Egyéb papiralapu instrumentumok a SEPA hatdkorén kivul esnek Ezen fizetési ligyletek egységesen kulfoldi
(csekk, készpénzatutaldsi utalvany, stb.) pénzintézetekkel létesitett szamlakapcsola-

tokon keresztil keriilnek lebonyolitasra,
illetve elszdmolasra.

Forintdtutalas kulfoldi viszonylatban a SEPA hatokorén kiviil esnek

Eurodtutalas belfoldi viszonylatban

a SEPA el6irasainak megfelelé euroatutalas Ezen fizetési ligyletek egységesen kulfoldi
mas EU-tagallamok, valamint Izland, SEPA Credit Transfer (SEPA-atutalds) pénzintézetekkel létesitett

Euro Liechtenstein, Norvégia és Svéjc szamlakapcsolatokon keresztiil keriilnek
viszonylataban lebonyolitasra, illetve elszamolasra.

a SEPA elGirasainak nem megfeleld,
valamint egyéb viszonylatban a SEPA hatokorén kivil esnek
lebonyolitott euroatutalasok

Belfoldi viszonylatban, egyéb devizédban

bonyolitott atutalas a SEPA hatokorén kivil esnek

Egyéb
Kulfoldi viszonylatban, egyéb devizaban

bonyolitott atutalas a SEPA hatokorén kivil esnek

Forrds: Magyarorszdg Nemzeti SEPA Terve, 13. o.

2. tablazat

s oo

A jelenlegi hazai beszedési instrumentumok és az SDD

Magyarorszagi pénzforgalmi instrumentumok SEPA pénzforgalmi instrumentumok
Eurobeszedés EU-n belili viszonylatban SEPA-beszedés (SEPA Direct Debit)
Euro Eurobeszedés belfoldi viszonylatban SEPA-beszedés (SEPA Direct Debit)
Csoportos beszedés a SEPA hatdkorén kivil esnek
Azonnali beszedés a SEPA hatokorén kiviil esnek
Forint Hataridds beszedés a SEPA hatokorén kivil esnek
Okmanyos beszedés a SEPA hatokorén kiviil esnek
Csekkbeszedés a SEPA hatokorén kivil esnek
Okmanyos beszedés euréban SEPA-orszagokban a SEPA hatokorén kivil esnek
Egyéb Okmanyos beszedés euréban belféldon a SEPA hatdkorén kivil esnek
Okmanyos beszedés egyéb orszagok viszonylatdban euréban és mas pénznemekben a SEPA hatékorén kivil esnek

Forrds: Magyarorszdg Nemzeti SEPA Terve, 16. o.

A csoportos beszedés esetében azonban pusztin — az 4tutaldsoknal lehetséges — analég valtoztatasok végrehajtdsa nem lehet-

séges. Szembetling kiilonbség mutatkozik mindjart a fizetés nélkiilézhetetlen elemében, a felhatalmazisok benytjtasiban és

kezelésében.

Az egyik legfontosabb architekttrabeli kiilonbség, hogy a SEPA-beszedési modellben a felhatalmazést a kotelezett a beszedd-
nek adja meg, és a kotelezett bankja nem vesz at felhatalmazést. A csoportos beszedés esetében ezzel szemben a felhatalma-
zast a kotelezett sajat bankjanak adja, a kotelezett bankja a felhatalmazasrdl értesiti a beszeddt. A beszedd is 4tveheti a felha-
talmazast, de azt a kotelezett bankjahoz kell tovabbitania. E folyamatokat szemlélteti a 12. 4bra.
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12. abra

A SEPA-beszedés és a hazai csoportos beszedés modelljének kiilonbsége

SEPA-beszedés Csoportos beszedés
1 1/a
Kotelezett felhatalmazds ———> Beszedd Kotelezett felhatalmazds. Beszedd
irdsban
4 1/b
felhatalmazis 4
papiron felhatalmazas
2 1 K tudomésul-
felhatalmazéssal felhatalmazds vé,te,le/
Elszamoldsi kapcsolatos : elutasitdsa
és teljesitési adatkozlés Elszamoléhaz i 3, 3
mechanizmus GIRO értesitas
(elszdmol6haz) 3 2;5 2;5 felhatal-
mazarél
Kotelezett Beszedd Kotelezett Beszedd
bankja bankja bankja bankja

Forrds: a Fizetési Rendszer Forum munkacsoportjdnak ésszehasonlité elemzése.

A SEPA-beszedés a csoportos beszedéstSl 1ényegesen eltérd iizleti magatartast, mas tevékenységi rutinokat kdvetel a besze-
d&ktdl és a bankoktdl is, mint a csoportos beszedés. A kereskedelmi bankok szdméra a SEPA-beszedési modell hasznélata
azért jelenthet kihivast, mert — habar a bankokban rendelkezésre 4ll a konstrukcié megfelel§ miikodtetését biztosité szaktu-
dés és tapasztalat — a csoportos beszedéssel eddig foglalkozé munkatirsaktdl az Gj konstrukcié 4j kompetencidkat, 4j meg-
kozelitést kovetel.

Természetesen a SEPA-beszedés bevezetése a hazai a fizetési forgalomban technikai szempontb6l sem lenne egyszerti feladat.
A két sszehasonlitott konstrukci6 eltérd szintaxist iizeneteket, eltérd adattartalmat, eltérd folyamatlépéseket feltételez, ami
a migraci6 koriiltekintd megtervezését, megfeleld felkésziilési id§ biztositasat igényli. A kotelezettekkel szemben esetleg jogi
megfontolds miatt timasztott atszerz8dési kotelezettség lassitand az 4téllds folyamatat. A meglévd felhatalmazasok folyama-
tossaginak megdrzése csak akkor lehetséges, ha a felhatalmazasok adatait a banki adatbazisokban megtalalhat6 egyéb, a SEPA-
beszedéshez sziikséges adatokkal is ki lehet egésziteni. A felhatalmazdsok kozponti kezelése nagymértékben szolgilhatna a
SEPA-beszedésre torténd atillas zokkenSmentességét. A felhatalmazasokon eddig nem megjeldlt adatokkal a bankok rendel-

keznek, de a SEPA-beszedés konstrukcidban ezekre a beszedSknek lesz sziikségiik.
A Magyar SEPA Egyesiilet

A SEPA-projekt zokkenSmentes lebonyolitisa érdekében az EPC felhivast intézett az egyes tagillamok bankkozosségeihez,
hogy allitsak fel nemzeti szervezeteiket, amelyek megtervezik, iranyitjak, 6sszehangoljak és figyelemmel kisérik az adott tag-
allamban a migriciés folyamatot, a modellek bevezetését. Az EKB is arra szélitotta fel a kdzponti bankokat, hogy a rendelke-
zésiikre all6 eszkozokkel tdmogassik az adott bankk6zosségeket, megfelel§ kommunikaciéval katalizaljik a projekt sikeres

megvalGsitasat.

A hazai bankkozosség 2008 elejére dolgozta ki a ,Magyarorszag Nemzeti SEPA Terve” cimii dokumentumot, eleget téve ez-
zel az EPC elvarasinak. A dokumentum egyik célja az volt, hogy a bankok deklariljik a SEPA megvalésitasa iranti elkotele-

zettségiiket, masfeldl a széles nagykdzonség szimara bemutassik SEPA-viziét és a -projektet.

A pénzforgalomban vezet§ szerepet jatsz6 bankok a SEPA-val kapcsolatos feladatok kézben tartdsira az egyesiileti format
talaltdk a legalkalmasabbnak, mert annak keretei kozott jol megfér a bankszakma, az érintett hatésigok, valamint a SEPA-
termékeiket és -szolgaltatisaikat felhasznalé minden iigyfélcsoport. Ennek megfelelen 2008. méjus 8-4n létrejott a ,Ma-
gyar SEPA Egyesiilet” (MSE), melynek a tagjai a legnagyobb, a SEPA-projekt irant érdekl6dd hazai hitelintézetek, illetve
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egyéb pénzforgalmi szereplék." Az MNB és a Magyar Bankszovetség alapité partold tagként vesz részt az egyesiilet mun-

kéjaban.

A Magyar SEPA Egyesiilet a bankkozosség SEPA-felkésziilését, valamint az EPC-vel valé kapcsolattartasit koordinalja.
Az egyesiilet 4 munkacsoportot hozott létre, melyek keretében a munka folytatédni fog:

* az elsd, az Eurépai Pénzforgalmi Tanics keretében miik6dd SEPA-fizetési modellekkel foglalkozé munkacsoport altal ki-

bocsatott dokumentumok hazai feldolgozasaval és véleményezésével, a nemzeti 4lldspont kialakitasaval,
* a masodik, a PSD, azaz a Pénzforgalmi szolgaltatdsokrol sz616 direktiva hazai jogharmonizacidjanak tdmogatasaval,
* a harmadik, a SEPA-beszedési modell hazai bevezetésének elvi és gyakorlati problémaival, mig

* anegyedik, a SEPA-fizetési médok — még az euro bevezetése elStt — a forintra térténd esetleges alkalmazésa hatisainak fel-
mérésével foglalkozik.

A munkacsoportokkal 6sszefiiggésben meghatarozasra keriilt az MSE és a Fizetési Rendszer Férum Bizottsagai k6zotti mun-
kamegosztds mdédja is, amelynek értelmében az egyesiilet keretében folyik majd az elsdleges szakmai munka és az 4ltala el-

készitett anyagok szélesebb korl véleményezése lesz az FRE, illetve bizottsdgainak feladata.

Az egyesiilet nyitott, igy varja tovabbi tagok és partol6 tagok csatlakozasat. A csatlakozdshoz sziikséges nyomtatvinyok az
MNB és a Bankszovetség honlapjan is elérhetSek.

'* Az MSE tagsaga az elsé plenaris Ulést kovetden: BB, CIB, Citibank, Erstebank, GIRO Zrt., ING, K&H, MFB, MKB, OTP, Takarékbank, UniCredit és Volksbank, valamint ala-
pitd partold tagok az MNB és a Bankszovetség.
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7. A SEPA-val kapcsolatban eddig leggyakrabban
felmeriilt kérdések

Ebben a részben kérdés-felelet formédban Osszegezziik azokat a leggyakrabban a SEPA-4tutalisi modellel kapcsolatos elméleti
és gyakorlati kérdéseket, amelyek a bankok tigyfelei, a vallalkozasok, valamint az érdekl§d§ maganszemélyek, nem pénzfor-
galmi szakemberek részérdl felmeriilhetnek, annak érdekében, hogy célzottan segithessiik a SEPA-kezdeményezéssel kapcso-

latos alapvetd fogalmak és részletek megértését.
A kérdések két csoportba sorolhaték:
1. Altalaban a SEPA vizi6javal, a szélesebb értelemben vett SEPA-kezdeményezéssel kapcsolatos kérdések

2. A SEPA-modellekkel (SEPA-4tutalds, ,,SCT”; SEPA-beszedés, ,,SDD”) kapcsolatos kérdések, tehat a sziik értelemben vett
EPC altal iranyitott SEPA-projekttel kapcsolatos kérdések

1. Mely orszagokat foglalja magaban a SEPA, mint foldrajzi térség?
Az EU 27 tagillamat, valamint Izlandot, Liechtensteint, Norvégiat és Svijcot.
2. Mit jelent a SEPA-kezdeményezés és mi a célja?

A SEPA (Egységes Euro Pénzforgalmi Ovezet) mint vizié fogalmat a 2000-es évek elején az EKB, az Eurépai Bizottsig és az
eurdpai bankk6z6sség alkotta meg. A kezdeményezés célja, hogy az EU egységes belsd piaca a kisosszegil (,,retail”) pénzforga-
lom szempontjabdl is teljesen egységes, atjarhatd, hatékony és versengd piac legyen, ugyanis jelenleg szimos akadaly korlatoz-
za ennek megval6suldsat. A szélesebb értelemben vett SEPA-vizi6 elemének tekinthetd az EU-szinten harmonizélt szaba-
lyozas (PSD, 2560/2001-es EK rendelet), a szabilyozok és hatésigok (EKB, EU Bizottsdg) hatirozottan megfogalmazott elva-
rdsai, valamint az Eur6pai Pénzforgalmi Tan4cs altal koordinalt banki 6nszabélyozas (sziikebb értelemben vett SEPA-projekt,
SEPA-modellek). Leegyszer(sitve a SEPA-kezdeményezés céljaként azt szoktidk megfogalmazni, hogy az EU-ban, illetve az
eurodvezetben a hatdron dtmend pénzforgalmi tranzakcidk koltségei és jellemzdi azonosak legyenek a tagillamokon beliili
tranzakciokéval, hiszen csak igy beszélhetiink egységes eurépai pénzforgalmi piacrol.

3. Milyen viszonyban van a belsé piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrél sz616 2007/64/EK iranyelv (PSD)
és a SEPA-kezdeményezés?

A PSD a pénzforgalom keretszabalyait tartalmaz6 jogszabaly, amely az EU-ban minden pénzforgalmi szerepldre kotelezd lesz,
mihelyst a tagdllamok 2009 novemberéig azt nemzeti jogrendjiikbe atiiltetik. A PSD sziikséges (de nem elégséges) feltétele a
szélesebb értelemben vett SEPA-vizié megvaldsulasanak, éppen ezért a SEPA-kezdeményezés elemének is tekinthets. Fontos
megjegyezni ugyanakkor, hogy akar létrejon a SEPA-viziénak megfelels allapot az EU belsd piacan, akar nem, a PSD szaba-
lyai mindenképpen mindenkire kételezSek lesznek, tehat a pénzforgalom jogi keretei minden tagallamban azonosak lesznek.
Mivel jogszabaly, természetesen a szabalyok hierarchidjadban a PSD minden 6nszabalyozdson alapulé szabviny és onkéntes,
szerzGdéses alapi szabalyrendszer (mint amilyenek a SEPA-modellek) felett all, kovetkezésképpen utébbiak nem tartalmazhat-
nak olyan elemet, mely a PSD keretszabélyaival titk6zik.

4. Mi a hatasa a SEPA-kezdeményezésnek és a SEPA-modellek bevezetésének a pénzforgalmi szolgaltatasok
arara?

A SEPA kezdeményezés semmilyen a dijakra vonatkozé kdzvetlen szabalyt nem tartalmaz, hiszen éltalinos alapelve, hogy a
piaci mechanizmusoknak és a versenynek kell a szolgéltatdsok drait meghatarozni. A SEPA-kezdeményezés és a SEPA-mo-
dellek a verseny erdsitéséhez jarulnak hozza, és az azonos szabvanyok alapjan végzett egyre nagyobb tomegl pénzforgalmi md-

veletek méretgazdasdgossag és halézati hatds révén tovabbi elénydket biztositanak az tigyfelek szdmara a tranzakciok hosz-
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szabb tdvon varhaté csokkenése folytan. Az innovacidk segitik a bankokat a kéltségek csokkentésében, annak érdekében, hogy
a pénzforgalmi tranzakcidk hosszti tivon minden pénzforgalmi szerepld (beleértve az ligyfeleket is) szdmara lényegesen ol-
csObbakké valhassanak.

5. Mikorra varhaté, hogy a SEPA-vizié megvalésul?

A SEPA-vizi6 megvalésuldsdnak hivatalos céldituma nincs, ugyanakkor a sziikebb értelemben vett SEPA-projekt (SEPA-mo-
dellek gyakorlatban val6 elterjedése) tekintetében a hatésigok és az EPC elvardsokat fogalmaznak meg a bankk6zosséggel
szemben. A hatésdgok azért is ragaszkodnak a gyors migricidhoz, mert kimutathat6, hogy a nemzeti fizetési modellek és a
SEPA-modellek huzamosabb ideig val6 egyiittes hasznélata jelentds tobbletkdltséggel jarna minden érintett szamara. A jelen-
legi ,,puha” elvarisok alapjan a fenti szervezetek a 2010 végét jel6lték meg, mint a SEPA-modellek tomeges elterjedésének
céldatumat, ekkort6l mar a kordbbi nemzeti modelleket az eurozéniban lényegében felviltandk a SEPA-modellek szerinti
tranzakciok.

6. Mik azok a SEPA-modellek?

Az EPC felmérve, hogy a hatésagok altal kitizott célt és kovetelményeket csak az eurépai pénzforgalmi szabvanyok egysége-
sitésével lehet elérni, szabvanynak megfeleld lebonyolitasi, adattartalomra vonatkozd, valamint technikai szabalyokat alkotott.
Egy tranzakcidtipus (fizetési mod) esetében ezen szabélyok 6sszességét (SEPA-)modellnek nevezziik (SEPA-scheme). Az EPC
— ez ideig — két fizetési médra, az dtutaldsra és a beszedésre alkotta meg a SEPA-modellt. Ezek a SEPA-4tutalas (SEPA credit
transfer, SCT) és a SEPA-beszedés (SEPA direct debit, SDD). El&bbi modell gyakorlati alkalmazasa 2008 januérjitdl elindult,
mig utobbi esetében erre 2009 végéig varni kell.

7. Ki feliigyeli és iranyitja a SEPA-modellek kialakitasat és gyakorlatba valé atiiltetését?
A bankko6zdsségeké az implementacié irdnyitdsianak és a migracié végrehajtisinak feladata, amelyben az EPC, mint koordina-
16 szervezet tolti be a legfontosabb szerepet. Az EKB, a nemzeti jegybankok, valamint az EU Bizottsig egyarant szorosan fi-
gyelemmel kisérik és ,katalizator” szerepiikben timogatjik a SEPA-modellek bevezetését, egytittal magas szint(i elvarasokat is
megfogalmaznak a bankk6zdsséggel szemben.
8. Mit jelent az, hogy a SEPA-modellek fiiggetlenek az infrastrukturatoél?
A SEPA nem egy fizetési rendszer és a kezdeményezés alapelve, hogy a verseny érdekében nem tiintethetd ki egy bizonyos el-
szamolasi vagy teljesitési mechanizmus (CSM) a SEPA-fizetések teljesitésére. Ez azt jelenti, hogy tobbféle infrastruktiaraban, il-
letve fizetési rendszerben — igy: SEPA compliant PE-ACH-ben, ACH-ban, multi- és bilateralis megallapod4s alapjan vagy bank-
csoporton beliil - is végrehajthat6ak a SEPA-modell szerinti tranzakciék, mivel a lebonyolitasi szabdlyok az adattartalom és a
technikai formatumokra vonatkozé kovetelmények barmely infrastruktira altal teljesithetdk.
9. Melyek a SEPA-atutalasi modell legfébb szabalyai, jellemz6i?
* Az 4tutalas devizaneme az euro.
* Az 4tutalds sszege teljes 6sszegben kell hogy atutalsra keriiljon, abbdl sem a kiildé, sem a fogad6é bank nem vonhat le.
* A modell 3 banki munkanapban irja el§ az atutaldsok iigyféltd] tigyfélig val6 maximalis végrehajtasi idejét —, amelybdl
maximum 2 nap az indit6 banktdl a kedvezményezett bankjiig és maximum 1 nap a kedvezményezett bankja és a ked-

vezményezett k6zotti periodusra vonatkozik.

* Az atutalds kezdeményezéséhez sziikséges mind a kedvezményezett IBAN-szdma, mind a kedvezményezett bankjinak

BIC-kédja (mindkét informacié utazik a fizetési iizenettel egyiitt végig a teljesitési lancon).

¢ A fizetési lizenet adatmezdi szabvanyosak, az lizenet adattartalmanak technikai formatuma az ISO 20022 XML techni-
kai szabvany.
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* A kisérd informaciék (pl. ,kozlemény rovat”) véltozatlan forméban jut el a kedvezményezetthez.
* Nincs értékbeli korlat.

* Ko6z6s és egyértelm( szabalyok a visszautasitott és visszakiildott fizetési tételekre (pl. teljes Gsszeget vissza kell kiildeni,

szabvanyos adattartalom ezen miveletekre is).
* Mindenhol kezdeményezhetd a SEPA-ban és minden SEPA-ban 1évd bankszamla elérhetd vele.
* Mind a kotelezett, mind a kedvezményezett csak a sajt bankjanak a szolgaltatasaért fizet dijat.

* A modellre épiil§ addicionalis kapcsol6dé szolgiltatisok nytjtasa szabad és a verseny részét képezi, de nem veszélyeztet-

heti a fizetési miiveletek interoperabilitdsat (barhol, barmilyen csatorndn val6 végrehajthat6sigat).
10. Miben lehet az ligyfél szamara elonyosebb egy SEPA-atutalas egy ,,sima” euroatutalashoz képest?

A SEPA itutalds garantiltan az {igyfél szintjén is megfelel a fent bemutatott el6ny6s jellemzdknek, mig egy ,,sima” 4tutalasnal
a fentiek teljesiilése eléfordulhat, de erre kiilon ,,garancia” nincs, hiszen az iigyfélnek sajat bankja az 4tutaldssal kapcsolatban
csak a sajit maga altal elvégzett feladatok tekintetében tud garancidkat adni, illetve azokért felelGsséget vallalni, a masik érin-
tett (kiild§ vagy fogadd) bank altal elvégzendd feladatok tekintetében nem.

11. Hogyan tud egy maganszemély SEPA-atutalast kezdeményezni?

Ugy, hogy olyan bankot vélaszt, mely nyajt SEPA-atutalasi szolgaltatést. Az atutalds inditasakor a sziikséges SEPA-dtutalsi mo-
dell altal el8irt minimum adatk6vetelményt (pl. kedvezményezett IBAN-szdma és bankjanak BIC-kddja) bankjanak megadja,
tovabba jelzi, hogy SEPA-dtutaldsként szeretné az Gsszeget 4tutalni. Természetesen ehhez sziikséges arrdl is az tigyfélnek vagy
bankjanak megbizonyosodni, hogy a kedvezményezett bankja is csatlakozott a modellhez.

12. Honnan tudja az iigyfél, hogy atutalasa valéban SEPA-atutalasként teljesiilt?

A bankja 4ltal adott bankkivonattél és az iigylet lebonyolitdsardl sz616 értesitésrdl illetve ha informécidt kér az osszeg kedvez-
ményezettjétdl.

13. Honnan tudja az iigyfél, hogy a szamara beérkez6 atutalas SEPA-atutalasként teljesiilt?

A bankja altal adott id&szakos bankszdmlakivonatbél és az egyedi tigylet végrehajtasat igazol6 értesitésbdl, amennyiben bank-
ja csatlakozott a SEPA-modellhez és meg is hirdette a szolgaltatast. Ellenkezd esetben a bank nem feltétleniil ad errdl infor-

maciot.
14. Olcsobb-e az ligyfél szamara a SEPA-atutalas a nem SEPA-atutalasnal?

A hosszi tavi cél az, hogy a SEPA-4tutaldsok egyre olcs6bba valjanak, aminek alapjat a sztenderdizalas és automatizalas altal
lehetdvé tett koltségesokkenés és az egyre ndvekvd forgalom biztosithatja, ami jelentds, a méretgazdasigossiagbdl fakadé egy-
ségkoltség-csokkenést tesz lehetGvé.

Jelenleg a kép valtozatos. Kétségtelen tény, hogy tébb olyan bank van, amelyek a SEPA-projekt megvaldsitdsanak élére alltak
és elkotelezték magukat az 4j modellek mellett, azok a SEPA-4tutalds bevezetésekor kedvezébb tranzakcids dijat 4llapitottak
meg e termékre mind a kiildés, mind a fogadas esetére a nem SEPA-tipusti eurodtutaldsokhoz képest. A hazai bankoknal jel-
lemz@en nincs kiilonbség a SEPA-4tutaldsok dijai és az egyéb euro 4tutalasi dijak kozott. A bejovd tételek esetében a hazai ban-

koknal éltaldban az dtutaldsok jovairisa dijmentes, de vannak olyan hazai bankok is, amelyeknél nem.
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15.Teljesiilhet-e egy SEPA-atutalas eldbb, mint 3 banki munkanap?

Igen, mivel jelenleg a modell a PSD-vel 6sszhangban maximalis id§tartamot allapit meg a tranzakciok végrehajtasara. Bankok,
illetve bankkozosségek — ha arrél megallapodnak — ettdl a maximadlis id6t6] eltérhetnek, rovidebb idStartamban is megalla-
podhatnak. A PSD 2012-t6l teszi kotelez6vé az 1 napos teljesitést, ekkortdl természetesen mar a SEPA-atutalasi modell szaba-

lyai sem engedhetnek ennél hosszabb teljesitési id6t.
16. Minden bank ajanl SEPA-atutalasi modell alapu szolgaltatasokat?

A hitelintézetek szdmdra ez nem kotelezd, ugyanakkor, aki a SEPA-4tutalasi modell alkalmazasira vonatkozé szerzédést az
EPC-vel alairta, annak 2008 végéig mind kiilds, mind fogadé bankként képesnek kell lennie SEPA-tranzakcidk végrehajtasa-
ra. Az EPC és az EKB vérakozésai szerint a migracids szakasz végére, azaz 2010. december végére minden SEPA-beli hitelin-

tézet (kb. 9000 hitelintézet) fogja ajanlani ezt a szolgaltatast is.
17. Milyen devizanemii fizetéseket kezel a SEPA-atutalasi modell?

A modell az eur6ban denominalt fizetésekre jott 1étre, de a fizetés inditdjanak vagy fogaddjanak szamlija lehet az eur6tdl el-
térd pénznemben is. A modell szabalykényve azt mondja, hogy minden tranzakci6 a feldolgozas barmely szakasziban euréban
torténik, ideértve a kivételek (exceptions) kezelését is, azaz a visszautasitott és visszakiildott fizetéseket is. A fizetés kezdemé-
nyez8jének és/vagy kezdeményezettjének a szamlaja lehet euréban vagy mas pénznemben is, de a tranzakciét megel6z8 euro
és mas deviza kozotti konverzié a kezdeményezd vagy a kedvezményezett bankjaban torténik, és nem tartozik a modellhez,

arra vonatkozé szabalyokat a szabalykonyv nem ir el§ a modell keretében.

18. Sziikséges az iigyfélnek euroszamlaval rendelkeznie ahhoz, hogy egy SEPA-atutalast
kezdeményezhessen? Végrehajthat6-e egy ilyen fizetés egy nem euro szamla terhére?

Nem, az iigyfélnek nem sziikséges euro szdmlaval rendelkeznie ahhoz, hogy SEPA 4tutaldst hajthasson végre. A fizetés végre-
hajthaté nem euroszamla terhére is. A modellben mindkét fél szamlaja olyan banknal van a SEPA teriiletén, amelyek csatla-
koztak a SEPA-modellhez és igy SEPA-4tutaldsokat végeznek. Csak a fizetés miveletének (leegyszer(sitve: az ,utazé Osszeg-
nek”) kell euréban lennie, a kiildg és fogadé szdmlaknak nem. A szabalykonyv értelmében minden a fizetési tranzakciét meg-

el8z8, vagy azt kovets devizakonverzié a kezdeményez8 vagy a kedvezményezett bankjiban torténik, és nem tartozik a mo-

dellhez, arra vonatkozé szabalyokat a szabalykonyv nem ir el§ a modell keretében.
19. Van-e értékbeli korlat a SEPA-atutalasok dsszegére?

A modell elemeként — gazdasigi vagy jogi megfontolas alapjin — nem keriilt ilyen dsszeg meghatirozisra. Technikai értelem-
ben azonban létezik ilyen korlat, az alkalmazott adat szabvany szerint: 999 999 999,99 € a legnagyobb 6sszeg. Ez nem korla-
tozza abban sem a modell résztvevdit, sem pedig az elszamolast és teljesitést végzd szolgaltatokat, hogy megéllapodjanak egy
olyan értékben, amit az 4ltaluk lebonyolitott tranzakciokban felsé/als6 korlatként alkalmazzanak.

A szabalykonyv értemében a modell maga nem szab korlatot az egyedi tranzakcidk értékére vonatkozéan. A fizetési forgalom

sordn felmeriil§ esetleges hitelkockazatok kezelése nem a modell része, hanem a benne részt vevsk egyéni felelGssége.

20. Kotelez6-e minden eurotranzakcio feldolgozasakor alkalmazni a SEPA-atutalas szabalykonyvében
foglaltakat a SEPA-hoz tartozo foldrajzi térségben?

Nem, csak azokat a fizetéseket kell (és lehet) igy feldolgozni, amelyek teljes egészében megfelelnek a szabalykényvben foglalt
feltételeknek, azaz an. ,,SEPA-compliant” megbizdsoknak mindsiilnek. Minden bank, amelyik csatlakozik a modellhez, vallal-
ja, hogy amennyiben az lehetséges, annak megfeleld fizetést hajt végre. A hatésigok nem titkolt szindéka és elvarasa az, hogy
a migracios idgszak végére minden SEPA (mint foldrajzi fogalom)-beli tranzakcié a SEPA-modelleknek megfelel&en teljesiil-
jon. Az olyan fizetések, amelyek nem a RB szerinti koltségmegosztast kovetik, vagy nem hasznaljak sem az IBAN-t sem a BIC-
et, nem mindsiilnek SEPA-fizetésnek. Az olyan fizetés, amelyeknek indit6ja vagy fogaddja nem a SEPA-ban van, nem lesz
SEPA-modell szerinti fizetés a j6vében sem.
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21. Miért kell a BIC-et is megadni az IBAN mellett az atutalas adatai kozott?

A BIC-nek alapvetd jelent&sége van az 4tutalds titvonaldnak (routing) meghatarozasaban. A SEPA-modellben ez helyettesiti az
egyes tagillamokban hasznalt nemzeti bankkédokat, gyakorlatilag a bankok kézétti ,irdnyitészam”-ként szolgal. Sok esetben
a bank BIC-kédjat le lehet vezetni (szirmaztatni) egy altala vezetett szimla IBAN-szamabdl, azonban ez nem minden esetben
lehetséges.

22, Honnan tudhatja egy fizetés kezdeményezéje a kedvezményezett IBAN kodjat, és a kedvezményezett
bankjanak BIC-kédjat, amelyek sziikséges feltételei egy SEPA atutalas inditasahoz?

A kédok megszerzése torténhet egyszertien a kedvezményezett megkérdezésével, vagy a kedvezményezett maga feltiinteti eze-
ket az adatokat az altala kiallitott és a kotelezett részére megkiildendd kereskedelmi szdmldban, vagy az alapiigyletre vonat-
kozé barmilyen més hivatalos dokumentumban. Tébb bank tobbletszolgéltatasként segit tigyfelének a BIC-kel kiegésziteni a

megbizast az IBAN-szdm alapjan.
23. Hogyan értesiilnek az ligyfelek az IBAN- és BIC-kodokrél?

A bankok jellemz8en tgy értesitik ligyfeleiket a sajat magukra vonatkoz6 kédokrél, hogy feltiintetik Sket az tigyfél részére
sz616 bankszdmlakivonatokon. A fizetések kotelezettjei a kedvezményezettre vonatkozé kédokat alapvetSen az alapul fekvs
tigyletben szerepld partnereiktsl kapjak meg. Ez a gyakorlatban egy kereskedelmi szdmla vagy egyéb, a kédokat tartalmazé
dokumentum megkiildésével juthat a kotelezett tudomdsara. Ezeknek az adatoknak tehit a legbiztosabb forrdsa a cimzett
bankszamla esetében maga a kedvezményezett, mig az iigyfél a sajait magira vonatkoz6 kédokat sajit bankjitol kell hogy meg-
kapja. Az EPC altal elfogadott IBAN-stratégia része, hogy létrehozzanak egy olyan adatbizist, amely az IBAN ismeretében
megadja a sziikséges BIC-k6dot megkonnyitve ezzel a fizetés kotelezettjének a fizetést. A kotelezettek bankjai szimara ez ér-
téknovelt szolgéltatds nydjtasira ad lehetdséget, igy a modell altal nem szabalyozott tigyfél-bank viszonylat a bankok kozotti

verseny egy elemét képezheti e szolgaltatis.

24, A SEPA atutalast hasznalé iigyfélnek minden egyes esetben a szabalykonyvnek megfelel6 megbizast
kell benyujtania bankjahoz?

Nem. Elgfordulhat, hogy egy ilyen megbizds nem a modell keretében keriil feldolgozasra. Ennek a kérdésnek a gyakorlati
megoldésa teljességgel az ligyfélre és bankjira van bizva. A kovetelmény az, hogy az tigyletet kezdeményezd tigyfélnek un.
SEPA-kompatibilis megbizist kell benytjtania, ha SEPA-fizetést akar végrehajtani. Amennyiben a megbiz6i adattartalom nem
SEPA-kompatibilis, a megbizas visszautasitasra, illetve kiegészitésre keriilhet, vagy nem SEPA atutalasként teljesiil. A szabély-
konyv szerint a bank, amelyhez a fizetési megbizas benyujtisra keriilt, az olyan megbizdsokat, amelyek nem felelnek meg a

szabdlykdnyben foglalt kovetelményeknek, vagy visszautasitja, vagy nem SEPA-fizetésként kezelve hajtja végre.

25. Kotelez6-e a SEPA-modellben a fizetés kotelezettje bankjanak tovabbitania a megbizast benyujto ligyfél
IBAN kodjat a kedvezményezett bankjahoz?

Igen, mivel a SEPA-4tutalasi modell egyik kotelezd eleme, hogy a kételezett bankja tovabbitja ligyfele IBAN-kédjat a kedvez-
ményezett bankjahoz. E kotelezettség tehat a modell szabalyaibdl fakad és nem jogszabélyon alapul. A kedvezményezett bank-

janak ugyanakkor nem kételezd az IBAN-informaciét a kedvezményezett felé tovébbitania.

26. Kotelez6-e a SEPA-atutalas szabalykonyvében megfogalmazott technikai szabvany hasznalata
az iigyfelek és a bankok koz6tti kommunikaciéban?

Nem, a modell szabalyai ilyen technikai szabvanyokat csak a bankkézi térben irnak eld, a bankok és iigyfeleik kozotti kom-

munikéciéra és adatcserére nem. Mindazondltal az EPC e téren kovetett politikdja az, hogy ezen technikai szabvinyok alkal-

mazasat ajanljak az tigyfél-bank viszonylatban is.
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27. Mikortdl érvényesek e szabalyok és szabvanyok? Ki fogja ellenérizni betartasukat?

A modellhez csatlakozé résztvevdk szdmara attdl a naptdl, amint felvették Sket a modellbe és megjelenik abban a listiban,
amely a résztvevSket aktudlisan kihirdeti. A szabalyok betartisat az EPC altal 1étrehozott bizottsidg (Scheme Management

Committee, SMC), ellendrzi, amely adott esetekben, példaul esetlegesen felmeriilS vitas kérdésekben is, illetékes eljarni.
28. Lesz-e a SEPA-atutalasi modellben az ligyfelek szamara kotelezéen eldirt igyfélfeliilet (interface)?

A modell nem ir el az ligyfelek és a bankok viszonylatiban kételez8en hasznilando feliileteket és ez id§ szerint nincs is olyan
torekvés, amely a feliiletek szabvanyositasat céloznd. Az EPC nem tervezi a bank és tigyfele kozotti kapesolat szabvanyosita-
sat masképpen, mint ahogy azt javasolta, azaz erre a viszonylatra is az UNIFI (ISO 20022) XML technikai szabvany haszna-

latat javasolja.
29. Mi torténik azokkal a SEPA-fizetési megbizasokkal, amelyek nem tartalmaznak IBAN és BIC-kédot?

Az ilyen fizetések nem elégitik ki a szabalykonyvben meghatarozott adattartalomra vonatkozé kdvetelményeket, tehdt nem
SEPA-fizetések, s mint ilyenek, vagy a modellen kiviil keriilhetnek végrehajtasra, vagy visszautasitasra keriilnek.

30. Lehet-e a SEPA-modellek szerint BEN (kizarélag a kedvezményezett altal fizetett) vagy OUR (kizarélag az
indito altal fizetett) dijfizetésii atutalasokat teljesiteni?

Nem. A szabalykényv szerint a SEPA-atutalast kezdeményezd is és a kedvezményezett is a sajat bankjaval kapcsolatban felme-
riil§ dijat fizeti. A kedvezményezett az 4tutalds teljes sszegét kapja meg, abbol a dijak nem keriilhetnek levonasra. A dijak sza-

mitdsdnak alapja és mértéke egyébként az tigyfél és bankjanak megallapodasianak kérdése.

31. Egy SEPA-modellhez csatlakozott bank milyen formatumban kapja, illetve kiildi fizetéseit a SEPA
teriiletén a modellhez nem csatlakozott bankok részére?

Az ilyen fizetések az eddig hasznilt formatumban és csatornakon keresztiil bonyolithat6ak le. Azokra a SEPA-modellek szaba-

2

lyai természetesen nem érvényesek. Az egyéni bankok felel§ssége, hogy gondoskodjanak a SEPA-ban 1év§ elérhetésiikrdl.

32. Egy SEPA-atutalas barmely infrastruktura (elszamolasi és teljesitési mechanizmus) igénybevételével
torténhet?

Igen, feltéve, ha a valasztott infrastruktira megfelel az ilyen ligyletek elszdmolasira meghatarozott an. ,,PE-ACH és CSM ko-

vetelményeknek”, azaz képes a SEPA-modellek szabalyainak betartdsira és adattartalmanak tovabbitasara.
33. Mit jelent az, hogy egy bank (v. pénzforgalmi szolgaltatd) ,,csatlakozott” valamelyik SEPA-modellhez?

A SEPA nem egy fizetési rendszer, tehat a SEPA-modellekhez valé csatlakozas természetesen nem valamilyen infrastruktara-
hoz vagy elszamoléhazhoz valé csatlakozast jelent. A SEPA-modellhez val6 csatlakozas azt jelenti, hogy az adott pénzforgal-
mi szolgaltaté alairja az EPC-vel és az 6sszes tobbi csatlakozé bankkal szemben fennall csatlakozasi szerz8dését. A szerzédés-
sel kotelezettséget véllal arra, hogy az adott modell szabdlyait (amelyek a szerz8dés részét képezd szabalykonyvben, illetve
egyéb kapcsol6dé dokumentumokban vannak lefektetve) a modell szerinti fizetési tranzakcidk 4ltala val6 lebonyolitdsa esetén
maradéktalanul betartja, valamint az ilyen fizetési miveletekben a (kiild§ v. fogad6) partnerbankkal, illetve sajat tigyfelével
szemben a szabalykényvben meghatirozottak szerint jar el.

34. Mit jelent az, hogy egy bank kdzvetetten, illetve kdzvetleniil csatlakozott a SEPA-atutalasi modellhez?
A SEPA-modellhez kézvetlen csatlakozé bankok olyan résztvevsi a modellnek, akik maguk 4llitjdk el8, majd kiildik a kivélasz-
tott elszimolasi és teljesitési mechanizmuson (CSM) keresztiil és fogadjak az azokbdl a résziikre érkezd, a modell részletes

technikai szabvanyai szerinti adattartalommal rendelkezd tranzakcidkat. A kdzvetett tagok abban kiilénbéznek téliik, hogy
egyaltaldn nem vagy csak részben végzik sajat maguk mindezeket a miveleteket. Csak a SEPA-modell 4ltal megkdvetelt, sziik-
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séges adatokat adjik 4t a kozvetlen tag részére, amely ezutin a sziikséges technikai 4talakitdsokat elvégezve, a megfeleld for-
matumban (ISO 20022 XML szabvany) megkapott tranzakcidkat tovabbitja a valasztott elszimolasi és teljesitési mechanizmu-
son (CSM) keresztiil, illetve az onnan érkezd tranzakcidkat transzformalja a kdzvetett fogad6 bank altal hasznalt formatum-
ra. Az 4tutalds SEPA-4tutaldsnak tekinthetd akkor is, ha az 4tutalasi iizenet csak a kézvetlen tag szintjén veszi fel az elGirt tech-
nikai adatformat.

35. Honnan tudhatja egy bank, hogy valamely masik bank tagja-e a modellnek?

Minden bankkal szemben informélis elvaris, hogy legkésébb a migraci6 vart végéig (2010) csatlakozzék a modellhez. A mo-
dell menedzselésére kijelolt EPC szervezeti egység feladata a modellhez csatlakozott bankok nyilvantartisa és annak elérhetd-
ségének lehet6vé tétele. Az EPC honlapjan megtalalhaté a modellhez csatlakozott bankok listija. A lista havonta keriil frissi-
tésre.

36. Honnan tudja az ligyfél, hogy a kedvezményezett bankja csatlakozott-e a modellhez? Kell az ligyfélnek
ezt tudnia?

Az iigyfélnek tobb lehet&sége is van ennek az informacionak a megszerzésére. Sajat maga meggydz&dhet réla, hogy az EPC al-
tal kezelt nyilvanos — honlapjan elérhet§ — regiszterben megtalalhat6-e a széban forgé bank. Megkérdezheti iizleti partneré-
t6l, aki részére a fizetést teljesiti. Tovabba megkérdezheti sajat bankjatdl is, amelyik a mar emlitett EPC-regiszterben szintén
leellendrizheti. Mivel az tigyfél bankja hozzaférhet az EPC-regiszterhez, igy nem sziikségszer(, hogy maga az iigyfél rendel-
kezzék eleve ezzel az informaci6val. Természetesen a cél az, hogy az dsszes SEPA teriiletén taldlhaté pénzforgalmi szolgaltat6
csatlakozzon a modellekhez, igy ennek ellenSrzésére egy idS utan ne legyen sziikség.

37. Mi annak a kévetkezménye, ha egy bank nem csatlakozik a SEPA-modellekhez?

A migracios szakaszt kovetSen — a tervek szerint 2010 utidn —, ha lejar a hagyomanyos nemzeti rendszerek ideje, nem fog tud-
ni részt venni a SEPA-modellek révén lebonyol6do fizetésekben, sem atutaldsokban, sem beszedésekben, tehit szolgiltatként
kieshet ezeknek a pénzforgalmi szolgaltatisoknak a piacirél.

38. Ha egy bank alairja a csatlakozasi szerz6dést, akkor az automatikusan azt is jelenti,
hogy a leanyvallalatai is elérhet6ek lesznek a SEPA-modelleken keresztiil?

Nem. A leanyvallalatoknak kiilon, sajit maguknak kell a csatlakozisi szerz8déseket megkotniiik. Ennek nemcsak jogi, hanem
gyakorlati oka is van. Fontos, hogy minden bank tudja, hogy mely bankok érhet8k el az adott fizetési modell révén.

39. Minden a SEPA teriiletén lév6 bank csatlakozott a SEPA-atutalasi modellhez r6gton annak indulasakor
(2008. januarban)?

Nem. Az 4tutaldsi modell induldsakor, 2008 januarjiban a lehetséges SEPA-n beliili kb. 9000 bankbdl valamivel t6bb mint
4000 csatlakozott.

40. Milyen elvarasok vonatkoznak a modellekhez valé csatlakozas tekintetében a SEPA teriiletén Iévé nem
eurozdnabeli bankokra?

A fizetési modellekhez valé csatlakozas formélisan teljességgel 6nkéntes minden bank szdmara, igy a SEPA teriiletén 1év3, az
euroz6nan kiviili bankok szamara is. Az informélis elvaras természetesen esetiikben joval kevésbé erds, mint az eurozénan be-
liili bankok esetében, hiszen hazai torvényes fizetSeszkoziik nem az euro. Ugyanakkor a varakozasoknak megfelelGen jelentds
szdmban csatlakoztak az eurozénan kiviili bankok is a modellhez mar annak indulasakor. Magyarorszagrol 2008 nyardig 12

bank irta ald a csatlakozasi dokumentumokat.
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41. Mi torténik akkor, ha egy bank a SEPA-atutalasi modell résztvevéjeként a modell 2008. januar 28-i
indulasa utan is kiild nem SEPA-compliant fizetéseket?

Ilyen fizetések természetesen lehetségesek a migricids periddus alatt és 2010 utin egyes, a SEPA-modellekbe nem tartozé fi-
zetések korében. A migracids szakaszt kovetSen (varhatéan 2010-t8l) — az EPC tervei szerint — a modellt feliigyeld szervezet
szankcionalni fogja, ha a bankok szisztematikusan a modellnek nem megfelel§ tranzakcidkat forgalmaznak, olyan esetekben

is, amikor a modell hasznalata el6tt nincs semmilyen akadily.
42. Hogyan keriilnek elrendezésre a tranzakciok soran keletkezé esetleges vitas helyzetek?

A vitdkat leginkabb az érintett bankok kozotti kétoldalt megbeszéléseken fogjik tisztazni. Végs6 megoldasként — intézménye-
sen — azonban a modelleket feliigyel§ egység (Scheme Management Committee — SMC) lesz az ,autentikus bir6sig”, amely
megoldhatja a vitat.

43, Tervezik-e tovabbi SEPA-fizetési modellek bevezetését?

Ujabb modelleket nem tervez az EPC, bar intenziv munkat folytat az e & m — azaz az elektronikus és mobil — fizetések terén.
AZ EPC folyamatosan, a tapasztalatok fényében a szabalykényv médositasaval javithatja a mar kidolgozott SEPA-modelleket.

44, Lehet-e a SEPA-atutalasi modellben értéknapos fizetéseket teljesiteni? Ha igen, mit kell végrehajtani
3 banki munkanapon beliil - a konyvelést vagy a jovairast?
Igen, a szabalykonyv teljesitési id8re vonatkozé szabalyai az értéknapig terjedd idészakra nem vonatkoznak, a maximalis id6-

tartamot — 3 banki munkanapot - az értéknapt6l kell betartani az iigylet végrehajtisiban.
45, Tamogatja-e a SEPA-atutalasi modell az allandoé vagy csoportos atutalasi megbizasok végrehajtasat?

Igen. Az a bankok kompetencidja, hogyan hasznositjdk a modell nytjtotta lehet&ségeket. Az atutalasi modell kifejlesztésekor
nem volt arra ok, hogy ne olyan modellt szerkesszenek, amely képes kezelni mind az egyszeri, mind a visszatérGen ismétl6d&,

valamint a csoportos fizetési formakat.

46. Képesek lesznek az ligyfelek a SEPA-atutalasokra vonatkozé megbizasaikat a SEPA el6tt - jelenleg -
hasznalt elektronikus csatornaikon benyujtani bankjaikhoz?

Ez a bankok és iigyfeleik kozotti megillapodas kérdése a SEPA-4tutalasi modell szabalykonyve nem terjed ki az tigyfél és a

bankja kozotti kommunikacié formajara, az iigyfelektSl érkezd megbizdsok fogaddsanak csatornajara.

47.Honnan tudhatja a kotelezett, hogy atutalasa a megbizasaval és a SEPA-atutalas szabalyaival
osszhangban keriilt feldolgozasra és azt a modell szabalyai szerinti teljesitési idon beliil hajtottak végre?

A bankja altal adott bankkivonatbdl, illetve az tigylet végrehajtasardl sz616 értesitésbsl. Ezeken tal természetesen informaciot

kérhet az 4tutalds kedvezményezettjétdl is.

48. Mi torténik az olyan SEPA-atutalasi megbizassal, amelyen a fizetés inditéja nem tiintet fel minden
kotelez6 informaciot?

Az 4tutalst indité ligyfél bankjanak jogiban 4ll visszautasitani (nem befogadni) az ilyen megbizasokat. A bank természetesen
felajanlhatja azt is iigyfele részére, hogy kiegésziti az atutaldsi megbizast a hidnyz6 adatokkal, ha azok szimara rendelkezésre
allnak és igy kiegészitve teljesiti SEPA-4tutaldsként a tranzakciét. A harmadik lehet8ség, hogy a bank nem SEPA-dtutaldsként
(hanem egyéb, ,,sima”) dtutaldsként teljesiti ilyen esetekben a tranzakciét.
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49. Mit tehet a kotelezett abban az esetben, ha rajon, hogy rossz IBAN-kodot adott meg atutalasi
megbizasan?

Kapcsolatba 1ép a bankjaval, amely legjobb tudasa szerint — an. best effort alapon — megkisérli az dsszeg ,,visszaszedését”, ter-

/////

maga felel.
50. Mi torténik abban az esetben, ha a kedvezményezett bankja nem tamogatja a SEPA-atutalasi modelit?

Ilyenkor nem SEPA-fizetésrdl lehet csak szd, tehat a modellen kiviili médon lehetséges a fizetés. A hatdsigi elvardsok alapjan

ez a helyzet elméletileg csak kis valdszintiséggel fordulhat el§ a jovében, hiszen minden, a SEPA teriiletén 1évS pénzforgalmi

szolgaltatast ny(jt6 bank az elvardsok szerint legkésébb 2010 végéig csatlakozik a modellhez.

51. Milyen viszonyban vannak a 2560/2001-es Rendelet hatalya ala esé eurofizetések és a SEPA-atutalasi
modell keretében végrehajtott atutalasok (fizetések)?

A Rendelet hatilya minden 50 ezer eurét meg nem haladé 6sszegti, az EU-tagllamok kozétti, valamint Izland, Liechtenstein

és Norvégia (Svéjcot ide nem értve) kdzotti hatdron dtmend eurodtutaldsokra (fizetésekre) vonatkozik.

A modell keretében végrehajtott 4dtutalidsoknak nincs felsd korlatja fiiggetlentil att6l, hogy azok az EU-tagéllamok, valamint
Izland, Liechtenstein, Norvégia és Svéjc (!) kozotti hatdron dtmend 4tutalds.

Felteheten sok, de nem minden, a modell szerinti 4tutalds a Rendelet hatalya al4 fog tartozni, de sok olyan SEPA-4tutalas is
van (pl. a belféldi SEPA-tranzakcidk, Svijcba vagy Svéjcb6l érkezd SEPA-tranzakciok) amely nem.

52. Milyen eldnyodket élveznek a bankok a SEPA-atutalasi modell alkalmazasaval?

* a nyilt és k6z6s szabvanyok hasznélata lehet6vé teszi a végponttél-végpontig automatizalt feldolgozist (STP) szimukra,
ami jelent8s hatékonysigi elényoket biztosit,

a SEPA teljes teriiletén elérhetSséget biztosit szimukra és tigyfeleik részére,

¢ azonos feldolgozisi médot biztosit a visszautasitasok és visszatéritések terén,

¢ a résztvevdk a leghatékonyabb médon valaszthatjdk meg tigyleteik iranyitasit (routing),

* kiszdmithatébb szimukra partnerbankjaik viselkedése, eljarasi rendje

¢ a modell egységes idSkeretet szab meg az atutaldsok lebonyolitisihoz,

¢ a modell megfeleld iranyitisi rendszernek van alavetve, és szilard jogi alapokon nyugszik,

* értéknovelt szolgéltatdsokat nytjthatnak a modell alapszolgaltatisara épitve,

a modellek hozzajarulnak egy, a szabvanyokra jobban épitd feldolgozasi kérnyezet kialakitdsihoz,
* magasabb szinvonalon elégithetik ki iigyfeleik igényeit.
53. Mennyibe fog keriilni egy SEPA-atutalas az ligyfél részére?

Amennyiért az adott bank ezt a szolgaltatast kindlja. Az euroatutaldsok dijait eurdpai szinten egyediil a 2560/2001 EK Ren-

delet szabélyozza az 50 ezer eur6t meg nem halado fizetések vonatkozasaban, de ez sem abszolat dijakat hatdroz meg, csupan
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megkoveteli, hogy a hatiron dtmend atutalasi dijak megfeleljenek a hazaiaknak. A SEPA-modellek a dijak mértékére vonatko-

zban nem tartalmaznak semmilyen szabalyt.
54. Hogyan lesznek a SEPA-atutalasok arazva mas atutalasokhoz képest?

Ez egyedi banki dontés; a koltségek alapja és a dijak szintje a szolgaltaté bankok és ligyfeleik kozotti megallapodas targyat ké-
pezik. Hosszabb tdvon azonban a szabvanyok elterjedésével a koltségesbkkentésen keresztiil a SEPA-modellek szerinti tranz-

akcidk valészintileg olcs6bbak lesznek.

55. Mit tehet egy SEPA-atutalast indit6 bank, ha egy kozvetité bankja levon az atutalandé 6sszegbdl?
A SEPA-4tutalés szabalykonyve szerint mind a kiild§ banknak mind a fogad6 banknak meg kell felelni az RB el&irdsainak. Ez
a felel8sségiik fennall fiiggetleniil mind a vélasztott eszkéz mind a vélasztott partner tekintetében. Ok a felelGsek azért, hogy

a tranzakciok teljes 6sszege keriiljon vissza az indit6 tigyfélhez.

56. Mi lesz a SEPA-atutalasi modellek megjelenésének hatasa a jelenlegi nemzeti modellek alapjan
lebonyolitott euroatutalasokra?

Az EPC és az EKB vérakozasai szerint belathaté idén beliil kiszoritjdk a jelenlegi nemzeti (tagdllamonként eltérd struktdraji)
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euréban eszkdzolt alapvetd 4tutalasi formakat és ez utdbbiak hasznalatira csak ritkdn, kivételes esetekben keriil sor.

57. Megkiilonboztetik-e a SEPA-modellek szintjén a nemzeti és a tagallamok kozotti, hatarokon atmené
atutalasokat?

A SEPA-modellek egyik lényegi eleme, hogy ilyen megkiilonboztetést nem tartalmaznak.
58. Mi a maximalis lebonyolitasi id6tartam a SEPA-atutalasi modellben?

A SEPA-4tutaldsi modell indul4sakor (2008. januar 28-t6]) maximum 3 banki munkanap a tranzakcié végrehajtdsara (ami az-
zal zarul, hogy a kedvezményezett szdmlajan jovairtak az dsszeget) rendelkezésre all6 idS, amely harom nap a tranzakcié be-
fogadasitdl kezdddik. A szabily maximumot ir el8, tehédt rovidebb idStartam alatt teljesitett dtutaldsok értelemszertien meg-
felelnek a modell e szabilyinak. Ebbe az idStartamba nem szdmitanak bele az esetleges konverzidk, akar a kiildg, akar a fo-
gad6 bank oldalan, mivel e miiveletek nem tartoznak a modellbe.

59. Az atutalas lebonyolitasara rendelkezésre all6 id6tartam (harom banki munkanap) hogyan oszlik meg
az indit6 és a fogado bank kézott?

A fizetés teljes ideje két kiilonalls részre oszlik: maximum kettd nap az indit6 banktdl a fogadé bankig, és maximum egy nap
a fogado bank, azaz a kedvezményezett bankja és tigyfele kozott.

60. Hogyan és ki fogja biztositani, hogy a modell résztvevéi betartsanak minden a modellben szereplé
szabalyt?

A szabalykonyvek szabilyainak sorozatos be nem tartdsit vagy megszegését a hitrinyosan érintett tagok jelezhetik az EPC
kompetens SMC (Scheme Management Committee) bizottsiginak. Ez a bizottsdg intézkedhet a tekintetben, hogy a szabély-

talankodé tagok e magatartasukkal felhagyjanak.

Igaz, hogy a SEPA-modelleket a nemzetk6zi bankkozosség dnszabilyozas révén alakitotta ki és valdsitja meg. Mindazonaltal

a hatésidgoknak van jogositvanya ahhoz, hogy az ilyen kedvezdtlen, a piac torzuldsdhoz vezet§ esetekben beavatkozhassanak.
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61. Egy olyan SEPA-atutalaskor, amelyhez devizakonverzié sziikséges, mikor van a befogadas idépontja,
azaz melyik a T-nap?

Akkor, amikor az atutaldshoz sziikséges eurodsszeget az indité bank rendelkezésére bocsatjik, illetve amikor & azt tigyfele
szamlajan rendelkezésre bocsitja, tehat a konverzié befejezésekor. A devizaatvaltis egy kiilon tranzakcid, a modellnek nem

eleme, akér az 4tutaldsi tranzakci6 eldtt torténik vagy utdna keriil ra sor.
62. Hogyan értelmezhetd a SEPA-atutalasi modell hasznalata, ha bankon beliili atutalasrol van sz6?

Ez egyszer(ien annyit jelent, hogy maga az adott bank is elszdmolasi és teljesitési mechanizmusként (CSM) is miikodik; és bel-
sG rendszerét alkalmassa tette az ehhez kapcsol6dé kovetelmények teljesitésére, és a modell szabalyainak megfelelSen hajtja

végre az tigyfelei kozotti tranzakciot.

63. Hogyan értelmezhet6 a SEPA-atutalasi modell hasznalata, ha bankcsoporton beliili atutalasrol van sz6?

Hasonléan az el6z8 kérdésben adott értelmezéshez. A bankcsoport (jellemz8en) egyik (kitiintetett) tagja CSM-ként eljarva; a
megfelelS szabilyok betartisival a csoport egyes tagjai ltal inditott SEPA-4tutaldsokat elszamolja, majd kiegyenliti a konyvei-

ben résziikre vezetett szamlakon.
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AOS: Additional Optional Services, azaz kiegészitd és egyben vélaszthaté szolgiltatasok, olyan szolgaltatdsok, amelyeket a
bankok egyedileg dolgozhatnak ki iigyfeleik részére, a modell nytjtotta ,,core and basic” (azaz elemi és alap) szolgéltatasaira
épitve.

ACH: Automated Clearing House — Automatizalt elszimol6haz

ATM: Automated Teller Machine — pénzkiad6 automata

B2B: Business-to-Business: jelz8ként: véllalkozastdl vallalkozasig terjedd

B2C: Bank-to-Customer: jelz6ként: a banktdl tigyfele felé iranyul6

BIC: Bank Identifier Code (SWIFT Code) — bankazonosité kéd

CSM: Clearing and Settlement Mechanism, azaz az elszdmolési és teljesitési mechanizmus

* Egy olyan mechanizmus, amely lehet&vé teszi a modellben részt vevék szdmara a kozottiik keletkezett tigyletek elszamo-

l4sat és teljesitését.

+ Ot tipusa lehetséges a SEPA-ban, tin: paneurépai elszimoléhiz, azaz (PE-ACH), a SEPA-modellek elszdmoldsat biztosit6
(lokélis vagy regionilis) elszimol6haz (ACH), bankok kozétti — e mechanizmust hasznilé — sokoldald megéllapodason
alapul6 rendszer, bankcsoporton beliil e médszert hasznalé rendszer és kétoldald megallapodas alapjan ezt a rendszert
hasznalé bankok.

EBA: Euro Banking Association — Euro Banki T4rsulas

EEA: European Economic Area — Eurépai Gazdasagi Térség

EMYV: European MasterdCard Visa program, amelynek célja megvaldsitani csippel felszerelt és és PIN-k6ddal ellatott kartyak

hasznalatat

EPC: European Payments Council — Eurépai Pénzforgalmi Tanacs

ESCB: the ECB and the NCB’s of those countriesthat have adopted the euro

€SEPA: a SEPA-modellek olyan kiterjesztése, amely az elektronikus szdmlakibocsatist és szimlaegyeztetést is magaban foglalja.
ETS: Electronic Transfer Scheme — Elektronikus Atutalasi Rendszer

Eurorendszer: az Eurépai Kézponti Bank és azok a nemzeti kozponti bankok, amelyek mar bevezették az eurét
eurozona: az a 15 tagallam, amely mar az eurdt hasznalja térvényes fizetSeszkozéiil

IBAN: International Bank Account Number — nemzetk6zi bankszdmlaszam

ICS: International Card Schemes — nemzetkézi kdrtyarendszer

infrastructure layer: a SEPA-fizetési modellek harmadik szintje, az infrastruktirik; azok a szolgaltatok, akik elszdmolasi és

teljesitési szolgaltatdsokat nytjtanak a pénzforgalmi szolgiltaték szamara.
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IT: Information Technology — informacids technolégia
ISO: International Organisation for Standardisation: Nemzetkozi Szabvanyiigyi Testiilet

NASO: National Adherence Support Organisation: Az egyes tagillamok bankkozosségeinek a SEPA-modellekhez torténd csat-

lakozast segitd nemzeti szervezet
NCB: National Central Bank, az egyes tagillamok kdzponti bankjai
PE-ACH: Pan-European Automated Clearing House, azaz Pineurdpai Automata Elszamol6haz

¢ Olyan 6sszeurépai elszimol6hdz, amelynek révén minden SEPA-kedvezményezett szimlija elérhetd, és amely megfelel

az EPC altal erre a célra kidolgozott keretfeltétel-rendszernek.

27

¢ E keretfeltételek értelmében egy PE-ACH-kovetelményeket kielégitd elszimol6haz olyan iizleti platformként mikodik,
amely biztositja az elszamolasat és teljesitését a SEPA-modellek szerint végrehajtott fizetések szimdra a SEPA teljes terii-
letén, és amely megfeleld iranyitasi és mikodési szabalyokkal, a sziikséges technikai felszereléssel és mindezekhez kap-
cs0l6dé szolgaltatisokkal rendelkezik
¢ Jelenleg az EBA (Euro Banking Association) altal iizemeltetett STEP2 rendszer felel meg e kikotéseknek.
POS: Point of Sale — értékesitési pont
PSD: Payment Services Directive, azaz a bels§ piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrodl sz616 2007/64/EK iranyelv: Olyan
szabalyozas, amely k6z6s jogi kereteket teremt minden EU tagallamban, tovabba Izlandon, Norvégidban, Liechtensteinben és
Svéjcban. A PSD elsddlegesen a pénziigyi szolgéltatdk, és iigyfeleik kozotti viszonyt szabalyozza. A direktiva nem szabalyozza
a bankok koézotti viszonyokat. A direktiva lehet§séget teremt egy Gj pénziigyi szolgaltaté miikodésére, megteremtve a Payment
Institution fogalmat.
product and service layer: a SEPA-fizetési modellek elsd szintje, a bankok és tigyfeleik kdzotti kapesolat

RB: Rulebook: szabdlykényv, amely valamely modell szabélyait rogziti

Reachability: elérhetSség, illetve cimezhetdség. A modell résztvevSjének azt a tulajdonsagit jelenti, hogy cimezhetd, azaz ké-
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pes és kész ilyen fizetések fogadasira. Ha a bank a fizetés kiildGjének szerepében van, akkor pedig azt, hogy szdmdra lehetsé-

ges minden a modellben részt vevd szdmadra fizetéseket kiildenie.

Roadmap: a SEPA-projekt litemterve.

SEPA: Single Euro Payment Area — egységes euro pénzforgalmi térség

SEPA Credit Transfer Scheme: SEPA-4tutaldsi modell

SCT: SEPA-atutalas, mint fizetési miivelet

SEPA-compliance: SEPA kompatibilitas; a SEPA-kdvetelményeknek valé megfelelés. Azt jelenti, hogy teljességgel betartasra
keriilnek a RB-okban foglalt szabilyok, a SEPA Adat Modellben és a megvaldsitisukra vonatkozé iranyelvekben (SEPA
Implementation Guidelines-ban) foglaltak.

SEPA Direct Debit Scheme: SEPA-beszedési modell

SDD: SEPA-beszedés, mint fizetési miivelet
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SEPA Card Framework (SCF): az egységes SEPA-kértyas fizetéseket biztosit6 szabalykeret

SMC: Scheme Management Committee: a modellek menedzseléséért felelSs bizottsdg, amely adott esetben a résztvevsk ko-
z6tti vitds kérdésekben dontést hozhat

Stakeholder: érintetti, érdekelti célcsoport; azaz a bankok és szovetségeik, infrastruktirdk, a bankok tigyfelei és azok szovet-

ségei, valamint a szabélyozok egyiittese
SEPA payments instruments: az EPC altal kidolgozott fizetési modellek

SEPA payment scheme: The rules and practicies for the provision and operation of a SEPA payment instrument agreed at

interbank level in a competitive environment

SECA: Single Euro Cash Area — egységes euro készpénzpénzforgalmi térség

STEP2: az els§ Osszeeurdpai automata elszimol6 rendszer, amelyet az EBA mikodtet

STP: Straight-through-processing; az tigyletek automatikus feldolgozasa a bankkozi iizenetforgalomban

Scheme: modell, egy fizetési méd (pl. 4tutalds vagy beszedés) lebonyolitdsira vonatkozé lényeges eljarasrendekre, adattarta-
lomra, valamint adatformara vonatkoz6 szabalyegyiittes

scheme layer: a SEPA-fizetési modellek masodik szintje, a bankok k6zotti kozos eljarasok, szabvanyok bevezetését, amelyek
teljességgel helyettesitik az egyes orszidgokban vagy régiokban esetleg iigyfélkorokben hasznilt eljarasokat és szabvanyokat

TARGET2: Trans-European Automated Real-time Gross settlement Express Transfer system, az EKB 4ltal iizemeltetett
nagy6sszegli eurodtutaldsok teljesitését lebonyolité bruttd elszdmolasi rendszer

UNIFI: Universal Financial Industry message scheme, a pénziigyi tranzakcidk lebonyolitdsira szolgalé nemzetkdzi szabvany
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Irodalomjegyzék

Az Eurdpai Parlament és Tan4cs javaslata a bels§ piac pénzforgalmi szolgiltatasairdl sz6l6 direktivajanak szovegére, Proposal
for a Payment Service Directive és annak végleges valtozata, a 2007/64/EK-irdnyelv, amely moédositjia a 97/7/EC, a
2001/12/EC, és a 2002/65/EC direktivakat (www.europa.eu).

Az eurdpai bankk6zosség nevében az EPC ltal kidolgozott dokumentumok: (www.europeanpaymentscouncil.org)
¢ A SEPA-kértya keretszabélyok, 2.0, EPC
¢ A SEPA Credit Transzfer rendjére vonatkozé szabalykényv, 2.3, EPC
¢ A SEPA Direct Debit rendjére vonatkozé szabalykényv 2.1, EPC
« SEPA Adat Modell, 2.1, EPC
¢ Keretszabalyok a SEPA-elszamolasi és -teljesitési mechanizmusra — ideértve a SEPA-fizetési médoknak torténd megfele-

1és elveit, tovdbba a paneurdpai automata elszamol6hiz koncepcidjanak megujitasit, (CSM Framework) 1.0, EPC
¢ Making SEPA a Reality, 1.4, EPC

ECB, Towards a single euro payments area, Progress Reports, (1-5), ECB (www.ecb.int).
Magyarorszag Nemzeti SEPA Terve, 1.0 (2008. februar), készitették a Magyar SEPA Egyesiilet alapité tagjai.
Az egységes euro pénzforgalmi dvezet, EKB-kiadvany (2006).

A SEPA-beszedés és a magyarorszagi csoportos beszedés fizetési médok dsszehasonlitdsa (GAP analizis), készitette a Fizetési

Rendszer Férum Csoportos beszedés munkacsoportja.

Az Gj pénzforgalmi irdnyelv (PSD) a hatélyos hazai pénzforgalmi szabélyozis tiikrében, MNB-elemzés (2008. junius).
Capgemini analysis, 2007: ,,SEPA: potential benefits at stake”.

The Economic Impact of the Single Euro Payments Area, ECB Occasional Paper Series No 71.

Banks Preparing for SEPA, 2.2. Euro Banking Association.
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