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Fogyasztovédelmi indokok, melyek a szamlavalaszté program
kifejlesztését motivaltak

= atermékkinadlat osszetett ﬁ nehézséget jelent a
kiilonb6z6 ajanlatok 6sszehasonlitasa,

= folydszamlak koltségstrukturaja nehezen atlathato,

(PSZAF Fogyasztovédelmi kockazati jelentés 2011. I. félév., EU
Bizottsagi jelentés),

* nem all rendelkezésre egységes mutaté (mint pl. THM, EBKM),

= az atlagfogyasztok pénziigyi ismereteinek szintje




A SZVP program célja

A fogyasztok szamara a piacon elérhet6, lakossagi folydszamla és
betéti bankkdrtya termékek korében a transzparencia elGsegitése
(HLV, BMK) — a piaci verseny tamogatasa

= ez egyes szamlatermékek f6bb paramétereinek bemutatasa,

= atermékek 6sszehasonlithatésaganak, valamint

= atermékek kozotti kereshetéség biztositasa, illetve

= a fogyasztdi tudatossag elGsegitése, fogyasztoi ismeretek bovitése

altal.




Az 6sszehasonlithatosag/kereshetdség elGsegitése: egységes
koltségmutato sziikségessége

= a,kozos nevezo”

* a szamlahasznalat havi, atlagos, becsiilt koltségét mutatja a
legtipikusabb szolgaltatasok vonatkozasaban

= egyes altalanosnak mondhatd, a szamlahasznalatbol fakado
fontosabb koltségek szamszertisitésén alapszik

= azonos hasznalati szokasokat feltételezve e mutatd konnyen
értelmezhetéen jeleniti meg két termék kozotti kiilonbséget




A szamlavalaszto programban szerepld ,,szamlatermékek”
altalanossagban

Altaldnossagban elmondhato, hogy jelenteni kell az alabbiakat:
v’ az aktualisan forgalmazott,
v’ lakossagi (forint)

v tomegigényeket kielégitd,

bankszamlatermékeket/csomagokat és betéti bankkartyakat.




A szamlavalaszto programban szerepld ,,szamlatermékek”
altalanossagban

Nem kell jelenteni tobbek kozott:

a mikrovallalkozasoknak kinalt termékeket,
devizaszamlakat,

az ligynokként forgalmazott szamlatermékeket,

egyedi keretszerzodés alapjan kialakitott konstrukciokat,
specialis felhasznaloi igényt kielégité szamlaterméket,
rogzitett célu szamlaterméket

privat banki szolgaltatas keretében elérhetd konstrukciokat,
megtakaritasi szamlakat.

Jelenteni_kell viszont: a prémium banki szolgaltatas keretében

forgalmazott termékeket.



Az SZVP program ugyfelek altal a PSZAF honlapjan elérhetd
lekérdezo felliletének koncepcidja 1.

-
A szamlavalasztas harom alapvetd szempontja alapjan keriilt
kialakitasra:
= az egyes ugyfélprofilok szamlahasznalati szokasainak jellege

— 5 Ugyfélprofil kerilt kialakitasra

— élethelyzet, életkor, jovedelmi pozicid egyutt és kulon-kulon is
orientaljak a termékvalasztas iranyat

= aszamla és a kapcsolodo szolgaltatasok jellemz6i

— elvégezhet tranzakcidk és a valaszthatd szolgaltatasok kore valamint
ezek dijazasa a kovetkez6 szint a szamlavalasztas soran

» 3 szamlahasznalat csatornai: fiok/elektronikus/betéti bankkartyak

— a betéti bankkartyak nem o0Onalld, hanem a valasztott szamlahoz
kapcsolodo termékként kiemelten is megjelennek a programban




Szamla- és kapcsolodd szolgaltatasok valaszto programhoz
kapcsolodo szolgaltatasok 2.

= folydszamlahitel

" megtakaritasi lehetbéség

= biztositasi szolgaltatas

= SMS szolgaltatas

= Telebank szolgaltatas

= NETBANK szolgaltatas

= betéti bankkartyak

= egyéb szamldak (pl. webszamla, devizaszamla)
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Adatszolgaltatasi kotelezettség

= A hitelintézetek altal forgalmazott szamlatermékek meghatarozott
korére vonatkozdan elrendelt adatszolgaltatasi kotelezettség

— 2/2012. (VII. 26.) PSZAF rendelet (Magyar Kézlény 2012. évi
101. szama)

— érintett adatszolgaltatéi kor: hitelintézetek (bankok,
fioktelepek, takarékszovetkezetek)

Példaul: a szakositott és a csak vallalati termékeket forgalmazo
hitelintézeteknek ,,nemleges jelentést” kell kiildeni!
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Hataridok 1.

ERA RegDB és Szamlatermék-szolgaltatas élesités
2012. szeptember 10.

ERA Szamlatermék-szolgaltatas Oktatofeliilet elérheté varhatdan
2012. szeptember 17-ei hét kozepétol

ERA Szamlatermék-szolgaltatas éles adatfeltolts fellilet
2012. szeptember 20.

elsé adatszolgaltatas hatarideje: 2012. oktdber 8., 20 dra

(a ,nemleges adatszolgaltatas” is adatszolgaltatasnak mindsiil)

a feltoltott adatok SZVP lekérdezo feliiletén torténo ellenorzése
még a lekérdezd feliilet élesitése elott

a teljességi nyilatkozatot havonta, targyhot koveto 5. munkanap
(els6 alkalommal: 2012. november 9.)
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Hataridok 2.

= Adatokban torténé mddositas (kondicidvaltozas) esetén:
az érvényesség kezdonapjat megel6z6 munkanap 20 oraig

= Altalanos intézményi adatok vonatkozasaban:

— Az ugyfelek ATM hasznalati szokasaira vonatkozodan:
negyedévente, a negyedévet koveté 10. munkanapig

— fiokhalézat megyénkénti elérhet6ségére vonatkozé adatok:

valtozas esetén, az érvényesség kezdénapjat megeldz6
munkanap 20 oraig.




Elérhetoségek

Adatszolgaltatassal kapcsolatos kérdések:

= szvp_adatszolgaltatas@pszaf.hu

= Végh Andrea 489-9234
= Kiss Erika 489-9563
= Farkasné Tabori Eva 489-9658

Technikai informaciok:

= Helpdesk pszaf@mtm.callcenter.hu 452-3630
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Koszonom a figyelmet!




