TAJEKOZTATO és SEGEDLET

az elektronikus uton kiallitott hatdsagi bizonyitvany elérési utvonalahoz

1. lépés

Az elektronikus uton kiallitott hatdsagi bizonyitvany atvétele az MNB ERA rendszerében
(https://era.mnb.hu) a ,Szolgdltatdas természetes személyek részére” menipontbdl

lehetséges.
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2. lépés

Udvozdljiik az ERA kezdélapjan!

A Magyar Nemzeti Bank (MMB) elektronikus rendszere hitelesitett adatok fogadasahoz (ERA) lehetdséget biztosit a regisztralt
felhasznaloknak/ intézményeknek, hogy az MNB egyes szolgaltatasait egységes feliileten keresztll érhessek el.

« ERA technikai informaciok

= Az alkalmazassal kapcsolatos kérdéseiket telefonon - munkanapokon 8-17 6raig - a (+36 1) 445-2789 telefonszamon fogadjuk.

« Elektronikus levélben az MMBhelpdesk@kermann.hu e-mail cimre varjuk észrevételeiket, kérdéseiket. Technikai
hibabejelentések esetén kérjiik minden esetben a képernysképet mellékelten megkiildeni résziinkre.

Az ERA hasznalatahoz eldzetes regisztracio sziikséges az MNB Regisztracids Adatbazisaban. A regisztracidhoz szolgaltatastol fliggden
elektronikus alairo tanusitvany vagy Ugyfelkapus regisztracio szilkséges.
Az ERA-ban a felhasznalo a regisztracio soran megjeldlt és az MNB altal jovahagyott szolgaltatasokat hasznalhatja. Az ERA feliileteérdl

elérhetd a regisztracidval kapesolatos adminisztracios feliilet is.

Amennyiben On korabban mar regisztralt az adatszolgaltatas, illetve a kézzététel szolgaltatasokhoz, nem kell ismételten a teljes
regisztricids folyamatot djra elvégezni, hanem a mar meglévé felhasznilénévvel és jelszéval be tud lépni az ERA feliiletére, és a
RegDB meniipont ,Intézmények-szolgiltatisok” almeniipontjit kivdlasztva a ,Szolgiltatisok bévitése” gombra kattintva
regisztrilhat tovabbi szolgaltatisokhoz.

Az ERA oktatorendszeren keresztil, az ERA fellileteén talalhato folyamatok kiprobalhatoak, regisztraciot kovetden.

Megjegyzés: az [ERA egyes szolgdltatdsai olyan funkcidkat haszndlnak, amelyekhez sziikséges az MNBSigner aldird
alkalmazds telepitése. Kérjiik, amennyiben a béingészé megkérdezi, engedélyezze az MNBSigner megnyitdsdt. A telepitdkésziet
letdithetd ezen a linken.

Az ERA rendszerrel kapcsolates technikai tudnivalékat a kévetkezd linken talélja.

Az elektronikus uton kidllitott hatdsagi bizonyitvany a Hatdsagi bizonyitvanyok letéltése
menilpontbdl lehetséges.
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Szolgaltatasok termeszetes személyek részére

Hatosigi bizonyitvanyok letéltése PBT Online iigyintézés Természetes személyek elektroni...

Ezen szolgaltatas kereteben tudja Ezen szolgaltatas keretében
a sikeres hatodsagi vizsgat tett érhetdk el a  természetes
vizsgazd a szamara elektronikusan szemelysk elektronikus
kiallitott hatdsagi bizonyitvanyait lgyintézését  biztosito  drlapok,
letolteni. A szolgaltatas ¥ valamint a Magyar Nemzeti Bank
kivalasztasaval KAll-s azonositast ezen a szolgaltatason keresztill
Réyeytﬁen ts:-ki'nthetﬁek' meg  a A Pénzigyl Békéltets Testilet ezen a biz%og’tja a fogy:as'ztdvédelm]'
kiallitott hatosagi bizonyitvanyok. eljaras kezdeményezeseére szolgalo

szolgaltatason keresztil biztositja a Fosyasztéi e Grlap
penziigyi fogyasztdi jogvita rendezésére elektronikus benyujtasat.

iranyuld vagy méltanyossagi keérelmek,

a folyamatban lévé iigyekben tovabbi

nyilatkozatok, okiratok, mellékletek

elektronikus dton térténd benyujtasat.

Valaszt Valaszt


https://era.mnb.hu/

3. lépés
A “Vélaszt” gombra kattintas utan az oldal automatikusan atiranyitja a hatésagi bizonyitvanyt
letdlteni kivand személyt a Kézponti Azonositasi Ugynok oldaldra.

@ [ O KomoniAmnostisilgmsk x| + - 8 x
<« C () hitps://kau.gov.hu/proxy/sa =ID_bedc3elc-faad-424 ¢ @ & O/ 4 § -~ @
A\ A csak felhasznalonévvel és jelszéval torténd - egyfaktoros - U mod dnt. Valtson Ugyte vagy toltse le a Digitalis Allampolgar mobilalkalmazast, hogy tovabbra is zavartalanul jelentkezhessen be az  x

allami weboldalakon és alkalmazasokban!

£ Azonositids megszakitdsa

Valtson Ugyfélkapu+-ra!

Allitsa be a keétfaktoros azonositast, és
0 Jelentkezzen be biztonsagosabban, hitelesitd
alkalmazassal vagy e-mailes kéddal.

Bejelentkezés Tovabbi informécid

Vélasszon azonositasi médot!

Ugyfélkapu+ ~

Toltse le a Digitalis
Allampolgar
mobilalkalmazast!

Az alkalmazassal felhasznalonév és
Jjelszo nélkiil, QR-kod beolvasdsaval
Jelentkezhet be.

Sugé
Tovabbi informacisk
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Q s tajekoztatd « nyilatkozat - Altalinos szerzodesi feltételek

Azonositast kdévet8en a Kozponti Azonositdsi Ugyndk oldal visszairdnyitja a belépett
felhaszndlét az MNB ERA oldalara.

4. lépés
A ,Hatdsagi bizonyitvanyok letoltése” menipontban elérhet6 a ,Hatdsdgi bizonyitvanyok
listaja” gomb.

Szolgaltatasok termeszetes személyek részeére Hatosagi bizonyitvanyok letsltese

A Kezdélap Em Hatdsagi bizonyitvanyok letdltése

Tisztelt Vizsgazo!

& Bejelentkezési adatok n

O Kilépes

2021. januar 1. napjat kovetden elektronikus Uton allitja ki az MNB a sikeres hatdsagi vizsgat tett vizsgazok hatdsagi bizonyitvanyait a
_ hatgsagi vizsgajegyzdkonyv beérkezését kovetd 5 naptari napon belil.

@ Informacick

A kiallitott hatdsagi bizonyitvany letdlthetd a Hatdsagi bizonyitvanyok letdltése menlipontbal.

& Publikus szolgaltatisok n Amennyiben a jelentkezési lap nem a KA[ szolgaltatasban regisztralt adatokkal kitdltve keriilt benytjtasra az MNB részére vagy nem

elektronikus dton kérte a vizsgazo a hatosagi bizenyitvany kiallitasat, a ,Hatosagi bizonyitvanyok listaja™ nem hoz talalatot.
& Szolgiltatisok

A fenti esetben keérjlik a Képzo Szervvel vegye fel a kapcsolatot és ellendrizze az alabbiakat:

¥ Hatdsagi bizonyitvinyok let.. 1. Milyen mddon kérte a sikeres vizsgat igazold hatdsagi bizonyitvany kiallitdsdt (jelentkezési lapon sziikséges megjeldlni a

kiallitas modjat),
Ha bizonyitvanyok listaja 2. Ajelentkezési lapon megadott és az ERA feliiletén megjelenitett, KAU szolgaltatasban regisztralt személyes adatait (ERA
feltletén a Bejelentkezési adatok flldn megjelend adatok).

Amennyiben elektronikus Uton kérte a sikeres vizsgat igazolo hatosagi bizonyitvanyanak kiallitasat es eltéres van az ERA fellileten a
Bejelentkezéesi adatok fulon lathato és a jelentkezesi lapon megadott személyes adataiban, Ugy irasos kérelmet szikséges benydjtani

az MNB-hez (ERA rendszerben, postai Uton vagy személyesen), mellékelve a helyes adatokat tartalmazo okmany egyszerli masolatat és
az ERA feliiletén a Bejelentkezési adatok fllrdl készitett képernydkepet is.

A kérelem benyujtasahoz szikséges nyomtatvanyt és tajékoztatonkat itt talalja:
https://www.mnb.hu/felugyelet/hatosagi-vizsga/altalanos-informaciok
Tovabbi kérdés esetén kollégaink elérhetdek a hatosagikepzes@mnb.hu e-mail cimen.

Magyar Nemzeti Bank



5. lépés

Kivalasztas utan — amennyiben a jelentkezési lapon megadott személyes adatok egyeznek a
KAU rendszerben regisztralt adatokkal — jobb oldalon megjelenik a letdlthetd hatdsagi
bizonyitvanyok listaja.
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= Kilépés Bizonyitviny neve Kiallitas datuma

= bizonyitviny neve kiallitas idopontja Letdltés

£ Publikus szolgiltatisok .

£ Szolgaltatasok

& Hatdsigi bizonyitvinyok let...

Hatdsagi bizonyitvanyok listaja

Az elektronikus alairassal ellatott hatdsagi bizonyitvany PDF formatumban a , Letoltés”-re
kattintast kdvet6en menthetd. Innen a tovabbiakban is barmikor elérhetd az On nevére
kidllitott hatdsagi bizonyitvany.

Mi a teendd, amennyiben nem jelenik meg a hatdsagi bizonyitvany?

Amennyiben a jelentkezési lap nem a KAU rendszerben regisztralt adatokkal kitdltve keriilt
benyujtdsra az MNB részére vagy nem elektronikus Uton kérte a vizsgdzé a hatdsagi
bizonyitvany kiallitdsat, a ,,Hatésagi bizonyitvanyok listaja” nem hoz talalatot.
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& Hatoségi bizonyitvanyok let...

Hatosagi bizonyitvanyok listaja

A fenti esetben kérjlik a Képz6 Szervvel vegye fel a kapcsolatot és ellendrizze az alabbiakat:

1. Milyen mddon kérte a sikeres vizsgat igazold hatdsagi bizonyitvany kiallitasat
(jelentkezési lapon sziikséges megjeldini a kidllitas modjat)

2. A jelentkezési lapon megadott és az ERA feliiletén megjelenitett, KAU rendszerben
regisztralt személyes adatait:
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Szolgaltatésok természetes személy képuiseletére Hatdsdgi bizonyitvanyok letiltése

# Kezdélap E a

agl bizonyitvany letéltés

G Kilépés Bizonyitvany neve Kiallitas datuma

Felhaszndldnév: Nincs letélthetd bizonyitvany.

Vezetéknév Keresztnéy (Kézponti
Azonositast Ugynok)

W Tovibbi személyes adatok V@

Anyja neve:
Vezetéknév Keresztnév
Sziiletési hely:
Viros
Sziiletési idd:
év.hénap.nap
Aléirdk verzidi:
= MNESigner: Telepitve

L Szolgaltatasok

0 Hatosigi bizonyitvanyok let...

29-8000, E-mail: info@mnb. hu e

Amennyiben elektronikus uton kérte a sikeres vizsgat igazolé hatdsagi bizonyitvanydnak
kidllitasat és eltérés van a fenti oldalon lathatd és a jelentkezési lapon megadott személyes
adataiban, ugy irasos kérelmet sziikséges benyujtani az MNB-hez (elektronikusan az ERA
rendszerben, postai Uton vagy személyesen), mellékelve a helyes adatokat tartalmazo
okmany egyszer(i masolatat és a fenti oldalrdl készitett képernybképet is.

A kérelem benyujtasdhoz sziikséges nyomtatvanyt megtaldlja az MNB ERA rendszerében az
alabbi utvonalon:

Szolgaltatasok / , Természetes személyek elektronikus tigyintézése” menipont / ,Természetes személy
kérelme, bejelentése” / ,Hatdsagi vizsga” mappa / ,Sikeres hatdsagi vizsgat igazolé hatdsagi
bizonyitvany masodlat irdnti kérelem” nyomtatvany.

Budapest, 2025. julius 1.

MAGYAR NEMZETI BANK



