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Iktatészam: 344301-1/2020

Vezetdi korlevél a fizetés-kezdeményezési és szdmlainformacids szolgaltatdsokhoz kapcsolédd biztonsagos kommuni-
kacioval kapcsolatos egyes kérdésekrdl

A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény 4. § (9)
bekezdésében, valamint a 39. § (1) bekezdés o) pontjaban foglalt felhatalmazas alapjan a pénziigyi kozvetitGrendszer
felligyeletével kapcsolatos feladatkérében —tobbek kozott — ellatja a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szolé 2009.
évi LXXXV. torvény (a tovadbbiakban: Pft.) hatdlya ala tartozd szervezetek, személyek és tevékenységek felligyeletét.

A vezetGi korlevél célja a Pft., valamint az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvnek az erds tigyfél-
hitelesitésre, valamint a kdzos és biztonsagos nyilt kommunikacids standardokra vonatkozé szabalyozastechnikai stan-
dardok tekintetében torténd kiegészitésérdl szol6 2017. november 27-i (EU) 2018/389 felhatalmazéason alapuld bizott-
sagi rendelet (a tovabbiakban: SCAr.) egyes rendelkezései egységes értelmezésének elGsegitése, tovabba az MNB kap-
csolodo elvardsainak megfogalmazasa.

A vezetdGi korlevél cimzettjei a Posta Elszamold Kézpontot miikodtets intézmény, az MNB és a kincstar kivételével a
Pft. 2. § 22. pontjdban meghatarozott pénzforgalmi szolgaltatdok, amelyek Magyarorszag teriiletén a hitelintézetekrél
és a pénzugyi vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény (a tovabbiakban: Hpt.) 6. § (1) bekezdés 87. pont a) és
b) alpontjai szerinti fizetési szamlavezetési szolgaltatast nyujtanak (a tovabbiakban: szdamlavezetd pénzforgalmi szol-
gdltatok), vagy a Hpt. 6. § (1) bekezdés 87. pont g) és h) alpontjai szerinti fizetés-kezdeményezési, illetve szamlainfor-
macids szolgdltatast nydjtanak (a tovabbiakban egyltt: harmadik fél szolgaltatdk).

Jelen vezetdi korlevél a jogszabalyi rendelkezésekre teljeskorlien nem utal vissza az elvek és elvarasok megfogalmaza-
sakor, a kapcsolddo jogszabalyi elGirasoknak valé megfelelés tovabbra is az érintett pénzforgalmi szolgaltatdk felelds-
sége.

1) A biztonsagos adatatviteli kapcsolaton keresztiili adatatadas szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltato altali felflg-
gesztésének alapvets szabalyai

A Pft. 38/B. § (4) bekezdés a) pontja, valamint a 38/C. § (4) bekezdés a) pontja alapjan a szamlavezet§ pénzforgalmi
szolgaltatdnak minden esetben biztonsagos adatatviteli kapcsolatban kell dllnia a harmadik fél szolgaltatdkkal, amely
biztonsagos kapcsolatot az SCAr. V. Fejezetében foglaltaknak megfelel6en kell kialakitaniuk.

Az MNB elvarja, hogy a szamlavezet§ pénzforgalmi szolgaltatd kizardlag a Pft. 39/A. § (1) bekezdésében meghatarozott
indokok alapjan tagadja meg a harmadik fél szolgdltatok a fizetési szamlakhoz vald hozzaférését, vagyis kizardlag abban
az esetben, ha

1. aharmadik fél szolgdltaté altali hozzaférés soran
a) jova nem hagyott fizetési m(ivelet kezdeményezésére,
b) vagy csaldrd médon térténé hozzaférésre keril sor,

2. ahozzaférés megtagadasa objektiven indokolhatd, és

3. kell6en bizonyitott.



Mivel a Pft. ezen oklistaja taxativ, az a szamlavezetd pénzforgalmi szolgdltaté altal nem bévitheté abban az esetben
sem, ha a szdmlavezet8 pénzforgalmi szolgaltatd a harmadik fél szolgdltato altali hozzaféréssel kapcsolatos hibat akar
maga észleli, akar annak gyanujardl mas utjan értesil. Ez alapjan az MNB elvarja, hogy a szamlavezet6 pénzforgalmi
szolgdltatod a Pft. 39/A. § (1) bekezdése alapjan mind az el6z6ek szerinti 1. pont a), mind pedig a b) alpontjai szerinti
esetben csak akkor tagadja meg a harmadik fél szolgaltato altali hozzaférést, ha a megtagaddsoka objektiven indokol-
hato és kell6en bizonyitott.

Amellett, hogy a Pft. kimerit6 felsorolast ad a hozzaférés megtagadasainak pénzforgalmi szempontu indokairdl, a
szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatd jogosult tovabbi, nem pénzforgalmi targyu jogszabalynak [pl. a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz6l6 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet (GDPR), vagy a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6lé
2017. évi LIl torvény (Pmt.), stb.] valé megfelelés érdekében korlatozni a harmadik fél szolgaltatdk fizetési szamlahoz
vald hozzaférését.

Ugyanakkor az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy a hozzaférés megtagaddsa esetén — fliggetlenil attdl, hogy ezt a
Pft. 39/A. § (1) bekezdésében meghatarozott oklista, vagy egyéb, nem pénzforgalmi jogszabalyi rendelkezés alapjan
teszi — a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatonak a Pft. 39/A. § (2) — (5) bekezdéseiben foglaltak szerint kell eljarnia.
Ennek megfelel6en mind az MNB-t!, mind pedig — a Pft. 39/A. § (3) bekezdésében szabdlyozott kivétellel — az érintett
szamlavezetett ligyfeleket tajékoztatnia kell a hozzaférés megtagadasardl.

Az MNB elvarja, hogy a szdmlavezet8 pénzforgalmi szolgaltatd, ha a hozzaférés megtagadasanak az indoka mar nem
all fenn, a harmadik fél szolgaltaté hozzaférését ujbdl biztositsa.

2) A szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatd altali, a biztonsagos adatétviteli kapcsolaton keresztlli adatatadas fel-
fliggesztése a harmadik fél szolgaltatonal fennalld sulyosabb miikddési vagy biztonsagi esemény kovetkeztében

Amennyiben egy harmadik fél szolgaltatdnal sulyosabb m(ikodési vagy biztonsagi esemény kovetkezik be, ugy azt a
P64 MNB azonositd kddu adatszolgaltatas keretében jelentenie kell az MNB felé, majd a prudens miikédést mihama-
rabb helyre kell allitania, amely helyredllitast dokumentaltan és utélag nyomon kévethetGen kell elvégeznie.

Az MINB elvdrja, hogy a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatd a harmadik fél szolgaltato olyan tartalmu tajékoztatasat
kovetben, hogy a hozzaférés megtagadasanak indoka mar nem all fenn, akkor amint a szamlavezet6 pénzforgalmi
szolgaltatd szamara technikailag lehetséges haladéktalanul, de legkésébb a tajékoztatast koveté munkanap végéig is-
mételten biztositsa a felfliggesztéssel érintett harmadik fél szolgaltatdé hozzaférését a szamlavezetd pénzforgalmi szol-
galtato dltal vezetett fizetési szamlakhoz.

3) Aszamlavezet6 pénzforgalmi szolgdltatd altal alkalmazott olyan gyakorlat, amely alkalmas a harmadik fél szolgal-
tatok fizetési szamlahoz torténé hozzaférésének akadalyozasara

a) Dij, koltség vagy egyéb fizetési kotelezettség felszamitdsa a célra rendelt interfész hasznalatdért

A Pft. 38/B. § (2) bekezdése, valamint a Pft. 38/C. § (2) bekezdése alapjan a szamlainformacids, valamint a fizetés-
kezdeményezési szolgaltatas igénybevételének nem lehet feltétele, hogy szerz&déses jogviszony alljon fenn a harma-
dik fél szolgaltatd és a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatd kozott. Az SCAr. 32. cikk (3) bekezdése alapjan azon
szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatok, amelyek célra rendelt interfészt hoztak létre, biztositjak, hogy ez az interfész
ne akadalyozza a harmadik fél szolgaltatok altali pénzforgalmi szolgaltatasnyujtast.

Az MNB elvarja, hogy a Pft. 38/B. § (2) bekezdésére, valamint a Pft. 38/C. § (2) bekezdésére tekintettel a szamlavezetd
pénzforgalmi szolgaltatd ne szamitson fel semmilyen dijat, koltséget vagy nem hatdroz fizetési kotelezettséget az altala

1 A szamlavezet§ pénzforgalmi szolgaltatonak az MNB-t a P66 MNB azonosité kddu adatszolgaltatas utjan kell tajékoztatnia.
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biztositott célra rendelt interfész hasznalataért, mivel a felek k6z6tt nem jon |étre szerz6dés, vagy egyéb jogviszony,
amely alapjan barmilyen dijat, koltséget vagy fizetési kotelezettséget a szdmlavezetd pénzforgalmi szolgaltatd felsza-
mithatna. Az MNB allaspontja szerint a célra rendelt interfész hasznalataért barmilyen dij, koltség felszamitasa vagy
fizetési kotelezettség meghatarozasa az SCAr. 32. cikk (3) bekezdés szerinti akadalyozasnak mindsiil.

Amennyiben a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatod és a harmadik fél szolgaltatd kozott a felek egyezé akaratabdl (a
jogszabalyoknak megfelel8) szerz&dés jon létre a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatd vagy a harmadik fél szolgal-
taté altal nydjtott addicionalis szolgdltatasra, Ugy ezen szerz6désben a felek szabadon allapodhatnak meg az alkalma-
zando dijakrdl, koltségekrdl vagy egyéb fizetési kdtelezettségekrdl.

b) Aharmadik fél szolgaltato fizetési szamlahoz torténd hozzaférésének az érintett szamlatulajdonos lgyfél dltali
tiltasa az internetbanki, mobilbanki vagy barmilyen hasonlo felileten

Az MNB jo gyakorlatnak tartja azt, ha a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltaté az Ggyfél szamara lehet6vé teszi, hogy
az internetbanki, mobil banki vagy barmely hasonlé feliileten az lgyfél sajat dontésének megfelel6en megtilthassa,
hogy harmadik fél szolgaltatdk hozzaférjenek a fizetési szamlajahoz.

Azonban, ha az el6bbiekben emlitett tiltas nem az Ggyfél egyedi, kifejezett dontésén alapul, hanem szamlavezets pénz-
forgalmi szolgdltatd altal altaldanosan alkalmazott, amely tiltast az ligyfélnek kell feloldania annak érdekében, hogy
harmadik fél szolgaltatok szolgdltatasait igénybe tudja venni, Ugy a szdmlavezetd pénzforgalmi szolgaltatd ezen elja-
rasa az SCAr. 32. cikk (3) bekezdés szerinti akadalyozdsnak mindgsdil.

c) Acélrarendelt interfész karbantartdsanak és hibajavitasanak elhtizddasa

Az SCAr. 30. cikkének (4) bekezdése elGirja a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatdk szamara, hogy — stirg6s helyzetek
kivételével — az interfésziik technikai specifikacidjanak barmely valtozasat el6zetesen a lehet6 leghamarabb, de leg-
alabb 3 hénappal a valtozas végrehajtasa el6tt az engedélyezett harmadik fél szolgdltatdk, vagy olyan pénzforgalmi
szolgaltatok rendelkezésére bocsatjak, amelyek illetékes hatdsaguknal kérelmezték a vonatkozd engedélyt.

Az MNB elvarja, hogy az SCAr. 30. cikk (4) bekezdésében emlitett siirgés helyzetre tekintettel torténé valtoztatas a
szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltato altal biztositott célra rendelt interfészen ne eredményezze azt, hogy a harmadik
fél szolgaltatok indokolatlanul hosszu ideig ne nyujthassak a szolgaltatasaikat. Mindezek okdan amennyiben a szamla-
vezet6 pénzforgalmi szolgaltatd a slirgGs helyzetre vald hivatkozassal az indokoltnal gyakrabban vagy megalapozatla-
nul él, igy kilénosen, ha a technikai specifikdcié megvaltoztatasa észszer(itlenil gyakori, illetve a hibajavitas az indo-
koltndl tovabb tart, az az SCAr. 32. cikk (3) bekezdés szerinti akadalyozasnak mindsiil.

Ugyanakkor az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy abban az esetben a szdamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatd, valamint
a harmadik fél szolgaltato is koteles teljesiteni a P72 MNB azonosité kdédu adatszolgaltatast, amennyiben azt tapasz-
talja, hogy a célra rendelt interfész elérhetetlenné valt.

d) A célrarendelt interfész hozzaférés egységes feltételei

Az MINB jo gyakorlatnak tartja, hogy a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatod folyamatosan figyelemmel kiséri az SCAr.
34, cikk (1) bekezdés elGirt tanusitvanyok érvényességét, valamint az SCAr. 34. cikk (3) bekezdésben meghatéarozott
specifikus attributumok tartalmat. Az MNB elvdrja a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatotdl, hogy ha barmilyen mé-
dosulas kovetkezik be az SCAr. 34. cikk (1) bekezdésben meghatarozott tanusitvanyban (pl. az visszavonasra kerdl),
vagy az SCAr. 34. cikk (3) bekezdésben emlitett specifikus attribitumokban (pl. megvaltozik a harmadik fél szolgaltatd
szerepkore), gy ezen valtozasokkal 6sszhangban eszk6zolje sajat informatikai rendszerében a sziikséges maddositaso-
kat a technikailag lehetséges legrovidebb idén belil.

Amennyiben a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgdltatd érvényes tanusitvannyal rendelkezd harmadik fél szolgdltaté
szamara tagadja meg az Ugyfél fizetési szamlajahoz torténd hozzaférést, Ugy a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatd
eljarasa az SCAr. 32. cikk (3) bekezdés szerinti akadalyozasnak mindgsiil.
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e) Az Eurdpai Bankhatdsag véleményének figyelembevétele az akadalyozas kapcsan

Az MINB elvérja a jelen vezet6i korlevél cimzettjeiként megjeldlt pénzforgalmi szolgaltatoktdl, hogy a pénzforgalmi
szolgaltatasaik nyujtasa soran legyenek tekintettel az Opinion of the European Banking Authority on obstacles under
Article 32(3) of the RTS on SCA and CSC cim(i 2020. janius 4-i EBA/OP/2020/10 eurdpai bankhatdsagi véleményben?
foglaltakra, tovabba amennyiben sziikséges, a gyakorlatukat gy mddositsak, hogy megfeleljenek az el6bbiekben em-
litett véleményben foglaltaknak.

% %k %k
A vezetGi korlevél a feligyelt intézményekre kotelezé er6vel nem rendelkezé felligyeleti szabalyozé eszkéz. Az MNB
altal kiadott vezet6i korlevél tartalma kifejezi a jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket, az MNB jogalkalmazasi

gyakorlata alapjan alkalmazni javasolt elveket, illetve modszereket, a piaci szabvanyokat és szokvanyokat. A vezetGi
korlevélben megfogalmazott elvarasoknak valé megfelelést az MNB folyamatosan figyelemmel kiséri és értékeli.

Az MNB a jelen vezetdi korlevelet kdzvetlenil megkildi az érintett pénzforgalmi szolgaltatok vezetSinek, egyidejlileg
a honlapjan is kdzzéteszi.

Budapest, 2020. julius 13.

Dr. Patai Mihaly s.k.,
a Magyar Nemzeti Bank alelnéke

2 A vélemény az kovetkezé linken érhet6 el: https://eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document library/Publications/Opini-
ons/2020/884569/EBA%200pinion%200n%200bstacles%20under%20Art.%2032%283%29%20RTS%200n%20SCA%26CSC.pdf.
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